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11. Verschiedene Formen der Reprasentation kultureller Objekte in CAFM-Lésungen
12. Computerunterstiitzte Planung von Ausstellungen

13. Change Management und Virtuelle Rekonstruktion

14. Systemdemonstrationen zu 13

15. Nutzung von CAFM fiir Besucherinformations- bzw. -leitsysteme

16. Visionen

Literaturhinweise
kleines Abkirzungsverzeichnis

A. lwainsky Uberblick
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1 Was ist eigentlich Facility Management und CAFM?
Drei Definitionen als erste Antwort:

Definition 1

Facility Management is the practice of coordinating the physical workplace with the people and
work of the organization; integrates the principles of business administration, architecture and
the behavioural and engineering sciences.

Library of Congress (USA)

Definition 2

Facility Management ist ein unternehmerischer Prozess, der durch die Integration von Planung,
Kontrolle und Bewirtschaftung bei Gebéuden, Anlagen und Einrichtungen (facilities) und unter
Ber(icksichtigung von Arbeitsplatz und Arbeitsumfeld eine verbesserte Nutzungsflexibilitat,
Arbeitsproduktivitidt und Kapitalrentabilitdt zum Ziel hat. ,Facilities” werden als strategische
Ressourcen in den unternehmerischen Gesamtprozess integriert.

GeFMA, Deutscher Verband fir Facility Management

A. lwainsky Definitionen 1 und 2
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Definition 3

CAFM: The combination of CAD, database management, and specialised software for space
planning and optimization, forecasting and other functions, performed by facility planning and
management professionals

Teichholz, E.: Computer-Aided Facility-Management. McGraw-Hill, 1992

Diese Definition von Teichholz ist direkt auf die Nutzung von Computertechnik bezogen.
Sie fihrt auf das folgende stark vereinfachte Schema der Struktur von CAFM-Systemen.

A. Iwainsky Definition 3
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Aufbau rein alphanumerischer CAFM-Systeme

RSB
Input/Output grafisch

alpha-
numerisch

Facility Layout l

Change Management

Network Facilities
Management

Q
-
o}
£
N
Q
)
[1']
(=]

Inventar-Verwaltung

Flachenmanagement

Aufbau von CAFM-Systemen mit CAD-/GIS-Basis

A. Iwainsky

Grundstrukturen von CAFM-Systemen
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Was ist in CAFM-Systemen beschrieben?

In CAFM-Systemen werden wichtige Facilities (Objekte) funktional, geometrisch, betriebs-
organisatorisch und beziiglich weiterer Aspekte einzeln und in ihren Relationen beschrieben,
und zwar so, dass Auswertungen effizient méglich sind.

Typische Beispiele fiir Facilities:

+ groBrédumige Fléachen * Mébel * Trassen

* Grundsticke * Geréte + Kabel, Rohre

* Gebéude * Maschinen * aktive Netzwerkkomponenten

+ Raume in Gebauden ¢ Computer * passive Netzwerkkomponenten

* Raumzonen * Computer-Peripherie

A. lwainsky Typische Facilities
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Beispiel fir Facilities
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Typische Benutzer-
oberflache eines
CAFM-Systems
(hier InfoCABLE®)

Im GeschoBplan wurde ein
Verteilerschrank ausgewabhit,
dieser wird daraufhin auto-
matisch in der Vorderansicht
dargestellt. Alle Facilities sind
in der Datenbank des CAFM-
Systems charakterisiert.
Ihnen kénnen darlber hinaus
digitale Photos und andere
Dateien zugeordnet werden.
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A. Iwainsky

Beispiel fir Facilities
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2 Ziele von CAFM

Grundsétzliches Ziel

Zu beliebigem Zeitpunkt méglichst viel Informationen iiber die Facilities eines Unternehmens
bzw. einer Institution mdglichst effizient erhalten und auswerten kénnen.

Voraussetzung dafiir

Modellierung der Facilities in der CAFM-L&sung und kontinuierliche Aktualisierung des
Datenmodells.

A. lwainsky Hauptziel
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i zu Facilities

T CAFM ermdglicht eine weitgehende
El;tensm- ,\/ Entkopplung derjenigen betrieblichen
ety Prozesse,

die die Verwertung von Informationen
zu Facilities betreffen,

von solchen Prozessen,

die Bestandsaufnahmen und andere
Recherchen zum Inhalt haben

Elek
y

- 2 s Zeit
Beginn der Ereignis; Ereignis:
Nutzung von Stérung Umzug
CAFM
Qualitative Gegeniberstellung der Informationsbereitstellung bei Nutzung einer

CAFM-L&sung (obere Kurve) und bei ereignisorientierter Informationslogistik

A. Iwainsky Grundsatzentscheidung

© IEF Institut fir Informatik
in Entwurf und Fertigung zu Berlin GmbH
hitp: ffwww.iief.de/

FobmnByia 2001



http://www.iief.de/
http://www.iief.def

Berlin, 14. bis 16. November

Weitere Ziele
In taglicher * Einsparung von Kosten bei Routine-Prozessen wie Reinigung,
Routine-Arbeit Pflege, Wartung, Berichtswesen, Controlling, Abrechnung
* Rationalisierung von kleineren Reparatur- und
VerbesserungsmaBnahmen
In besonderen » Einsparung von Kosten bei allen Vorgangen, die dem Change
Situationen Management zuzuordnen sind (Umzlge, Umgestaltungen,

Erweiterungen, Rekonstruktionen)

* Maximierung von Einnahmen bei Vermietungen und Verkaufen
von Facilities

* Reduktion von Zeit und Kosten fiir die Beseitigung umfang-
reicher Stérungen

Im Ernstfall * Im Ernstfall soll nicht erst die Suche nach Unterlagen beginnen,
sondern gleich entschieden werden kénnen.

A. lwainsky Tellziele
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3 Spezielle Anforderungen an CAFM im kulturellen Bereich

* Einbeziehung kultureller Facilities (individuelle Exponate) mit spezifischen alpha-
numerischen Charakteristika (z. B. Versicherungswerten, Prasentationshistorie)

* In bestimmten Situationen spielen &sthetische Aspekte dieser Facilities eine
wichtige Rolle. Daraus resultieren Anforderungen an deren computerbasierter
Beschreibung in Richtung Virtual Reality (s. auch Abschnitte 11, 13 und 14).

¢ Gefilterter Zugriff auf Facilities seitens der Offentlichkeit (s. auch Abschnitt 15)

» Spezifische Funktionalitdt im Bereich des Change Management, z. B. zur Planung
von Ausstellungen (s. auch Abschnitt 12)

A. Iwainsky Anforderungen im kulturellen Bereich
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4 Typische Beispiele fiir die Funktionalitat von
CAFM-Loésungen

Modellierung

* Modellierung von strukturierten Gebieten bzw. Gelanden
» 3D-Modellierung von Bauwerken

» Beschreibung technischer Infrastruktur

* Modellierung kultureller Facilities (2D, 3D, Virtual Reality)

Planung

 Platzierung (raumliche Anordnung) von Facilities

» Automatisches Routing fir die Planung von Kabelfiihrungen

* Belegungsplanung (Zuordnung von Facilities zu Raumen bzw. Raumbereichen)

» Layout-Entwurf, insbesondere auch im Zusammenhang mit der Planung von
Ausstellungen

A. lwainsky Typische CAFM-Funktionalitat 1
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Raumzonenverwaltung

* Definition von Raumzonen

= Spezifikation von Raumzonenhierarchien

e Auswertung der Zugehdrigkeit eines Objektes zu Raumzonen
* Ermittlung der Facilities in gegebener Raumzone

Typen und Instanzen

* Erzeugung von elektronischen Typkatalogen

* Generierung von Individien (Instanzen) aus Typobjekten incl. Vererbung von
Eigenschaften

Auswertungen f(ir allgemeines Management

e Suche nach einzelnen Objekten

» Strukturierte Auflistung aller (oder zumindest vieler) Facilities
* Abfrage der Charakteristika eines einzelnen Objektes

A. Iwainsky Typische CAFM-Funktionalitat 2

© IEF Institut far Informatik
in Entwurf und Fertigung zu Berlin GmbH
hitp: fiwww.llef da’
Fosan€va 3001




e IIEF

Berlin, 14. bis 16. November

5 Raumzonenverwaltung als komplexe CAFM-Funktionalitat

Was sind Raumzonen im CAFM?

* Raumzonen sind in CAFM-Lésungen so modellierte rdumliche Bereiche, dass das System
automatisch erkennen kann,

- welche Facilities in einer Raumzone sind bzw.
- in welcher Raumzone sich ein gegebenes Objekt befindet.

* Raumzonen gehdren zu den wichtigsten Objekten von CAFM-Lésungen

Beispiele fiir Raumzonen
physische Raume (Blrordume, Géange, Werkstatten, Ausstellungsrdume, ...)

libergeordnete rdumliche Bereiche (alle Raume einer Abteilung, alle Ausstellungsraume,
alle Werkstétten, ein ganzes Geschoss)

virtuelle raumliche Bereiche (z. B. Teile einer groBen Ausstellungshalle)

A. lwainsky Raumzonenverwaltung
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I
" Grenze der @I

Raumzone Z11

Wiinde

Zij - Raumzone | in der
i-ten Hisrarchisebene

Beispiel fir hierarchisch gegliederte Raumzonen mit einer  Die links abgebildete Raumzonenstruktur
virtuellen Raumzonengrenze im Ausstellungsbereich reprasentierender Baum

A. lwainsky Raumzonen
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./ Vom Standort des

Objektes ausgehend lege
man Strahl in beliebige
Richtung ins Unendliche.

Ist die Anzahl der Schnitt-
punkte dieses Strahls mit
der Raumzonengrenze
‘\é ungerade, so liegt der
Standort innerhalb der
Raumzone, anderenfalls
Sy auBerhalb (Null ist gerade
Zahl).

A. Iwainsky Innerhalb-auBerhalb-Test
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6 Erste Systemdemonstration
Gegenstand der Demonstration

Funktionalitédt zur Raumzonenverwaltung im Rahmen von CAFM

* Erzeugung von Raumzonen

=« Automatische Erzeugung von Inventarlisten zu ausgewéhlten Raumzonen in einer
GeschofBdarstellung

+ Abfrage der Raumzone, in der sich ein bestimmtes Objekt befindet .
* Umzugssimulation am Bildschirm mit automatischer Veranderung der Raumzonen-inhalte

Grundlage der Systemdemonstration

* Network Facilities Management System InfoCABLE®
(s. auch Abschnitt 10 des Tutorials)

A. lwainsky 1. Systemdemo
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7 Praxiseinfiihrung von CAFM-Lésungen, insbesondere
Datenersterfassung

+ Ein CAFM-System als ,leere” Software bringt auBerhalb des Planungs- und Dokumentations-
bereiches noch keinen Nutzen.

* Dies gilt fiir jede Software, die auf einer Datenbank basiert, aber z. B. nicht fur bestimmte
Prozesse der Textverarbeitung, der Dokumentenerstellung und des CAD (Computer Aided

Design).

. *» Den Prozess des ,Fiillens" einer CAFM-Lésung nennt man Datenersterfassung

* Er beinhaltet insbesondere

- die Modellierung von konkreten strukturierten Gebduden und Bauwerken
- die Darstellung technischer Infrastrukturen
- die Représentation von Mobiliar, Geréten, Maschinen, Anlagen, Exponaten

- die Definition von Raumzonen

« Die Datenersterfassung ist als aufwandiger Prozess eine ernste Hiirde bei der Einfiihrung von
CAFM, gegen die es aber heute eine Reihe von Rationalisierungshilfen gibt (s. Abschnitt 8)

A. lwainsky

Datenersterfassung
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Die reale Welt muB in Reale Welt Aktuelles Nutzungs-

der CAFM-L6ésung mit Abbild der bereiche

einem guten Aufwand- Realitéat

Nutzen-Verhéltnis Nachschub von Modell- Standiger, effizienter

méglichst genau Do loen, Dot £ o H it e ARt

abgebildet werden. U, Ober Nutzungsbereiche
Liegenschaften —— —>Vermdgensverwaltung
Bauwerke ———» —Change-Management
Infrastruktur, CAFM- —*Netz-Administration
oz | Losung
Maschinen, Anlagen— —=|nventarverwaltung
Arbeitspldtze, ——» —Havarie-Management
Mobiliar

A. Iwainsky CAFM-L8sung als Abbild der Realitat
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Planung, Modellierung, Erstdatenerfassung, Aktualisierung

Reale Welt als

Viele (potentielle) Ausgan Kt:
Anwender von CAFM Planung Altdok t :-:v:mugn- q Begeh stp"n
haben heute unter-  pio Mihen  “20se  aufPapler Sdgalrfom  Vemessunges
schiedlichste Y ( \ ( i [
Informationsquellen Die Lising L ; T

parat, zunehmend in
digitaler Form, aller-
dings in heterogenen
Quellen.

Es geht darum,
daraus eine einheit-
liche, vielfdltig nutz-
bare CAFM-Losung
zu erstellen.

Der Nutzen l D

":, @ lji

n

Baschaffungs-
‘wesan/ Einkaul

|

Finanzplaming/
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|

Raurplanung

5

9 Inventarverwaktung | Wartung, Instandsetzung

& 5

3 @ : 3

Nutzung

A. lwainsky

heterogene Informationsquellen
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Aufwand-Nutzen-Entwicklung bei Einfiihrung und Anwendung eines Network

Facilities Management Systems (stark schematisiert)

Kosten ! Zeiteinheit

Investitionen
in die Zukunft

H
5
1 5 b g i
! i leins ¥
j : T e o
= | 5 z =
I
¥ Start der y ¥
Elnfruags: CANFM. Sysiem-Einfllhrung Zeit
vorbereitungen

Einsparungen mittels
CANFM-System

A. Iwainsky
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8 Mittel gegen das ,,Schreckgespenst” der
Datenersterfassung

Man muss wissen, dass es das Schreckgespenst gibt. Die erste Erfahrung mit der Datenersterfassung
bringt sonst jedes CAFM-Projekt zu Fall.

« Den Aufwand auf keinen Fall vollstandig selbst tragen! Es handelt sich um StoBarbeit. Die kann man
externen Dienstleistern Gbertragen.

Der Anwender von CAFM muss wissen, welche Arten von Modellen und welche Daten er wirklich benétigt.
-2D=>3D
- Alphanumerik <==Grafik

* Der Aufbau von CAFM-Lésungen kann und sollte schrittweise erfolgen, und zwar so, dass nach jedem
Schritt ein erweiterter Anwendungsbereich fir die Routinenutzung erschlossen ist.

Hilfsmittel fir die Rationalisierung der Modellerzeugung und Dateneingabe sollten genutzt oder geschaffen

werden.
+ Gleiches gilt fir Hardware. Dies betrifit insbesondere mobile Computer fir die Datenerfassung bei ,Wind
und Wetter" vor Ort.
A. lwainsky Rationalisierung der Datenersterfassung 1

© IEF Institut fir Informatik
in Entwurf und Fertigung zu Berlin GmbH
hitp: Hww iief. de/
Fober EVA 2001

= IIEF

Berlin, 14. bis 16. November

Mittel gegen das ,,Schreckgespenst” der Datenersterfassung
(Fortsetzung)

« Der Kénigsweg: Planung, Dokumentation, CAFM mit ein und demselben System
+ Ubernahme von Modellen/Daten aus Planungsphase
« Ubernahme von Daten aus anderen Systemen (z. B. CAD, NMS, TKA-M, ERP)
* Diverse Rationalisierungshilfen
- Import von digitalen Daten zu einzelnen Aspekten, z. B. von

- GeschoBplanen

- alphanumerischen Informationen aus Raumbiichern

- Exponat-Listen, ggfs. mit Raumzuordnung

- bereits digital vorliegenden Exponat-Beschreibungen

- alphanumerisch reprasentierten Kabelverlaufen

- Bestlickungslisten zu Netzwerk-Komponenten

- Verschaltungslisten

- Matrix-Plazierungen z. B. von Einbaukomponenten (Telefonleisten u. a.)
- Kopieren von weitgehend gleichen Netzwerkteilen in andere Raumbereiche hinein
- Automatisierte Generierung und Zuweisung von Bezeichnungen

A. lwainsky Rationalisierung der Datenersterfassung 2
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9 Computerbasierte Planung, Verwaltung und Doku-
mentation von Kommunikations- und Elektronetzen in
Museen und Ausstellungsrdumen

Warum ist die Anwendung von CAFM auf Netzwerke besonders wichtig?

« Viele Netzwerk-Komponenten sind weitgehend verborgen (z. B. Kabel)

¢ Manche Network Facilities sind sehr komplex (z. B. Netzwerkschrénke mit ihrem Inhalt)

* Viele Netzwerk-Komponenten sind schwer zuganglich (z. B. Kabel, bestimmte Trassen)

« Network Facilities sind rdumlich verteilt, manche raumlich sehr ausgedehnt (Trassen, Kabel)
* Netzwerke besitzen eine grof3e Zahl verschiedener Komponenten

* Netzwerke sind fir viele Institutionen und Unternehmen lebenswichtig

* Stdérungen an Netzwerken kommen in der Praxis vor, haufig mit fatalen Folgen

Einige Bilder sollen diese spezifischen Charakteristika verdeutlichen

A. Iwainsky Spezifische Charakteristika von Netzwerken
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Verschiedene Trassenarten L

mit Kabeln M
o

A. lwainsky Kabel in Trassen
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Verteilerschrank mit
Netzwerkkomponenten

» aktive und passive Netzwerk-
komponenten, die sich aus
Einzelgeréaten zusammensetzen
und Gber AnschluBports verschie-
denen Typs verfligen,

* Verschaltungswege

A. lwainsky

Vertellerschrank
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Der Tutor neben
Bruchstelle einer
Abwasserleitung.

Kurz vorher war die Fontéane
haushoch. Es dauerte tber
eine Stunde, bis der richtige
Absperrschieber gefunden
wurde.

A. Iwainsky

Netzwerkschaden
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Inwiefern stellen Netzwerke eine besondere Herausforderung an CAFM dar?

. WIchtiQe Network Facilities (Trassen, Kabel) sind nicht lokal eng begrenzt.
* Viele Netzwerk-Komponenten sind hierarchisch strukturiert.
¢ Manche sind sehr komplex.

= Die Beziehungen zwischen einzelnen Network Facilities sind von groBer Bedeutung.
Der Aufwand fiir deren Beschreibung ist besonders hoch.

« Haufig ist die rdumliche Umgebung von Netzwerken relevant, in einer entsprechenden
CAFM-Lésung muB diese also zusatzlich modelliert werden.

Auf Grund der Spezifika von Netzwerken wird bei CAFM-Lésungen, bei denen Netzwerke im
Vordergrund stehen, haufig auch von Lésungen des
Computer Aided Network Facilities Management (CANFM)

gesprochen. Dies ist wesentlich mehr als reines Kabelmanagement oder ausschlieBliche
Netzwerk-Dokumentation.

A. lwainsky Netzwerke als Herausforderung von CAFM
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10 Demonstration des Network Facilities Management
Systems InfoCABLE®

InfoCABLE®als Grundlage der Demonstration
Demonstriert werden bestimmte Funktionen des

Network Facilities Management Systems" InfoCABLE®
InfoCABLE®ist eine gemeinsame Entwicklung von DeTelLine und IIEF

InfoCABLE® basiert auf dem CAD-System MicroStation® und auf dem
Datenbankmanagementsystem (DBMS) Oracle®

InfoCABLE® ist modular aufgebaut und verfiigt {iber eine Reihe von Schnittstellen zu anderen
Systemen

* |InfoCABLE® l4uft unter Windows-NT

) Solche Systeme werden zuweilen auch CANFM-Systeme genannt (CANFM: Computer Aided Network
Facilities Management)

A. lwainsky Kurzcharakteristika von InfoCABLE®
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CiNeMa

InfoCABLE® Modul-Struktur

HICOM AUTEKA
DMS MDMS

SPECTRUM

HP
OpenView

Planungs-
varianten

Raumzonen-
verwaltung

Elektronetz Administration

InfoCABLE'

Basissystem

Schemata

Full-User
ViewOnly

A. lwainsky InfoCABLE®
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Demonstrierte Funktionalitat (CAFM bezogen auf technische Infrastruktur)

* Reprasentation von Kabeltrassen
+ Automatische Auflistung der Inhalte von Kabeltrassen

= Abfrage des Verlaufs eines bestimmten Kabels, das man nur an einer einzigen Stelle des
Netzwerkes sieht (u. a. zur Schadensfolge-Analyse)

Optimierung der Verlegung eines neuen Kabels durch ein bereits belegtes Trassensystem
Signalweg-Routing, Generierung der entsprechenden Schaltauftrage

Signalweganzeige, u. a. zur Schadensfolge-Analyse

Plazierung von Network Facilities (z. B. Dosen und Bodentanks in Rdumen)

Abfrage von freien Dosen eines bestimmten Typs

Generierung von Reports

Spezifikation der Vergabe von Namen/ Bezeichnungen fiir Objekte

Plausibilitats-Prifung bei der interaktiven Arbeit

-

A. lwainsky Demo-Inhait

© [IEF Institut fir Informatik
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11 Verschiedene Formen der Reprasentation kultureller
Objekte in CAFM-Lésungen

Bei Anwendungen von CAFM auf den kulturellen Bereich ist das Spektrum der sinnvollen
Reprasentationsformen von Facilities besonders bereit. Es handelt sich um folgende:

¢ rein alphanumerische Beschreibungen
« grafische Icons mit alphanumerischen Charakteristika

» geometrisch exakte 2D-Computergrafiken, die eine bestimmte Kontur des Objektes
reprasentieren, mit alphanumerischen Charakteristika

» mafstabsgerechte realititsnahe 2D-Computergrafiken mit alphanumerischen Charakteristika

rein geometrische 3D-Modelle (mehr oder weniger stark approximiert) mit alphanumerischen
Charakteristika

» 3D-Darstellung im Sinne der virtuellen Realitat mit alphanumerischen Charakteristika

« 2D-Darstellung auf Kulissen im dreidimensionalen Raum mit alphanumerischen
Charakteristika

A. lwainsky Reprasentation kultureller Objekte

© IEF Institut fir Informatik
in Entwurf und Fertigung zu Berlin GmbH
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Berlin, 14. bis 16. November
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Beispiele fiir verschiedene Repréasentationsformen
Alphanumerische Charakteristika des jeweiligen Exponats

+ Bezeichnung

* |Leihgeblhr, Besitzer

* Abmessungen

* Gewicht

« Schatzwert, Versicherungswert

* Ausstellungshistorie (von wann bis wann wo gewesen)

* Restaurationshistorie (wann von wem was restauriert)

* Ursprung, Kiinstler

A. lwainsky Reprisentationsbeisplele 1
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Grafische Icons
[ ——

®

Vitrine

®
"

e TR T e ey

&
=z

Draufsicht auf den Ausstellungsraum

® Skulptur (nicht maBstabsgerechter Grundrif3)

Im Gegensatz zur Reprédsentation technischer
Infrastrukturen (z. B. von Kommunikationsnetzen)
ist diese Darstellungsart im Kulturbereich untypisch

MaBstabsgerechte Konturdarstellungen (2D)

B o a
Oo (]

Héngung an Seitenwand

A. lwainsky

© EF Institut fir Informatik
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IIEF

Realitatsnahe 2D-Computergrafiken

1 e SR

e

Rein geometrische 3D-Modelle
Darstellung der Geometrie einer Skulptur
in einem Ausstellungsraum

Im Gegensatz zu technisch orientierten CAFM-Anwendungen
im kulturellen Bereich untypisch, weil auch nichtgeometrische
Aspekte fir die visuelle Bewertung wichtig sind und rein geo-
metrische Analysen (z. B. Platzbedarf) auch mit einfacheren
Mitteln durchgefihrt werden kénnen.

A. lwainsky

Représentationsbeispiele 3
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3D-Darstellung im Sinne der Virtuellen Realitat

[ Virtuelle Rekonstruktion des Berliner Schlosses :I

A. Iwainsky Rep

© [IEF Institut for Informatik
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2D-Darstellungen auf Kulissen im 3D-Raum

Hierbei handelt es sich um eine
Alternative zur aufwendigen 3D-
Modellierung zum  Beispiel
komplexer Skulpturen.

gz::zgm:g::?h':gz;‘ Statt der Modellierung werden
Photos -aus verschiedenen
Blickrichtungen aufgenommen,
auf Kulissen im 3D-Raum
Unsichtbare Kulissen mit Photos abgebildet und bei der
in der Draufsicht. In Abhangigkeit Visualisierung der gesamten
vom Betrachtungsstandort wird Szene entsprechend der
das Bild auf einer bestimmten aktuellen Betrachtung selektiv
Kulisse visualisiert. dargestelit.
A. Iwainsky Repré beispiele 5
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12 Computerunterstiitzte Planung von Ausstellungen

Folgende grundsétzliche Funktionalitat ist zu fordern
Grobpianung

» Spezifikation und Verwaltung der fiir die jeweilige Ausstellung verfiigbaren rdumlichen Ressourcen,

* Spezifikation und Verwaltung der Ausstellungsobjekte,

= Mdglichkeiten der Gruppenbildung von Ausstellungsobjekten unter th ischen, zeitlichen oder anderen Gesichtspunkten

Festlegung der Zuordnung von Ausstellungsobjekten zu riumlichen Ressourcen bei entsprechender Aktualisierung des

Grobplanungszustandes (s. auch folgende Punkt),

+ Ubersichtliche Présentation des Grobplanungszustandes (im Sinne der Zuordnung von Objekten zu rdumlichen Ressourcen),

u. a. folgendas:

- Grad der Bindung rdumlicher Ressourcen,

- noch verflgbare Freirdume,

- Auflistung der bereits zugeordneten Objekte,

- Auflistung der noch nicht untergebrachten Objekte.

Standige Uberprifung der Zuldssigkeit Realisierbarkeit interaktiv getroffener Entscheidungen auf der Grundlage grober

Abschétzungen

= Wamung des Nutzers, wenn Auslastung eines rdumlichen Bereiches kritisch wird, Verweigerung der Objektzuordnung ab einer
bestimmten Auslastungsgrenze

* Generierung von Wamungen, wenn solche Zuordnungen ven Objekten zu verschiedenen rdumlichen Bereichen spezifiziert
werden, die unter thematischen oder zeitlichen Gesichtspunkten vorgenommene Gruppierungen der Objekte verletzten.

-

A. lwainsky Ausstellungsplanung 1
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Layout-Entwurf

Wahrend bei der Nu:nzung der Grobplanungskomponente nur eine pauschale Kalkulation von Anforderungen an rdumliche
Ressourcen vorgenommen wurde, geht es nun um das detaillierte Layout, also die konkrate Anordnung von Ausstellungsobjekten.

Dabei werden die Ausstellungsrdume mafistabsgerscht in der Draufsicht mit aufgeklappten Seitenwinden dargestellt. Im Falle der

Uberlappung von Seitenwédnden, d. h. bei konkavem Raumgrundriss, werden Seitenwénde so verschoben, dass keine

Uberlappung auftritt.

Aus der Grobplanung lassen sich nun sdmtliche 0b|ek'le‘ die dem gegebenen Raum zugeordnet wurden, lbernehmen. Sofem

noch nicht geschehen, missen die jewsilig g htan 2D-Darstellungan vem Mutzer epezifiziert werden. Im allg.

werden die Umrisse der Draufsicht von Objekten, die im Raum aufgestellt werden scilen, bzw. die Abmaf3e der Gemdlde (und

anderer 2D-Objekte) dafiir ausreichen. Mit den (blichen interaktiven Hilfsmitteln kann nun jede beliebige Anordnung der

Ausstellungsobjekte erzeugt werden.

Danliber hinaus soliten folgende Komplexfunktionen zur Verflgung stehen:

* Automatische Erzeugung von Hangungsvorschiadgen auf der Grundlage einiger weniger Spezifikationen seitens des Nutzers
(Beispiel auf ndchster Seite),

* Automatisierte Anordnung von Objekten auf der Grundfldche nach Vorgabe bestimmter Restriktionen seitens des Nutzers
(z. B. bez. Reihenfolge, Gruppierung, Ausrichtung, Festlegung raumintemer Verkehrsflichen),

* Automatisierte Layout-Verdnderung als Folge einer interaktiv durchgefiihten Verschiebung eines Hauptobjektes (z. B.
Verschiebung der Mitglieder einer Gruppe, Verschiebung einer Hangung als Folge der Positionsdnderung eines einzelnen
Objektes).

A. lwainsky Ausstellungsplanung 2
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Seitens Nutzer vorgegebene
Spezifikation:

+ Lage der Oberkante aller Bilder

+ Gleicher Abstand zwischen allen
Bildern untereinander und zu den
Wandgrenzen =

* Reihenfolge der Bilder: 2,3, 1, 4 ! 2

Automatisierte Erzeugung eines Hingungsvorschlages

A. lwainsky Ausstellungsplanung 3
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Auswertung

» Erstellung endgiltiger Listen, abgeleitet aus dem fertig spezifizierten Layout
(Objekte, Raumzuordnung der Objekte, raumbezogene Objektlisten)

* Erzeugung der Layout-Plane, inklusive Hangungsplédne
» Erstellung fotorealistischer virtueller 3D-Darstellungen mit Beleuchtungssimulation auf der Grundlage
der Layoutpldne und realititsnaher Beschreibungen der Ausstellungsobjekte

c AF M Computerbasierte

Ausstellungsplanung

o Grobplanun Beschreibung der Exponate,
Bezcmve'b"“sl‘t i e o) einschlieBlich thematischer,
un erwaitung l zeitlicher und raumlicher
der Ausstellungs- N - Zusammenhange
raumlichkeiten R e st

i Physischer Aufbau der
Auswertung I Ausstellung
A. Iwainsky Ausstellungsplanung 3
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13 Change Management und virtuelle Rekonstruktion

= Change Management ist einer der wichtigsten Motoren der Entwicklung von CAFM.

* Im kulturellen Bereich geht es nicht nur um das Management von Verdnderungen in den
Teilen von entsprechenden Institutionen, die mit denen anderer Institutionen oder
Unternehmen vergleichbar sind (z. B. Biliros, Werkstatten).

Vielmehr kommen zwei spezifische Anwendungsbereiche hinzu:
- Planung neuer Ausstellungen, Rekonstruktion von Ausstellungen (s. Abschnitt 12)
- Virtuelle Rekonstruktion von Kulturbauten im Hinblick auf deren spétere physische
Rekonstruktion

* Hier spielen 3D-Modellierung, photorealistische 3D-Computergrafik und Virtual Reality eine
bedeutendere Rolle als in den meisten anderen Anwendungsbereichen von CAFM

A, lwainsky Change Management + virtuelle Rekonstruktion
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Berlines Zeatame - Nammer 224 Dusoerstag, 0. Seplember 1990

Beispiel: E-ont . ~ Berlin

Préasentation einer
Alternative fir die
Neugestaltung des
Berliner SchloBplatzes
als digitales 3D-Modell
auf einer GroBleinwand.

- N ik i
Das Stadtschinss auf der Leinwand
Vun albem Seiten worden die Berdiner ihr Sadt-  des japanich-draachen Zestrums Berlie das  zum Stadinchlow fiegrn Mnnem MiD dess
sebioma wlaftiy bevichtigun bvswen - allerdings  Schloss viriuell 2eaue Emdy des lahres sollen 170008 Mark sewrun Pregek will Bamaniur fe-
st 11if remrt Prinjekisanvmanid, Mt elnem Cam-  Besacher des Irdnses am Potudanser Matz inder  gen Klemara o«C04 fir den Wiedrmufbau dey
puesrpragramem haben ho Studensen Compuiersdt vt Brandenturger Tur s bis  Schiosses merben,

A. lwainsky Virtuelle SchiofBrekonstruktion
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14 Systemdemonstration zu 13
Teile der CD-ROM ,Das Berliner SchioB - Vergangenheit und virtuelle Auferstehung*

+ Darstellung der Geschichte des Schlosses
* Sammlung von Dokumenten fiir die virtuelle Rekonstruktion des Berliner Schlosses und
des Palastes von Nobunaga

 Stadien der 3D-Modellierung
* Verschiedene realitdtsnahe 3D-Computergrafiken
* Walk throughs

Virtuelle Rekonstruktion des Alten Museums und Ausstellungen in ihm

+ 3D-Modellierung des Geb&udes fir Zugriff Uber Internet

+ Hangung von Teilen der Sammlung Giustiniani im Jahr 1830

* Ausstellung im Jahr 1860

+ Internet-Prasentation anlanilich der Ausstellung ,Caravaggio in Preu3en® im Jahr 2001

A. lwainsky Systemdemos
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15 Nutzung von CAFM fiir Besucherinformations- und -leit-
systeme (BILS)

Warum bietet sich die Nutzung von CAFM-Modellen bzw. -Datenbesténden fiir BILS an?

* Besucher erwarten von BILS u. a.
- Navigationshilfen
- Ubersichten zu Ausstellungen
- erste Eindriicke von bestimmten, besonders bedeutenden Expgnaten

* |n CAFM-Lésungen ist eine Flille von Modellen/Informationen dazu vorhanden
- Gebéaudemodelle
- Beschreibung von Exponaten

Es bietet sich also an, CAFM-Lésungen fir BILS ,anzuzapfen", um doppelten
Modellierungsaufwand und doppelte Datenhaltung zu vermeiden. Allerdings miissen nattrlich
bestimmte sensible Modelldaten fiir das BILS gesperrt sein.

A. Iwainsky Besucherleitsysteme 1
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Typische Aufgaben von BILS

« Erfassung von Besucherinteressen bzw. -winschen (ber

- Auswahlliste bezlglich fester Angebote von Rundgéngen, die gleichzeitig grafisch dargestellt werden,

- Auswahlliste beztglich der bedeutendsten bzw. populédrsten musealen Objekte, die gleichzeitig dargestelit
und kurz erldutert werden,
Suche (Recherche in angeschlossener Datenbank) nach Ausstellungsobjekten durch Eingabe der
entsprechenden Bezeichnungen,
diverse Maglichkeiten der Formulierung von thematischen und zeitlichen Beschrankungen (,ich will das
Wichtigste im Pergamon-Museum sehen, habe aber nur 1,5 Stunden Zeit"),
- Abfragen von Anreisemdglichkeiten
- Blick in den Museumsshop

+ Auswertung der Besucherwiinsche zur Vorbereitung der Ausgabe von Antworten bzw. Vorschldgen:

- Recherche in der zentralen Datenbank nach den eingegebenen Objekten,

- Ubertragung relevanter Informationen (Standort, Bildmaterial, Text) aus der zentralen Datenbank an das
Auswertmodul des Besucherleit- und -informationssystems,

- Automatische Zuordnung der gefundenen Standorte zu einem rechnerinternen Modell des gebdude- bzw.
gelandeinternen Verkehrswegenetzwerkes,

- Routenoptimierung auf dem Verkehrswegenetzwerk unter Einhaltung der vorgegebenen
Beschrankungen/Bedingungen

A. lwainsky Besucherleitsysteme 2
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Typische Aufgaben von BILS (Fortsetzung)

+ Ausgabe der Reaktionen des Systems auf die individuellen Besucherwiinsche
- Layout-Management zur Generierung einer adédquaten, auf die individuellen Besucherwiinsche
zugeschnittenen Darstellung der optimalen Route, verbunden mit der Prasentation der wichtigsten
Objekte und kurzer Erlduterungen in Form von Text,
- Ausgabe dieser Darstellung mit den Informationen auf dem Bildschirm und zusétzlich als Ausdruck.

* Erfassung und Auswertung von Besucher-Response
- Funktionen eines digitalen Besucherbuches (der Besucher kann Meinungen, Kritiken und Vorschlage
eingeben),
- Zusétzliche Multiple-Choice-Abfrage zur Erfassung des Grades der Zufriedenheit der Besucher beziglich
diverser Kriterien.

+ Statistische Auswertungen wie
- Ermittlung und Darstellung der Anzahl von Zugriffen auf bestimmte Teile des Systems bzw. auf in der
Datenbank gespeicherte Objekte,
- Ermittlung und Darstellung des Grades der Besucher-Zufriedenheit auf Grundlage der o. g. Erfassung des
Besucher-Response.

A. Iwainsky Besucherleitsysteme 3
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16 Visionen

Viele besonders wertvolle und/oder schwer zugéngliche Kulturobjekte werden interessierten
Besuchemn in digitaler Form prasentiert, und zwar im Umfeld physicher Exponate.

Die Prasentation (physischer) Exponate wird digital komplettiert (z. B. virtuelle Hand-
schriftensammlungen).

Immer mehr Ausstellungen werden durch Internet-Présentationen vorbereitet und begleitet.

Zerstorte Kulturglter werden virtuell rekonstruiert und z. B. in Ausstellungen oder anderen
begleitende Prasentationen in dieser Form einbezogen.

Ausstellungen werden vor ihrer physischen Realisierung virtuell gestaltet.

A. lwainsky Visionen
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Kleines Abkiirzungsverzeichnis

AVA Ausschreibung, Vergabe, Abrechnung von Bauleistungen
CAAD Computer Aided Architectural Design

CAD Computer Aided Design

CAFM Computer Aided Facility Management

CANFM Computer Aided Network Facilities Management

CsG Constructive Solid Geometry

DBMS Data Base Management System

ERPS Enterprice Ressource Planning System

EVA Electronic Imaging and the Visual Arts

FM Facility Management

GeFMA German Facility Management Association

GIS Geoinformationssystem

GLT Gebdaudeleittechnik

1Al International Alliance of Interoperability

LAN Local Area Network

LOM Laminated Object Modelling

MAN Manhattan Area Network

NMS Network Management System

WAN Wide Area Network

A. Iwainsky Abklrzungsverzeichnis
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