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1. Einfiihrung und Uberblick

Nachhaltigkeit und Corporate Social Responsibility (CSR) sind aus dem heutigen Wirt-
schaftsleben nicht mehr wegzudenken. Kaum ein Unternehmen kann es sich noch leisten,
auf einen okologischen oder sozialen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenleben zu
verzichten. Mit zunehmender Vehemenz wird ein nachhaltiger Umgang mit den von den
Unternehmen verbrauchten natiirlichen Ressourcen oder auch ein dariiber hinausgehendes
Okologisches und soziales Engagement gesellschaftlich eingefordert.

Vor diesem Hintergrund werden Untersuchungen bedeutend, die sich mit der strategi-
schen Begriffsbesetzung von Nachhaltigkeit — und von thematisch damit verbundenen Aus-
driicken — sowie mit der Analyse der argumentativen Stiitzungen und strategischen Stirkun-
gen der unternehmerischen Selbstbewertung ,wir sind nachhaltig® beschéftigen. Die hinter
den Bewertungen und argumentativen Stiitzungen stehenden Wertevorstellungen und deren
Kommunikation sind von grof3er und bestindig wachsender Bedeutung, da die externe Kom-
munikation von Unternehmen als ,,wichtiges Instrument kultureller Steuerung™ (Janich
2013: 52) anzusehen ist. Hier wird die Brisanz einer Untersuchung von Kommunikaten mu/-
tinationaler wirtschaftlicher Akteure deutlich, die in dieser Arbeit beleuchtet werden.

Gerade die weltweit agierenden Unternehmen haben einen priagenden Einfluss auf die
Gestaltung des gesellschaftlichen Zusammenlebens, nicht zuletzt auf das Verhéltnis von
Mensch und Natur, das einen zentralen Aspekt der hier fokussierten 6kologischen' Nachhal-
tigkeit darstellt.? Krisen und Negativschlagzeilen mit 6kologischen Auswirkungen aus dem
Bereich der Wirtschaft wecken das Interesse und auch die Kontrollfunktion der Offentlich-
keit, wie es zuletzt beziiglich der deutschen Automobilindustrie und dem Skandal um die
Abgaswerte deutlich wurde. Dem 6ffentlichen Druck auf die Unternehmen, gesellschaftli-
ches Engagement zu zeigen, begegnen diese in Form einer reaktiven wie auch proaktiven
Kommunikation von NachhaltigkeitsmaBBnahmen (Jarolimek/Raupp 2011: 501). Die dabei
entstehenden 6ffentlichen Aushandlungen mitsamt ihrer argumentativen und persuasiven
Vorgehensweisen liefern die Untersuchungsgegenstinde, um zugrundeliegende Wertevor-
stellungen linguistisch zugénglich und analysierbar zu machen. Die vorliegende Arbeit stellt
eine linguistische (diachrone und synchrone) Analyse eines deutschsprachigen Diskursaus-

schnitts’ zum Thema der ékologischen Nachhaltigkeit in Wirtschaft und Gesellschaft dar

! Die Beschrinkung auf dkologische Nachhaltigkeit bedeutet hierbei eine besondere Beriicksichtigung von
natur- und umweltrelevanten Aspekten und die Ausklammerung von sozialer Nachhaltigkeit, im Sinne einer
Nachhaltigkeit mit Blick auf die Mitarbeiter von Unternehmen. Da die Textsorte Nachhaltigkeitsbericht in
diese beiden Bereiche unterteilt ist und diese sich thematisch sehr stark unterscheiden, wurde im Vorfeld der
Arbeit eine grundlegende Fokussierung auf 6kologische Themen festgelegt.

2 Das Verhiiltnis zwischen dem wirtschaftenden Menschen und der Natur sowie die Genese dieser Verbindung
werden in Kapitel 1.2. als Hintergrund der Studie mit Blick auf den deutschsprachigen Raum ausfiihrlich be-
schrieben — ebenso wie wissenswerte Grundlagen {iber CSR und 6ffentliche Unternehmenskommunikation.

3 Zur Definition von Diskurs bzw. korrespondierenden Diskursausschnitten vgl. Kapitel 2.1.



und untersucht Nachhaltigkeitsberichte sowie iiberregionale Printmedientexte zwischen den
Jahren 1992 und 2014.

1.1. Zur Themenwahl und Fragestellung

Wenn wir die alltagssprachliche, (wirtschafts-)politische und fachsprachliche Verwendung
des Ausdrucks Nachhaltigkeit aus linguistischer Perspektive betrachten (vgl. Henn-Mem-
mesheimer et al. 2012),* bestitigt sich die Einschiitzung des in der Nachhaltigkeitsforschung
prominent gewordenen Umweltethikers Konrad Ott’:

Die duBerlich imposante Erfolgsgeschichte [des Begriffs Nachhaltigkeit] ging [...] mit einer
sprachlichen Inflationierung und konzeptionellen Konturlosigkeit einher, die in der Kompromiss-
formel bereits angelegt waren. Da niemand sich direkt gegen eine nachhaltige Entwicklung aus-
sprechen kann, versuchen viele Akteure diesen Begriff in ihrem Interesse strategisch zu besetzen
(Ott 2010: 164, Hervorheb. CS).

Die Bezeichnung Kompromissformel bringt die aktuelle Situation im Themenbereich der
Nachhaltigkeit zum Ausdruck: Es herrscht ein oberflachlicher Konsens dariiber, dass Nach-
haltigkeit wichtig ist und dass sie grundsitzlich angestrebt werden sollte. Viele Akteure im
hier untersuchten Diskursausschnitt bezeichnen auflerdem sich selbst sowie ihre Handlungen
als nachhaltig.

Ott fiihrt als Grund fiir die konzeptionelle Erweiterung der Nachhaltigkeit auf, dass der
Begriff von einigen Akteuren strategisch besetzt wird, weil sie sich nicht gegen eine nach-
haltige Entwicklung aussprechen konnen. Das negierte Modalverb nicht kénnen verdeutlicht
hierbei, dass Nachhaltigkeit auf normativer Ebene moralisch geboten ist. Dieses gesell-
schaftliche Gebot fiihrt zu diskursivem Konsens hinsichtlich der Bewertung von Nachhal-
tigkeit. Anders als Themen wie beispielsweise die embryonale Stammzellenforschung (Spiel3
2011) oder die Sterbehilfe (Felder/Stegmeier 2012, Mattfeldt 2014) kann beziiglich der
Nachhaltigkeit keine direkte agonale Gegeniiberstellung von Meinungen und Bewertungen
festgestellt werden. Nachhaltigkeit ist konsensuell wichtig, erwiinscht und erstrebenswert.

Dennoch besteht ein Diskursausschnitt zum Thema der dkologischen Nachhaltigkeit aus
argumentativen Aushandlungen und erhobenen Geltungsanspriichen, wenn man die darunter

subsumierten (Diskurssub-)Themen genauer betrachtet.

4 Henn-Memmesheimer et al. (2012: 182) schlieBen aus ihrer Analyse zur Dynamik des Sprachbildes Nach-
haltigkeit: ,,Wenn es darum geht, politisch und wirtschaftlich relevante Handlungen zu beschreiben und zu
motivieren, ist dies derzeit in einem strukturellen Sinne ohne diese Kategorie [der Nachhaltigkeit] nicht mog-
lich. Wo es um Ethik und Handlungsmaxime geht, bedeutet Handlungen als nachhaltig zu kennzeichnen, sie
in unbefragt giiltige, wohldefinierte Zusammenhénge zu stellen.*

5 Konrad Ott entwickelte gemeinsam mit Ralf Déring (2011[2004]) das Konzept der starken Nachhaltigkeit,
das sie einer schwachen Nachhaltigkeit gegeniiberstellen. Der ma3gebliche Unterschied besteht im Bereich der
Substituierbarkeit von Kapitalarten, die von den Autoren kritisiert wird.

®Vgl. hierzu Kapitel 2.1.2. zur Grundlegung der thematischen Analyse dieser Untersuchung sowie den Hinweis
in Kapitel 1.3. (Zielsetzung der Arbeit) auf die verschiedenen Blickrichtungen, die zur Differenzierung der
Nachhaltigkeit als Metathema, Prinzip oder Zielzustand fiihren.
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Der Jurist und Nachhaltigkeitsforscher Felix Ekardt (2012a: 129) kritisiert das weit ver-
breitete Modell der Nachhaltigkeit, das die drei Bereiche Okologie, Okonomie und Soziales
unterscheidet, und fordert aus der Perspektive der Nachhaltigkeitsperformanz, also der Um-
setzung von Nachhaltigkeitsprinzipien: ,,Wer liber Nachhaltigkeit redet, braucht als erste
Ebene eine Definition dessen, woriiber er redet [...] nicht irgendeine vage Dreisduligkeit.*
Diese Forderung und der Hinweis auf die drei Sdulen der Nachhaltigkeit (bzw. die Unter-
scheidung von Okonomie, Okologie und Sozialem) verdeutlichen, dass die Kritik an der
genannten Konturlosigkeit vor allem in Richtung Wirtschaftspraxis gerichtet ist, in der die
Idee der Dreisduligkeit entstanden ist (vgl. Kapitel 1.2.2.). Des Weiteren tritt im Anschluss
an diese Forderung hervor, worum es beziiglich der Nachhaltigkeit eigentlich geht: um ,,dau-
erhaft und global durchhaltbares Leben und Wirtschaften (Ekardt 2012a: 129) und um ein
Streben nach einem solchen Zustand.

Fiir eine diskursanalytische Untersuchung bedeutet dies zunéchst, dass ein Blick auf die
Wirtschaft bzw. Kommunikate von wirtschaftlichen Akteuren geworfen werden muss.
Nachhaltigkeitsberichte konnen somit als wichtige Diskursbeitrdge betrachtet werden. Zu-
dem verdeutlicht Ekardts Beschreibung beziiglich des Lebens und Wirtschaftens, dass die
Frage nach dem Weg hin zu einem nachhaltigen Zustand gestellt werden muss. Wie errei-
chen wir dauerhaft und global durchhaltbares Leben und Wirtschaften? Wie glauben bedeu-
tende wirtschaftliche Akteure, dieses Ziel eines nachhaltigen Zustandes erreichen zu kon-
nen?

An diesem Punkt zeigt sich das Aushandlungspotential der Nachhaltigkeit. Themen,
Handlungsweisen, Bewertungsgrundlagen, Argumentationen, Wertevorstellungen, Orien-
tierungsmuster und Werteverstindnisse unterscheiden sich unterhalb der Oberfldche einer
konsensuellen Hinwendung zur Nachhaltigkeit. Das gemeinsame Ziel der Nachhaltigkeit
fiihrt dabei neben der von Ott (2010: 164) beschriebenen Kompromissformelhaftigkeit sowie
der strategischen Begriffsbesetzung zu sprachlichen Strategien, die von wirtschaftlichen
Akteuren genutzt werden, um die Selbstbewertung ,wir sind nachhaltig® argumentativ stiit-
zen zu konnen. Es lohnt sich demnach, die sprachlichen Aushandlungen und vor allem die
argumentativen und strategisch-persuasiven Vorgehensweisen detailliert zu betrachten. Dis-
kursiv vorhandene Argumentationsweisen und -strategien sowie diesen musterhaften
Sprachhandlungen zugrundeliegende Werte aus linguistischer Perspektive zu untersuchen,
ist in Anbetracht der 6kologischen Lage dieser Welt besonders relevant, da gerade Werte
und Muster der Orientierung handlungsleitende Funktionen iibernehmen und dariiber hinaus
explizit aber auch implizit in den gesellschaftlichen Diskurs getragen werden.

Einer der beiden wesentlichen Schwerpunkte der vorliegenden Arbeit ist es deshalb, diese
Wertevorstellungen, (kontrastiven) gesellschaftlichen Werteverstdndnisse und Orientie-

rungsmuster sowie die darauf hinweisenden Argumente anhand linguistischer Analysen her-



auszuarbeiten und vorzustellen. Auflerdem wird fiir den Diskursausschnitt nachgezeichnet,
wie Akteure gesellschaftliche Diskurse zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit durch
verwendete Argumentationsmuster und persuasive Strategien priagen konnen.

Der zweite wesentliche Schwerpunkt dieser Arbeit fokussiert verschiedene linguistische
und methodische Forschungsdesiderata: Zunichst kann die diachrone und synchrone lingu-
istische Analyse von Nachhaltigkeitsberichten als Kommunikationsform (vgl. Hundt 2000;
Gansel 2011) sowie als Diskursausschnitt als neuartig bzw. immer noch als zu wenig beach-
tet bezeichnet werden (vgl. Gansel/Luttermann i. E.). Besonders gilt dies fiir diachrone Be-
trachtungen sowie flir vergleichende Untersuchungen — beispielsweise mit Printmedientex-
ten. Um diese Liicke zu schlieBen, werden alle bis 2014 vorhandenen Nachhaltigkeitsbe-
richte von drei bedeutenden Akteuren (Henkel AG & Co. KG, Volkswagen AG und RWE
AGQG) ausgewihlt und thematisch korrespondierenden Mediendiskursausschnitten gegeniiber-
gestellt (zur Korpuskonstitution vgl. Kapitel 2.1.2 sowie Kapitel 3.2. und Kapitel 4.1.1.).

Des Weiteren erweist sich die systematische linguistische Untersuchung in vier Schritten
bzw. auf vier Ebenen (thematische Ebene, Ebene der bewertenden Sprachhandlungen, Ar-
gumentationsebene und Ebene der argumentativ-persuasiven Strategie) auf der Basis des
framesemantischen Untersuchungsvorschlages von Konerding (2005/2007) als methodische
Weiterentwicklung, die sich zur qualitativen Analyse thematisch komplexer Bereiche eignet
und als Vorlage fiir weitere sprachwissenschaftliche Untersuchungen genutzt werden kann.

Deutlich hervorzuheben ist der Kern dieser Arbeit: Zentraler methodischer Forschungs-
bedarf besteht fiir die linguistische Diskursanalyse bis heute vor allem im Bereich der Ana-
lyse von Argumentationen. Gerade in konsensuell anmutenden Diskursausschnitten wie dem
hier betrachteten liegen argumentative Aushandlungsaspekte oft unterhalb der Wahrneh-
mungsschwelle von Untersuchungen auf einer mittlerer Abstraktionsebene (beispielsweise
der Toposanalyse nach Wengeler 2003). Hier mdchte die vorliegende Arbeit eine methodi-
sche Liicke schlieBen und einen Vorschlag zur differenzierten Analyse von Argumentatio-
nen und damit verbundenen, zugrundeliegenden Werteverstindnissen bieten.

Gleichzeitig fehlt bisher eine systematische Verzahnung der Analyse von argumentativ-
persuasiven Strategien von Diskursakteuren mit der thematisch-inhaltlichen Analyse von
Argumentationsweisen.” Auch dieser Aufgabe widmet sich die vorliegende Arbeit, indem
Argumentationen ganzheitlich — zunéchst auf der Basis einer makroformalen und funktio-
nalen Vorgruppierung — und nicht ausschliefSlich thematisch betrachtet werden, sondern in
bestidndiger Wechselwirkung mit argumentativ-persuasive Strategien. Eine anschlie3ende
thematische Gruppierung von zur Argumentation herangezogenen Themen ist dennoch ein

fruchtbarer Ausgangspunkt fiir weitere lexikalische Untersuchungen sowie die Beachtung

7 Wie Argumentationen in dieser Arbeit definiert werden und was unter argumentativ-persuasiven Strategien
verstanden wird, wird in Kapitel 2.2. ausfiihrlich erldutert.
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von pragmatischen Prisuppositionen,® die ein differenziertes Bild iiber hintergriindige Aus-
handlungen zu vordergriindig umfassenden Argumenten (wie beispielsweise Gerechtigkeit)
bieten kdnnen.

Die methodischen und inhaltlichen Anliegen dieser Arbeit bleiben wahrend der gesamten
Analyse miteinander verbunden und werden erst in Kapitel 5. und 6. getrennt voneinander
betrachtet. Die hier genannten und in Kapitel 2. ausgefiihrten linguistischen Methoden wer-
den vorgestellt und angewandt, um die folgende iibergeordnete Forschungsinteressen an-
hand des in Kapitel 3. ndher beschriebenen, beispielhaften Diskursausschnitts zum Thema

der 6kologischen Nachhaltigkeit zu ergriinden:

— diskursiv vorhandene Argumentationsweisen und -zusammenhénge
— argumentativ-persuasive Strategien, die von den Diskursakteuren genutzt werden

— zur Argumentation herangezogene Wertevorstellungen und Werteverstandnisse sowie kollek-
tive Orientierungsmuster, die den Diskursausschnitt pragen

— hintergriindige Werteverstidndnisse, die anhand der Argumentationen offengelegt werden

—  Argumentative/strategische Verédnderungen innerhalb des Diskursausschnittes

Dabei sind mit Wertevorstellungen die verschiedenen vorhandenen Werte eines Akteurs
oder eines Diskursausschnittes (gerade auch im Kontrast zu anderen Werten) gemeint. Als
Werteverstdndnis wird bezeichnet, was unter einem bestimmten Wert verstanden wird, d.h.
wie ein bestimmter Wert jeweils (von einem Akteur, in einem Diskursausschnitt, zu einer
bestimmten Zeit) definiert wird. Unter kollektiven Orientierungsmustern werden in Anleh-
nung an Bohnsack (1997/2013) verallgemeinerbare Regeln aus handlungsleitendem Wissen
und sinnstrukturierendem Orientierungswissen verstanden.’

Aus den aufgelisteten iibergeordneten Forschungsinteressen an Argumentationsweisen
und -zusammenhdngen, deren Verdnderung iiber die Zeit, Wertevorstellungen, Orientie-
rungsmustern, hintergriindigen Werteverstdindnissen und diskursprédgenden Einfliissen be-
stimmter Akteure ergeben sich folgende Forschungsfragen, die den einzelnen Untersu-

chungsebenen'® zugeordnet werden kénnen.

(1) Kondensieren sich argumentative Aushandlungen dariiber, was 6kologische Nachhaltigkeit
ist und wie sie erreicht wird, im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strit-
tigen (Sub-)Themen und wenn ja, an welchen? (TE)

(2) Zeigen sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) strit-
tige Diskurssubthemen an und wenn ja, wie? Und welche Geltungsanspriiche sind dies? (BE)

8 Der Ausdruck Présupposition bezieht sich in dieser Untersuchung ausschlieBlich auf pragmatische Prdisup-
positionen, d.h. ein gemeinsames Hintergrundwissen (vgl. Levinson 2000: 223f. sowie Meibauer 2008 [2001]:
54). Es wird iiberdies davon ausgegangen, dass ,,eine enge Beziehung zwischen dem semantischen Gehalt der
Présuppositionsausldser und der dazugehorigen Prasupposition (Levinson 2000: 235) besteht.

° Diese Definition wird in Anlehnung an Bohnsack (1997/2013) und die theoretischen Hintergriinde zur Do-
kumentarischen Methode (Rekonstruktive Sozialforschung) formuliert, die vorliegende Arbeit nutzt allerdings
keine wissenssoziologischen, sondern linguistische Methoden der Erarbeitung von Orientierungsmustern.

19 Thematische Ebene (TE), Ebene der bewertenden Sprachhandlungen (BE), Argumentationsebene (AE I) und
Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien (AE II), vgl. Kapitel 2.



(3) Nutzen die Akteure verschiedene Arten von Argumenten (zur Stiitzung ihrer Geltungsan-
spriiche) und wenn ja, welche/wie unterscheiden sie sich? (AE )

(4) Ziehen die verschiedenen Akteure Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteverstidndnisse zur Argumentation heran und wenn ja, welche? (AE 1)

(5) Verédndern sich Werte, Orientierungsmuster und Werteverstandnisse mit der Zeit und wenn
Jja, wie? (AE 1, diachrone Betrachtung)

(6) Unterliegen die diskursiven Aushandlungen dem Einfluss von argumentativ-persuasiven
Strategien und wenn ja, welchen? (AE II)

(7) Nehmen Diskursakteure durch ihre Argumentationsweisen und -strategien prédgenden Ein-
fluss auf den Diskurs (und dadurch mdoglicherweise auch auf Werteverstindnisse anderer
Diskursakteure) und wenn ja, wie? (AE 1+ 11, diachrone Betrachtung)

Frage (1) und (2) dienen vor allem der thematischen Sondierung und der gezielten Suche
nach strittigen — und somit argumentativ zu stiitzenden — Themen. Frage (3) bis (7) gehen
anschlieBend konkreter auf die oben genannten Forschungsinteressen ein. Alle genannten
Fragen werden im Methodenkapitel 2. einzeln aufgefiihrt und in die methodische Herange-
hensweise eingebettet. Doch zunichst erfolgt in Kapitel 1.2. eine ausfiihrliche Einfiihrung
in die Genealogie der Nachhaltigkeit und die Hintergriinde zu CSR und Unternehmenskom-
munikation. Entsprechende Kapitelzusammenfassungen befinden sich auf Seite 22 und 30).
Abschnitt (2) zur Genese der Schutzbegriffe wird im Rahmen der normativen Argumentati-

onen (Kapitel 4.3.3.3.) nochmals relevant.

1.2. Hintergrund der Studie

Der Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure
und die in dieser Analyse gestellten Forschungsfragen nach Argumentationsweisen und
-zusammenhdngen, deren Verdnderung iiber die Zeit, Wertevorstellungen, Orientierungs-
mustern, hintergriindigen Werteverstindnissen und diskursprigenden Einfliissen bestimm-
ter Akteure sowie die dafiir untersuchten Gegenstéinde miissen zunichst in einen iibergeord-
neten Zusammenhang gestellt, eingebettet und grundlegend erldutert werden, bevor der me-
thodische Ansatz (Kapitel 2.) den Einstieg in die Analyse bieten kann.

Die Vorgeschichte des Diskursausschnittes bildet einen wesentlichen Punkt der Einbet-
tung, gerade weil die Auswertung der Analyse auch historisch gewachsene Wertevorstellun-
gen und -verstdndnisse beleuchten wird. Fiir eine solche Kontextualisierung gilt, dass ,,Kon-
texte [...] keine objektiven Daten [sind], sie sind nicht gegeben, sondern miissen gesucht,
gefunden und hergestellt werden.* (Busse 2007: 102, vgl. ebenso Felder (2013) zum Unter-
schied von Daten und Fakten).!! Kapitel 1.2.1. zeichnet eine Ausgangsbasis aus unterschied-

lichen Perspektiven nach, die fiir spatere analytische Differenzierungen und Einordnungen

11 Selbstverstindlich ist dieser Uberblick eine perspektivische und riickblickend zusammengestellte Entwick-
lungsfolge und keine objektive Darstellung (vgl. hierzu ausfiihrlich Ricceur 1974 [1955]: 43). Um dennoch
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in verschiedene akzeptierte Argumentationsgrundlagen und Werteverstdndnisse notwendig
ist. Die begleitenden Fragestellungen und Auswahlkriterien fiir das Suchen, Finden und Her-
stellen (vgl. Busse 2007) dieser Ausgangsbasis bzw. Vorgeschichte werden dabei fiir den
Rezipienten stets transparent gehalten.

Im Hinblick auf die Untersuchungstexte erscheinen Erlduterungen zur unternehmerischen
Nachhaltigkeit (Corporate Social Responsibility, CSR, Nachhaltigkeitsbericht) aufgrund der
Entstehungsgeschichte und der damit verbundenen Konventionen des z. T. fachtextartigen
Untersuchungsgegenstandes Nachhaltigkeitsbericht notwendig (vgl. Liebert 2002: 112f.).!?
Allgemeine Erlduterungen zu dessen Entstehung folgen deshalb in Kapitel 1.2.2. und bieten
eine Einordnung jenes Diskursstranges, der dem Mediendiskursausschnitt vergleichend ge-
geniibergestellt werden soll.!* Dies geschieht zum einen mittels allgemeiner Hinweise zur
unternehmerischen Kommunikation, zum anderen durch Erkldrungen zur unternehmeri-
schen Verantwortungskommunikation. Letztere beinhaltet auBerdem eine Darstellung der
kategorialen Vorgaben zum Kommunikat Nachhaltigkeitsbericht und der sich daraus erge-

benden Grof3bereiche zu okologischer Nachhaltigkeit in der Wirtschaft.

1.2.1. Der wirtschaftende Mensch und seine natiirliche Umwelt'* —
Eine Genealogie der Nachhaltigkeit?

Eine Analyse zu 6kologischer Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure, die gesellschaftlich
gewachsene Wertvorstellungen thematisiert, muss selbstverstindlich im Spiegel des histori-
schen Hintergrundes gesehen werden. Doch welchen politischen, kulturellen oder gesell-
schaftlichen Rahmen sollte man bei der Beschreibung dessen ansetzen? Sollte man die Er-

eignisgeschichte der bedeutsamen Jahrzehnte vor Einsatz der Nachhaltigkeitsberichterstat-

wenigstens eine Multiperspektivitit zu erreichen, werden in Kapitel 1.2.1. leitende (perspektivierende) Fragen
reflektiert und zur Beantwortung mehrere Standardwerke der Umweltgeschichte vergleichend herangezogen.
Hintergrund dessen ist die Forderung, die nicht nur fiir den untersuchten Teil des Diskurses sondern auch fiir
die historische Einbettung geltend gemacht werden kann: ,,Wenn Sachverhalte stets perspektiviert dargeboten
werden, miissen moglichst viele Perspektivierungen [...] transparent gemacht werden.* (Felder 2013: 16)

12 Grundsitzlich handelt es sich bei Nachhaltigkeitsberichten nicht um klassische Fachtexte, denn sie sind prin-
zipiell an alle Stakeholder adressiert, also an alle, die sich als Kunden oder einfach nur als interessierte Vertre-
ter der Gesellschafi bezeichnen. Dennoch wird dies selten wahrgenommen. Es ist unklar, inwiefern Rezipien-
ten linguistischer Fachtexte dieses Angebot annehmen, weshalb der Nachhaltigkeitsbericht — und vor allem
seine Entstehungsgrundlagen und formalen Konventionen — fiir viele Rezipienten dieser Untersuchung bisher
noch als vages Konstrukt erscheint. Den Berichten kommen somit fachtextartige Attribute zu, auf die in dieser
einleitenden Abhandlung des Bezugsrahmens der Gegenstinde (Liebert 2002: 113) mittels sachlicher Erlaute-
rungen eingegangen wird.

13 Die Einordnung der verschiedenen Textsorten dieser Untersuchung wird das der Analyse vorangestellte Ka-
pitel 3. bieten, das ebenfalls die Korpuskonstitution dieser Studie beschreibt.

14 Der Ausdruck Umwelt soll hier einleitend zunichst so wertfrei wie moglich als natiirliche Umgebung/Au-
Jenwelt verstanden werden bis eine Differenzierung des Begriffs Umwelt von Natur in Abschnitt (2), S. 18
erfolgt. Das Kapitel 4.3.3.3. greift die dort getroffene Unterscheidung fiir die Analyse normativer Argumenta-
tionen spater wieder auf. Eine prézise historisch-semantische Analyse von Umwelt flir die interessante Phase
von den 1970er bis zu den 1990er Jahren liefert auBerdem Hermanns (1991) und Jung (1994).



tung nachzeichnen, also an der Stelle beginnen an der das Nachhaltigkeitskonzept in dieser
ausdrucksseitigen Benennung weltpolitisch und wirtschaftlich proklamiert wird? Oder ist
ein weiterreichender umwelthistorischer Uberblick zur Vorgeschichte vonndten?

Der Entstehungspfad des Nachhaltigkeitskonzeptes wird gerne ausgehend vom vielzitier-
ten kursdchsischen Oberberghauptmann Hans Carl von Carlowitz und dessen Diktum eines
nachhaltigen und somit auch zukunftsfahigeren Umgangs mit dem wichtigen Rohstoff Holz
(1713) gezogen, macht anschlieBend eine groBen Zeitsprung und wird in den der zweiten
Hilfte des 20. Jahrhunderts fortgefiihrt. Dies liegt daran, dass Beschreibungen der Nachhal-
tigkeit den Ausdruck Nachhaltigkeit fokussieren, also eine Begriffsgeschichte abbilden, und
der Ausdruck tatsdchlich iiber weite Zeiten bis zu seiner Renaissance im 20. Jahrhundert in
Vergessenheit geraten ist. Carlowitz geht es im Grunde in seinem Werk Sylvicultura Oeco-
nomica (1732 [1713]) um eine funktionierende (Forst-)Wirtschaft, deren Quellen nicht ver-
siegen sollten, d.h. er blickt aus einer 6konomisch-rationalen Perspektive auf die Natur. In
erstmaliger Verbindung mit dem Ausdruck nachhaltig (nachhaltend)'® macht ihn dies zu
einer Art Urvater des Leitgedankens, der in den 1990er Jahren eine Renaissance erlebt und
an den die heutige Wirtschaft ihr Verstidndnis von verantwortungsbewusster Zukunfisfihig-
keit anlehnt, das 16sungsorientiert'® auf die drei Dimensionen Okonomie, Okologie und So-
ziales erweitert wurde (vgl. Kapitel 1.2.2.).

Im Zentrum der Idee der Nachhaltigkeit steht das Bewusstsein der Auswirkungen des
Menschen auf die (endlichen) Giiter dieser Welt und die Handhabe von Knappheit. Es ist die
Geschichte einer Nachsorge, die zu einer Vorsorge werden soll, in der die Regel ,nur so viel
zu verbrauchen, wie man wieder herstellen oder wachsen lassen kann‘ zur normativen Rah-
menbedingung wird.!” Aus der Beschreibung des Nachhaltigkeitsprinzips oder -begriffes

wird das komplexe Verhéltnis von Mensch und Natur aber nicht so umfassend deutlich, dass

15 Der Ausdruck nachhaltig wird erst 1757 von dem Forstwirt Wilhelm G. Moser genutzt. Carlowitz’ Verdienst
lag darin, den Ausdruck Nachhalt, der im urspriinglichen Sinne Riickhalt — etwas was man zuriickhdlt, um es
im Notfall zu gebrauchen bedeutet bzw. den Ausdruck nachhaltig, der synonym zu vorhalten, zurtickbehalten
oder anhalten zu verstehen war (vgl. Paul 1966 [1897]: 499, Gotze/Mitzka 1943: 764), in der ausdrucksseitigen
Form nachhaltend mit einer Bedeutungserweiterung im Sinne der oben genannten Regel zu versehen. Diese
Bedeutungsverdnderung wurde allerdings erst in den 1990er Jahren aufgegriffen und in die Worterbiicher auf-
genommen (vgl. Dose 1994: 2338).

16 Winiwarter (2001: 207) wertet die Geschichte des Begriffes Nachhaltigkeit als oberflichliches Narrativ ab:
»Nachhaltigkeit ist seit den 90er Jahren des 20. Jahrhunderts sicher eine privilegierte Erzéhlung im politischen
Alltag. Sie ermdglicht, durch die Unschérfe ihrer Definition eine Fiktion von Konsens aufzubauen. Hinter der
Fassade der von oben herab deklarierten Einigkeit, die etwa auf dem Gipfel von Rio De Janeiro nur allzu
deutlich als gemachte Einigkeit decouvriert wurde, dominieren weiter die 6konomischen Interessen transnati-
onaler Konzerne die internationale Politik. Die Geschichte des Begriffs Nachhaltigkeit ist eine Geschichte der
stindigen Erweiterung seines Umfangs, von der Forstwirtschaft in die Okologie und Okonomie, und weiter als
,»,s0ziale Nachhaltigkeit™ in die Politik. Sie ist auch ein Beispiel fiir die Uminterpretation vorindustrieller Denk-
weisen fiir Zwecke industriegesellschaftlicher Meinungsbildung.

17 Diese Regel soll zunichst als Basis oder Grundbedeutung von Nachhaltigkeit dienen, bis durch die Analyse
des Ausdruckes verschiedene weitere Bedeutungen aufgezeigt werden konnen (vgl. Kapitel 4.3.3.3.).
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das facettenreiche Spektrum gesellschaftlicher Wertevorstellungen und -verstandnisse nach-
vollzogen werden kann, das mit dem Themenbereich der 6kologischen Nachhaltigkeit ver-
woben ist. Dort sind ndmlich vielfaltigere Natur- und Umweltverstdndnisse vorhanden als
nur die transformierte Nachhaltigkeitsidee, auch wenn diese heute sehr dominant erscheint.

Ohne die Diversitét verschiedener Ansitze kann eine Studie, die gesellschaftliche Werte
und Werteverstidndnisse thematisiert, nicht umfassend eingebettet werden: Sollte man also
das Verstédndnis von Natur (bzw. Umwelt) sowie deren Schutz zu verschiedenen Zeiten the-
matisieren? Ist eine Darlegung der Auswirkungen des Menschen auf seine natiirliche Um-
welt und der Verdanderung dieses Einflusses liber Jahrhunderte n6tig? Welche Rolle spielt
dabei umbruchsartige Veranderungen der Lebensweisen wie die Industrialisierung — ist sie
ein Anfangs- oder etwa ein Wendepunkt? Abgesehen davon: Was ist eigentlich Umwelt und
weshalb beziehen wir den Schutzgedanken heute mehr auf Umwelt und weniger auf Natur?
Da diese Ausdriicke offensichtlich einem starken Wandel unterliegen, sollte man zur histo-
rischen Einbettung beim Verhiltnis von Mensch und Natur ansetzen?'®

Bei der Suche nach Antworten zeigt der Vergleich einiger herausragender Publikationen
zur Umweltgeschichte, wie beispielsweise McNeill (2005 [2001]), Winiwarter/Knoll
(2007), Uekotter (2007), Radkau (2011) oder Herrmann (2013), die als Spektrum an Per-
spektiven nebeneinander gelegt werden, dass fiir die Einbettung dieser Analyse drei The-
menbereiche als besonders bedeutend angesehen werden konnen und deshalb im Folgenden
herausgegriffen sowie erldutert werden:

Eine gute Grundlage — hinsichtlich einer Untersuchung von Argumentationen im Bereich
des wirtschaftlichen Handelns und der 6kologischen Verantwortung von Unternehmen — ist
eine kurze Betrachtung der Energiegeschichte (1) als Einbettung in Ursachen und Bedin-
gungen heutiger Umsténde, wie sie McNeill (2005 [2001]) und Herrmann (2013) in den
jeweiligen Abschnitten zur Energie darlegen, denn die Themen Energiegewinnung und -ver-
brauch sowie -effizienz sind Grundbausteine der heutigen Nachhaltigkeits- und Klimade-
batte.!” Um (latente) gesellschaftliche Werte und Werteverstindnisse, die zur Argumenta-
tion herangezogen werden, besser einordnen zu kénnen, ist es aulerdem hilfreich, die ver-
schiedenen Schutzbewegungen und (Natur-)Schutzbegriffe (2) zu besprechen, die sich neben
und nach dem prominenten Vertreter, dem Forstschutz, seit dem 18. Jahrhundert innerhalb

des untersuchten Kulturkreises entwickelt haben.

18 In vielen Werken zur Umweltgeschichte stellt man sich zu Beginn solche oder dhnliche Fragen. Das Ergebnis
dessen ist nicht nur, dass die Darstellungen sehr umfangreich sind, sie sind auch extrem heterogen. Gemeinsam
ist ihrem Aufbau haufig nur, dass er auf keinen Fall chronologisch ist. Uekoétter fasst 2007, mit Blick auf die
Vorgédngerwerke seiner Umweltgeschichte im 19. und 20. Jahrhundert, zusammen: ,,Jmmerhin hat sich in der
umwelthistorischen Forschungspraxis ein gewisser thematischer Kern herauskristallisiert, zu dem etwa die Ge-
schichte der Umweltbewegungen, der Energie und der Umweltverschmutzung sowie die Wald- und Forstge-
schichte zu rechnen sind. Uber die Bereiche, die dariiber hinaus zur Umweltgeschichte gehdren oder gehdren
sollten, scheint es hingegen keine konsensuale Auffassung zu geben* (Uekdtter 2007: 2).

19 Zum Effizienzgedanken vgl. das Analysekapitel 4.3.4.2., Abschnitt (1).



Dieses Kapitel wird mit einer Beschreibung der Chronologie der Umweltbewegung bis
zur okologischen Nachhaltigkeit (3) abschlieBen, d.h. mit den politischen Ereignissen, Um-
weltkatastrophen und dem Lautwerden des Rufes nach unternehmerischer Verantwortungs-
tibernahme bis einschlieBlich 1992, dem Beginn der Nachhaltigkeitsberichterstattung, nicht
aber mit einer Diskussion des breiten Spektrums an Definitionen von Nachhaltigkeit, denn
diese Bedeutungsvariationen kdnnen erst aus der empirischen Analyse differenziert und
deutlich gemacht werden. Im Anschluss an die Beschreibungen der verschiedenen Schutz-
begriffe kann das Streben nach Nachhaltigkeit (im Carlowitzschen Sinne) als eine Perspek-
tive in das Spektrum der (historischen) Mensch-Natur-Verstindnisse eingefiigt werden. Als
Hintergrund fiir die Perspektive der Wirtschaft/Wirtschaftspolitik und den Bereich Corpo-
rate Social Responsibility (CSR) bzw. Corporate Sustainability sowie die Nachhaltigkeits-
berichterstattung,?® die hier als Textgrundlage dient, ist dies besonders fiir die diachrone
Analyse relevant, da die Entwicklungsphase des heutigen Nachhaltigkeits- und CSR-

Gedankens innerhalb des Untersuchungszeitraums liegt.

(1) Energiegeschichte

Vor der Industriellen Revolution standen dem Menschen die Muskelkraft seines Korpers und ei-
nige Haustiere sowie Wind- und Wasserkraft zur Verfiigung; ausschlielich zur Warmeerzeugung
wusste er sich jedoch auch die chemische Energie zunutze zu machen, die in Holz und anderer
Biomasse gespeichert ist. Die Industrielle Revolution dndert alles. Sie schuf Antriebsmaschinen,
welche die Energie der Biomasse, die sich iiber hunderte Millionen Jahre in der Erdkruste ange-
sammelt hat, in mechanische Energie umwandeln konnten: Der Mensch hatte begonnen, fossile
Brennstoffe zu nutzen (McNeill 2005 [2001]: 24).

McNeill (2005 [2001]: 24ff.) beschreibt im Prolog seiner Umweltgeschichte die Geschichte
der Energie (seit 10.000 v. Chr.). Es geht ihm hierbei vor allem um die Entwicklung der
Arbeitskraft, die mit einer Phase beginnt, die er als Kérperenergieregime bezeichnet. Zu
jeglicher (Wirtschafts-)Tatigkeit benotigt der Mensch in dieser Zeit seine eigene Korperkraft
oder diejenige von Tieren (bzw. anderen Menschen, als Sklaven). Wirtschaftstétigkeit be-
deutet physikalisch betrachtet ,Energiewandlung‘ (z.B. verspeistes Essen wird zur Bewe-
gungserzeugung (mechanische Energie) genutzt). Bei dieser Umwandlung geht ein hoher
Teil an investierter Energie verloren bzw. wird in andere, weniger nutzbare Energieformen
umgewandelt (z.B. Abwérme, also thermische Energie). Die nutzbare Energie, die pro in-
vestierte Energie vorhanden ist, bestimmt den Wirkungsgrad (n) des Energiewandlers, 1 ist
also ein Mal fiir die Effizienz von Energiewandlungsprozessen oder -libertragungen und
beschreibt keine absolute Grofle, sondern ein Verhiltnis. Der mechanische Wirkungsgrad
von Mensch und Tier, also die im Korperenergieregime zur Verfiigung stehenden Arbeits-

kréfte, ist sehr gering. Die Menschen kdnnen in dieser Phase nur versuchen, die Wirksamkeit

20 CSR und die unternehmerische Berichterstattung werden in Kapitel 1.2.2. ausfiihrlicher erldutert.
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der Korperkraft beispielsweise durch Werkzeuge zu steigern und weitere Rdume (Anbaufla-
chen) und Energiespeicher (Nahrungsarten) zu erschlieBen. Dies geschieht durch Feuerge-
brauch, (sesshafte) Landwirtschaft oder Domestizierung von groflen Tieren. Trotz der Er-
weiterung von Energiebeschaffungsprozessen auf andere Lebewesen und die Effizienzstei-
gerung durch Werkzeuge sind die Grenzen des Korperenergieregimes zundchst uniiberwind-
lich (McNeill 2005 [2001]: 27).

Die Industrielle Revolution beendet dieses Korperenergieregime und iiberwindet somit
auch dessen Grenzen. McNeill (2005 [2001]: 27) nennt die nun folgende Phase nichtkérper-
liches Energieregime. Abgesehen von einer geringen Nutzung von Wind- und Wasserener-
gie,?! die auch in den auf Muskelkraft basierenden Agrargesellschaften vorhanden ist, be-
ginnt nun, um 1800, das Zeitalter der fossilen Brennstoffe. Wesentlich dabei ist, dass diese
Energielieferanten nicht nur fiir die Wéarmeerzeugung, wie es schon vorher bekannt war,
sondern zur Erzeugung von mechanischer Energie genutzt werden, also als Ersatz fiir die
Korperarbeitskraft dienen. Erfindungen, die logistische Probleme 16sen, sorgen in dieser Zeit
fiir einen weiter ansteigenden Energieverbrauch auch auBlerhalb von infrastrukturell giinstig
gelegenen Regionen. Maschinen, die thermische Energie in mechanische umwandeln kon-
nen und dabei immer flexibler werden, wie die Dampfmaschine, die Eisenbahn oder in der
zweiten Hélfte des 19. Jahrhunderts die Motoren mit interner Verbrennung, tragen zu dieser
Entwicklung maB3geblich bei. Zunéchst ist die Energiequelle Kohle, die als Erweiterung der
Nutzflache (unterirdischer Wald) gesehen werden kann (vgl. Herrmann 2013: 202 mit Ver-
weis auf Sieferle 1999), vorherrschend, anschlieBend folgt in der Mitte des 19. Jahrhunderts
die Entwicklung der Raffinierung von Rohél und lautet das Erdolzeitalter ein. Erste Erd-
6lbohrungen werden ab 1859 durchgefiihrt. Die Verbesserung der Wirkungsgrade der Ma-
schinen sorgt fiir einen geringeren Verbrauch, der allerdings — und das ist ein wichtiger As-
pekt —nicht eingespart, sondern fiir eine grofBere Produktionsleistung genutzt wird.

Die Elektrifizierung der Welt, die 1890 beginnt, ldsst den Energiebedarf erneut sprungar-
tig ansteigen. Der Erdolforderung folgt die Erdgasgewinnung und seit Mitte des 20. Jahr-
hunderts die Nutzung der Afomenergie zur Stromproduktion. McNeill (2005 [2001]: 29)
fasst den Energiebedarfsanstieg zusammen:

Die weltweite Energiegewinnung stieg im Verlauf des 19. Jahrhunderts aufgrund der Nutzung
von Dampf und Kohle um das Dreifache, und sie steigerte sich noch einmal um das 13fache
wihrend des 20. Jahrhunderts, als Erdol, seit 1950 Erdgas und [...] Kernenergie hinzukamen.

Die Elektrifizierung macht den Energietransport verlustfreier, einfacher sowie flexibler und
die fossilen Treibstoffe erleichtern und erhhen die menschliche Mobilitét. Natiirlich betrifft
dies zunédchst nur einen kleinen Teil der Bevolkerung. Seit den 1950er Jahren versucht man

dieser Ungleichheit politisch entgegenzuarbeiten und setzt deshalb auf ein System, das auf

2l Die Wind- und Wasserenergie ist vor der beginnenden Elektrifizierung nicht flexibel oder gar mobil und
deshalb nur auf bestimmte Gebiete begrenzt, die eine spezifische geografische Struktur aufweisen.
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kontinuierlichem Wachstum griindet (McNeill 2005 [2001]: 32).22 National mag dies iiber
bestimmte Zeitspannen funktionieren, global oder gar auf zukiinftige Generationen bezogen
ist dieser Ungleichheit allerdings nicht durch Wachstum entgegenzuwirken (vgl. Ekardt
2012b: 22ft.). Erneuerbare Energien (EE), die im 20. Jahrhunderts vermehrt einbezogen wer-
den, um die Abhéngigkeit von fossilen Energietrdgern zu minimieren (zunédchst Staudamm-
projekte, wie die Hoover-Talsperre (1936) oder der Assuan-Damm (1971)), sind abhéngig
von geografischen Gegebenheiten (Wind, Wasserldufe und Sonneneinstrahlung) sowie der
bestehenden Technisierung (z.B. der Photovoltaik). Sie fiihren die Liste der Energiebeschaf-
fungsmafBnahmen fort, das Zeitalter der fossilen Energien hilt allerdings noch an. Ein wich-
tiger Grundgedanke — sowohl fiir fossile als auch erneuerbare Energien — ist dabei stets die
Effizienz, bzw. die Steigerung des Wirkungsgrades, sowie der Glaube an die Technologie.
Diese beiden Aspekte erscheinen auch in der aktuellen diskursiven Aushandlung um ein
nachhaltiges Wirtschaften als grundlegend und argumentativ nutzbar.

Neben den Prozessen der Energiegewinnung, die stark zur Verdnderung der menschli-
chen Umwelt bzw. der Natur beitragen, entwickelt sich kontinuierlich seit Mitte des 18.
Jahrhunderts die chemische Industrie und die Forschung an Kunststoffen. Erkenntnisse zum
Autfbau von Polymerstrukturen miinden ab den 1950er Jahren schlieBlich in eine rasante
Entwicklung der Polymerchemie mit der Folge einer bestindig anwachsenden Entsorgungs-
problematik. Aber auch andere organische sowie anorganische chemische Produkte werden
in der Anfangszeit der chemischen Industrie hdufig in Umlauf gebracht, gelagert oder ent-
sorgt, ohne gesundheits- und umweltschidigende Folgen zu iiberpriifen. Schon in den 1960er
und 1970er Jahren werden diese Entwicklungen als Gefahren empfunden und miinden in
eine Entstehungsgeschichte der Umweltbewegungen und in die Renaissance des Nachhal-
tigkeitsgedankens, was in Abschnitt 3 konkreter erldutert wird.

Die Auswirkungen der Energiegewinnung sind fiir die Menschen aber seit Beginn der
Industrialisierung wahrnehmbar. Da die Industrie schon im 18. Jahrhundert rasant und
sprunghaft anwéchst, das Transportwesen aber erst langsam nachriickt, ist zundchst in in-
dustrienahen Regionen eine Holznot* spiirbar (Herrmann 2013: 206), d.h. auch die Land-
schaft verdndert sich massiv. In der bergbaulich orientierten Waldbewirtschaftung entwi-
ckelt sich in dieser Zeit der einleitend angesprochene Schutzgedanke fiir die Forstflichen,

da diese weiterhin und moglichst dauerhaft fiir die Nutzung zur Verfiigung stehen sollen.

22 McNeill (2005 [2001]: 32) leitet daraus ab, dass ,,[w]enn jeder mehr konsumieren konnte, als er bisher ge-
wohnt war, und wenn zu erwarten stand, dass er in den kommenden Jahren noch mehr konsumieren konnte,
lieBen sich die Angste, die aus den ununterbrochenen Veréinderungen und aus den augenblicklichen Ungleich-
heiten erwuchsen, wesentlich leichter ertragen.*

23 Die Holznot bezieht sich bei steigendem Energiehunger der Schwerindustrie vor allem auch darauf, dass das
Bauwesen und damit stidtische Entwicklung auf Holz angewiesen sind (vgl. Herrmann 2013: 207).
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Uberdies bilden sich weitere (Schutz-)Konzepte heraus, die eine Pluralitiit von Mensch-Na-
tur-Beziehungen abseits der Nachhaltigkeitsidee entstehen lassen, die auch im heutigen Dis-

kurs um 6kologische Nachhaltigkeitsthemen eine erhebliche Relevanz besitzen.

(2) Genese der Schutzbewegungen, -begriffe und -vorstellungen

Seit also zu Beginn des 18. Jahrhunderts mit dem Wald bzw. dem Baumbestand das erste
okologische Schutzobjekt gefunden ist (Grober 2002: 118), entwickeln sich verschiedene
Schutzvereinigungen und -begriffe, um bestimmte Naturobjekte oder -zustidnde zu schiitzen,
die man jeweils im Spiegel der Zeit gefdhrdet oder bedroht sieht. Die folgenden kurzen Er-
lauterungen zu einzelnen Schutzbegriffen werden in der Auswertung der Analyse erneut
aufgegriffen, mit der semantischen Analyse verkniipft und erweitert (vgl. Kapitel 4.3.3.3.).
Sie dienen hier als vorldufige Abgrenzungsmdglichkeit wesentlicher Zugénge zu Umwelt-
und Naturvorstellungen des hier untersuchten Sprach- und Kulturraumes.

Der durch die industrielle Revolution hervorgerufene bedrohlich steigende Holzver-
brauch fiihrt im 18. Jahrhundert zu verschiedenen Vorschldgen, die menschliche Lebens-
grundlage Holz zu schiitzen. Dabei werden sowohl Maflnahmen zur Einsparung und Substi-
tution (durch Kohle) bedacht, wie auch die Entwicklung einer rationellen Forstwirtschaft
(Piechocki 2007a: 30). Verschiedene Verdffentlichungen®* dieser Zeit, die SchutzmafBnah-
men sowie Aufforstungsvorschldge beinhalten, belegen die zentrale Stellung der Losungs-
suche innerhalb der Forstwirtschaft. Der Forstschutz, der erstmals 1757 von Wilhelm Gott-
fried Moser begrifflich erwdhnt und als Mallnahmenbiindel zur Vorbeugung und Abwen-
dung von schidigenden Einwirkungen auf den Wald definiert wird, beschéftigt sich mit Ge-
fahren durch Wettereinfliisse, Tiere und Pflanzen (z.B. Pilze) sowie (Uber-)Nutzung durch
den Menschen (vgl. Moser 1757: X7ft.). Hier wird der Ausdruck nachhaltig, als nachhaltige
Forstwirtschaft, erstmals in seiner seit den 1990er Jahren wiederentdeckten und erweiterten
Grundbedeutung verwendet (von Carlowitz nutzte 1713 noch den Ausdruck nachhaltend).
Der Forstschutz beschreibt zundchst eine zukunftsfahige wirtschaftliche Optimierung der
Holzproduktion. Um die sich im 18. Jahrhundert ebenfalls entwickelnden Aspekte der Er-
holung und Erbauung des Menschen beziiglich des Waldes/Forstes (vgl. Radkau 2011: 48)
aufzunehmen, wird abgrenzend zum wirtschaftlich geprigten Begriff Forstschutz der Aus-
druck Waldschutz verwendet (Barthelme3 1972: 129).

24 Frithe Veroffentlichungen und Beitrige zum Forstschutz sind beispielsweise: 1713 Sylvicultura Oeconomica
— Oder Haufswirthliche Nachricht und Naturmdfige Anweisung zur Wilden Baum-Zucht (Hannf3 Carl von Car-
lowitz); 1757 Einfiihrung der Begriffe nachhaltige Wirtschaft und Forstschutz in Grundsdze der Forst-Oeco-
nomie (Wilhelm Gottfried Moser, Schiiler von Johann Georg von Langen); ab 1763 Allgemeines Oeconomi-
sches Forstmagazin und 1788 Forst und Jagdbibliothek (Johann Friedrich von Stahl); 1791 Anweisung zur
Holzzucht fiir Forster (Georg Ludwig Hartig); 1842 Forsttafeln zur Ausmessung und 1849 Formulierungen zur
Waldpflege (Gottlob Konig).
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Nicht nur der Wald, sondern auch die restliche Natur wird durch die fortschreitende In-
dustrialisierung im 19. Jahrhundert stark verdndert. In Reaktion darauf entwickelt sich eine
konservative Zivilisationskritik, die diverse Natur- und Heimatschutzbewegungen hervor-
bringt (vgl. Sieferle 1984: 155ff.). Das Bild der Natur, das zu verschiedenen Zeiten religios
gepragt ist, wird zuweilen als heilig und beseelt (Antike) oder als Spiegel der géttlichen
Allmacht (Christentum) angesehen.?® In der Renaissance und der Aufklirung verindert sich
dies zu einem Bild der beherrschbaren und ausbeutbaren Natur, bis plotzlich deutlich — und
das geschieht im 19. Jahrhundert — die Zerstorbarkeit von Natur und Landschaft im Allge-
meinen, aber auch der konkreten Wohnumgebung, erkennbar wird (Sieferle 1984: 161ff.).

Das dabei entstehende Bediirfnis, die Natur zu schiitzen, kann verschiedenen Perspekti-
ven entspringen. Eine Moglichkeit ist der Schutz der Natur vor dem Menschen, eine andere
Naturschutz fiir den Menschen, aulerdem kann die Natur ebenfalls um ihrer selbst willen
geschiitzt werden (zu den Perspektiven, die im hier untersuchten Diskursausschnitt vorhan-
den sind, vgl. Analysekapitel 4.3.3.3., Abschnitt (1) und (2)). Zusétzlich gilt die Natur als
Projektionsfliche fiir Hoffnung und Heilung, Harmoniestreben oder auch Furcht. Im 19.
Jahrhundert wird ,,Natur und Geschichte zum zentralen Thema fiir diejenigen, die nicht di-
rekt an den Errungenschaften der Modernisierung partizipieren* (Bogner 2004: 112) oder
diejenigen, die als Reprédsentanten des neuen Bildungsbiirgertums gentigend gesellschaftli-
che und finanzielle Freiheit besitzen, Natur als dsthetisch empfinden zu kénnen (Piechocki
2007e: 234). Ein Vertreter der letztgenannten Gruppe, Ernst Rudorff, hat mit seinem Aufsatz
Uber das Verhiltnis des modernen Lebens zur Natur (1880) die Auseinandersetzung mit
dem Naturschutz in Deutschland eingeleitet. Er richtet seinen schiitzenden Blick darin nicht

auf eine vom Menschen unberiihrte Natur, es sind keine Pflanzen- oder Tierarten, sondern es geht
im Bild von Natur um ,das Malerische und Poetische der Landschaft‘, das entstehe, ,wo ihre
Elemente zu zwangloser Mischung verbunden sind, wie die Natur und das langsame Walten der
Geschichte sie hat werden lassen‘ (Rudorff 1880: 262), und das zu bewahren ist (Bogner 2004:
113).

Aus dieser Bewegung entsteht zunichst der Heimatschutz, der einen raumlichen Bezug be-
sitzt und sich in einem ,,bestimmten Verhéltnis von Land und Leuten* (Piechocki 2007b:
70) ausdriickt. Die Bedeutung von Heimat entwickelt sich dabei von ,Zuhause‘*® hin zu
,heile Welt*, wobei als zentrales Schutzobjekt die ,,Kulturlandschaft als Symbol der bedroh-
ten Harmonie und Einheit von Mensch und Natur* (Piechocki 2007b: 71) angesehen wird.?’

25 Sieferle (1989) verweist hierbei auf zwei idealtypische Ordnungsmodelle, die er diametral gegeniiberstellt.
Zunéchst die natura lapsa, die im Anschluss an den Siindenfall der Menschen mit diesem gemeinsam alternde,
disharmonische und auch mitunter gefahrliche gefallene Natur, sowie die oeconomia naturae, der gottlich ge-
regelte harmonische Naturhaushalt. Letzterer wurde laut Sieferle (1990: 234) seit dem 18. Jahrhundert ,,zu
einer stillschweigenden Voraussetzung des Nachdenkens iiber Natur {iberhaupt.*

26 Tm Althochdeutschen steht seim in adverbialer Form fiir nach Hause, in substantivischer Form auch als
heime/heimi fir ,zuhause/bei sich/im Inneren‘; die adverbiale Form Aeimort/heimortes bedeutet ,nach Hause
zuriick/heimwaérts*; heimingi tragt die Bedeutung , Wohnung/W ohnstétte/Wohnplatz‘(Schiitzeichel 2006: 154).
27 Als zentrales Feindbild dieser harmonischen Ganzheitlichkeit wird dabei die Urbanisierung sowie auch die
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Zur Zeit der Jahrhundertwende und der Weimarer Republik gelten einzelne konkrete Ob-
jekte als schiitzenswerte Naturdenkmdler und Kulturlandschaften (Klose 1951: 113, Herr-
mann 2013: 246). Es geht also vor allem um eine Natur fiir den Menschen, d.h. um Schutzob-
jekte mit besonderem &sthetischem/emotionalem Wert fiir den Menschen. Dies ist ein Ge-
danke, der urspriinglich stark von christlichen Denkmustern geprégt ist, worin der Mensch
als Krone der Schopfung einen Verantwortungsauftrag fiir die restlichen Geschopfe erhalten
hat (vgl. von Linné 1749: 1).28 Neben dem Heimatschutz, der sich in der Griindung diverser
Heimatschutzbiinde zu Beginn des 20. Jahrhunderts niederschlégt, entwickeln sich dabei pa-
rallel, bzw. integriert, der Naturdenkmalschutz sowie der Landschaftsschutz.

Das Empfinden von Natur als Landschaft beginnt schon in der Renaissance und verlauft
parallel dazu, dass die Natur zu einem beherrschbaren Objekt erklédrt wird. Die Landschafts-
malerei entsteht in dieser Zeit als ,,Ausdruck eines neuen gesellschaftlichen Bewusstseins
und der neu entstandenen Distanz zur Natur* (Piechocki 2007¢: 234). Hieraus entwickelt
sich anschlieBend die konstruierte harmonische Landschaft (beispielsweise englische Land-
schaftsgiirten) sowie spiter — in Gegenbewegung zum Uberhandnehmen vernunftorientierter
aufklarerischer Haltungen — die Kulturlandschaft ,,als Einordnung bzw. Unterordnung des
Menschen unter die vorgegebenen Naturbedingungen (Piechocki 2007e: 235). Letzteres
geschieht im Verbund mit dem Heimatschutz um 1900. Diese Dichotomie und Unvereinbar-
keit des gestaltenden gegeniiber dem konservierenden Ansatz des Landschaftsschutzes be-
steht bis heute und ist beiderseits Argumentationsgrundlage im hier untersuchten Diskurs-
ausschnitt (vgl. Kapitel 4.3.3.3.). Das andere oben genannte wichtige Schutzobjekt der Hei-
mat- und Naturschiitzer sind die Naturdenkmdiler:*°

Seltene, besonders grofie, herrliche Biume und Besténde sollte man erhalten, so lange als mdglich
[...]. Vernichten wir vollends die riesigen Uberbleibsel der Vorzeit: so bleibt Nichts, was die
Zukunft mahnen kdnnte an treuere Befolgung ewiger Naturgesetze (Konig 1849: 302).

Piechocki (2007d: 159) beschreibt die genannten ewigen Naturgesetze als ,,organischen

Muster einer harmonischen, stabilen und gewachsenen Natur, in die der Mensch sich — ge-

Demokratisierung betrachtet, wodurch die politische Brisanz der Bewegung deutlich wird, die den Heimat-
schutz als Projektionsfliche fiir Ideologien und Diktaturen ausnutzbar macht, was im nationalsozialistischen
Heimatbegriff aufgegriffen wird (Bastian 1995: 131f.). So wie die Krisen des 20. Jahrhunderts in Deutschland
in der ersten Hilfte zu einer Uberhdhung/Ubertreibung des Heimatbewusstseins gefiihrt haben, entwickelt sich
in der zweiten Hilfte eine daran anschlieBende Verdringung (vgl. Hinrichs 1974: 1038), wobei gegen Ende
des 20. Und zu Beginn des 21. Jahrhunderts eine Riickbesinnung und Rehabilitation des Heimatbegriffes fest-
zustellen ist, der heute wieder eher positiv konnotiert ist. Zum Ausdruck Heimat im hier untersuchten Diskurs-
ausschnitt vgl. Kapitel 4.3.3.3., Abschnitt (1) sowie Kapitel 4.4.1., Abschnitt (3) und die Abbildung 38.

28 Eine kritische Sichtweise hinsichtlich christlicher Denkmuster und Umweltfragen findet sich beispielsweise
bei Altner (1974).

2 Der Begriff Naturdenkmal wird in der deutschen Sprache Anfang des 19. Jahrhunderts erstmals von Alexan-
der von Humboldt gepragt und erscheint schriftlich im zweiten Band seines Reiseberichtes iiber Amerika (1859
[1915]: 199), zunéchst allerdings in franzdsischer Sprache (monuments de la nature). Der franzdsische Rom-
antiker Frangois René¢ Auguste de Chateaubriand nutzt zur selben Zeit in seinem Roman René ebenfalls den
Ausdruck monuments de la nature, der in der deutschen Ubersetzung von 1828 allerdings mit Denkmdhlern
der Natur tibersetzt wird (de Chateaubriand 1928: 110). Eine Verbreitung des Ausdrucks geschieht in Deutsch-
land aber erst um 1900.
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mal dem konservativen Weltbild — behutsam einzufiigen habe* und definiert sie somit als
Abwendung von der aufkldrerischen naturbeherrschenden Vernunft. Die herrlichen Bdume
und Bestinde werden dadurch zu ,,Metaphern fiir eine organische und tradierte Gesell-
schaftsordnung® (Sieferle 1984: 60). Im Naturdenkmalschutz kulminiert die Aufwertung des
Gewachsenen (auch im Sinne kultureller Tradition) gegeniiber dem Konstruierten. Natur-
denkmidler sind in Deutschland seit 1935 als zentrale Schutzgiiter definiert (Hones 2005: 76).

Neben den konservativen Bewegungen zum Schutz der Natur fiir den Menschen entwi-
ckelt sich um 1900 auch eine Naturliebe, zu der zum einen die Naturheilvereine (Gesund-
heitsschutz) gehoren, die trotz des Grundtenors dieser Zeit vollig frei von chauvinistischen
und rassistischen Anwandlungen sind und eine Demokratisierung des Gesundheitswesens
fordern, zum anderen reformpéadagogische Ansitze, denen die Merkmale Vegetarismus, Na-
turschutz um der Natur selbst willen, Antidarwinismus und die Liebe zum Frieden gemein-
sam sind (vgl. Radkau 2011: 60f.). Radkau (2011: 62) sieht in dieser Entwicklung Parallelen
zu den Umweltbewegungen in den 1970er Jahren und folgert, dass die Anfinge 6kologi-
schen Denkens mdglicherweise nur von den Weltkriegen zerrissen wurden.*® Der konserva-
tive Natur- und Heimatschutz hingegen bleibt wéihrend der Kriege erhalten und verstirkt
sich sogar. Der allgemeine Naturschutz erfihrt so auch frith seine rechtliche Fixierung
(1935). Im Bundesnaturschutzgesetz von 1976, dem Folgegesetz von 1935, sind folgende
Ziele des Naturschutzes und der Landschaftspflege festgehalten: Natur und Landschaft sind

so zu schiitzen, zu pflegen und zu entwickeln, daf3 1) die Leistungsféhigkeit des Naturhaushaltes,
2) die Nutzungsfihigkeit der Naturgiiter, 3) die Pflanzen- und Tierwelt sowie 4) die Vielfalt, Ei-
genart und Schonheit von Natur und Landschaft als Lebensgrundlage des Menschen und als Vo-
raussetzung fiir seine Erholung [...] gesichert sind* (BNatSchG §1 Abs. 1).%!

Der aktive deutsche Naturschutz bzw. seine Verbinde setzen sich allerdings im Anschluss
an die Tradition der ,,Symbolarten* (vgl. Piechocki 2007¢c: 110, Schmoll 2006: 34) lange
Zeit hauptséchlich fiir den dritten in §1 des BNatSchG angesprochenen Punkt ein: die Pflan-
zen und Tierwelt, also den Artenschutz (vgl. Haber 2006). Dies hat zur Folge, dass Natur-
und Landschaftsschutz immer als Verbund genannt werden, obwohl der Naturschutz den
Landschaftsschutz eigentlich beinhalten sollte. Uberdies lisst sich der aktive Naturschutz in

dieser Form nur wenig mit der Idee der Nachhaltigkeit verbinden, denn dies wére nur mit

30 Radkau (2011: 62) warnt zwar, die Umweltinitiativen nicht zuriick zu projizieren, betont aber: ,,Uber weite
Strecken gewinnt man den Eindruck, dass sich etwas Ahnliches wie jene Umweltbewegung, die in den 1970er
Jahren Gestalt annahm, schon nach 1900 entwickelt hitte, waren die damaligen Ansétze nicht durch die Kriegs-
und Nachkriegsndte unterbrochen worden — und in den USA durch jenen Boom, der die Illusion unbegrenzter
Ressourcen reaktivierte.*

31" Das Gesetz iiber Naturschutz und Landschaftspflege (Bundesnaturschutzgesetz — BNatSchG) vom
20.12.1976 16ste auf der Grundlage des Art. 75 Nr. 3 GG a.F. das zuvor nach Art. 123 Abs. 1 GG als Landes-
recht fortgeltende Reichsnaturschutzgesetz ab. Es fiihrte neue Instrumente ein wie u.a. den flichendeckenden
Mindestschutz der naturschutzrechtlichen Eingriffsregelung, die Landschaftsplanung und die Verbandsmitwir-
kung. Im Gebietsschutz wurden der Nationalpark und der Naturpark als neue Schutzkategorien aufgenommen.
Ferner fiihrte das Gesetz zu einer stirkeren Hinwendung zum internationalen Artenschutz* (vgl. Bundesminis-
terium fiir Naturschutz (BfN), www.bfn.de/0320 gesetzgebung.html [zul. abgerufen: 15.03.2018]).
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einer prioritdren Behandlung der in den ersten beiden Punkten des Gesetzes angesprochenen
Leitlinien moglich (vgl. Piechocki et al. 2003a).>> Neben dem Naturschutz mit den Natur-
denkmal-, Landschafts- und Artenschutzaspekten, der sich in den 1950er Jahren bestdndig
verbreitet, etabliert sich der Schutz des Naturhaushaltes.>

[Naturhaushaltsschutz] ist Ausdruck einer Uminterpretation von Landschaft: Stand die gewach-
sene Kulturlandschaft in der Naturschutzbewegung urspriinglich als Vermittlerin von Sinn (Hei-
mat), wurde sie nach dem 2.Weltkrieg auf der Suche nach operationalisierbaren Argumenten zur
Sache (Funktionstriger). (Piechocki 2007g: 328)

Mit der Abwendung vom Heimatbegriff und der Hinwendung zum Ausdruck Naturhaushalt
andert sich in den 1950 Jahren zusédtzlich auch die Definition von Natur(-haushalt). Nicht
mehr der christliche Gott und Schopfer ist Herr der Oeconomia Naturae (vgl. von Linné
1749: 1), sondern der Mensch selbst. Sieferle (1990: 8) sieht darin den Beginn eines Para-
digmenwechsels von einem Nullsummenprinzip (gottliches Gleichgewicht) zu einem Maxi-
mierungsprinzip (Wachstum- und Fortschrittsgedanke). Er verweist somit auf eine weitere
Verianderung: Der Ausdruck Naturhaushalt unterliegt nun einer dichotomen Bedeutungs-
konkurrenz, die in den 1970er Jahren zutage tritt, denn zum einen steht er fiir eine ,Ganz-
heitlichkeit mit der Kulturlandschaft als Ideal‘, zum anderen fiir ,6kosystemare Dienstleis-
tungen mit Blick auf die natiirlichen Ressourcen® (synoptisch bei Piechocki 2007g: 329, mit
Verweis auf Korner 2001). Frohn (2006: 285) begriindet die damit einhergehende Verénde-
rung zu vermehrt rationaler Argumentation mit einem Zwang zur naturwissenschaftlichen
und wirtschaftlichen Selbstbegriindung von Naturschutzeinrichtungen.

Die Substitution von Natur/Naturhaushalt durch Okosystem, die ab den 1980er Jahren
vorgenommen wird, versucht das Problem der Bedeutungskonkurrenz zu l6sen. Kirch-
hoff/Trepl (2009: 24) definieren:

Natur ist ein Okosystem, wenn sie mit dem Ziel intersubjektiver, begrifflicher Erkenntnis, wer-
tungsfrei, kurz: naturwissenschaftlich, betrachtet wird und in dieser methodischen Einstellung
Gesellschaften von Organismen mit Blick auf ihre Umweltbeziehungen thematisiert werden.

Das Okosystem als rational betrachtetes Beziehungsgefiige von Lebewesen untereinander
und mit threm Lebensraum ist seither als wissenschaftlicher wie politischer Begriff veran-
kert und bedient zunichst die ,,Utopie der volligen Naturbeherrschung® (Piechocki 2007;:

457). Seit 1992 ist man in der Naturschutzforschung allerdings von diesem statischen Kon-

32 Den Status eines Uberbegriffes, wie ihn der Naturschutz eigentlich zugesprochen bekommen sollte, besitzt
mittlerweile (seit den 1970er Jahren) der Umweltschutz. Obwohl dieser urspriinglich nur auf die drei Bereiche
Luft, Wasser und Lérm bezogen war, hat er sich wirtschaftspolitisch und anschlieBend auch gesellschaftlich
zum Uberbegriff entwickelt. Dies liegt vor allem daran, dass der klassische und institutionalisierte Naturschutz
die Umweltprobleme, die durch die Urbanisierung aufkamen und dadurch gesellschaftlich relevant wurden,
weitgehend ignoriert und sich stattdessen von den Ballungsrdumen entfernt hat (vgl. Schmoll 2006: 28f.).

33 Die Natur als Naturhaushalt zu begreifen, ist eine Vorstellung, die sich mit dem Gedanken der Oeconomia
Naturae entwickelt, den Carl von Linné (1749) in seinem gleichnamigen Werk beschreibt. Die Natur ist dabei
nach gottlicher (allerweisester) Anordnung geregelt, dient gemeinschaftlichen Zielsetzungen und erbringt
wechselseitigen Nutzen (vgl. von Linné 1749: 1, sowie in Diskussion und Ubersetzung Morgenthaler 2000:
97).
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zept zu einem dynamischen Konzept von Okosystem im Okosystemschutz iibergegangen
(Potthast 1999: 15ff.), was teilweise auch Prozessschutz genannt wird (Potthast 2006: 420).3*

Im Bereich der Renaturierung von ehemaligen Abraumfldchen von Tagebauen bedient
man sich aber dennoch (auch nach 1992) gerne Argumenten, die auf das statische Konzept
von Okosystem verweisen, sowie auf das zugehdrige Schlagwort Biotopschutz. Dies betrifft
den essentiellen Bestandteil von Arten und Lebensgemeinschaften in einem intakten Oko-
system und gesellt sich als Weiterentwicklung des Artenschutzes zum Okosystemschutz.®

Seit der Internationalisierung der Thematik von Artenschwund und Verlust von Okosys-
temen in den 1990er Jahren und dem Ubereinkommen iiber die biologische Vielfalt der Ver-
einten Nationen, auch Biodiversitditskonvention genannt (UN 1992b), wird allerdings nicht
mehr nur iiber den Schutz essentieller Arten nachgedacht, sondern insgesamt iiber biologi-
sche Vielfalt — nicht nur der Arten, sondern auch der Gene, etc. (UN 1992b: 1), d.h. {iber
Biodiversitdtsschutz. Im Gegensatz zu Symbolartenschutz oder dem Schutz essentieller Ar-
ten, muss sich der Biodiversitditsschutz in seinen Grundziigen keinen ethischen Fragen be-
zliglich der Auswahl der Schutzobjekte stellen, da es um die Vielfalt als ein differenziertes
Ganzes geht, was zunéchst keiner internen Artenhierarchie oder Wertung unterliegt. Der
Biodiversitdtsansatz erweitert damit das traditionelle Naturschutzverstindnis (vgl. Piechocki
et al. 2003b) und dient als wissenschaftlich fundiertes Argument.

Okosystem und Naturhaushalt 15sen zwar im wissenschaftlichen Bereich den Ausdruck
Natur ab, gesellschaftlich verbreitet ist seit den 1970er Jahren allerdings vielmehr das Sub-
stitut Umwelt. Der Ausdruck ist erstmals bei Baggesen um 1800 nachgewiesen, wird bei
Goethe im sozialen Sinne gebraucht und ist im spéten 19. Jahrhundert das deutsche Pendant
zum franzosischen Modewort milieu (Paul 1966: 704). Den biologischen Bedeutungsgehalt
von Umwelt pragte Uexkiill (2014 [1909]) mit seiner Abhandlung zur Umwelt und Innenwelt
der Tiere.’® Der Ausdruck Umwelt impliziert im Gegensatz zu Natur eine Subjektgebunden-
heit, d.h. die Umwelt umgibt den Menschen im Gegensatz zur Natur, bei welcher der Mensch
sich auch als (gleichwertiger) Teil eines natiirlichen Ganzen sehen kann und somit nicht

zwingend im Zentrum stehen muss. Die Bezeichnung Umweltschutz, die wirtschaftspolitisch

3% Prozessschutz ist kein eigenes Schutzziel, sondern wird instrumentell bezogen auf {ibergeordnete Natur-
schutzziele (vgl. Piechocki 2007m: 551).

35 Zu den Zusammenhingen der Biologische Vielfalt und ékologische Stabilitiit vgl. beispielsweise den gleich-
namigen Beitrag von Linsenmair (1994). Der Biotopschutz, der sich heute vor allem auf Artenschutz kon-
zentriert (FFH, Rote Liste), bendtigt hdufig die Imitation historischer Nutzungsformen, d.h. Schutz gegen die
natiirliche Dynamik, um Biotope zu erhalten. Diese Schutzform ist dem Prozessgedanken entgegengestellt.

36 _Fiir von Uexkiill war Umwelt ein Pluralbegriff. Jedes Lebewesen, jede Art hitte seine bzw. ihre spezifische
Umwelt, so dass die Welt voller unzéhliger Umwelten wire. [...] [Man beginnt aber] anstelle der von Uexkiill
gemeinten, primér innenweltlich erlebten, Umwelt die AuBenwelt der Organismen zu vermessen und [benennt]
diese Verdinglichung fortan als Umwelf (Friedrichs 1943/1950). Heute wird Umwelt in den Wissenschaften als
Biindelung prinzipiell messbarer Parameter operationalisiert, aber sie kommt in den Biowissenschaften nach
wie vor im Plural vor. Gegeniiber etwa dem biologischen Umweltbegriff, der auf die funktionellen Beziehun-
gen zwischen konkreten Lebewesen und ihren konkreten Umgebungselementen zielt, hat der umgangssprach-
lich verwendete Umweltbegriff eine vollig andere Qualitdt™ (Herrmann 2013: 247).

18



betrachtet zunichst hauptsichlich die Gegenstinde Luft, Wasser und Lirm betrifft,*’ ist an
die nordamerikanische Entsprechung environmental protection angelehnt und stellt dabei zu
Beginn der Politisierung von Natur (als Umwelt) vor allem einen Steuerungsmechanismus
dar, der dem 6konomischen Handeln nachgeordnet ist, um okologische Schiden im Nach-
hinein zu beseitigen (vgl. Radkau 2011: 171f., Piechocki 2007h: 370).

Durch die Umweltkrise mit Chemie- und Reaktorunfillen, dem aufkommenden Ozon-
sowie Pestizid-Problem (vgl. Carson 2013 [1962]) und dem Bekanntwerden der chemischen
Entlaubungsaktionen im Vietnamkrieg sowie durch die Griindung der Abteilung fiir Um-
weltschutz im deutschen Bundesinnenministerium (Jénicke et al. 2003: 301f.) steigt der Be-
kanntheitsgrad des neuen Ausdruckes Umweltschutz um 1970 in Deutschland innerhalb we-
niger Monate um iiber 90 Prozent (vgl. Bunz 1973) und polarisiert fortan.>® Die ab dieser
Zeit neu gebildeten Komposita (Umweltverschmutzung, umweltfreundlich, umweltvertrdg-
lich, etc.) geben sowohl die Moglichkeit Themen zu iiberhdhen wie auch herunterzuspielen.

Die mit der Einfiihrung des Umweltbegriffes einhergehende Politisierung der Natur be-
trifft aber nicht nur Deutschland, sondern ist ein globales sowie internationales Phanomen.
Im internationalen Bereich wandeln sich die Diskussionen tiber Umweltschutz schnell zur
wirtschaftspolitischen Nachhaltigkeitsdebatte, die nun im folgenden Abschnitt chronolo-
gisch beleuchtet wird. Der insgesamt jiingste Schutzbegrift, der Klimaschutz, der sich als
Bereich des Umweltschutzes mit besonderer Prioritdt herauskristallisiert hat, da er das 6ko-
nomisch betrachtet zentrale Thema von Energie(-gewinnung und -verbrauch) betrifft, findet
in der internationalen Nachhaltigkeitsdebatte seinen Ursprung und wird deshalb erst im Ana-

lyseteil reflektiert (vgl. Kapitel 4.1.2. und Kapitel 4.3.3.3.).

37 Der Ausdruck Umweltschutz soll mehrere bereits vorhandene Ressorts vereinen. Nach Radkau (2011: 172)
sind dies konkreter: der Wald-, Wasser-, Tier-, Natur-, Arbeits- und Verbraucherschutz sowie die Luftreinhal-
tung und die Naturheillehre.

38 Hermanns bezeichnet Umwelt zu Beginn der 1990er Jahre als einen Totalititsbegriff, der Ziige eines Eigen-
namens besitzt: die Umwelt wie die Erde oder die Sonne, ,,womit wir immer meinen: unsere Erde, unsere
Sonne® (1991: 237). Er sieht in der Substitution des Ausdruckes Natur durch Umwelt eine Bedeutungsverén-
derung von genuin ,,unendlich, schon, rein, heil und gut [...] [zu] endlich, hadBlich, verschmutzt, kaputt und,
weil bedroht, auch bedrohlich* (Hermanns 1991: 248), die mit einer impliziten Aufforderung zum Schutz ver-
sehen ist. Eine Gegenmeinung liefert Lernsner (1991), der feststellt, dass durch beschwichtigend und beruhi-
gend wirkende Wortschdpfungen wie umweltfreundlich, umweltvertrdglich, umweltbewahrend und durch Be-
tonung und bestindige Wiederholung der Idee, dass mit umweltfreundlichen Produktion das Wirtschaftswachs-
tum forciert wird und durch Arbeitsschutz mehr Arbeitsplitze entstehen, ein bewusst herbei gefiihrter Image-
wandel von Umwelt durch Politik und Wirtschaft forciert wird (vgl. Piechocki 2007h: 371). Aus diesen beiden
Perspektiven ist erkennbar, dass mit dem Umweltbegriff eine Politisierung der Natur stattfindet und sich durch
den Ausdruck Umweltverschmutzung jeder Mensch dieser Erde angesprochen fiihlen kann — im Gegensatz zu
Umweltvergiftung, was eher die Industrie anspricht (vgl. Hermanns 1991: 247f.) sowie Naturverschmutzung,
was eher an illegal abgelegten Giftmiill in einem idyllischen Wald erinnert, also ebenfalls nicht den Hand-
lungsrahmen jedes Einzelnen betrifft.
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(3) Von der Umweltbewegung bis zur 6kologischen Nachhaltigkeit

Ein Politikum, so wie wir es heute kennen, wird die okologische Nachhaltigkeit, bzw. zu-
nachst der Umweltschutz, in den 1970er Jahren. Als ein wesentlicher Ausloser, der die Ge-
sellschaft wachrtittelt und zur Forderung nach einer 6kologischen Wende einleitet, gilt das
Bekanntwerden des Ausmafes der Nutzung des Herbizides Agent Orange®® zur Entwaldung
im Vietnamkrieg (1965-1970).

Das Jahr 1970, als Naturschutzjahr, stoB3t eine ganzheitliche Sicht des Naturschutzes an
(vgl. Radkau 2011: 124ff.). Die polarisierende Atomenergie und die immer mehr erkannten
Folgen von Radioaktivitit sowie das erhohte Autkommen neuartiger industrieller Emissio-
nen sorgen fiir wachsendes Unbehagen.*’ Trotz politischer VorstoBe, wie die Griindung der
Umweltabteilung im Innenministerium (1969), geht ein grofer Teil der Umweltbewegung
auf die zahlreichen Neugriindungen von Biirgerinitiativen (vgl. Radkau 2011: 142) zurtick.
Neben der Politik adressieren diese auch die Industrie, die neben den gespenstischen hypo-
thetischen Risiken (Super-GAU) auch reale Angriffsflichen bietet, wie verschiedene Che-
mieunfille, beispielsweise das Sevesoungliick (1967) das Flixborough-Ungliick (1974) oder
spiter die Katastrophe von Bhopal (1984) und der Sandoz-GroBbrand in Basel (1986),*! so-
wie sichtbar verschmutzte Fliisse, Auswirkungen von saurem Regen, kontaminierte Boden
oder verstérkte Industrieemissionen in der Luft. Die rapide steigende Umweltverschmutzung
kann auch mit dem industriellen Wachstumsideal verbunden werden, weshalb wirtschaftli-
che Akteure von Beginn an unter 6ffentlichem Druck stehen.

Bevor die Tschernobyl-Katastrophe (1986) die Anti-Atom-Proteste und damit eine neue
Umweltschutzwelle auslost, reift neben dem Gesundheitsaspekt, der einen gro3en Motivator
des Umweltschutzes darstellt, seit den 1970er Jahren auch die Einsicht heran, dass das mas-
sive Bevolkerungs- und Wirtschaftswachstum AusmalBe annimmt, die die Welt nicht auf
Dauer ertragen kann. Nach der Studie The Limits to Growth (Meadows et al. 1972) des Club
of Rome zu den Wachstumsgrenzen dieser Welt und der Konferenz der Vereinten Nationen
tiber die Umwelt des Menschen (erste Weltumweltkonferenz, UNCHE, 1972) folgt mit der
Erstellung des Brundtland-Berichtes (1987) die schriftliche Fixierung des damals drin-
gendsten Umweltthemas, angesichts der spiir- und sichtbaren industriellen Luft-, Wasser-
und Bodenverschmutzung sowie der immer mehr erkannten Gefahren fiir die menschliche

Gesundheit: Das Ziel der Erhaltung des Planeten fiir die zukiinftigen Generationen, d.h. die

39 Agent Orange ist der militirische Name des Herbizids, das mit dem Gifistoff 2,3,7,8-Tetrachlordibenzodio-
xin (TCDD) versetzt ist.

0 In der Bevolkerung nimmt die Angst vor Krebs und anderen Gesundheitsschidden zu. In den USA wird dies
malgeblich hervorgerufen durch Rachel Carsons Buch Silent Spring (2013 [1962]), das den Einsatz des Pesti-
zids DDT (Dichlordiphenyltrichlorethan) kritisiert und auf Folgeschdden aufmerksam macht.

4l Die Komposita-Endungen -Ungliick oder -Katastrophe sind hierbei nicht willkiirlich gewéhlt, sondern wur-
den durch den damaligen 6ffentlichen/medialen Diskurs geprigt und anschlieBend von historischen Darstel-
lungen tibernommen und verfestigt.
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Nachhaltige Entwicklung. Im selben Jahr kommt es zur Einsetzung der Bundestags-Enquete-
Kommission (mit dem thematischen Rahmen Vorsorge zum Schutz der Erdatmosphdre) und
ein Jahr spéter zum Verbot von bleihaltigem Benzin in der Bundesrepublik sowie zur Griin-
dung des IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change, Weltklimarat der UN).

Einen zweiten markanten Knotenpunkt neben den frithen 1970er Jahren stellt fiir Radkau
(2011: 499f.) das Jahr 1990 dar, denn der Zerfall der Sowjetunion nach der Tschernobyl-
Katastrophe ist Ausldser fiir eine weltweite Kettenreaktion*” umwelthistorischer Geschehen
zu den Themen Ozon, Global Warming, oder Zerstorung der Tropenwdlder sowie Startpunkt
fiir die Griindung vieler NGOs im Umweltbereich. 1992 folgt die Rio-Konferenz UNCED,
die Konferenz der Vereinten Nationen fiir Umwelt und Entwicklung, auch Erdgipfel genannt,
die als ,,welthistorischer Integrationsakt des Umweltschutzes* (Radkau 2011: 555) bezeich-
net werden kann.** Sie bringt Natur- und Umweltschiitzer sowie Okonomen niher zusam-
men indem aus Artenschutz Biodiversitdt wird, denn Artenvielfalt bedeutet nicht gleich un-
beriihrte Wildnis, sondern ist von nun an auch eine Ressource. ,,Okologie und Okonomie,
die sich so viele unfruchtbare Schaukidmpfe gegeneinander geliefert [haben, sind] in
sustainable development vereint, ebenso wie Umwelt und Entwicklung, die Leitthemen des
Nordens und des Siidens.* (Radkau 2011: 555) All dies ist im Ausdruck Nachhaltigkeit bzw.
Nachhaltige Entwicklung, der nun seine Renaissance erlebt, enthalten. Eine starke Ausdeh-
nung des Begriffes, um alle verschiedenen Bedeutungsaspekte zu vereinen, ist deshalb von
Beginn an abzusehen. Der Konferenz entstammt die Agenda 21 (UN 1992a), die Aktionsdi-
rektive der Nachhaltigen Entwicklung fiir das 21. Jahrhundert. Doch in ihr ist wenig Kon-
kretes abgefasst, sodass die Wirtschaft zu den Vorgaben, die ihr auferlegt werden, eigene
MaBnahmen ergreifen kann, verschiedene Verstandnisse von Nachhaltigkeit herausgebildet
werden und ein wirtschaftlicher Dialog mit der Gesellschaft durch eine relativ individuelle
Berichterstattung beginnt. An dieser Stelle setzt der hier untersuchte Diskursausschnitt ein.

Politische Ereignisse, Richtlinien, Beschliisse und Gesetze ab 1992 bis 2015 werden als
Beitrag/Einfluss des Diskursstranges Politik zum Untersuchungszeitraum angesehen, denn
sie entstehen zeitlich parallel zu den als Untersuchungsgegenstinde ausgewéhlten Nachhal-
tigkeitsberichten sowie den entsprechenden Medientexten. Da textuelle Diskursausschnitte,
wie die hier fokussierten, nie getrennt von ihrem diskursiven Umfeld betrachtet werden kon-

nen, werden wichtige Beitrige aus dem Akteursbereich Politik im Kapitel zur Themenana-

42 Radkau (2011: 503) verweist allerdings auf die historischen Kontexte und die nachtriglicher Vernetzung der
Themen durch die ein Zusammenhang zwischen einzelnen Schutzinteressen zu einer gemeinsamen Umwelt-
schutzidee wird.

43 Der Weltgipfel fiir Nachhaltige Entwicklung (WSSD) 2002 in Johannesburg soll die Ziele von Rio fort-
schreiben und konkretere MaBBnahmen liefern, was aber nicht eingeldst wird, ebenso wenig schafft dies die
Folgekonferenz Rio+20 (Konferenz der Vereinten Nationen iiber Nachhaltige Entwicklung, UNCSD) in Rio
im Jahr 2012.
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lyse (4.1.2.) in Relation zu den herausgearbeiteten Teilbereichen 6kologischer Nachhaltig-
keit gesetzt.

Aus den vielféltigen Zielen und Aspekten, die mit der Konferenz in Rio 1992 unter dem
Dach der Nachhaltigen Entwicklung thematisch nidher zusammengeriickt sind, entwickeln
Unternehmen eigene Prioritdten und Strategien der Umsetzung sowie der Kommunikation
und fligen diese ergénzend zu schon bekannten Modellen der sozialen Verantwortung hinzu,

wie im folgenden Kapitel ndher erlautert wird.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Die Einbettung des Diskursausschnittes zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit beno-
tigt fiir die spétere Differenzierung von gesellschaftlichen Wertevorstellungen und -ver-
standnissen neben der Darstellung der Geschichte des Nachhaltigkeitsbegriffes auch Erkla-
rungen zu historischen Grundlagen der Energie(-beschaffung) sowie eine Darlegung ver-
schiedener Schutzbegriffe und -vorstellungen, die sich liber die Jahrhunderte hinweg fiir den
Bereich Natur und Umwelt herausgebildet haben.

Die Energiegeschichte der Welt, in der die industriellen Revolution einen Wendepunkt
bildet, der das Korperenergieregime beendet und ein nichtkérperliches Energieregime ein-
lautet, entwickelt sich mafgeblich iiber die Energietrager Holz, Kohle, Erdél, Erdgas, Atom-
kraft zu den Erneuerbaren Energien (EE), wobei bis heute alle Energiegewinnungsarten pa-
rallel vorhanden sind, die fossilen aber immer noch den Hauptanteil darstellen. Die Auswir-
kungen der Energiebeschaffung aus natiirlichen und fossilen Ressourcen haben schon seit
dem Beginn der Industriellen Revolution zur Entstehung von Schutzbediirfnissen gefiihrt,
die die Menschen fiir verschiedene Natur- und Umweltbereiche empfinden und ausdriicken.

Diese Entwicklung bringt {iber die Jahrhunderte neben dem klassischen Uberbegriff Na-
turschutz die Schutzbereiche des Forst-, Heimat-, Landschafts-, Naturdenkmal-, Naturhaus-
halts-, Arten-, Biotop-, Okosystem-, Biodiversitiits-, Prozess- und Umweltschutzes hervor,
sowie spiter den Klimaschutz.** Die verschiedenen Ansitze zeigen dabei ein Werteverstind-
nis sowie einen Schutzzweck an, der sich jeweils im historischen Kontext verdndert. Die
Grundideen und dabei aufkommenden Naturverstindnisse werden allerdings nicht génzlich
voneinander abgelost, sondern bleiben heterogen nebeneinander, mal mehr und mal weniger
overt, im gesellschaftlichen Repertoire von Werteverstindnissen erhalten und konnen somit
bei der semantischen Analyse verschiedener Ausdriicke aus dem Bereich Natur und Umwelt
beriicksichtigt werden. Die Nachhaltigkeit, die sich in den letzten 40 Jahren zu einem wich-
tigen Leitbegriff entwickelt hat, kann zundchst in dieses Repertoire eingefiigt und anschlie-

Bend weitergehend ausdifferenziert werden. Die seit den 1970er Jahren wirtschaftspolitisch

4 Der Schutzbereich Klimaschutz entsteht erst wihrend des untersuchten Diskursausschnittes, ca. 2005 im
Zuge des CO,-Zertifikatehandels (vgl. Kapitel 4.1.2.).
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gepragte globale Geschichte der Nachhaltigkeit zeigt dabei den duferen thematischen Rah-
men auf, in dem sich die Nachhaltigkeitsberichte, von ihrer Grundidee ausgehend, — und

iiber die Jahre hinweg entwickelt — befinden.

1.2.2. CSR und offentliche Unternehmenskommunikation in Deutschland

Um neben Medientexten diskursanalytisch vergleichend ndher auf den Untersuchungsge-
genstand Nachhaltigkeitsbericht/Corporate Social Responsibility-Bericht eingehen zu kon-
nen, miissen nun noch dessen Entstehung in den Unternehmen, Zweck und weitere Rahmen-
bedingungen geklart werden. Einbettende Hintergriinde bieten dabei die Corporate Social
Responsibility (CSR), die Unternehmenskommunikation sowie konkretere Hinweise zur Ent-
stehung der Berichterstattung. CSR ist — aus wissenschaftlicher Perspektive betrachtet — der
Teil der BWL, in dem unternehmerische Verantwortung diskutiert und definiert wird. Fiir
die unternehmerische Praxis ist CSR dahingegen der Umsetzungs- und Kommunikationsbe-
reich flir MaBnahmen der Verantwortungsiibernahme und der Nachhaltigkeit.

Dieser Kommunikationsbereich ist natiirlich in den gesamten unternehmerischen Kom-
munikationsprozess*® integriert, weshalb sich wiederum die Kommunikationswissenschaf-
ten im Sektor Organisationskommunikation mit dem Thema CSR beschiftigen. Ganz allge-
mein bezeichnet Unternehmenskommunikation:

alle Kommunikationsprozesse, mit denen ein Beitrag zur Aufgabendefinition und -erfiillung in
gewinnorientierten Wirtschaftseinheiten geleistet wird und die insbesondere zur internen und ex-
ternen Handlungskoordination sowie Interessenkldrung zwischen Unternehmen und ihren Be-
zugsgruppen (Stakeholdern) beitragen. [...] Systematisch unterscheidbare Teilbereiche der Un-
ternehmenskommunikation sind Interne Kommunikation, Marktkommunikation und Public Re-
lations (Zerfa3 2014 [2007]: 23).

Die Marktkommunikation sowie die Public Relations (PR) werden dabei auch als dffentliche
oder externe Kommunikation bezeichnet. Die Nachhaltigkeits- oder CSR-Kommunikation,
zu der als eines von vielen Kommunikationsmitteln auch der Nachhaltigkeits- oder CSR-
Bericht gehort, kann insgesamt nicht einem einzelnen unternehmenskommunikativen Be-
reich zugeordnet werden, sondern ist vielmehr als ein Aspekt der allgemeinen Unterneh-
menskommunikation anzusehen (vgl. Mast/Fiedler 2005: 566, sowie Raupp et al. 2011:
14f.). Dieser Aspekt ist fiir alle Ressorts wichtig, die sich (intern und extern) mit der Kom-
munikation von Verantwortung beschéftigen, einen Dialog mit der Gesellschaft und dartiber
hinaus auch mit allen anderen Stakeholdern* anstreben (vgl. Mast/Fiedler 2005: 565). Weil3

4 Der Ausdruck Unternehmenskommunikation wird, abgesehen davon, dass er eine bestimmte Art der Kom-
munikation bezeichnet, ebenfalls als Beschreibung fiir die Abteilung in einem Unternehmen genutzt, die sich
mit der Kommunikation des Unternehmens beschéftigt. Die hier vorliegende Untersuchung betrachtet aller-
dings nur den Kommunikationsbereich Unternehmenskommunikation, wie er im Folgenden erlautert ist.

46 Ublicherweise werden folgende Anspruchsgruppen als Stakeholder bezeichnet: Eigentiimer, Fremdkapital-
geber, Gesellschaft, Konkurrenz, Kunden, Lieferanten, Management, Mitarbeiter, Staat (vgl. Thommen 2008:
53f1).
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(2005: 590f.) nennt fiir diese Aufgabe unterschiedliche Strategien der Gesellschaftsorientie-

rung, die wirtschaftswissenschaftlich abgrenzend definiert sind:

Corporate Responsibility (CR) = Unternehmensverantwortung: Das Unternehmen sieht seine Ver-
antwortung vor allem fiir den eigenen wirtschaftlichen Erfolg und fiir die unmittelbar am Unter-
nehmen beteiligten Mitarbeiter(innen) und Kapitalgeber(innen). Gesellschaftliche Rahmenbedin-
gungen sind vom Staat vorgegeben.

Corporate Environmental Responsibility (CER) = Okologische Verantwortung: Das Unternehmen
bekennt sich in seinen Leitlinien oder in der Umweltpolitik z seiner Verantwortung fiir die natiir-
lichen Lebensgrundlagen. Betriebliches Umweltmanagement bemiiht sich darum, die Umweltbe-
lastungen tiber das gesetzliche Maf} hinaus zu reduzieren. Umweltberichte oder -erklédrungen ge-
ben Auskunft iiber die Umweltleistung.

Corporate Social Responsibility (CSR) = Gesellschaftliche Verantwortung: Das Unternehmen zeigt
generell Verantwortung fiir gesellschaftliche Fragestellungen und rechnet hierzu u. a. 6kologische
Themen. Das Unternehmen initiiert Sozioprogramme, betreibt Soziosponsoring und unterstiitzt
gemeinniitzige Initiativen. Es zeigt damit, dass es sich iiber seine wirtschaftlichen Aktivititen
hinaus fiir gesellschaftliche Anliegen engagiert. In Sozialberichten oder CSR-Berichten infor-
miert das Unternehmen iiber seine Aktivitdten. Gesellschaftliche Rahmenbedingungen sind vom
Staat vorgegeben.

Corporate Sustainability (CS) = Nachhaltigkeit: Das Unternehmen definiert seine Verantwortung als
Beitrag zu einer nachhaltigen Entwicklung im Sinne der Vereinten Nationen. Nach dem Konzept
der Triple Bottom Line bemiiht sich das Unternehmen um eine Balance 6konomischer, sozialer
und Okologischer Anforderungen. Unternehmensberichte (z.B. Nachhaltigkeitsbericht oder er-
weiterter Umweltbericht) geben umfassend Auskunft iiber nicht-marktliche Aspekte der Unter-
nehmenstétigkeit.

Corporate Citizenship (CC) = Unternehmen als Biirger: Das Unternehmen versteht sich als Mitglied
der Gesellschaft mit umfassenden Rechten und Pflichten. Durch vielfaltige gesellschaftliche Be-
ziehungen und Partnerschaften geniefit das Unternehmen nicht nur Vertrauen, sondern wirkt
selbstbewusst und verantwortungsvoll an der Entwicklung der Gesellschaft mit. Im Wechselspiel
der drei Sektoren Wirtschaft, Staat und Zivilgesellschaft werden gesellschaftliche Rahmenbedin-
gungen mitgestaltet.

Es handelt sich dabei allerdings nicht um reine Kommunikationsstrategien, sondern gesamt-

unternehmerische Strategien, die sich auf die Prioritdten auswirken, die in der Kommunika-

tion gesetzt werden. In der Praxis sind CSR und Corporate Sustainability (CS) nicht so klar
voneinander zu trennen wie es hier von Weill vorgenommen wird. Mast/Fiedler (2005) wie-
sen darauf hin, dass der Begriffsbestandteil social von CSR durchaus zu unterschiedlichen

Deutungen und Gestaltungsweisen fithren kann. Fiir Weil3, wie seine Definitionen oben zei-

gen, und ebenso fiir Lin-Hi (2010: 628f.) gilt eine Ausrichtung auf CSR vorwiegend als

sozial orientierte Strategie. Hiufig wird in der Praxis unter CSR das verstanden, was Weil3

(2005: 591) als CS bezeichnet.

In verschiedenen Studien zur angewandten Nachhaltigkeits- oder CSR-Kommunikation
(beispielsweise Loew et al. 2004, Braun 2010) wird festgehalten, dass die deutsche Wirt-
schaft fiir den Bereich der unternehmerischen Verantwortung die CSR-Definition aus dem
Griinbuch der Europédischen Kommission fiir ma3geblich erachtet, die soziale Belange und

Umweltbelange gleichwertig behandelt:
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[CSR ist ein] Konzept, das den Unternehmen als Grundlage dient, auf freiwilliger Basis soziale
Belange und Umweltbelange in ihre Unternehmenstatigkeit und in die Wechselbeziehungen mit
den Stakeholdern zu integrieren. (EU 2001)

Diese Definition wird nun, in der unternehmerischen Praxis, teilweise als Nachhaltigkeits-,
CSR- oder CS-Konzept bezeichnet sowie sogar auch als Corporate Responsibility-Konzept
(CR). Der Grund dafiir, dass theorie- und praxisbezogen verschiedene Auffassungen davon
vorliegen, wie unternehmerische Verantwortung genannt werden soll und was sie konkret
beinhaltet, ist in den unterschiedlichen Entstehungstraditionen von sozialer und 6kologischer
Verantwortung(-siibernahme) von Unternehmen zu suchen sowie in der branchenspezifi-
schen Priorititensetzung.*’ Beide Areale sollen zunichst kurz erliutert werden, bevor der
fiir die Praxis wichtige Grundgedanke und die daraus entstehende konkrete Gestalt von
Nachhaltigkeitsberichten erldutert wird.

Die wissenschaftliche Beschiftigung mit sozialer Verantwortung geht auf Bowens (1953)
Publikation Social Responsibilities of the Businessmen zuriick. Was anfianglich als soziale
bzw. gesellschaftliche Verantwortung von Managern behandelt wird, entwickelt sich im
Laufe der Zeit zur Verantwortung von Organisationen. In dieser zundchst nordamerikani-
schen Tradition entwirft Carroll (1991/1999) die CSR-Pyramide, die vier Ebenen der unter-
nehmerischen Verantwortung aufweist. An der Basis ist die 6konomische Verantwortung
aufgefiihrt, darauf aufbauend die rechtliche, anschlieBend die Ebene der ethischen und zu-
letzt die philanthropische Verantwortung: ,,be a good corporate citizen* (Carroll 1991: 42).
Aufgrund der Entstehung grof8er Konzerne, die natiirlich auch einen entsprechend groflen
Einfluss auf gesellschaftliche Bereiche ausiiben konnen, geht es in der (frithen) CSR-
Forschung vor allem um die Verbindung von unternehmerischer Macht mit gesellschaftli-
cher Verantwortung bzw. Verantwortung fiir die Menschen und ihre soziale Situation. Somit
ist zu erkldren, warum Definitionen von CSR, die sich in dieser Tradition sehen, 6kologische
Beziige nur untergeordnet in die CSR-Strategie aufnehmen und diese separat, als Corporate
Sustainability (CS), beschreiben.

Dass 6kologische Verantwortung ebenfalls wirtschaftliche Akteure betrifft, ist kein his-
torisch jiingerer Gedanke, im Vergleich zu den Uberlegungen zur sozialen Verantwortung,
hat allerdings einen anderen Ursprung. Wie in Kapitel 1.2.1 beschrieben, geht ein internati-
onal steigendes gesellschaftliches Verantwortungsgefiihl fiir Umwelt und Natur auf die
wachsenden Umweltprobleme der wirtschaftsliberal gepragten 1960er und 1970er Jahre zu-

riick. Die daraufthin abgehaltenen Konferenzen der Vereinten Nationen machen die 6kologi-

47 Dieser Spielraum ist ebenfalls bei den Bezeichnungen der Berichte zu erkennen, wobei hier zusitzlich iiber
diesen Facettenreichtum hinausgehende metaphorische Bezeichnungen, wie Balance oder 360°, zum Einsatz
kommen, die auf die unternehmensindividuelle Gestaltung und Vorstellung von Nachhaltigkeit anspielen und
somit zur sprachlichen Konstitution der Corporate Identity, im Sinne einer Abgrenzung von anderen Unter-
nehmen (vgl. Burel 2015a: 60), beitragen. Inhaltlich unterscheiden sich die Berichte verschiedener Bezeich-
nungen jedoch kaum (Fifka 2013: 119).
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sche Verantwortung zu einem weltpolitischen Thema. Nach der Weltumweltkonferenz
(UNCHE, 1972) folgt mit der Erstellung des Brundtland-Berichtes (1987) die schriftlich
fixierte Zielsetzung der Nachhaltigen Entwicklung unter Beriicksichtigung der zukiinftigen
Generationen. Die 1992 zur Rio-Konferenz (UNCED) abgefasste Agenda 21 fiigt zu diesem
iibergeordneten Ziel (relativ abstrakte) Maflnahmen hinzu und iibertragt die Ideen der allge-
meinen Nachhaltigen Entwicklung explizit auf den wirtschaftlichen Bereich. Im 3. Teil der
Agenda in § 30.26 wird betont:

Die Wirtschaft einschlieBlich der transnationalen Unternehmen sollte ein aus der Sicht der Ge-
sundheit, der Sicherheit und der Umwelt verantwortungsvolles und ethisch vertretbares Produkt-
und Verfahrensmanagement gewahrleisten. Zu diesem Zweck sollte die Wirtschaft unter Zuhil-
fenahme geeigneter Kodizes, Statuten und Initiativen, die in alle Elemente der Unternehmenspla-
nung und Entscheidungsfindung integriert sind, die Eigenkontrolle verstarken und einen offenen
Umgang und Dialog mit den Beschiftigten und der Offentlichkeit fordern. (UN 1992a: 299)

Im Anschluss an die Agenda 21 entwickelt sich aus der an die Unternehmen gerichteten
Forderung nach einem Dialog mit der Offentlichkeit die Erstellung von Umweltberichten.*®
Mit der Einfiihrung der EG-Oko-Audit-Verordnung (EMAS) folgt 1995 ein Instrument zur
freiwilligen Umwelterkldrung von Unternehmen.

Gegen Ende der 1990er Jahre kommt es neben einem kontinuierlich wachsenden Be-
richtswesen zu einer internationalen Diskussion {iber die Dreiteilung der Nachhaltigkeit, die
maflgeblich durch das Konzept der Triple Bottom Line (Elkington 1997) bestimmt wird. In
der deutschen Wirtschaftspraxis wird ein vergleichbares Konzept als die Drei Sdulen der
Nachhaltigkeit bekannt,* das aus einem dkologischen, einem ékonomischen und einem so-
zialen Teil besteht. Dies fiihrt dazu, dass weitere Themenbereiche der Verantwortung, je-
weils freiwillig, branchenspezifisch und dadurch sehr unterschiedlich, zu diesen Umweltbe-
richten hinzugefiigt werden. Die praktische Entwicklung des Nachhaltigkeitsberichtes ge-
schieht also aus den Umweltberichten heraus, weshalb letztere von einigen Unternehmen
retrospektiv auch als frithe Nachhaltigkeitsberichte bezeichnet und in den Publikationslisten
zur Nachhaltigkeitsberichterstattung®® gezihlt werden.

Unabhéngig von der wissenschaftlichen Bearbeitung der dreidimensionalen Nachhaltig-

keit erscheint es plausibel, dass das Konzept vor allem in der Praxis herangereift ist.>! Seit

8 Einige Chemiekonzerne verdffentlichen allerdings schon seit den 1980er Jahren, im direkten Anschluss an
den Brundtland-Bericht, Umweltberichte, da sie als Hauptverursacher umweltrelevanter Unfille und Probleme
angesehen wurden und somit einen kommunikativen Weg der Vertrauensriickgewinnung einschlagen wollten.
4 Die Herkunft der Bezeichnung Drei Séiulen Modell ist unklar. Teilweise wird Bernd Heins als Urheber des
Modells genannt, schriftliche Hinweise aus dem dabei erwéhnten Entstehungsjahr 1994 sind allerdings nicht
zu finden (vgl. Tremmel 2003). Das Jahr 1994 wird ebenso fiir Elkingtons Konzept Triple Bottom Line als
Entstehungszeitpunkt angegeben, das er 1997 in seiner Publikation Cannibals With Forks weiter ausarbeitet.

0 Vel.: www. henkel.de/nachhaltigkeit/reporting-center/berichte-und-publikationen [zul. abger.: 15.03.2018]

51 Ott (2010: 165) nennt folgende Griinde fiir die Durchsetzung des Drei-Siulen-Modelles in Politik und Wirt-
schaft: ,,Dieses Modell bringt fiir politische Akteure eine Reihe von Anfangsvorteilen mit sich. So ist es ,an-
schlussfahig® und lisst dem (opportunistischen) System der Politik groe Flexibilitit, unterschiedliche Pro-
gramme und Strategien mit der vage definierten Idee der Nachhaltigkeit zu verkniipfen und dadurch zu legiti-
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1998 lehnt man sich in der deutschen Wirtschaft diesbeziiglich an die Formulierung des Ab-
schlussberichtes der Enquete-Kommission zum ,,Schutz des Menschen und der Umwelt* an.
Entgegen der zunéchst entstandenen getrennten Berlicksichtigung der Bereiche wird hier ein
integratives Konzept mit drei Dimensionen priorisiert:

In Deutschland reift allméhlich die Erkenntnis, da3 mit dem Leitbild der nachhaltig zukunftsver-
traglichen Entwicklung wichtige Entwicklungslinien auch ,,jenseits der 6kologischen Dimension*
angesprochen werden. Aufgrund der komplexen Zusammenhénge zwischen den drei Dimensio-
nen bzw. Sichtweisen von Okologie, Okonomie und Sozialem miissen sie integrativ behandelt
werden. Dabei geht es — bildhaft gesprochen — nicht um die Zusammenfiihrung dreier nebenei-
nander stehender Sdulen, sondern um die Entwicklung einer dreidimensionalen Perspektive aus
der Erfahrungswirklichkeit. Die Diskussion tendiert dahin, Nachhaltigkeitspolitik als Gesell-
schaftspolitik zu interpretieren, die im Prinzip und auf lange Sicht alle genannten Dimensionen
gleichberechtigt und gleichwertig behandelt. (Enquete-Kommission 1998: 18)

Bei der Umsetzung der Berichterstattung innerhalb der drei Dimensionen Okonomie, Oko-
logie und Soziales stiitzt man sich auf die Global Reporting Initiative (GRI), gegriindet von
der umweltethisch gepriagten NGO Ceres und dem Umweltprogramm der Vereinten Natio-
nen (UNEP), die wihrend dieser Zeit der Verdnderung des Berichtswesens in den spéten
1990er Jahren die ersten GRI-Leitlinien (1999) erarbeitet. Diese und die darauffolgenden
Weiterentwicklungen (GRI-Indikatoren 2002, G3 2006, G4 2015) gelten als Grundlage der
Vereinheitlichung und Vergleichbarkeit der Nachhaltigkeitsberichterstattung. Soziale und
okologische Belange werden hierbei gleichwertig behandelt, auerdem wird auch ein 6ko-
nomisch-strategischer Teil erwartet (vgl. Abb. 1).%?

Die interne Gewichtung und die Relevanz der Themen bleiben dabei unternehmens- und
branchenspezifisch, was sich auch in der Benennung der Berichte widerspiegeln kann.
Hauptséchlich sind Priorisierungen aber iiber Parameter wie Textmenge, Detailreichtum und
mogliche Verschiebungen in der Hierarchie der Ebenen erkennbar. Teilweise sind deshalb
anstelle von drei GroBkapiteln auch fiinf oder sechs iibergeordnete Kapitel moglich. Aus
Abbildung 1 geht hervor, welche Themen — hier noch als abstrakte Kategorien — fiir die
Wirtschaft zum Metathema okologische Nachhaltigkeit gehoren (vgl. die Liste zur Kategorie
Environmental) und erklért gleichzeitig die forschungspraktische Entscheidung, nur die 6ko-
logischen Themen der Nachhaltigkeit zu untersuchen, die im Vorfeld der hier vorliegenden
Analyse getroffen wurde, um den Untersuchungsbereich einzugrenzen (konkrete Erldute-

rungen zu den Themen der Berichte folgen in Kapitel 3.2.2 und 4.1.).

mieren. Das Drei-Séulen-Modell transformiert seiner Tendenz nach das kritische Potential der Nachhaltigkeits-
idee in ein Legitimationskonzept fiir das, was geschieht.*

52 In der Rubrik soziale Verantwortung wird als deutsche Ubersetzung des englischen Ausdruckes social in der
Praxis teilweise gesellschaftlich, teilweise sozial genutzt. Manche Unternehmen verwenden den Kategorien-
tiberbegriff Social/soziale Verantwortung als Uberschrift fiir die beiden Bereiche Menschenrechte (Human
Rights) und Arbeitspraktiken und Menschenwiirdige Beschdftigung (Labor Practices and Decent Work). Letz-
teres wird oft mit den Themen Mitarbeiter und Gesundheit umgesetzt. Die Subkategorie Gesellschaft (Society)
wird dann um eine Ebene gehoben und als gesellschaftliche Verantwortung mit der sozialen und 6kologischen
auf eine Stufe gestellt. Die Unternehmen nutzen demnach die Bezeichnungskonkurrenz der Ausdriicke sozial
und gesellschaftlich im Deutschen fiir eine begriffliche — und das Modell modifizierende — Unterscheidung.
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Category Economic Environmental

Aspects!! * Economic Performance * Materials
* Market Presence * Energy
¢ Indirect Economic Impacts » Water
* Procurement Practices * Biodiversity
* Emissions

* Effluents and Waste

* Products and Services

* Compliance

* Transport

* Overall

* Supplier Environmental Assessment

* Environmental Grievance Mechanisms

Category Social
Sub- Labor Practices and Human Rights Society Product Responsibility
Categories Decent Work
Aspects!lt = Employment * Investment * | ocal Communities * Customer Health and
« Labor/Management * Non-discrimination = Anti-corruption Safety
Relations * Freedom of Association = Public Policy * Product and Service
* Occupational Health and Collective = Anti-competitive Labeling
and Safety Bargaining Behavior * Marketing
* Training and Education  * Child Labor » Compliance Communications
= Diversity and Equal * Forced or Compulsory = Supplier Assessment for = Customer Privacy
Opportunity Labor Impacts on Society * Compliance
* Equal Remuneration for * Security Practices * Grievance Mechanisms
Women and Men * Indigenous Rights for Impacts on Society
* Supplier Assessment for * Assessment
Labor Practices = Supplier Human Rights
= | abor Practices Assessment

Grievance Mechanisms ¢ Human Rights
Grievance Mechanisms

Abbildung 1) Kategorien und Aspekte (Themen der Leitlinie) der G4 Leitlinie (2015: 9)

Beziiglich der stilistischen oder visuellen Aufmachung und auch hinsichtlich der Wertungen,
Begriindungen sowie argumentativen Prinzipien sind die Gestaltungsmoglichkeiten fiir die
Unternehmen aber vollkommen frei. Trotz einiger metathematischer Vorgaben bleibt die
Ausgestaltung der kategorialen Rubriken beziiglich der Subthemen und vor allem hinsicht-
lich der bewertenden und argumentativen Sequenzen demnach unternehmensindividuell und
unterliegt der jeweiligen diskursiven Aushandlung und Entwicklung.

Die Ursache dafiir, warum Unternehmen die relativ zeit-, kosten- und personalauf-
wendige Berichterstattung tiberhaupt auf sich nehmen, liegt zum Teil an den vielerorts schon
durchgesetzten gesetzlichen Verpflichtungen. Aber auch in der Vergangenheit, in der diese
Berichterstattung freiwillig war oder in bisher noch halbfreiwilligen®® Bereichen ist der
Nachhaltigkeitsbericht (als Print- und Onlineversion) vor allem auch ein mogliches Kom-
munikationsmittel, um CSR-Mafnahmen zu verbreiten und als vertrauensstiftende Mittel zu
nutzen (Jarolimek/Raupp 2011: 499¢.).

33 Mit der Bezeichnung halbfi-eiwillig ist hier beispielsweise die EU-Verordnung vom Oktober 2014 angespro-
chen, die grofie Unternehmen dffentlichen Interesses ab spatestens 2017 dazu verpflichtet, {iber ihre Nachhal-
tigkeitsleistungen zu berichten. Vgl. www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/intm/144
945.pdf [zul. abgerufen: 15.03.2018].
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Der Grundgedanke, der hinter dem Transport von Leistungsnachweisen und Meinungen
nach auflen und dem diskursiven Einflussnehmen steht, spiegelt sich auch im CSR-
Verstiandnis wieder, das 2004 im Endbericht iiber die Bedeutung der internationalen CSR-
Diskussion fiir Nachhaltigkeit und die sich daraus ergebenden Anforderungen an Unterneh-
men mit Fokus Berichterstattung vom Institut fiir 6kologische Wirtschaftsforschung (IOW)
gGmbH gemeinsam mit dem future e. V. fiir das Bundesumweltministerium (BMU)>* aus-
formuliert wird und seither als Leitgedanke in der deutschen Wirtschaft besteht:

Der Grundgedanke von CSR besteht darin, Unternehmen als ein Teil der Gesellschaft zu verste-
hen. Da sie von der Gesellschaft in nennenswertem Umfang nicht-monetére Leistungen beanspru-
chen, sollen sie sich auch als soziale Akteure verantwortlich zeigen. Sie werden also aus ethischen
Gesichtspunkten fiir ihre Einwirkungen auf die Gesellschaft verantwortlich gemacht. Diese Uber-
legungen begriinden die CSR-Idee und stellen die normative Basis dar [...] Daraus wurden stra-
tegische Schlussfolgerungen fiir Unternehmen abgeleitet. Wenn Unternehmen die dargestellte
Verantwortung tragen, dann konnen sie die Gesellschaft und ihr Verhiltnis zur Gesellschaft aktiv
gestalten (Loew et al. 2004: 23).

Um gestalterisch Einfluss auf die Gesellschaft zu nehmen, eignen sich natiirlich sichtbare
(nonverbale) Handlungen der Verantwortungsiibernahme und deren Kommunikation sowie
Statements und Stellungnahmen zu aktuellen/dauerhaften Themen von CSR und Nachhal-
tigkeit. Da unternehmerische Stellungnahmen der iibergeordnet festgelegten Unternehmens-
strategie unterliegen, sind diese innerhalb eines Berichtzeitraums einheitlich, weshalb Nach-
haltigkeitsberichte als Fixierung der jéhrlichen Unternehmenskommunikation und -maf3nah-
men zum Thema Nachhaltigkeit gelten konnen. Die genannte Univokalitéit unterstiitzen au-
Berdem Untersuchungen zur Unternehmensidentitdt/Corporate Identity, die Nachhaltigkeits-
kommunikation als einen Bereich der Identititsauspragung ansehen (Ko-Konstitution von
Unternehmensidentitdt, vgl. Burel 2015a: 193). Im Namen der Identitit werden einheitliche
Konzepte (bis hin zu gleichen Formulierungen) genutzt.>

Spitestens seit 2003 (GRI Indikatoren 2002) beeinflussen also die vorgegebenen As-
pekte (vgl. Abb. 1) und der Hinweis zur Gleichgewichtung von Okologie, Okonomie und
Sozialem die Gliederung der Berichte. Ansonsten leiten die unternehmerischen Fakten sowie
die individuelle Einteilung in Kern- und Nebenbetitigungsfelder den Aufbau. Hinsichtlich
des dkologischen Teils enthélt der G4-Leitfaden 34 6kologische Leistungsindikatoren, an-

hand derer die Unternehmensleistung in Rankings eingestuft und bewertet werden konnen.*®

54 Mit der Bildung der groBen Koalition von CDU/CSU und SPD im Dezember 2013 wurde das Bundesminis-
terium fiir Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit (BMU) in Bundesministerium fiir Umwelt, Naturschutz,
Bau und Reaktorsicherheit (BMUB) umbenannt und um den Bereich Bau erweitert. Die Abteilungen zur Ener-
giepolitik wurden dagegen in den Verantwortungsbereich des Bundeswirtschaftsministeriums (BMWi) iiber-
tragen, das seither Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie heilit (www.bmwi.de; www.bmub.de)

35 Vgl. hierzu auch Nielsen (2011: 499) ,,Jedes Kommunikat einer Unternehmung ist Unternehmenskommuni-
kation und gesellt sich entsprechend zu den anderen, an einem Strang ziehenden und gemeinsam eine univokale
Botschaft anstimmenden Kommunikaten.*

36 Rankings von GroBunternehmen werden beispielsweise vom Institut fiir dkologische Wirtschaftsforschung
(I0W) durchgefiihrt: www.ranking-nachhaltigkeitsberichte.de [zul. abgerufen: 15.03.2018].
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Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Mit Unternehmenskommunikation werden alle Kommunikationsprozesse bezeichnet, die
sich mit der Interessenkldarung zwischen Unternehmen und Stakeholdern beschéftigen. Die
Nachhaltigkeitskommunikation ist dabei ein Aspekt aller unternehmenskommunikativen
Bereiche; der Nachhaltigkeits- bzw. CSR-Bericht ist einer ihrer Kommunikationsmedien
und dient der externen Kommunikation. CSR und CS werden im wirtschaftswissenschaftli-
chen Bereich in gesellschaftliche und 6kologische Verantwortung aufgetrennt, in der politi-
schen und wirtschaftlichen Praxis bedeutet CSR jedoch ,gesellschaftliche Verantwortung
inklusive 6kologischer Verantwortung*.

Die Umweltberichterstattung von multinationalen Unternehmen beginnt mit dem Brund-
tland-Bericht (1987), wird durch die Agenda 21 (1992a) verstérkt und 6ffnet sich in den
spiten 1990er Jahren fiir alle drei Dimensionen (Okologie, Okonomie, Soziales) der Nach-
haltigkeit und die von der Enquete-Kommission (1998) festgeschriebene Nachhaltige Ent-
wicklung, die die zukiinftigen Generationen berlicksichtigt. Mit den Leitlinien der GRI
(1999/2002/2006/2015/2016) folgt dieser Einteilung eine Festsetzung von Indikatoren fiir
die Vergleichbarkeit der Berichterstattung. Trotz relativ dhnlicher Themen und kategorialen
Rubriken (durch die Indikatoren von 2002) ist die Ausgestaltung der Ressorts/einzelnen As-
pekte beziiglich bewertender und argumentativer Aussagen unternehmensspezifisch und un-
terliegt der jeweiligen diskursiven Aushandlung und Entwicklung. Der Grundgedanke von
CSR und CSR-Kommunikation, der auch in Form der Nachhaltigkeits- oder CSR-Berichte
umgesetzt wird, ist eine aktive Partizipation von Unternehmen im gesellschaftlichen Raum

und die damit verbundene Mdglichkeit der aktiven Gestaltung und Einflussnahme.

1.3. Zielsetzung der Arbeit

Das mal3gebliche Ziel dieser Arbeit ist zunédchst ein methodisches. Im Zentrum der gesamten
Untersuchung steht die Entwicklung einer diskurslinguistischen Methode zur Analyse von
Argumentationen und argumentativ-persuasiven Strategien, die Fragen nach Wertevorstel-
lungen, Orientierungsmustern, hintergriindigen Werteverstindnissen und diskursprégenden
Einfliissen bestimmter Akteure beantworten kann und dabei linguistisch tiberpriifbar und
nachvollziehbar bleibt. Gleichzeitig soll jeweils eine Typologie von Kategorien der Argu-
mentations- und der Strategieanalyse aufgestellt werden, die {iber untersuchungsspezifische
Aspekte hinausgeht und Potential zur methodischen Ubertragung und Erweiterung beinhal-
tet.

Die Untersuchungsspezifika sind dennoch von Wichtigkeit: Erklartes Ziel dieser Arbeit
ist es ebenfalls den Forschungsgegenstand Nachhaltigkeitsbericht differenzierter und vor al-

lem — mit Medientexten vergleichend — auch in einer Léngsschnittanalyse zu untersuchen
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und dabei die Untersuchungskerne Argumentation und Persuasion zu betrachten. Sprachba-
sierte Analysen zu Nachhaltigkeitsberichten sind bisher nicht zahlreich (vgl. Gansel 2011)
und stammen weniger aus dem Bereich der Linguistik, sondern eher aus der Kommunikati-
onswissenschaft und haben somit auch andere Forschungsperspektiven.®’

Das Interesse an Argumentationen und argumentativ-persuasiven Strategien ist aber nicht
nur theoriegeleitet, sondern kann auch aus inhaltlicher Perspektive betont bzw. mit dieser
verbunden werden. Wie im Bereich der 6kologischen Nachhaltigkeit argumentiert wird und
worauf man sich dabei bezieht, ist an der sprachlichen Oberfliche des gesellschaftlichen
Diskurses nicht immer augenscheinlich. So ist die Ergriindung des konkreten Argumentati-
ons- und Wertespektrums zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit im Rahmen der ge-
sellschaftlichen und wirtschaftlichen Aushandlung ein wesentliches Ziel, das sich auch in
den sieben Forschungsfragen wiederfindet, die die vorliegende Untersuchung gliedern. Be-
vor diese erneut aufgegriffen werden, muss der zentrale Ausgangspunkt der Arbeit beleuch-
tet werden: Um sich mit Nachhaltigkeit beschéftigen zu kdnnen, sollte nicht nur die Defini-
tion des Begriffs Kldrung erfahren, sondern es miissen auch verschiedene Modi unterschie-

den werden, auf die sich der Blick hinsichtlich der Nachhaltigkeit richten kann.

Nachhaltigkeit — drei grundlegende Blickrichtungen
Nachhaltigkeit als iibergeordnetes Konzept®® kann zwar als Metathema/Diskursthema mo-
delliert werden, muss aber von Nachhaltigkeit als Prinzip, das oben in Kapitel 1.2.1. genannt
wird, sowie von Nachhaltigkeit als Zielzustand unterschieden werden. Als Prinzip bedeutet
Nachhaltigkeit ,nur so viel zu verbrauchen wie man wieder herstellen oder wachsen lassen
kann®, als Zielzustand ist Nachhaltigkeit genau dann eingetreten, wenn das genannte regel-
hafte Prinzip fiir die natiirlichen Ressourcen der Erde global eingehalten wird, wobei hierbei
diverse Fragen anzuschlieBen sind, die die Umsetzung, Substitutionsmdoglichkeiten und die
soziale Komponente betreffen. An dieser Stelle kommt das Prinzip der Nachhaltigen Ent-
wicklung ins Spiel, das international folgendermallen definiert ist: ,,Sustainable development
meets the needs of the present without compromising the ability of future generations to

meet their own needs* (UN 1987). Zu den im Zitat genannten Bediirfnissen (needs) gehdren

7 Die Analysefaktoren der kommunikationswissenschaftlichen Untersuchung betreffen zum einen Form und
Struktur (Umfang, Gliederung, Bildanteil, Formatierung), zum anderen den Inhalt (Jarolimek/Raupp 2011:
503ff.). Bei letzterem werden Themen, Mittel und Kommunikationsart beachtet. Beziiglich der Themenkom-
plexe, die sich den drei Dimensionen der Nachhaltigkeit zuordnen lassen, wird gemeinhin auf die Gewichtung
einzelner Ressorts geachtet und kein linguistisch fundierter Themenbegriff angelegt. Seit der letzten zehn Jahre
bewerten Studien den Unterschied zwischen kurz- und langfristigen Zielen oder die Selbstreflexion (insbeson-
dere, falls negative Aspekte genannt werden) und verweisen zusétzlich auf die Relevanz und das Desiderat
einer Untersuchung der Begriindungen von CSR-Mallnahmen (vgl. Jarolimek/Raupp 2011: 504).

38 Mit dem Ausdruck Konzept werden grundsitzlich ,,ganzheitlich organisierte Bewusstseinsgehalte bzw. Wis-
senseinheiten” (Konerding 2008: 127) bezeichnet. Im Anschluss an Barsalou (1992) kann fiir linguistische
Zwecke festgehalten werden, dass Konzepte kognitive Einheiten oder Inhaltskomponenten sind, an denen Be-
deutungskomponenten identifiziert werden kdnnen, die sich auch ausdrucksseitig (beispielsweise im Kontext
oder in der Diskursumgebung) manifestieren (vgl. Felder 2013: 21).
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nicht nur die Regelung des Verbrauchs natiirlicher Ressourcen, sondern auch soziale und
okonomische Aspekte. Hier entstehen die oben genannten drei Sdulen oder Dimensionen
der Nachhaltigkeit (Triple Bottom Line), die das Verhiltnis von 6kologischen, 6konomi-
schen und sozialen Aspekten beriicksichtigen (vgl. zu den verschiedenen Konzepten von
Nachhaltigkeit, die ebenfalls zur Argumentation herangezogen werden, Kapitel 4.3.3.3., Ab-
schnitt (3)).

Als Metathema/Diskursthema modelliert, umfasst das Konzept Nachhaltigkeit hingegen
alle Themen, die etwas mit dem Erreichen eines nachhaltigen Zustandes oder mit Verant-
wortung fiir die Umwelt und Verantwortlichkeit von Verursachern zu tun haben.>® Das be-
deutet, es schlieBt alle Themen ein, denen auch andere Prinzipien und Konzepte als das der
Nachhaltigkeit im Sinne der Regel ,nur so viel zu verbrauchen wie man wieder herstellen
oder wachsen lassen kann‘ zugrunde liegen konnen, und auch solche Themen, die Problem-
bereiche beziiglich nachhaltigen Verhaltens darstellen. Im Bereich der 6kologischen Nach-
haltigkeit als Metathema/Diskursthema gibt es weitere Prinzipien und Praxen neben dem
Nachhaltigkeitsprinzip, die genutzt werden, um sich zu legitimieren, Handlungen zu begriin-
den oder Anspriiche argumentativ zu stiitzen. Das Prinzip Nachhaltigkeit vermittelt somit
eine Perspektive auf den Menschen und seine Umwelt im Themenspektrum eines Diskurs-
ausschnittes zu okologischer Nachhaltigkeit.

Widmet man sich somit dem Meta- bzw. Diskursthema 6kologische Nachhaltigkeit, wie
in der hier vorliegenden Untersuchung, und mdchte man Argumentationsweisen und -zusam-
menhdngen, deren Verdnderung iiber die Zeit, Wertevorstellungen, Orientierungsmuster,
hintergriindige Werteverstdndnisse und diskursprégende Einfliisse bestimmter Akteure her-
ausarbeiten, ergibt sich somit als erster Schritt eine Ergriindung des Themenspektrums von
okologischer Nachhaltigkeit im speziellen Kontext der Wirtschaft (Forschungsfrage 1).

Diese und die darauf aufbauenden Forschungsfragen gliedern die vorliegende Arbeit in

die verschiedenen Untersuchungsebenen und ordnen ihnen bestimmte Anschlussfragen zu.

(1) Kondensieren sich argumentative Aushandlungen dariiber, was dkologische Nachhaltigkeit
ist und wie sie erreicht wird, im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strit-
tigen (Sub-)Themen und wenn ja, an welchen? (TE)

(2) Zeigen sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) strit-
tige Diskurssubthemen an und wenn ja, wie? Und welche Geltungsanspriiche sind dies? (BE)

(3) Nutzen die Akteure verschiedene Arten von Argumenten (zur Stiitzung ihrer Geltungsan-
spriiche) und wenn ja, welche/wie unterscheiden sie sich? (AE )

(4) Ziehen die verschiedenen Akteure Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteversténdnisse zur Argumentation heran und wenn ja, welche? (AE 1)

3 Als Metathema ist Nachhaltigkeit dem Matrixframe Zustand zuzuordnen (vgl. Konerding 1993: 349ff.). Alle
untergeordneten Themen sind Teile des Beschreibungsrahmens, der fiir diesen Matrixframe zur Verfiigung
steht. Genauere Beschreibungen hierzu liefern die Kapitel zur Methode (2.1.2.), zur Korpuskonstitution (3.2.2.)
und zur thematischen Analyse (4.1.), die Forschungsfrage (1) beantworten. Dariiber hinausgehende theoreti-
sche Informationen zu den Matrixframes und deren Herleitungen sind Konerding (1993/2005) zu entnehmen.
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(5) Verédndern sich Werte, Orientierungsmuster und Werteverstindnisse mit der Zeit und wenn
ja, wie? (AE 1, diachrone Betrachtung)

(6) Unterliegen die diskursiven Aushandlungen dem Einfluss von argumentativ-persuasiven
Strategien und wenn ja, welchen? (AE II)

(7) Nehmen Diskursakteure durch ihre Argumentationsweisen und -strategien prigenden Ein-
fluss auf den Diskurs (und dadurch moglicherweise auch auf Werteverstindnisse anderer
Diskursakteure) und wenn ja, wie? (AE 1+ 11, diachrone Betrachtung)

1.4. Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Arbeit gliedert sich fiinf Hauptabschnitte unterschiedlichen Umfangs. Der
erste Teil umfasst den einleitenden Abschnitt mit dem zentralen Aspekt des Bezugsrahmens
der Gegenstdinde (Liebert 2002: 113), d.h. die historische und gegenstandsthematische Ein-
bettung (Kapitel 1.2.). Der anschlieBende und zentrale Teil der Arbeit beinhaltet die metho-
dischen Herleitungen (Kapitel 2.), die intern nach den genannten Forschungsfragen aufge-
baut und in die vier Analyseebenen eingeteilt sind: Thematische Ebene (TE, Kapitel 2.1.2.),
Ebene der bewertenden Sprachhandlungen (BE, Kapitel 2.1.3.), Argumentationsebene (AE
I, Kapitel 2.2.1. und 2.2.2.) und Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien (AE II, Ka-
pitel 2.2.3. und 2.2.4.). Im Rahmen der ersten beiden Ebenen dienen die Fragen (1) und (2)
der thematischen Sondierung sowie der gezielten Suche nach strittigen — und somit argu-
mentativ zu stiitzenden — Themen. Um die Korpuskonstitution transparent und nachvollzieh-
bar zu gestalten und die Frage nach mdglichen Textsortenunterschieden der untersuchten
Gegenstinde zu kléren, folgt nach der methodischen Ableitung fiir die Analyse (Kapitel
2.2.3.) das Kapitel 3. zu den Untersuchungsgegenstinden (Textsorten und Korpora).

Die Arbeit setzt anschlieend mit dem Analyseabschnitt (Kapitel 4.) fort, der ebenso wie
das Methodenkapitel in die vier Untersuchungsebenen unterteilt ist und von den Forschungs-
fragen geleitet wird. (Eine Unterkapiteliibersicht befindet sich am Beginn des Kapitels auf
S. 124.) Der Analyseteil gliedert sich unterhalb dieser Einteilung in aufeinander aufbauende
Ebenen mafigeblich inhaltlich: beispielsweise nach untersuchten Unternehmen auf themati-
scher Ebene oder nach den Kategorien der Argumentations- und Strategieanalyse auf den
entsprechenden Ebenen. Alle Kapitel verfiigen iiber abschlieende Zusammenfassungen, ab
der Argumentationsebene (Kapitel 4.3.) werden die einzelnen Kategorien/Argumentgruppen
jeweils separat rekapituliert und wesentliche Aspekte festgehalten. Gleichzeitig liegen mit
Kapitel 4.3.5. und Kapitel 4.4.5. Zwischenergebnisse vor: zum einen hinsichtlich der zent-
ralen Frage nach Werten und Orientierungsmustern, zum anderen beziiglich diskursiver Ein-
flussmoglichkeiten von Strategien. Kapitel 5. stellt die Zusammenfiihrung und Diskussion
aller Ergebnisse der Analyse dar. Hier werden sdmtliche Forschungsfragen erneut aufgegrif-
fen und integrativ beantwortet. Kapitel 6. rundet die Studie durch eine methodische Perspek-

tive in Form von Ableitungen fiir eine lingistische Argumentationsanalyse ab.
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2. Theorie und Methode

Im Folgenden wird ein methodischer Zugang zur Beantwortung der Forschungsfragen be-
schrieben, der sich aus Ansdtzen verschiedener Traditionen der Diskurs-, Text-, Argumen-
tations- und Inhaltsanalyse speist. Komplexe Fragestellungen mit offenem Entdeckungspo-
tential (Frith 2011 [1981]: 78), wie die Fragen nach Argumentationsweisen und -zusammen-
héingen, deren Verdnderung iiber die Zeit, Wertevorstellungen, Orientierungsmustern, hin-
tergriindigen Werteverstindnissen und diskursprdgenden Einfliissen bestimmter Akteure,
lassen sich verschiedenen korrespondierenden Diskursausschnitten®, diversen Untersu-
chungsebenen und linguistischen Dimensionen zuordnen. Der linguistisch-diskursanalyti-
sche Vergleich von zeitlich parallel schriftlich vorhandenen Bestandteilen®! eines Diskurses
iiber einen bestimmten Zeitraum hinweg — was somit eine diachrone wie auch synchrone
Analyse erlaubt — bedarf zunéchst einer Begriindung der Textgrundlage, die in Kapitel 2.1.
theoretisch sowie Kapitel 3. in ihrer praktischen Ausgestaltung geliefert wird.

Einige der erforderlichen und im Folgenden skizzierten Untersuchungsebenen kdnnen
mit etablierten Analysemethoden beschrieben werden. Andere — wie die systematische Ana-
lyse von Argumentationen, Wertevorstellungen, Orientierungsmustern und (kontrastiven)
Werteverstidndnissen sowie damit verbundenen argumentativ-persuasive Strategien — stellen
fiir diskurslinguistische Untersuchungen ein Forschungsdesiderat dar, insofern man argu-
mentative Formen semantisch tiefer/facettenreicher und dadurch weniger abstrakt®? katego-
risieren sowie argumentativ-persuasive Strategien in ihrer Funktion und diskursiv-diachro-
nen® Wirkung aufzeigen mochte. Dies ist fiir den Bereich der Nachhaltigkeit nétig, der sich
durch verschiedene Interessen- und Zielkonflikte sowie aber auch eine positive Grundein-
stellung aller Diskursakteure®® zum iibergeordneten Ziel (nachhaltiger Zustand) auszeich-
net. Hierbei entstehende Strittigkeiten unterscheiden sich kategorial von strittigen Themen,

die als iibergeordnete dichotome Entscheidungsfragen (re-)formulierbar sind.

60 Zur Definition von Diskurs, Diskursausschnitt bzw. korrespondierenden Diskursausschnitten vgl. das fol-
gende Kapitel 2.1.

¢! Die beiden hier betrachteten Diskursausschnitte sind zum einen die jahrlichen Nachhaltigkeitsberichte von
Unternehmen und zum anderen thematisch korrespondierende Medientexte. Zu den Textsorten vgl. Kapitel 3.
sowie Kapitel 1.2.2. speziell zu Unternehmenstexten und -kommunikation.

62 Tn aktuellen diskursanalytischen Studien greift man fiir eine Untersuchung von Argumentationen auf die
Herangehensweisen von Wengeler/Jung (1999), Wengeler (2003) und Niehr (2004) zuriick, die eine Analyse
auf mittlerer Abstraktionsebene vornehmen (vgl. Spiefl 2011, Niehr 2014). Detailliertere Beschreibungen die-
ser Ansitze liefert Kapitel 2.2.1.

63 Zur Untersuchung von Argumentations- und Persuasionsstrategien in den Bereichen Unternehmenskommu-
nikation/Werbung und Nachhaltigkeit liegen wichtige Ansétze vor, beispielsweise von Janich (2013) oder Ro-
senberger/Wieder (2014). Es wird dort jedoch nicht iiber einen ldngeren Zeitraum diachron und vergleichend
analysiert, was von Janich (2013: 68) im Anschluss an ihre Analyse als Forschungsdesiderat ausgemacht wird.
% In dieser diachronen Analyse konnen aus Griinden des Zugangs nur Akteure betrachtet werden, die im 6f-
fentlichen Mediendiskurs sowie durch Nachhaltigkeitsberichte zu Wort kommen (Personen und Institutionen
aus Wirtschaft, Politik und Gesellschaft, sowie Experten aus der Wissenschaft und NGOs), die hochst interes-
santen personlichen Arenen von Diskursen (vgl. Knuchel i.V.) kdnnen hier leider nicht beriicksichtigt werden.
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Analysen zu letzteren nehmen den ,,Aspekt, dass im Kontext gesellschaftlich umstrittener
Diskurse die Individuen nicht selten zu Entscheidungshandlungen gezwungen sind* (Felder
2013: 17) ernst und ermitteln handlungsleitende Konzepte, um die Frage, ,,welche Perspek-
tiven durch die verbreiteten Texte und Gespriache als Diskursausschnitte evoziert werden,
zu beantworten® (Felder 2013: 20). Dem Bediirfnis nach Orientierung® kénnen linguistische
Diskursanalysen zu offenen Entscheidungsfragen erfolgreich entgegenkommen — beispiels-
weise mit den Ansatz der pragma-semiotischen Textarbeit (Felder 2012) auf Grundlage und
in Weiterfiihrung® dessen gerade in letzter Zeit Diskursanalysen zu verschiedenen Themen
durchgefiihrt werden.

Abseits von offenen Entscheidungsprozessen, die in einer mit Fakten {iberfluteten Welt
von zentralem Interesse sind, existieren allerdings auch die oben genannten Themenberei-
che, die sich durch einen iibergeordneten Konsens®” auszeichnen. Okologische Nachhaltig-
keit ist zundchst ein Zustand der libergreifend konsensuell als positiv eingestuft wird — den
es also zu erreichen gilt. Gleichzeitig ist 6kologische Nachhaltigkeit als Untersuchungs-
thema aber auch ein abstraktes Metathema/Diskursthema, dem verschiedene Themenberei-
che zugeordnet werden konnen (vgl. Analysekapitel 4.1. sowie die Themenvorgaben der
GRIin Abb. 1 des Kapitels 1.2.2.). Unter den einzelnen Themenbereichen subsumieren sich
wiederum Subthemen (Ereignisse, Handlungen, Gegenstinde) mit dissenten Elementen, die
das Vorgehen betreffen, den nachhaltigen und gesellschaftlich akzeptierten Zustand zu er-

reichen oder auch zu erhalten. ®

65 Das anthropologische Grundbediirfnis nach Orientierung ist besonders groB, wenn der Mensch als zoon
politikon sich im Kontext eines groBBeren Interessengeflechts zu Entscheidungen gedréingt sieht, fiir die er sich
nicht préapariert fiihlt: Dann hat er ein verstarktes Orientierungsbediirfnis in einer komplexen Diskursumgebung
(vgl. das Beispiel des Sterbehilfe-Diskurses in MATTFELDT (2011) [2014] und FELDER (2012b) oder SPIES
(2011) zur Bioethikdebatte)“ (Felder 2013: 20).

% Insgesamt unterliegt ,,die komplexe Sprachhandlung des Entscheidens [...] vielfiltigen Variablen, welche
aus linguistischer Sicht transparent gemacht werden* (Felder 2013: 17) kdnnen. Zu Handlungsmustern und
Sprachgebrauchsmustern in Entscheidungsprozessen vgl. Jacob (2017). Jacob geht der Frage nach, wie Ent-
scheiden linguistisch erfasst, beschrieben und gedeutet werden kann. Sie fithrt am Beispiel des politischen
Diskurses um erneuerbare Energien eine Mikro- und Makroanalyse sprachlichen Handelns durch, die metho-
disch auf der Zusammenfiihrung des funktionalpragmatischen und diskurslinguistischen Ansatzes basiert. Zur
systematischen Prazisierung der Agonalitdt als kompetitive Opposition oder Polaritdt sowie zu zugehdrigen
sprachlichen Indikatoren ist Mattfeldt (2018) hervorzuheben.

7 Um generalisieren zu kénnen, muss hinzugefiigt werden, dass ein Konsens durchaus auch nur eine einge-
schrinkte zeitliche Phase (mit einem Anfang und moglicherweise auch einem Ende) betreffen kann. Man
konnte, gerade im speziellen Fall der 6kologischen Nachhaltigkeit davon ausgehen, dass die Diskussion um
Nachhaltigkeit und die Entscheidungsfrage in den 1970er Jahren ausgehandelt wurde, ein gesamtgesellschaft-
licher Konsens gefunden wurde, diverse damalige Nachhaltigkeitsgegner aber nun dem Zwang unterliegen,
sich diesem gemeinsamen Konsens zu ergeben (vgl. McNeill 2005, Radkau 2011).

%8 Auch wenn die dkologische Nachhaltigkeit als Zielzustand gewiinscht ist, gibt es Umsetzungsdissense in
verschiedenen Themenbereichen des Metathemas 6kologische Nachhaltigkeit. Ein Beispiel wire hier der The-
menbereich Energie und das Subthema Energiegewinnung durch Windkraftanlagen (WKA). WKAs werden
teilweise sehr positiv, teilweise aber auch negativ bewertet, da sie auf der einen Seite fossile Energiegewinnung
und somit die CO;-Belastung reduzieren, auf der anderen Seite aber den Vogel- und Meerestierschutz gefdahr-
den. Zusétzlich werden zum Bau der Drehelemente der Rotoren verschiedene Metalle genutzt, die als seltene
Erden gelten und eigentlich nicht zu den Rohstoffen zéhlen, die eine nachhaltige Lebensweise fordern. D.h.
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Im Vergleich zu klar formulierten, offenen Gegensitzen und Konflikten birgt gerade der
Umstand der Dissense im Konsens die Gefahr einer nicht-partizipativen (undemokrati-
schen?) sowie bewusstseinsentzogenen Verdnderung von Handlungsweisen, Zielen und
letztlich grundlegenden Wertepréasuppositionen. Der oberflachliche (vielleicht auch nur be-
griffliche) Konsens sorgt fiir die Verschiebung von Konflikten von der Oberfldche in Areale,
die die Textfunktionen und Strategien betreften, d.h. in ebenfalls linguistisch erschlieBbare
Réaume, wie beispielsweise syntaktische, lexikalische und spezieller wortsemantische Berei-
che.®” In diesen Fillen lohnt es sich, die EinflussgroBen auf den Diskursausschnitt zu be-
trachten, die textuell reprasentierten Praxen zum Erreichen des Zustandes (der Nachhaltig-
keit) zu unterscheiden, der argumentativen Rechtfertigung und Losungsfindung nachzuspii-
ren sowie sprachliche Strategien offenzulegen, die von den Akteuren genutzt werden, um
ihre Position zu stiitzen und ihre Themen und MaBBnahmen positiv zu konnotieren. Passend
dazu beschreibt Janich (2013: 52) gerade externe unternehmerische Kommunikation als
,wichtiges Instrument kultureller Steuerung® — wodurch die Brisanz einer Untersuchung der
gewihlten Akteursgruppe deutlich wird.

Trotz der genannten, rein sprachbasierten Untersuchungseinheiten stehen in den Sozial-
wissenschaften vor allem fiir komplexe inhaltliche Fragestellungen sowie grof3e Untersu-
chungskorpora standardisierte Untersuchungsdesigns fiir Diskurs- und Inhaltsanalysen be-
reit, die auch fiir die Linguistik wertvolle Hinweise zur ersten Herangehensweise bieten (vgl.
Viehover/Keller/Schneider 2013 und vor allem den darin enthaltenen Beitrag von Wengeler
sowie Busch 2007). In den folgenden Abschnitten (Kapitel 2.1.) wird deshalb zunichst in
Anlehnung an Friih (2011 [1981]) eine sozialwissenschaftlich geprigte Herangehensweise
an den Diskurs als Analysegegenstand beschrieben, um die Reduktion der Komplexitit des
Untersuchungsthemas, das konkrete analytische Vorgehen und die Einteilung in diverse
Ebenen mit verschiedenen Untersuchungskategorien operabel zu halten. Folgend wird in
Kapitel 2.1.1. der Anschluss an die Tradition der linguistischen Diskursanalyse geliefert so-
wie der libergeordnete sprachwissenschaftliche Zugang dieser Untersuchung, im Wesentli-
chen zuriickgehend auf Brinker (2010 [1985]), Konerding (1993/2005/2007) und Felder

Subziel- und Interessenkonflikte bestehen, obwohl alle Parteien einem Zielzustand der 6kologischen Nachhal-
tigkeit zustimmen.

% Vgl. hierzu Ott (2010), der aus philosophischer Perspektive ein Konzept der starken Nachhaltigkeit von dem
der schwachen Nachhaltigkeit abgrenzt und treffend beschreibt: ,,Die duBerlich imposante Erfolgsgeschichte
[des Begriffes Nachhaltigkeit] ging jedoch mit einer sprachlichen Inflationierung und konzeptionellen Kontur-
losigkeit einher, die in der Kompromissformel bereits angelegt waren. Da niemand sich direkt gegen eine nach-
haltige Entwicklung aussprechen kann, versuchen viele Akteure diesen Begriff in ihrem Interesse strategisch
zu besetzen* (2010: 164). Zudem stellt Niehr (2014: 42/43) eine beispielhafte Suchanfrage zum Ausdruck
Nachhaltigkeit an alle IDS-Korpora (Institut fiir Deutsche Sprache, Recherchewerkzeug Cosmas IT). Kookkur-
renzanalysen zeigen, dass der Ausdruck besonders hdufig gemeinsam mit sozialen oder 6kologischen Ausdrii-
cken erscheint, sowie mit Prinzip (Phraseologismus/idiomatische Wendung ,,Prinzip Nachhaltigkeit“, zurtick-
gehend auf Hannf3 Carl von Carlowitz (1713)), aber auch Begriff. Dieses gemeinsame Auftreten mit dem Aus-
druck Begriff zeigt fiir Niehr eine metakommunikative Ausformulierung und gesellschaftliche Brisanz an.
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(2012/2013), dargestellt. Es ergibt sich eine Anordnung aus vier Makroebenen der Analyse,
die die Gliederung der Arbeit im weiteren Verlauf maBgeblich bestimmt (Ebene der Themen,
der bewertenden Bezugnahmen (Sprachhandlungen), der Argumentationen und der argu-
mentativ-persuasiven Strategie). Im vorliegenden Kapitel Theorie und Methode werden
Ausfiithrungen zu Themen (Kapitel 2.1.2.) und Sprachhandlungen (Kapitel 2.1.3.) bespro-
chen. Argumentationen sowie argumentativ-persuasiven Strategien werden anschlieend
gesondert — als fokussierte Diskursphdanomene dieser Untersuchung — in Kapitel 2.2. behan-
delt. Darauthin wird in Kapitel 2.3. eine Zusammenfassung der gewonnenen Erkenntnisse
geliefert und in methodische Mittel fiir die Analyse iiberfiihrt. KapitelabschlieBend wird ein
Modell zur Kldirung und Wahrung von Geltungsanspriichen (Kapitel 2.4.) vorgestellt, das

die internen Beziige der vier Untersuchungsebenen dieser Analyse zueinander dargestellt.

2.1. Diskurse als Analysegegenstinde

Die Analyse von Diskursen gehdrt heute sowohl zu sprachwissenschaftlichen Verfahrens-
weisen wie auch zu den Methodenapparaten verschiedener Sozialwissenschaften. Die ein-
zelnen Traditionen haben sich parallel, hdufig im Anschluss an Foucault (1973 [1971]/1974
[1969]), entwickelt und wurden mittels fachspezifischer Herangehensweisen prézisiert. Dies
gilt ebenfalls fiir den jeweilig festgelegten Diskursbegriff. Neuere Bewegungen bemiihen
sich erfolgreich, dieser Trennung der Arbeit an Diskursen mit Interdisziplinaritit entgegen-
zutreten (vgl. Kdmper/Warnke 2015). Aber auch innerhalb der Linguistik liegen schon di-
verse Diskursdefinitionen und -beschreibungen’® vor. Aufgrund seiner Operationalisierbar-
keit hat sich der Diskursbegriff nach Busse/Teubert (2013 [1994])"! als eine giingige Defi-
nition fiir die empirische Forschung in der germanistischen Linguistik herauskristallisiert.

Busse/Teubert (1994:14) verstehen unter Diskurs [...] in einem mehr restriktiven technischen
Sinn einer operablen Fixierung, alle Texte, die sich mit einem bestimmten Thema, Wissenskom-
plex oder Konzept befassen, in einem gemeinsamen Aussage-, Kommunikations-, Funktions-
oder Zweckzusammenhang stehen und die durch explizite oder implizite Verweisungen aufeinan-
der Bezug nehmen (Konerding 2007: 108).

0 Dazu Felder (2012): ,,In Bezug auf das hier vorliegende Verstindnis einer linguistischen Diskursanalyse
verweise ich auf die zahlreichen Arbeiten, die in letzter Zeit von diversen Protagonisten einer deskriptiv ori-
entierten Diskurslinguistik erarbeitet wurden. Von daher beziehe ich mich ausdriicklich auf den Diskursansatz
von Busse/Teubert (1994), Busse (1987, 1992, 2007, 2008), Gardt (2007, 2007a, 2008), Konerding (2005,
2007, 2008), Miiller (2007), Vogel (2009), Warnke (2007) und Warnke/Spitzmiiller (2008)“. Ergidnzt werden
muss hier Burel (2015a), die die linguistische Diskursanalyse fiir die synchrone Untersuchung von Unterneh-
menstexten fruchtbar gemacht hat, sowie Linke (2015), die einen an diskursiven Praxen orientierten Diskurs-
begriff vorschlagt.

1 Unter Diskursen verstehen wir im forschungspraktischen Sinn virtuelle Textkorpora, deren Zusammenset-
zung durch im weitesten Sinne inhaltliche (bzw. semantische) Kriterien bestimmt wird. Zu einem Diskurs ge-
horen alle Texte, die [a] — sich mit einem als Forschungsgegenstand gewahlten Gegenstand, Thema, Wissens-
komplex oder Konzept befassen, untereinander semantische Beziehungen aufweisen und/oder in einem ge-
meinsamen Aussage, Kommunikations-, Funktions- oder Zweckzusammenhang stehen [...] Konkrete (d.h. ei-
ner diskurssemantischen Untersuchung zugrundeliegende) Textkorpora sind Teilmengen der jeweiligen Dis-
kurse® (Busse/Teubert 2013 [1994]: 16f.).
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Die vorliegende Analyse versteht sich zunédchst in der Tradition dieser Diskursdefinition.
Der dort verwendete Kernbegrift 7hema muss aber noch weitere Spezifikationen erfahren,

1”2 nachvoll-

wie sie von Konerding (2005/2007) geliefert werden, um eine Themenauswah
ziehbar gestalten zu konnen (Konerding 2007: 108). Dies erscheint zielfithrend, um thema-
tische Korpora zu bilden, die sich iibergeordnet an diskursiv erscheinenden Konzepten oder
erstrebenswerten Zustinden — wie der Nachhaltigkeit — orientieren.”® Konerding bietet mit
seiner thematischen Frameanalyse (1993/2005) ein Methodengeriist, das ebenfalls — wie sich
im Folgenden zeigen wird — hervorragend mit dem Grundgeriist des sozialwissenschaftli-
chen Ansatzes der qualitativen Inhaltsanalyse (Frith 2011 [1981]) vereinbar ist.

Des Weiteren muss die Textgrundlage, da sie nicht, wie bei linguistischen Diskursanaly-
sen haufig, rein aus Medientexten besteht, sondern auch aus Nachhaltigkeitsberichten von
Unternehmen, erldutert werden.”* Oben wurden die beiden Textkorpora als korrespondie-
rende Diskursausschnitte bezeichnet. Korrespondierend meint in diesem Fall zunichst the-
matisch” verbunden (thematische Intertextualitit). AuBerdem konnen die Texte als diachron
verfligbare Reprisentanten fiir bestimmte im Diskurs vorhandene AkteursgroBgruppen gel-
ten, die sich mittels Sprache — manifest werdend in Texten — gegenseitig beeinflussen. Dies
geschieht nicht nur, indem die unternehmerischen und medialen Texte Einfluss auf die Se-

6

kundirerfahrung von Rezipienten nehmen’®, sondern auch dadurch, dass medial bespro-

chene Themen den von Jarolimek/Raupp (2011: 501)’7 genannten sozialen Druck auf die

72 Aufgrund dessen, dass die Themen im Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit ein
breites Spektrum abdecken, wird die Analyse der (Diskurssub-)Themen nicht nur aus Griinden des allgemeinen
Untersuchungsdesigns hier als eigenstindige erste Analyseebene vorangestellt, sondern ebenfalls zur erneuten
Einschrinkung auf prototypische Themen, die auf der Ebene der Sprachhandlungen, Argumentationen und
argumentativ-persuasiven Strategien weiterfithrend untersucht werden (vgl. Kapitel 2.1.2. sowie 4.1.).

3 Damit ist gemeint, dass durchaus aufgrund der Operationalisierbarkeit thematische Korpora gebildet werden
konnen, die Sammlung einer Anzahl von Texten mit ein und demselben Textthema aber nicht automatisch zu
einem ebengleich genannten Diskursthema fiihrt. Das Konzept der Nachhaltigkeit schwingt beispielsweise in
allen hier ausgewdhlten Texten als grundlegendes Konzept oder als erstrebenswerter Zielzustand mit, ohne
dass das jeweilige Textthema Nachhaltigkeit genannt werden muss. Um die jeweiligen Texte dennoch syste-
matisch zu einem Diskursausschnitt zuzuordnen, muss Nachhaltigkeit als Konzeptframe betrachtet werden, in
dem sich (Text-)Themen als Filler von Slots modellieren lassen (vgl. Konerding 2005 sowie Kapitel 2.1.2.).
4 Texte der Massenmedien sind in der Diskurslinguistik eine vielgenutzte Grundlage der Analyse. Dies liegt
zum einen daran, dass Zeitungsarchive hinsichtlich einer ,,forschungspraktischen® (Busse/Teubert 2013
[1994]: 16f.) Herangehensweise gerade fiir diachrone Fragestellungen besonders ergiebig sind und 6ffentliche
Diskurse zum anderen ,,immer auch massenmedial gefiihrt werden (Niehr 2014: 41). Eine diachrone Frage-
stellung liegt auch bei dieser Untersuchung vor. Der Vergleich von Medientexten sollte deshalb mit Unterneh-
menstexten geschehen, die ebenso archiviert fiir die Analyse vorhanden sind.

75 Erkldrungen zum Begriff Thema finden sich in Kapitel 2.1.2.

76 Eine solche Beeinflussung beschreibt Freitag treffend fiir ihre Analyse zum Thema Griine Gentechnik: ,,Zum
einen wenden sich Akteursgruppen, die als Experten [...] gelten, an die breite Offentlichkeit bzw. an Laien,
um ihre eigene Position zu vertreten und durchzusetzen. [...] Andererseits haben Journalisten aus den verschie-
denen Medien als institutionelle Vermittlungsinstanz die Aufgabe, ,6ffentliches® bzw. ,gesellschaftliches® Wis-
sen [...] weiterzugeben, und sind damit vor allem ihrem Verleger und der Leserschaft verpflichtet” (Freitag
2013:46). Freitag analysiert ihrem Thema geschuldet ,,die Doménen Recht, Industrie, Non-Governmental Or-
ganizations, Politik und Wissenschaft [sowie] [...] die Bereiche Kirche, Blogosphére und die Online-Enzyk-
lopadie Wikipedia® als fachexternes Korpus neben einem Medientextkorpus, wobei sie Differenzen bzw. Ge-
meinsamkeiten der beiden Korpora betrachtet (zur Analyse vgl. Freitag 2013: 411).

7 ,Durch zunehmenden 6ffentlichen Druck auf die Unternehmen, gesellschaftliches Engagement zu zeigen,
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Unternehmen auslosen oder zumindest unterstiitzend widerspiegeln konnen. Die Unterneh-
men, so kann hier als Hypothese formuliert werden, nehmen mit ihrer Kommunikation und
Haltung zu einem Thema eine Diskursposition ein, die (mehr oder weniger bewusst) medial
aufgegriffen werden kann und den Diskurs vor allem beziiglich Bewertungs- und Argumen-
tationsweisen pragt.

Als jéhrlich erscheinende Zusammenfassung von MafBnahmen und gesamtunternehmeri-
scher Einstellungen (vgl. Untersuchungen zu Corporate Identity/Unternehmensidentitit, bei-
spielsweise fiir die Linguistik: Janich 2005 sowie 2010 [1999], Vogel K. 2012 und Burel
2015a) diirfen Nachhaltigkeitsberichte nicht fiir willkiirlich formulierte Texte gehalten wer-
den, sondern miissen als fixierte, jahrliche und diachron nachverfolgbare Synopsen der Un-
ternehmenskommunikation zur Praxis der Nachhaltigkeit gelten, die im jeweiligen Jahr auch
iiber andere (mediale) Kanile”® in den Diskurs eingestreut werden. Sie sind somit auch eine
Art Stellvertretergrofie, fiir alles weitere Diskursive was nicht unmittelbar vom jeweiligen
Unternehmen schriftlich fixiert wird.

Da komplexe Fragestellungen mit offenem Entdeckungspotential, wie die Fragen nach
Argumentationsweisen und -zusammenhdngen, nach deren Verdnderung iiber die Zeit, nach
Wertevorstellungen und Orientierungsmustern, nach hintergriindigen Werteverstindnissen
und nach dem Einfluss bestimmter Akteure auf den gesellschaftlichen Diskurs, Antworten
auf unterschiedlichen Ebenen von Diskursen bediirfen, bendtigt man auch diverse Kategori-
sierungsebenen der Untersuchung. Die aus den Sozialwissenschaften stammende qualitative

Inhaltsanalyse nach Friih (2011 [1981]) bietet einen geeigneten Rahmen”, um Kategorien

stellt die reaktive, aber auch proaktive Kommunikation von CSR-Malnahmen eine Reaktion darauf dar.*

8 Die Onlineprisenz zur Nachhaltigkeit beinhaltet, wie in den Jahren 2012-2014 stichprobenartig iiberpriift
wurde, keine mafigeblich anderen/neuen Themen, Bewertungen oder Argumentationen gegeniiber den Berich-
ten. Sie stellt aber durch Hyperlinks verschiedene erkldrende Verkniipfungen (beispielsweise zu technischen
Details) her, die den Rahmen des Printberichtes sprengen wiirden. Mit Sicherheit hat sich die Angleichung der
Ausrichtung der beiden Gegenstinde erst langsam entwickelt, denn urspriinglich war die Onlinekommunika-
tion eher an die Kunden und die Berichtskommunikation eher an die Investoren adressiert (vgl. Jaroli-
mek/Raupp 2011). Viele neuere Berichte thematisieren allerdings die Adressierung an alle Stakeholder und
konnen somit als Beleg fiir die auch empirisch festgestellte Angleichung gelten. Aufgrund der schlechten Mog-
lichkeiten Onlineprisenzen diachron zuriickzuverfolgen und der ohnehin nahezu gleichartigen Ausgestaltung
der Texte wurde die Onlinepréasenz in dieser Untersuchung nicht gesondert beriicksichtigt. Vgl. hierzu Jaroli-
mek/Raupp (2011: 500) ,,[D]ie netzwerkartige Verlinkung nicht nur durch Schrift, sondern auch durch Bilder
erschwert die Erfassung auf Basis einer codeplanbasierten Inhaltsanalyse.” Ebengleiches gilt fiir diverse Wer-
bemalinahmen, die Nachhaltigkeitsthemen beinhalten. Untersuchungen zur Werbekommunikation von Unter-
nehmen im Bereich Klima und Nachhaltigkeit (Janich 2013) zeigen ausschlieBlich Diskurspositionen auf, die
so oder erweitert in den hier untersuchten Nachhaltigkeitsberichten vertreten sind. Die in der Werbung iibliche
Verengung zu monokausalen Aussagen gesondert sprachlich zu betrachten ist allerdings dennoch durchaus
lohnenswert, jedoch fiir die hier vorliegende Analyse nicht zielfithrend. Die genannte grundsétzliche Kongru-
enz unterstiitzen aulerdem Untersuchungen zur Unternehmensidentitit/Corporate Identity, die Nachhaltig-
keitskommunikation als einen Bereich der Identitétsausprigung ansehen (Ko-Konstitution von Unternehmen-
sidentitét, vgl. Burel 2015a: 193). Im Namen der Identitidt werden somit natiirlich durchgingig abgestimmte
Ziele verfolgt und einheitliche Konzepte genutzt (vgl. ebenso Janich 2010 [1999]: 23 zu integrierter Kommu-
nikation).

" Frith (2011 [1981]: 102) bietet ein Modell fiir einen standardisierten Untersuchungsablauf, der nach dem
Forschungsinteresse (Entdeckungszusammenhang) die Methodenwahl (Begriindungszusammenhang) in Form
von 1) Planungsphase, 2) Entwicklungsphase, 3) Testphase und 4) Anwendungsphase anschlie3t, bevor der
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induktiv zu ermitteln, dabei aber dennoch planvoll und strukturiert vorzugehen. Zunéchst
wird der Untersuchung deshalb eine Explorationsphase vorgeschaltet (Frith 2011 [1981]:
79), die die Problemstellung einschrinkt und zu einer ersten offenen Hypothesenbildung®
fiihrt. Durch eine vorausgehende quantitative Untersuchung®' (Kollokationsanalyse) zum
Ausdruck Nachhaltigkeit in Medienarchiven und digital vorliegenden Unternehmenstexten
sowie durch das Heranziehen sprachwissenschaftlicher Untersuchungen zur Nachhaltigkeit
(Henn-Memmesheimer et al. 2012) wird die auBBerordentliche Bedeutungskonkurrenz inner-
halb des Ausdrucks deutlich, was zu einer ersten Einschriankung auf 6kologische Nachhal-
tigkeit fiihrt, um den Untersuchungsbereich® thematisch einzugrenzen.

Das nach wie vor diverse Feld wird anschlieBend hinsichtlich der Problemstellung und
Projektplanung (Frith 2011 [1981]: 102) erneut reduziert, indem Unternehmen ausgewahlt
werden, zu welchen geniligend unternehmerisches aber auch mediales Textmaterial vorhan-
den ist, um die Forschungsfragen beantworten zu kénnen.® Dieser Schritt ist notwendig, da
die Untersuchung argumentativer Praxen, wie im Forschungsinteresse angelegt ist, den Ver-
gleich der Korpora nahelegt. Themen der 6kologischen Nachhaltigkeit bestimmter unterneh-
merischer Akteure sind nur massenmedial reprasentiert, wenn ein Unternehmen ein wichti-
ger Akteur im Rahmen von Umweltauswirkungen ist, d.h. wenn beispielsweise Wasser,
Energie, CO», Landschaft oder dhnliche Bereiche von ihm (positiv oder negativ) beeinflusst
werden.* Die Notwendigkeit der Strittigkeit®® eines Themas (z.B. verschiedene Mdglichkei-
ten der Energiegewinnung sowie dazugehorige Meinungsverschiedenheiten) fiir eine mog-
lichst explizite Argumentation muss hier ebenfalls als Grundannahme beriicksichtigt werden.
Die thematische Konkretisierung und Untergliederung der Textgrundlage, die Darstellung
ausgewdhlter Themenbereiche sowie die Beschreibung verschiedener duferer Einfliisse wer-

den in Kapitel 4.1. dargelegt. Doch zunichst zur grundlegenden Einteilung der Analyse,

Bericht/die Interpretation (Verwertungszusammenhang) angefertigt wird. Die vier Phasen der Methodenwahl
beinhalten unter 1) neben der konkreten Projektplanung und Problemstellung auch eine Fragen- und Hypothe-
senbildung. Ausgehend von dieser folgt in Phase 2) zunichst die Entwicklung einer theoriegeleiteten Katego-
rienbildung fiir die Hauptkategorien, zurlickgehend auf die Datenstruktur, und anschlieBend eine empiriegelei-
tete Kategorienfindung, die Kategorien operationalisiert, Codierregeln und -einheiten sowie Unterkategorien
festlegt. AnschlieBend erfolgen 3) die Text- und 4) Anwendungsphase sowie die Berichtphase.

80 Die offene Hypothesenbildung beinhaltet hierbei nicht die Idee hypothetische Antworten auf die Forschungs-
fragen zu finden, sondern eine Zergliederung dieser in einzelne Fragebestandteile und die Bildung eines ersten
groben Rasters von Kategorien, die nach und nach ausdifferenziert werden kdnnen.

81 Die Ergebnisse der quantitativen Analyse flieBen in die Kopuskonstitution als zusitzliche Suchbegriffe ein.
82 Bei Beginn dieser Studie war Nachhaltigkeit im Sinne des gesamten Bereichs von Corporate Social Respon-
sibility sowie allen untergeordneten Themen, die Nachhaltigkeitsberichte abdecken, angedacht.

8 Zur Auswahl der Unternehmen und den Auswahlkriterien vgl. Kapitel 3.2.1.

84 Zur theoretischen Unterstiitzung dieser aus der Empirie gewonnenen Feststellung konnen die ebenfalls em-
pirisch gewonnenen journalistischen Selektionskriterien verschiedener Nachrichtenwerttheorien herangezogen
werden, vgl. dazu Schulz (1976/1982), Maier et al. (2010: 44f, 139f.) sowie Uhlemann (2012: 65).

85 Strittigkeit muss sich nicht zwingend auf eine iibergeordnete Entscheidungsfrage beziehen, sondern kann
eben auch hinsichtlich der Verfahren/Praxen zum Erreichen eines Zustandes entstehen. Zur Argumentation
und ihren Voraussetzungen vgl. Kapitel 2.2., insbesondere Kapitel 2.2.1.
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deren verschiedene Ebenen ebenfalls den offenen Hypothesen zugewiesen werden konnen,
die aus Kapitel 1. bekannt sind und nun aus methodischer Perspektive betrachtet werden.

Frith (2011 [1981]: 84) beschreibt fiir die qualitative sozialwissenschaftliche Analyse drei
tibergeordnete Kategorientypen (Thematisierung-, Bewertungs- und Argumentationstyp),
die er fiir die Untersuchung voneinander trennt. Die drei Typen sind hierarchisch verkniipft.
Die Forschungsfragen und die Antworten, die der Untersuchungsgegenstand auf diese bietet,
lassen sich einem Typus zuordnen. Fiir einige sozialwissenschaftliche Forschungsinteressen
genligt es, im Bereich des Thematisierungstyps zu bleiben, fiir andere muss man weiter zu
Bewertungs- oder sogar Argumentationstypus gehen. Friths Unterscheidungskriterien sagen
etwas tliber die Perspektive aus, die man der jeweiligen Hypothese/Fragestellung zugrunde
legt. Fiir Analysen, die Forschungsfragen in jeder dieser Typenkategorien stellen und beant-
worten mochten, kann sich eine Unterteilung der Analyse nach den drei Perspektivtypen
komplexitétsreduzierend auswirken, denn jede zusitzliche Untersuchungsebene potenziert
die Komplexitit der Analyse.

Selbstverstindlich sind Friihs iibergeordnete Kategorientypen noch keine linguistischen
Kategorien, sie passen aber dennoch gut zu einer linguistischen Untersuchungshierarchie
von verschiedenen Ebenen, wie sie Konerding (2005/2007/mdl. Mitt.)*¢ im Anschluss an
eine Analyse von Themen (Frameanalyse) in einem Diskurs vorsieht. Eine linguistische Her-
angehensweise an Text- und Diskursthemen, wie sie bei Brinker (2010 [1985]) und Koner-
ding (2005/2007) zu finden und hier in Kapitel 2.1.2. beschrieben ist, kommt der Validitét
und Reliabilitit der Analyse zugute, denn beim tatséchlichen Kodiervorgang von Kategorien
wie Thema und Subthema bleibt die sozialwissenschaftliche Analyse nach Friih (sowie auch
Mayring 2015 [1983], Kuckartz 2016 [2012] und Raupp/Vogelsang 2009) dem Bereich der
intuitiven Interpretation verhaftet und bietet so auch keine Anhaltspunkte zur Klarung und
analytischen Operationalisierung des Themenbegriffes.

Dennoch ist die hierarchische Anordnung der Analyseperspektiven, wie Friih sie bereit-
stellt, von groBer Niitzlichkeit. Der dadurch entstehende Dreischritt aus Themen (TE), be-
wertenden Bezugnahmen (Sprachhandlungen) (BE) und Argumentationen (AE I) gliedert,
wie einleitend schon bemerkt, auch diese Analyse. Im Zuge der induktiven Kategorienfin-
dung wurde aus der Ebene der Argumentation zusétzlich die Ebene der argumentativ-persu-
asiven Strategie (AE II) ausgegliedert. Es bestehen allerdings starke Wechselwirkungen zwi-

schen den beiden Ebenen. Nach dieser Aufgliederung in vier Ebenen, die das Analysekapitel

8 Der zunichst analytische Dreischritt aus Themen, Bewertungen (Sprachhandlungen) und Argumentationen
wurde von Konerding und einem Team aus Promovenden und Studenten fiir verschiedene Diskursbereiche
erprobt und sukzessive mit verschiedenen Schwerpunkten weiter ausgearbeitet. Veroffentlichungen aus diesem
Kreis sind im Entstehen. Fiir die wertvolle Zusammenarbeit und gemeinsame Ideenentwicklung danke ich an
dieser Stelle Klaus-Peter Konerding, Daniel Steimer und Rui Li, Jue Ni sowie Jelena Sorg.
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(4.1. — 4.4.) strukturieren und hier nacheinander (Kapitel 2) beschrieben sind, kann zurtick
auf die Forschungsfrage und deren Spezifizierung geblickt werden.

Das Forschungsinteresse an Argumentationsweisen und -zusammenhdngen, deren Verdn-
derung tiber die Zeit, Wertevorstellungen, Orientierungsmustern, hintergriindigen Werte-
verstdandnissen und an diskurspréigenden Einfliissen bestimmter Akteure kann im Anschluss
an die oben dargelegten Maflnahmen zur Einschrankung der Problemstellung in folgende

offenen Hypothesen ausdifferenziert und den Erkenntnisebenen zugeordnet werden:

(1) Argumentative Aushandlungen dariiber, was okologische Nachhaltigkeit ist und wie sie erreicht
wird, kondensieren sich im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strittigen
(Sub-)Themen. (TE)

(2) Sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) zeigen strit-
tige Diskurssubthemen an. (BE)

(3) Die Akteure nutzen (zur Stiitzung ihrer Geltungsanspriiche) Argumente verschiedener Arten.
(AE])

(4) Die verschiedenen Akteure ziehen Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteverstindnisse zur Argumentation heran. (AE 1)

(5) Werte, Orientierungsmuster und Werteverstindnisse verdndern sich mit der Zeit. (AR, dia-
chrone Betrachtung)

(6) Die Aushandlungen finden nicht in einem idealisiert gedachten Diskurs nach overten Regeln
statt, sondern unterliegen dem Einfluss von Strategien. (AE 1I)

(7) Die Diskursakteure nehmen durch ihre Argumentationsweisen prédgenden Einfluss auf den Dis-
kurs (und dadurch méglicherweise auch auf die Werteverstdndnisse anderer Diskursakteure).
(AE I+ 11., diachrone Betrachtung)

Wie in Kapitel 1.1. genannt, sind mit Wertevorstellungen dabei die verschiedenen vorhan-
denen Werte eines Akteurs oder eines Diskursausschnittes (gerade auch im Kontrast zu an-
deren Werten) gemeint. Als Werteverstdndnis wird bezeichnet, was unter einem bestimmten
Wert verstanden wird, d.h. wie ein bestimmter Wert jeweils (von einem Akteur, in einem
Diskursausschnitt, zu einer bestimmten Zeit) definiert wird. Unter kollektiven Orientie-
rungsmustern werden in Anlehnung an Bohnsack (1997/2013) verallgemeinerbare Regeln
aus handlungsleitendem Wissen und sinnstrukturierendem Orientierungswissen verstanden.
Diese offenen Hypothesen, insofern sie verifiziert werden konnen, lassen die in Kapitel 1.

schon im Vorgriff erwéhnten weiterfiilhrenden Fragen der folgenden Modalitét zu:

(1) Kondensieren sich argumentative Aushandlungen dariiber, was 6kologische Nachhaltigkeit ist
und wie sie erreicht wird, im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strittigen
(Sub-)Themen und wenn ja, an welchen? (TE)

(2) Zeigen sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) strittige
Diskurssubthemen an und wenn ja, wie? Und welche Geltungsanspriiche sind dies? (BE)

(3) Nutzen die Akteure verschiedene Arten von Argumenten (zur Stiitzung ihrer Geltungsansprii-
che) und wenn ja, welche/wie unterscheiden sie sich? (AE 1)

(4) Ziehen die verschiedenen Akteure Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteverstidndnisse zur Argumentation heran und wenn ja, welche? (AE 1)

(5) Verindern sich Werte, Orientierungsmuster und Werteverstindnisse mit der Zeit und wenn ja,
wie? (AE I, diachrone Betrachtung)
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(6) Unterliegen die diskursiven Aushandlungen dem Einfluss von Strategien und wenn ja, welchen?
(AE 1I)

(7) Nehmen Diskursakteure durch ihre Argumentationsweisen priagenden Einfluss auf den Diskurs
(und dadurch moglicherweise auch auf Werteverstiandnisse anderer Diskursakteure) und wenn
ja, wie? (AE 1 + 11, diachrone Betrachtung)

Was Themen und Sprachhandlungen betrifft, werden diese Fragen theoriegeleitet in lingu-
istische Kategorien (Kapitel 2.1.2. sowie 2.1.3.) abgebildet, in der Analyse induktiv erarbei-
tet und ausgewertet (Kapitel 4.1.). Das bedeutet die induktive Herangehensweise wird durch
die Orientierung an einem linguistischen Forschungsdesign operationalisiert.?” Kategorien
der Argumentation und argumentativ-persuasiven Strategie werden auf verschiedenen Ebe-
nen induktiv, jedoch mit grundsétzlichem theoretischem Vorwissen, wiahrend einer Pilotstu-
die und, weiterfiihrend, wihrend des gesamten Analysezeitraums erarbeitet und gruppiert.
Die Untersuchung bleibt hierbei offen fiir inhaltliche, formale, strukturelle und funktionale
Aspekte.

Gerade fiir den Forschungsbereich der Argumentationsanalyse, der viele theoretisch er-
arbeitete, aber sehr diverse Kategoriensysteme verzeichnet (vgl. Kapitel 2.2.), ist eine Ba-
siswissen-geleitete offene Kategorienfindung (BoK, nach Friih 2001, vgl. auch Bubenhofer
2009) eine gute Moglichkeit, Auffilligkeiten zu identifizieren und Kategorien® induktiv fiir
den Analysebereich zu erschlieBen. Darauffolgend kdnnen die herausgearbeiteten Katego-
rien mit vorhandenen Kategorisierungsschemata aus Theorie und Forschung abgeglichen
und tibergeordnet sinnvoll gruppiert werden. Die induktive Kategorienarbeit ist natiirlich
anschlieBend fiir eine eingédngigere Erkldrung der Studie systematisiert der Analysebeschrei-

bung vorangestellt und findet sich im Folgenden in den methodischen Beschreibungen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
In diesem Kapitel konnte zunéchst der Diskurs als Analysegegenstand mit einer Definition
von Diskurs nach Busse/Teubert (2013 [1994]) operabel fixiert sowie einige einordnende
Hinweise zur Textgrundlage der korrespondierenden Diskursausschnitte (Medientexte/Un-
ternehmenstexte) gegeben werden. Beide Punkte bendtigen eine Spezifikation von Thema
(vgl. Konerding 1993/2005/2007), was im hier folgenden Kapitel skizziert und in 2.1.2. als

Theoriehintergrund zur Analyseebene ausfiihrlich behandelt werden soll. Mit der Anlehnung

87 Das ,,Zusammenspiel von Induktion und Deduktion* (Bubenhofer 2009: 102) das fiir die Sozialwissenschaft
(BoK, Friih: 2001) immer auf Inhalte ausgerichtet ist, kann sich fiir die Diskurslinguistik auch auf sprachfor-
male, sprachfunktionale oder textstrukturelle Kategorien beziehen. Wenn demnach inhaltliche Postulate auf-
gestellt sind (Deduktion), kdnnen noch Fragen nach der sprachlichen Modalitét gestellt werden, deren Phéno-
mene induktiv erschliefbar sind. Ebenso ist es beispielsweise mdglich text- bzw. diskursstrukturelle linguisti-
sche Kategorien aufzustellen (Deduktion), wie bei framesemantischen oder sprechakttheoretischen Analy-
seeinheiten, denen anschliefend induktiv erarbeitete inhaltliche Kategorien unterstellt werden kdnnen. Somit
sind fiir die jeweils nicht vorausgesetzte Perspektive die Daten die Ausgangspunkte der Theoriebildung (vgl.
Bubenhofer 2009).

8 Die erarbeiteten Kategorien und Gruppierungen sind als Teilergebnisse der Analyse anzusehen, da sie in-
duktiv erarbeitet wurden.
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an die sozialwissenschaftliche Inhaltsanalyse (Frith 2011 [1981]) wird ein planvolles Vor-
gehen mit Explorationsphase und strukturierter Bildung forschungsleitender Hypothesen zur
Grundlage einer in vier ma3gebliche aufeinander folgende Untersuchungsbereiche aufge-
gliederten Analyse (Ebene der Themen, der bewertenden Bezugnahmen/Sprachhandlungen,
der Argumentation und der argumentativ-persuasiven Strategie). Die Herangehensweise an
die jeweilige Kategorienfindung innerhalb dieser Untersuchungsbereiche wird als induktiv,

jedoch Basiswissen-geleitet (BoK, Frith 2001) verstanden.

2.1.1. Linguistische Zugangsweisen

Aufgrund der oben genannten strukturvorgebenden Teilung der Analyseeinheiten in 7he-
men, bewertende Bezugnahmen (Sprachhandlungen), Argumentationen und Strategien kann
nicht nur die Untersuchung, sondern auch die methodische Herangehensweise jeweils sepa-
rat betrachtet und ausgestaltet werden. Dies wird in den nichsten Kapiteln geschehen. Einige
iibergeordnete Aspekte der linguistischen Zugangsweise gelten jedoch iibergreifend und
sollten im Vorfeld erldutert werden. Dies gilt fiir folgende Anhaltspunkte zur Verkniipfung
der Ebenen und fiir den forschungspraktischen Grund, eine nicht nur inhaltlich, sondern auch
untersuchungstechnisch mehrschrittige Analyse durchzufiihren.

Die oben aufgezeigten Bausteine einer sozialwissenschaftlichen Inhaltsanalyse bereiten
einer linguistischen Diskursanalyse ein gutes Fundament, um ergebnisorientiert und prizise
zu untersuchen. Wie Felder in seinem Ansatz der pragma-semiotischen® Textarbeit be-
schreibt, liegt der Mehrwert einer linguistischen Diskursanalyse dann aber ,,im konsequen-
ten Betrachten der Form-Inhalts-Korrelationen* (2012: 163). Aulerdem zeichnet sie sich
dadurch aus, dass ,,[s]prachwissenschaftliche Kriterien zum systematischen Beschreiben —
wie also sprachliche Formen Inhalte evozieren sowie Funktionen und Wirkungen ausldsen
konnen — [...] nicht synkretistisch mit der Beurteilung der inhaltlich behandelten Themen
vermengt [werden]* (Felder 2012: 163).

Die Ansatzpunkte fiir die methodische Durchfiihrung einer linguistischen Diskursanalyse
sind, wie oben beschrieben, zundchst eine zentrale Fragestellung (sowie daraus entstehende
offene Hypothesen) und anschlieBend ein Textkorpus, das dem zugrunde gelegten Diskurs-

begriff gerecht werden, der Fragestellung entsprechen und bei der Auswahl der Texte nach-

8 Semiotisch bezieht sich bei diesem Ansatz der Pragma-Semiotik ,,auf die vertextete Sprache als Erkennungs-
und Perspektivierungsmedium mit ausdriicklicher Bezugnahme auf PEIRCE und KOLLER (2004). Bedeutung
ist demnach weder eine statische Gegebenheit noch ontisch zu hypostasieren, Bedeutungsexplikation vollzieht
sich durch zeichenhafte Interpretation von Zeichen (also durch Auslegung sprachlicher Zeichen und Zeichen-
ketten in Texten unter Bezugnahme auf ihren Stellenwert im Textgeflecht) (Felder 2012: 127).

»[D]as Attribut pragma- [steht hierbei] fiir jene Ansatze des Untersuchungsprogramms, die auf die Bestim-
mung des Handlungswertes bzw. der pragmatischen Funktion der herausgearbeiteten Sprachmuster abstellen
(Felder 2012: 129).
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vollziehbar gestaltet werden muss. Fiir eine konkrete Analyse gibt es viele methodische An-
kniipfungspunkte aus der Tradition der Text-, Diskurs- oder Korpusanalyse. In jiingerer Zeit
und in Form von umfassenden Analyseanleitungen fiir Diskurse realisiert, heben sich Spitz-
miiller/Warnke (2011), Felder (2012) sowie Niehr (2014) hervor, die ausfiihrliche Hinweise
fiir die Umsetzung einer Betrachtung der Form-Inhalts-Korrelationen bieten. Wichtig ist bei
allen detaillierten Analyseschritten — gerade hinsichtlich lexikalischer Phinomene — alle Ein-
heiten in ein konkretes Untersuchungsgeriist einzupassen (Felder 2012: 131)*°. Haufig (vgl.
Felder 2012, Niehr 2014) geschieht dies zunichst mit Hilfe halbautomatischer Verfahren,
wie beispielsweise der korpusgestiitzen Suche nach Konnektoren oder Schliisselworten, in
deren weiterem Umfeld anschlieBend qualitativ-textanalytisch vorgegangen wird, um
konkrete lexikalische Phdnomene aufzuspiiren und dennoch gro3e Korpora bearbeiten zu
konnen. Auch die hier vorliegende Analyse wird sich mit Form-Inhalts-Korrelationen be-
schéftigen, vor allem solchen, die im Zuge der Argumentation und argumentativ-persuasiven
Strategie von Bedeutung sind. Dazu werden die linguistische Beschreibungsebenen®!, die
Felder (2012: 118) im Ansatz der pragma-semiotischen Textarbeit unterscheidet, beginnend
bei der textbezogen umfangreichsten (7extebene, z.B. Themen und thematische Entfaltun-
gen) bis hin zur kleinteiligsten (lexematische Ebene, z.B. Bedeutungs- oder Bezeichnungs-
konkurrenzen) in die Analyse integriert.

Die erste systematische Verortung in ein konkretes Untersuchungsgeriist erfolgt hier al-
lerdings nicht iiber quantitative’?> Methoden, sondern iiber die Einteilung in vier Analyse-
ebenen, die nicht nur untersuchungsgliedernd, sondern auch gleichzeitig reduzierend auf die
konkret zu untersuchenden Textmengen groBerer Korpora wirkt. Was qualitativ-textanaly-
tisch untersucht wird, sind Ausfithrungen zu bestimmten (Sub-)Themen, die von bewerten-
den Sprachhandlungen betroffen sind und somit in den Fokus der Aufmerksamkeit geraten,
da sie Potential zu argumentativen und strategischen Auffalligkeiten anzeigen. Aus der sich

nun aufdrangenden Frage, wie dies vonstattengehen soll, resultiert die zweite systematische

% Die groBe theoretische und methodische Schwierigkeit besteht darin, Einzelphinomene — die fiir sich ge-
nommen ausgesprochen aufschlussreich und erhellend sind — in der Form in einen Untersuchungszusammen-
hang zu integrieren, dass sie nicht als beliebige Einzelbeobachtung unverbunden dastehen, sondern dass ihre
systematische Verortung im gesamten Untersuchungsansatz und ihr epistemisches Potential innerhalb der Ge-
samtanalyse deutlich werden. Das ist die groe Herausforderung, die die linguistische Diskursanalyse gleich
welcher Feindifferenzierung zu beantworten hat.“ (Felder 2012: 131)

°! Davon ,,ausgehend, dass Sachverhaltskonstitution und Sinnherstellung in Medien iiber sprachliche Formen
und Funktionen in Diskursen nachgezeichnet werden konnen® untersucht Felder (2012: 141/142) auf fiinf
sprachlichen Ebenen: (1) Lexematische Ebene, (2) Ebene der Mehrwortverbindungen (Syntagmen, Kollokati-
onen), (3) Ebene der AuBerungseinheiten auf Satzebene, (4) Textebene, (5) Ebene der Text-Bild-Beziehungen
inkl. Interpikturalitat.

92 Beziiglich der Verwendung quantitativer Analyseschritte wird an dieser Stelle Vogel (2015: 147/148) bei-
gepflichtet, der in einer Rezension zu Niehrs (2014) Einfiihrung in die linguistische Diskursanalyse treffend
kritisiert ,, Warum durch ,Einsatz elektronischer Textanalysetools [...] der Reliabilitdtsgrad diskursanalytischer
Untersuchungen prinzipiell erhoht werden® kdnne (36), leuchtet dagegen nicht ein. Durch die Verwendung
korpuslinguistischer Methoden bleibt das ,Reliabilititsproblem* weiterhin erhalten: quantifizierende Angaben
miissen weiterhin interpretiert und in Textzusammenhénge eingeordnet werden.
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Verortung, die (riickgekoppelt an den Diskursbegriff nach Busse/Teubert (2013 [1994]) und
die thematische Verbindung von Diskurselementen) dem 7hema einen zentralen Stellenwert
iiber die Korpuskonstitution hinaus zuschreibt.

Konerdings (2005) Prézisierungen von Diskursthema im Sinne von ,Thema als spezifi-
kationsbediirftiger Konzeptframe‘ kénnen hierbei als wesentlich ausgemacht werden.”® Ge-
nauere Ausfilhrungen zum Framekonzept bietet Kapitel 2.1.2. An dieser Stelle sei nur so viel
vorweggenommen: Es wird von einer Einzeltextanalyse (hier zundchst die Analyse der
Nachhaltigkeitsberichte) und dadurch von einer Betrachtung der thematischen Entfaltung in
Texten (vgl. Brinker 2010 [1985]) ausgegangen, was zur Prizisierung von Subthemen fiihrt.
Im Entfaltungsnetz des iibergeordneten Themas Nachhaltigkeit (als spezifikationsbediirfti-
ger Konzeptframe einer nominalisierten Makroproposition, dem ein allgemeiner sortal be-
stimmter Matrixframe (hier Zustand) zugeordnet werden kann, vgl. Konerding 1993/2005)
wird nach diskurskonstituierenden Texten gesucht, die nach den thematischen Kohéirenzbe-
ziehungen Kongruenz, Variation, Elaboration und Kontrastierung miteinander verbunden
sind, d.h. dhnliche, gleiche oder gegensétzliche subthematische Ausprigungen besitzen und
somit die Korpora aus Printmedientexten bilden.

Ein Vorteil der hier vorliegenden Analyse ist das fiir den Untersuchungszeitraum abge-
schlossene Vorhandensein eines der beiden Korpora (Nachhaltigkeitsberichte), wohingegen
das Vergleichskorpus (Medientexte) jeweils konstituiert werden muss. Dazu wurden Archiv-
anfragen genutzt, die in Kapitel 3. genauer beschrieben sind. Wichtig ist als Ergebnis der
Archivrecherche schlussendlich aber, dass die von Konerding angefiihrten thematischen Ko-
hirenzbeziehungen vorhanden sind. Aufgrund des Riickgriffs auf den allgemein sortal be-
stimmten Matrixframe kann die Zuordnung von Einzeltexten zum iibergeordneten Thema
dann ndmlich iiberpriifbar gemacht und sogleich ein Hierarchiesystem von Diskursthemen —
Textthemen — Subthemen plastisch dargestellt werden (vgl. zu Konerdings Framekonzept
Kapitel 2.1.2. und in praktischer Ausgestaltung Kapitel 3.2.2. und 4.1.). Ergebnisse sind
hierbei struktureller Natur, beschreiben also zunédchst die Textstruktur und, in tibergeordnete
Verhiltnisse gesetzt, die thematische Diskursstruktur (fiir den gewihlten Diskursausschnitt).

Die Texte und Sequenzen, die aus der zunédchst groBen Masse an Texten ausgewéhlt wer-
den, um darauthin qualitative Untersuchungen der Lexik durchzufiihren, werden an bewer-
tenden Bezugnahmen (Sprachhandlungen) zu einzelnen Subthemen festgemacht, d.h. an
»sprachliche[n] Formen und Strukturen, mit denen ein Emittent — explizit oder implizit —
seine Einstellung zum Textinhalt, insbesondere zum Textthema ausdriickt™ (Brinker 2010
[1985]: 92). Ausgewihlt werden Texte/Sequenzen, die Subthemen mit tatsédchlichen overten

Bewertungsreferenzen (appellative Funktionseinheit) beinhalten. Es werden anschlieBend

% Als ,zentrale[...] Komponente des Diskursbegriffes [...] [ist] der Themabegriff [...] vom Begriff des se-
mantisch spezifizierten konzeptuellen Wissens [...] nicht zu trennen® (Konerding 2005: 10)
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alle weiteren Texte/Sequenzen zu den betreffenden Subthemen ausgewaihlt, die den grund-
sdtzlichen Kriterien des Diskursausschnitts geniigen. Dazu zdhlen dann auch Texte, die das
betreffende Thema implizit bewerten oder nur durch inhaltliche Spezifikationen behandeln
(informative Funktionseinheiten). Uber die gemeinsame Themenspezifikation bzw. die the-
matische Verbindung kann sichergestellt werden, dass latente Bewertungen und Argumen-
tationen (zumindest zu grof3en Teilen) erfasst werden konnen. Bewertende Bezugnahmen in
einem bestimmten Text konnten somit als /ndikatoren im Hinblick auf weitere latente be-
wertende Bezugnahmen und latente sowie overte Argumentationen und argumentativ-per-
suasive Strategien in anderen Texten zum gleichen Thema gelten. Hintergrund dessen ist,
dass Bewertungen wie auch Argumentationen nicht immer overt, sondern recht musterhaft
auch latent bzw. nur durch einzelne hinweisende Ausdriicke (Prdsuppositionsausloser, vgl.
dazu Kapitel 2.2.2.) innerhalb von Sequenzen auftreten, die auf den ersten Blick keine argu-
mentative Hauptfunktion besitzen. In einer diachronen Ubersicht wird deutlich, dass be-
stimmte Subthemen zu bestimmten Zeiten unweigerlich mit Aushandlungen verbunden sind.
Ist ein solches Subthema identifiziert, kann dieses in den Korpora genauer durchleuchtet
werden, um latente Bewertungs- und Argumentationsformen zu finden.

Bevor die Zusammenhénge zwischen den Untersuchungsebenen konkret in die methodi-
schen Ableitungen (Kapitel 2.3.) und das Modell (Kapitel 2.4.) eingefligt werden kdnnen,
werden der oben skizzierte Ansatz zu Themen und zur thematischen Entfaltung genauer er-
lautert und weitere Untersuchungsebenen besprochen. An dieser Stelle sollte klar geworden
sein, dass die Analyse von komplexen Themen wie okologische Nachhaltigkeit nur mit einer
konsequent iiberpriifbaren Themenanalyse bestritten werden kann, bevor weitere linguisti-

sche Untersuchungen vorgenommen werden konnen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Kapitel 2.1.1. legt beziiglich der Zugangsweise zum Untersuchungsausschnitt dar, dass die
Einteilung in vier Ebenen nicht nur aus inhaltlichen, sondern auch aus untersuchungstechni-
schen Griinden vorgenommen wird. Die mehrschrittige qualitative Analyse trdgt zur syste-
matischen Anndherung an den Untersuchungsgegenstand bei, ohne dabei auf quantitative
Methoden zuriickgreifen zu miissen. Mithilfe framesemantischer Verfahren konnen Texte
Diskursthemen und somit Diskursausschnitten (und Korpora) verldsslich zugeordnet wer-
den. Dies wird im folgenden Kapitel ausfiihrlicher erldutert. Ein wesentlicher Aspekt der
Zugangsweise ist aullerdem, dass die ersten beiden Untersuchungsebenen zur Konkretisie-
rung der Textkorpora beitragen — zum einen hinsichtlich der Uberpriifbarkeit (Themen-
ebene), zum anderen hinsichtlich der Reduktion von Texten (Ebene der bewertenden Sprach-
handlungen), die in die engere Auswahl kommen und in die finalen Korpora iiberfiihrt wer-

den.
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2.1.2. Themenentfaltung, Diskursentwicklung und Frames

Mit der Diskursdefinition nach Busse/Teubert (2013 [1994]) besteht ein Diskurs aus Texten,
die sich mit einem bestimmten Thema, Wissenskomplex oder Konzept befassen und verwei-
send aufeinander Bezug nehmen. Konerding (2005: 9) beschreibt dies in Anlehnung an Fraas
(1996) als ,,intertextuelle Verhandlung® — als Zusammenwirken der Einzeltexte. Wichtig da-
ran ist der Hinweis auf die einzelnen Texte, die als abgeschlossene Untersuchungseinheiten
den Diskurs ausgestalten. Eine auf Einzeltexte und ihre thematische Organisation von Tex-
tinhalten fokussierende Herangehensweise ist im Rahmen diskursiver Fragestellungen nur
moglich, wenn rein qualitativ gearbeitet wird. Schon qualitativ-quantitative Methoden®* sind
fiir die Untersuchung einer Subthemeneinfithrung im Zuge der thematischen Entfaltung von
Texten nicht anwendbar. Um die Komplexitét nicht weiter zu vergrofBern wird nun arbeits-
hypothetisch, bis in Kapitel 3.1. die Textsortenspezifika genauer angesehen werden, allge-
mein von der Textsorte (Medien-)Bericht’® ausgegangen.

Die Verbindung von Textthema, thematischer Entfaltung und Diskursthema skizziert
Konerding (2005), indem er seinen (1993) dargelegten Ansatz zu Konzeptframes heranzieht.
Dazu gibt er zundchst eine Explikation von Thema, die die Definition von Busse/Teubert
(2013 [1994]) wesentlich ergdnzen kann, sich aber zundchst vom Einzeltext her entwickelt.

Jeder Wissenskomplex lésst sich nominal identifizieren, damit pauschal abstrakt klassifizieren
und nachfolgend pradikativ spezifizieren. In der Regel vollzieht sich eine solche Spezifikation in
Form einer multiproportionalen sprachlichen Struktur, d.h. mit Hilfe mehrerer Sétze, bzw. mit
Hilfe eines mehr oder weniger umfangreichen Textes (Konerding 2005: 13).

Die abstrakte Klassifizierung erreicht Konerding (1993) mittels einer nominal-lexikalischen
Hyperonymtyp-Reduktion und identifiziert so wesentliche ,,nominal bestimmte sortale Kon-
zepttypen?® (2005: 16). Diese und ihre mdglichen lexikalisch-pridikativen Spezifizierun-
gen (lexikalische Selektion) verschrianken einen konzeptuellen Wissensbegriff mit dem The-
menbegriff im Sinne einer nominalisierten Makroproposition, die mit einem Relevanz- bzw.
Beschreibungsrahmen verbunden ist (2005: 13).

[FTiir jede Makroproposition [steht] ein allgemeiner sortal bestimmter Beschreibungsrahmen be-
reit, der die nachfolgende Spezifikation des Wissenskomplexes und damit die ,,thematische Ent-
faltung® sowie die Beantwortung der Textfrage global leitet (Konerding 2005: 13).

% Vgl. beispielsweise die oben in Kapitel 2.1.1. angefiihrte die Eingrenzung der analytisch zu bearbeitenden
Sequenzen durch die automatisierte Korpusanfrage nach Konnektoren, wie sie von Felder (2012) vorgeschla-
gen und angewandt wird.

% Der Bericht weist eine deskriptive bis argumentative Entfaltung auf (vgl. auch ,,appellative Texte* Brinker
2010 [1985]: 60). Da die Nachhaltigkeitsberichte ebenfalls Berichte sind, konnen sie zunéchst darunter subsu-
miert werden, insofern man die mogliche Adressatenspezifik und die Lange sowie die dadurch notig werdende
Untergliederung zunédchst ausklammert. Wie in Kapitel 3. deutlich wird, ist es fiir die konkrete Analyse von
Nachhaltigkeitsberichten sinnvoller sie als Textverbiinde zu verstehen (vgl. hierzu Liebert 2002: 128f.).

% Konzepttypen nach Konerding (1993/2005: 16): Gegenstand natiirlicher Art, Gegenstand Artefakte, Orga-
nismus, Person, soziale Gruppe/Institution, Ereignis, Handlung, Zustand/Eigenschaft, Teil, Gesamtheit/Gan-
zes.
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Der genannte Beschreibungsrahmen kann deshalb als allgemein und sortal bestimmt charak-
terisiert werden, weil ihm — je nach Typ — bestimmte abstrakt formulierte Frame-Slot-Rela-
tionen zugehoren (fiir den Konzeptframe Zustand vgl. Konerding 1993: 3491t.), die von den
verschiedenen subthematischen Sequenzen eines Textes prinzipiell behandelt werden kon-
nen (Slot-Filler-Beziehung). Jeder Slot bietet dabei eine Mdglichkeit der Spezifikation, die
in einem Text wahrgenommen sein kann — aber nicht muss. Im Einzeltext ist die Beziehung
zwischen Text- und Subthema somit {iber die thematische Entfaltung innerhalb eines (vom
Textthementyp) bestimmten Beschreibungsrahmens gegeben.

Brinker (2010 [1985]) nennt das Prinzip mit Blick auf den textanalytischen Arbeitspro-
zess der Bestimmung, welches potentielle Thema das Textthema ist und welche potentiellen
Themen nur Subthemen sind, Ableitbarkeitsprinzip. ,,Es besagt, dass wir als Hauptthema
eines Textes das Thema betrachten, aus dem sich die anderen Themen des Textes am iiber-
zeugendsten (fiir unser Textverstdndnis) ,ableiten® lassen* (Brinker 2010 [1985]: 51). Die
relativ vage Kategorie ,,am iiberzeugendsten®, kann mit Einbezug von Konerdings Beschrei-
bungsrahmen, der fiir Textthemen feststellbar ist, iiberpriift werden, denn das identifizierte
Subthema miisste eine Spezifizierung (Slot-Filler-Beziehung) des Textthemas, des zugeho-
rigen Konzeptframes und des korrespondierenden lexikalischen Matrixframes darstellen.

Hat man nun in mehreren Texten Textthemen identifiziert, die eine Spezifizierung (Slot-
Filler-Beziehung) eines zugehdrigen Konzeptframes (z.B. Zustand okologische Nachhaltig-
keit) darstellen, gehoren diese zu einem Diskursausschnitt — auch wenn das Diskursthema in
den Einzeltexten selbst nicht ausdrucksseitig genannt wird. Ebenso konnen auch Texte mit
nur einzelnen thematisch passenden Sequenzen zum Diskursausschnitt gezdhlt werden.
Wichtig ist, dass ,,die betreffenden Texte (bzw. Textteile) mindestens iiber ein gemeinsames
Makro-Konzept [libergeordneter Konzeptframe] verfiigen* (Konerding 2005: 22). Anschlie-
end kann zusétzlich die Beziehung der Texte untereinander besser bestimmt werden. Dies
geschieht durch Typen diskursiver Differenzierung, die sich sowohl synchron wie auch dia-

chron auspridgen (Konerding 2005: 21): intertextuelle

—  Kongruenz (Es sind die gleichen Slots des gleichen Beschreibungsrahmens belegt)
- Variation (Es sind andere Slots des gleichen Beschreibungsrahmens belegt)

—  Kontrastierung (Es sind die gleichen Slots des gleichen Beschreibungsrahmens auf
unterschiedliche Weise belegt)

—  Elaboration (Es sind die gleichen Slots belegt, aber in manchen Texten durch eine
umfassendere Ausgestaltung erweitert/weiterentwickelt)
Letzterer Differenzierungstyp kann eine Art diskursive Weiterentwicklung eines textuellen
»Aspekts (Konerding 2005: 25) oder auch Subthemas darstellen, insofern man mehrere

Texte mit dem gleichen Phinomen zum gleichen libergeordneten Slot findet. Diese Entwick-
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lung reicht — bei gegebener Ergiebigkeit des betreffenden Aspektes — bis hin zu einem sepa-
rat behandelten Textthema oder sogar einem eigenstidndig ausgehandelten Diskursthema.
Letzteres wiére im libergeordneten Diskursausschnitt als Diskurssubthema einzuordnen.

Hier muss eingerdumt werden, dass eine iibergeordnete statische Festschreibung eines
Themas als Diskurs- oder Subthema grundsétzlich nicht moglich ist, eine solche Einteilung
also immer nur eine untersuchungspraktische kiinstliche Fixierung sein kann, die die Funk-
tion beschreibt, die das Thema fiir die Untersuchung in diesem Moment einnimmt. Themen
entwickeln sich dynamisch in einem Diskurs und man betrachtet mit einer Diskursanalyse
aullerdem, wie oben beschrieben, immer nur einen handhabbaren Ausschnitt dessen. Ob ein
Thema als Diskursthema im Sinne der Definition von Busse/Teubert (2013 [1994]) bezeich-
net werden kann, ist deshalb sowohl eine Frage des generellen Vorhandenseins von verhan-
delnden Texten sowie — bei der praktischen Umsetzung einer Analyse — eine Frage der ein-
genommenen Abstraktionsperspektive.

So kann man den Aushandlungen zum Palmdlanbau als eigenstindigen Diskursaus-
schnitt begreifen, der eine gewisse Schnittmenge an Kommunikaten mit dem hier untersuch-
ten Diskursausschnitt aufbringt, aber genau diesen Teilausschnitt auch hierarchisch als Sub-
diskurs unter den Diskursausschnitt zum Thema der okologischen Nachhaltigkeit (wirt-
schafilicher Akteure) subsumieren’’. Uberdies kann natiirlich ein diskursives Subthema auf
der Betrachtungsebene von Texten wiederum als Textthema zu bezeichnen sein. Ob diese
Texte dem tibergeordneten Diskurs zugehoren, entscheidet die Abwéagung der Antwort auf
Frage, ob der libergeordnete Konzeptframe noch erkennbar ist und ob andere Texte des Dis-
kursausschnittes als Elaborationspartner gelten konnen, also ob dieses Thema (diskursives
Subthema)’® auch in weiteren Texten des Diskursausschnittes als textuelles Subthema be-
handelt wird.

Die Moglichkeit, Subdiskurse bzw. Schnittmengen mit anderen Diskursen festzustellen,
ist umso wahrscheinlicher und haufiger, umso umfassender und allgemeiner das tibergeord-
nete Diskursthema gewdhlt ist. Bei einem relativ allgemeinen und zusétzlich noch hochst
abstrakten Diskursthema wie 6kologische Nachhaltigkeit ist eine solche Art der Elaboration
zu Diskurssubthemen die haufigste Art diskursiver Differenzierung und iiberhaupt grund-
satzlicher Thematisierung des Diskursthemas. Dabei ist ebenfalls interessant, welche Sub-
diskurse dominant werden und inwiefern diese in der Themenentfaltung (textuell, nicht dis-

kursiv gedacht) von Nachhaltigkeitsberichten als Subthemen auftreten. An dieser Stelle kann

7 Die Legitimation des Subsumierens besteht hier aufgrund der Tatsache, dass fiir diese Analyse nicht alle
Aspekte des Palmdldiskurses relevant sind, er also nicht im Gesamten (natiirlich abziiglich forschungsprakti-
scher Einschrinkungen) betrachtet werden soll, sondern nur der Teilausschnitt (Schnittmenge), der die hier
untersuchten wirtschaftlichen Akteure mit diesem Diskurs in Verbindung bringt.

8 Die Bezeichnung Subthema wird im Folgenden immer durch Thema ersetzt, sobald das Thema nicht mehr
in Relation zu seinem {ibergeordneten Konzeptframe (Textthema oder Diskursthema) analysiert wird, sondern
zu weiteren ihm zuzuordnenden untergliedernden Subthemen.
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man die erste in Kapitel 2.1. aufgestellte offene Hypothese mit dem methodisch anvisierten
Ansatz verbinden:

(1) Kondensieren sich argumentative Aushandlungen dariiber, was 6kologische Nachhaltigkeit
ist und wie sie erreicht wird, im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strit-
tigen (Sub-)Themen und wenn ja, an welchen? (TE)

Fiir die konkrete Umsetzung der vergleichenden Analyse ist deshalb eine hochst sorgfiltige

Korpuskonstitution von besonderer Bedeutung. Dabei sind vier Aspekte wesentlich:

(a) Breite Erschliefung: eine moglichst breite Abdeckung durch Medienarchivanfragen mit all-
gemeinen Suchbegriffen, die zu einer Sichtung der Subthemen der Nachhaltigkeitsberichte
hinzugenommen wird, um keine Themen zu iibersehen,

(b) Korrespondenz: grundsétzliche thematische Vergleichbarkeit zwischen den Korpora, wes-
halb eine kreislaufformige Wiederholung der Sichtung (Berichte) und Suchanfragen (Mas-
senmedien) durchgefiihrt wird,

¢) Assimilation: Einbezug von problematisierten aber auch méglicherweise in einem der Kor-
g p j
pora ausgeblendeten Themenbereichen (und die Suche nach impliziten Hinweisen), die auf-
grund der Kreislaufsichtung aufgespiirt werden konnen,

(d) Weiterfiihrende Relevanz: Reduktion der mit Standardbegriffen gesuchten Medientexte im
Sinne der Forschungsfrage auf Texte zu Themen, auf die explizit bewertend Bezug genommen
wird.

Mit diesen Aspekten ist auch eine wichtige Vorleistung der Praxis angesprochen, die der
gerechtfertigten Zuordnung/Ablehnung eines vorliegenden Textes zum Diskurs nach den
oben genannten Differenzierungstypen vorausgehen muss: die ErschlieBung des Diskurses
tiber Suchanfragen zur Medientextkonstitution. Dass die textuellen Subthemen der Nachhal-
tigkeitsberichte als Suchanfragen (in Kombination mit dem jeweiligen Unternehmensna-
men) genutzt werden konnen, ist ein deutlicher Vorteil der vergleichenden Analyse von Me-
dientexten mit textuell abgeschlossenen® Korpora. Dabei werden Ausdriicke mit besonderer
Prominenz genutzt, d.h. vorhandene (teilweise auch gebildete) Nominalisierungen der The-
men/Subthemen, sowie auch andere semantisch damit verkniipfte, textuell vorhandene Aus-
driicke. Dennoch sind allgemeine Suchanfragen mit Termen wie ,,(nachhalt* ODER 06ko-
log*) UND ([Unternehmensname, z.B. Volkswagen] ODER [Abkiirzung, z.B. VW])* unab-
dingbar, um beispielsweise medial repriasentierte aber unternehmerisch ausgeblendete The-
men zu finden sowie Themen/Subthemen, die (iibergeordneten) Bezeichnungskonkurrenzen
unterliegen, in allen Facetten aufnehmen zu kénnen (z.B. bezeichnen die Ausdriicke Hei-
matverlust und sozialvertrdgliche Umsiedlung beide den Prozess, der in Gang gerit, wenn

Menschen ihre Hiuser verlassen miissen, um dem Braunkohleabbau zu weichen).'®

9 Abgeschlossen mit Ausnahme der zukiinftig angefertigten Berichte.

190 Die konkurrierenden Ausdriicke Heimatverlust und sozialvertrigliche Umsiedlung zeigen natiirlich neben
der offensichtlichen Konkurrenzsituation mit moglichem Kampf um den vorherrschenden Ausdruck (vgl. Fel-
der 2006) auch die Perspektivitit an, die dem jeweiligen Ausdruck zugrunde liegt (vgl. zu Perspektivitdit und
Sprache Koller 2004).

51



Das anschlieBende Auswihlen der Texte beziiglich ihrer Relevanz fiir die Forschungs-
frage und den anvisierten Diskursausschnitt erfolgt in zwei Phasen!?!, einer ersten Phase, in
der ein grofes, vorlaufiges Korpus aus potentiell diskursrelevanten Texten erstellt wird, und
einer zweiten Phase, in der das finale Korpus aus dem grofseren heraus durch Close Reading
ausgewdhlt wird: Um die Auswahl handhabbar zu machen, besteht das Vorgehen aus meh-
reren Schritten, wobei sich zundchst auf den journalistischen Standard der Umgekehrten Py-
ramide (vgl. hierzu Pottker 2003) bezogen wird, wonach der Kern der Information zu Beginn
der Texte mitgeteilt wird (Thema inklusive die Beantwortung der W-Fragen). Das bedeutet,
dass die tatsdchliche zeitintensive Lesearbeit verringert wird, indem eine vorlaufige Rele-
vanzentscheidung tiber Titel und Untertitel sowie falls nétig im ndchsten Schritt {iber Be-
trachtung des sogenannten Leads (Vorspann, erster Absatz)!'%? erfolgt. Hierbei liegt die Be-
weislast auf dem Aspekt, dass einem Text die Nicht-Zugehorigkeit nachgewiesen werden
muss, um auch Texte mit nur kleinen relevanten Sequenzen in das Korpus inkludieren zu
konnen — d.h. solche Texte miissen in einem letzten Schritt komplett gelesen werden. An-
schlieBend ist die oben unter (d) genannte weiterfiihrende Relevanz ausschlaggebend fiir eine
letzte Eingrenzung, d.h. relevant sind Texte zu Themen/Subthemen, auf die explizit bewer-
tend Bezug genommen wird.

Da die Korpuskonstitution den oben genannten vier Aspekten (a)-(d) entsprechen muss
und die Auswahl der Untersuchungstexte, vor allem aufgrund des letztgenannten Aspektes
(weiterfiihrende Relevanz), auch eine inhaltliche Bearbeitung der ersten Untersuchungs-
ebene darstellt, werden Kategorisierungen und Zuordnungen als Ergebnisse der in Kapitel
4.1. dargelegten Themenanalyse angesehen und dort ausfiihrlich besprochen. Die konkrete
Auswabhlpraxis der Korpuskonstitution wird zuvor in Kapitel 3.2.2. im Detail beispielhaft
beschrieben. Der letzte Aspekt der Themensondierung fiir die letztlich durchzufiihrende
Analyse von Argumentationen und argumentativ-persuasiven Strategien benotigt auBerdem
eine weitere Spezifizierung hinsichtlich bewertender Bezugnahmen, die im néchsten Kapitel

erldautert wird.

191 Die hier beschriebene Vorgehensweise wurde in Kooperation mit Klaus-Peter Konerding, Daniel Steimer
und Rui Li, Jue Ni sowie Jelena Sorg entwickelt und in einem internen Working Paper festgehalten (,,Thema-
tische Relevanz von Medientexten/Textsegmenten®, entwickelt 2011, fortlaufend weiterentwickelt).

102 Burger/Luginbiihl (2014: 154f.) bemiingeln ein Aufweichen klarer formaler Strukturierungen (Uberschrift,
Lead, Haupttext). Der Lead, der eigentlich eine komprimierte Form des Flietextes darstellen und eine vor-
orientierende Funktion besitzen soll, wird beispielsweise auch genutzt, um das {ibergeordnete Thema anzu-
sprechen und nicht, wie zu erwarten wire, auf Textinhalte hinzuweisen. Auflerdem fehlt dieser Vorspann in
immer mehr Medientexten, wird aber dann durch mehrzeilige Unterzeilen — bestehend aus ganzen Sétzen, aber
auch aus elliptischen Bausteinen — ersetzt. Diese begriffliche Unterscheidung (Lead, Unterzeile, einleitender
Satz) ist fiir die hier vorliegende Analyse und den Zweck, den die Leads — oder dhnliche Bausteine — hierbei
erfiillen sollen, nicht relevant, Lead kann hier also relativ breit definiert verstanden werden bzw. kann alle
anderen Formen der Vorinformation einschlieBen, denn wenn diese fehlt, zu iibergeordnet oder unklar er-
scheint, wird der Text aufgrund der negativ vorgenommenen Aussortierung in die nichste Auswahlrunde tiber-
fiihrt und dort genauer gepriift.
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Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Eine rein qualitative Analyse ist notwendig, um eine Herangehensweise mit Blick auf die
thematische Organisation von Textinhalten zu realisieren. Die Verbindung von Textthema,
thematischer Entfaltung sowie Diskursthema und diskursive Entwicklung kann iiber Kon-
zeptframes (Typen mit Beschreibungsrahmen) und die vier diskursiven Differenzierungsty-
pen (intertextuelle Kohdrenz, Variation, Kontrastierung und Elaboration) hergestellt wer-
den (vgl. Konerding 2005). Hierbei fiihrt der Differenzierungstyp Elaboration zu Diskur-
subthemen, die bei dieser Analyse von erhdhtem Interesse sind. Es konnten weiterhin vier
wichtige Aspekte festgestellt werden, die bei der Korpuskonstitution von vergleichenden
(Argumentations-)Analysen zu beachten sind: breite Erschliefsung, Korrespondenz, Assimi-
lation und weiterfiihrende Relevanz. Fiir die Praxis konkretisiert sich dadurch ein Vorgehen
heraus, bei dem die Auswahl der Texte {liber verschiedene Phasen und Schritte in Anlehnung
an die journalistische Informationspyramide vonstattengehen. Um den letzten Schritt durch-
fiihren zu konnen, der nur noch bestimmte Themen/Subthemen im Sinne der Forschungs-
frage als relevant auszeichnet, ist die Diskussion von explizit bewertenden Bezugnahmen
notwendig, die nun im nichsten Kapitel erfolgen wird. Nach der Beschreibung der Kor-
puskonstitution in Kapitel 3.2.2. werden im Analysekapitel 4.1. aufkommende diskursive
Themen und Subthemen, die argumentative Aushandlungen um 6kologische Nachhaltigkeit

beinhalten, verzeichnet und kontextuell sowie zueinander in Relation gesetzt.

2.1.3. Sprachhandlungen — Wertende Sprechakte als Argumentationsindikatoren

Im vorherigen Kapitel wurde festgehalten, dass Themen/Subthemen nur von weiterfiihren-
der Relevanz im Sinne der Forschungsfrage sind, wenn auf sie explizit bewertend Bezug
genommen wird. Beispielsweise indem Akteure im Text behauptet: ,,Braunkohleabbau ist
schlecht fiir die Umwelt/umweltschéadlich.* Je nachdem in welcher gesellschaftlichen Um-
gebung sich die Akteure befinden, wihrend sie diese Behauptung aussprechen oder auch in
welcher textuellen Umgebung (Kotext) ihre Behauptung zitiert wird, miissen sie diese be-

103

grilnden ™~ oder argumentativ stiitzen. Dies geschieht in Abhéngigkeit von der (implizit) ge-

stellten und beantworteten Frage: Sind den Adressaten mdgliche Griinde bekannt und wenn

13 Begriinden und argumentieren wird in der deutschen Alltagssprache meist synonym genutzt (Dudenredak-
tion 2014: 107). Das liegt daran, dass der Unterschied zwischen den beiden Sprechakten nicht vom Textinhalt
oder der illokutiven Funktion, sondern von der Sprecherumgebung abhéngig ist — also im Bereich des Perloku-
tiondren liegt. Ist das Wissen iiber ein Thema beim Adressaten unterspezifiziert, geniigt es ihm, eine Begriin-
dung — eine zusitzliche Information, einen Grund — geliefert zu bekommen. Ist der Adressat anderer Meinung,
d.h. sein Wissen {liber das Thema ist mit (moglicherweise anderen) Informationen angefiillt, so muss man gegen
diese Meinung und fiir seine eigene argumentieren (Strittigkeit!). Die getitigte Aussage ist hdufig aber weder
auf der Ebene der AuBerung, der Proposition noch der Illokution eindeutig zuzuordnen. Ursachen- oder Fol-
genbenennungen kdnnen beispielsweise durchaus in beiden Féllen genutzt werden. Untersucht man einen mo-
nologischen Text, ist im Gegensatz zum Gesprich zwischen zwei Akteuren nicht ersichtlich, ob die Intention
des Akteurs begriindender oder argumentativer Natur ist. Glaubt der Akteur, er miisse seine Aussage zusétzlich
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ja, sind Gegenmeinungen zu erwarten? Die Hypothese der weiterfiihrenden Relevanz von
Themen mit bewertenden Bezugnahmen konnte zunéchst theoretisch aufgestellt (und an-
schlieBend empirisch {iberpriift) werden, da Argumentationen — die ja die fokussierten Dis-
kursphdnomene dieser Analyse darstellen — nur ausgedriickt werden, wenn sie eine be-
stimmte pragmatische Funktion erfiillen. Die Funktion von Argumentationen ist die Stiit-
zung von Geltungsanspriichen (vgl. Klein 1980: 19, Kienpointner 1992a: 15/16, Niehr 2014:
100).

Einen Geltungsanspruch erheben bedeutet zunichst, ganz allgemein, etwas behaupten.
Eine Behauptung ist nach Searle (2007 [1971]) den assertiven Illokutionen zuzuordnen. Das,
was man beziiglich eines Themas evaluativ behauptet, ndmlich diesem Thema (z.B. einer
Handlung, einem Ereignis) einen positiven oder negativen Wert zuzusprechen, ist die Be-
wertung — d.h. der propositionale Gehalt der evaluativen Behauptung. Natiirlich kénnen auch
deskriptive, interpretative oder klassifikatorische Gehalte behauptet werden (Zillig 1982:
244), diese sind aber hier weniger von Interesse. Insgesamt ist erkennbar, dass nicht eine
bestimmte Sprechaktklasse von Bedeutung ist, sondern eigentlich eine Untergruppe einer
oder eventuell mehrerer Klassen. Aus diesem Grund muss iiberpriift werden, ob die Bewer-
tung als propositionaler Gehalt auch anderen Sprechaktklassen zugehorig sein kann.

Insofern Bewertungen in Standardwerken zur Sprechakttheorie thematisiert werden, gilt
es grundsétzlich als problematisch, sie als reine Assertiva einzustufen. Hindelang (2010:
50/139) sieht Uberschneidungen zwischen Assertiva und Expressiva — beispielsweise bei
den Sprechakten verurteilen, tadeln, riigen, billigen, anerkennen, die er gesondert als bewer-
tende Sprechakte!” Klassifizieren mdchte. Diese Unterscheidungsprobleme beziehen sich
offenbar auf Searles Einteilung, die sich durch die Aufrichtigkeitsregel (psychischer Zu-
stand) ergibt (vgl. Meibauer 2008 [2001]: 95). Betrachtet man aber die Regel der Anpas-
sungsrichtung (direction of fit) als prioritdr, um das Bezugnehmen zu betonen, ist die Eintei-
lung etwas leichter. Die bewertenden Sprechakte sind danach der Richtung Wort-an-Welt
zuzuordnen, was fiir eine Einstufung in die Klasse der assertiven Illokutionen spricht.

Die oben nach Zillig (1982) angesprochene modale Unterscheidung des propositionalen
Gehalts verweist allerdings eindeutig darauf, dass Deskription und Evaluation eine Unter-
gruppenunterscheidung ist, die auch in den anderen Sprechaktklassen vorkommen konnte

oder moglicherweise sogar eine Unterscheidung darstellt, die quer zu allen Sprechaktklassen

informativ untermauern oder hat er die diskursive Erfahrung gemacht, dass zu bestimmten Themen Gegenmei-
nungen zu erwarten sind? Bei letzterem wird er diesen (potentiellen) Stimmen sogleich argumentativ zuvor-
kommen. Oder hat er etwa nur griindlich spezifiziert? Was die tatsdchliche Intention des Akteurs ist, kann in
der Analyse hochstens durch den textuellen oder diskursiven Kontext erschlossen werden, ist aber im Normal-
fall aufgrund der groBen Uberschneidung nicht von der Einzelaussage ableitbar. In Kapitel 2.2.2. wird noch
einmal auf die Kategorie der Spezifikationen (dort Attribute des Themas genannt) eingegangen.

104 Sje lassen sich in Searles Klassen schwer unterbringen. Sie kénnen weder den repriisentativen noch den
expressiven Sprechakten problemlos zugeordnet werden. Es wére deshalb zu erwdgen, ob man nicht eine ei-
gene Klasse fiir bewertende Sprechakte ansetzen muss. (Hindelang 2010: 139)
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liegt. Markiert man mit einer induktiven Vorgehensweise wertende Sprechakte in den Text-
korpora, wird deutlich, dass weitere Unterscheidungen feststellbar sind: bewertende Aufe-
rungen, die die Qualitdt betreffen, sowie solche, die die (graduierte) Prioritdt in den Vor-
dergrund riicken.!® (Unter anderem erkennbar an Positiv- und Komparativverwendungen
von Adjektiven, doch dazu im Analysekapitel 4.2. Genaueres).

Einige der bewertenden AuBerungen mit Priorititsgewichtungen fallen als interessante
Unterform auf. Die Wertung ist dort grundsétzlich immer eine positive. Au3erdem ist sie
teilweise implizit und dem eigentlichen (zweiten) Akt zeitlich vorausgegangen. Ich bewerte
eine (mogliche) Handlungsweise (implizit) positiv. ,,Nun fordere ich genau diese Hand-
lungsweise. “ Der erste Sprechakt kann aufgrund des zweiten erschlossen werden, seine Au-
Berung ist somit nicht wirklich notwendig. Dennoch handelt es sich um eine wertende Be-
hauptung, also einen Geltungsanspruch, der begriindet/argumentativ gestiitzt werden
kann/muss. Im Falle einer impliziten Bewertung (der Prioritéit) mit der Folge der Forderung
des Bewerteten, bleibt auf der Textoberflédche oft nur der Akt der Forderung erkennbar. Da
dies, wie beschrieben, auf eine positive Prioritidtsbewertung schlieBen lisst, sind Forderun-
gen ebenfalls spezifikations- oder argumentationsbediirftig, konnen demnach also zu den
(gesuchten) argumentationsindizierenden Sprechakten gezdhlt werden. Man konnte sie auf-
grund des Umweges liber den impliziten Bewertungsakt als wertfolgende Sprechakte be-
zeichnen. Eine Forderung/Aufforderung muss man auflerdem nach Searles Sprechaktklassen
den direktiven Illokutionen zuordnen. Das bedeutet beziiglich der Anpassungsrichtung: es
handelt sich um Welt-an-Wort.

Des Weiteren ist das Verhiltnis von (positiven) Bewertungen und Selbstverpflichtungen
— als Forderung gegen sich selbst zu iibersetzten — anzusehen. Hierbei handelt es sich aber
um einen wertfolgenden Sprechakt, der der Klasse der kommissiven Illokutionen zuzuwei-
sen ist. Als Argumentationsindikator ist ein solcher Sprechakt weniger geeignet, denn der
Selbstverpflichtung ist intrinsisch, dass der Verpflichtete (das Selbst) schon zugestimmt hat
und es keiner weiteren argumentativen Aushandlung bedarf. Wertfolgende Sprechakte sind
hier demnach nur als Direktiva weiterfiihrend relevant.

Ubergeordnet zeichnen sich die wertfolgenden Sprechakte dadurch aus, dass sie eindeutig
auf die Zukunft bezogen sind. Wertende Sprechakte konnen hingegen auf jede Zeitlichkeit
bezogen sein. Doch zunichst zur Ebene der AuBerungsakte, um die nun legitimiert fokus-
sierten wertenden und wertfolgende Sprechakte an der Textoberflache zu erkennen.

Ausdrucksseitig zeigen sich Bewertungen anhand verschiedener evaluativer Verben und

Adjektive sowie teilweise auch anhand von Substantiven. Dennoch kann eine Liste von mog-

195 Die genannten Untersuchungen und daraus folgende Kategorien sind nicht alleinig im Zuge dieser Analyse
entstanden, sondern wurden gemeinsam mit Klaus-Peter Konerding und einem Team aus Promovenden und
Studenten, namentlich Daniel Steimer, Rui Li, Jue Ni sowie Jelena Sorg, erprobt und erarbeitet.
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lichen evaluativen Ausdriicken noch keine Indikatorfunktion fiir Bewertungen iibernehmen.
Ob die Ausdriicke tatséchlich evaluativ oder eventuell auch nur deskriptiv sind, liegt nicht
immer im Bereich ihrer Semantik, wie beispielsweise bei den prototypischen evaluativen
Adjektiven gut und schlecht, sondern im Bereich der Pragmatik, wie beispielsweise bei nied-
rig, wenig, ungerecht, kalt, etc. Wer diese Adjektive per se als negativ evaluierend einstuft,
tibersieht ihre mogliche rein deskriptive Funktion innerhalb eines bestimmten Regelrahmens
(vgl. Zillig 1982: 82). Dieser Umstand ldsst erneut von einer quantitativen Suchmethode
absehen. Diese Doppeldeutigkeit gilt {ibrigens nicht fiir wertfolgende direktive Sprechakte.
Die ihnen zuzuordnenden Verben sind eindeutig wertfolgend und passen nicht zu deskripti-
ven Kategorien. Die moglicherweise mit ihnen verbundenen Adjektive (mit oder ohne Hilfs-
verbverbindung) sind aufgrund ihrer eindeutigen Zuordnung zur Prioritdtswertung (im Ge-
gensatz zur Qualitidtswertung) meist komparativer Art. Halbautomatische Suchanfragen er-
reichen sie dennoch nicht vollstdndig, da verschiedene Komparative in spezifischen Kontex-
ten des unternehmerischen Alltagsgebrauchs Synonyme im Positiv verzeichnen (beispiels-
weise: gut — besser — nachhaltig).

Bei der qualitativen Analyse und Kategorisierung der Sprachhandlungen (zweite Analy-
seebene) wird auf alle Ausdrucksarten geachtet, die Brinker (2010 [1985]: 83) als Illokuti-
onsindikatoren beschreibt und die auf wertende Assertiva und wertfolgende Direktiva zu-
treffen. Das sind die genannten Kategorien Verben, Adjektive (vor allem in Verbindung mit
dem Hilfsverb sein), Substantivkomposita, Satzmuster (inklusive der grammatischen Infor-
mationen), Abtonungspartikel, Modalworter sowie der konkrete Kontext der Ausdriicke.
Alle inhaltlichen Spezifizierungen und sprachlichen Ergebnisse der modalen Aspekte

(wie/welche) der folgenden Frage werden in Kapitel 4.2. besprochen.

(2) Zeigen sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) strit-

tige Diskurssubthemen an und wenn ja, wie? Und welche Geltungsanspriiche sind dies? (BE)

Zuvor kann allerdings auf der Grundlage von gefundenen wertenden und wertfolgenden

Sprechakten die grundlegende Forschungshypothese (2) verifiziert und der letzte Schritt der
Themensondierung (vgl. Kapitel 2.1.2.) durchgefiihrt werden.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Die Zwischenebene der Analyse von bewertenden Sprachhandlungen gilt als die letzte Aus-
wabhlstufe flir weiterfiihrend relevante Themen/Subthemen. Bewertende Propositionen kon-
nen in verschiedenen Sprechaktklassen (Searle 2007 [1971]) vorkommen. Fiir eine bewer-
tende Bezugnahme (auf ein Thema/Subthema), die die gewlinschte Mdéglichkeit zur Gegen-
meinung offen ldsst, eignen sich allerdings nur solche Akte, die als wertende Assertiva und
wertfolgende Direktiva eingestuft werden. Insgesamt sind Wertungen der Qualitdt und der

Prioritdt feststellbar. Wertfolgende Direktiva sind dabei ausschlielich Prioritdtswertungen
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nachgestellt. Wertende Assertiva konnen sich auf Wertungen von Qualitdt und Prioritit be-
ziehen. Die Analyseebene der bewertenden Sprachhandlungen stiftet auBerdem Indikatoren
fiir die nachfolgende Analyseebene der Argumentation. Im Anschluss an sie kann man Un-
tersuchungsbereiche auf der Textebene festlegen, bei denen eine erhdhte Aufmerksamkeit

auf implizite Argumentationen und strategische Wendungen geboten ist.

2.1.4. Zusammenfassung: Methodisches zur Themen- und Sprachhandlungsanalyse

Die okologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure ist ein abstraktes Metathema/Dis-
kursthema, das verschiedene wirtschafts- und umweltbezogene Themenbereiche in sich ver-
eint. Die untergeordneten Themenbereiche lassen sich dabei dem Beschreibungsrahmen des
Frames Zustand zuordnen (vgl. Konerding 1993: 249ff. sowie Tab. 1, Kapitel 4.1.). Okolo-
gische Nachhaltigkeit stellt liberdies einen iibergeordneten Konsens hinsichtlich eines er-
wiinschten (Ziel-)Zustandes dar. Dieser ist aufgrund verschiedener Subthemen (wie bei-
spielsweise die Energiegewinnung) mit dissenten Elementen beziiglich der Verfahren und
Praxen, um diesen Zustand zu erreichen/erhalten, versehen. Aus diesem Grund kann sich
das hier formulierte Untersuchungsinteresse klar gegeniiber Forschungsfragen zu klassisch
dichotomen Entscheidungsthemen abgrenzen, besitzt aber hinsichtlich der Frage nach kul-
turellen Steuerungen und Verdnderungen von grundlegenden Wertevorstellungen und -ver-
stindnissen eine ebenso hohe Brisanz, da oft mehrere verschiedene konkurrierende, aber
eben nicht zwingend dichotome Meinungen und Argumentationsweisen vorhanden sind.
Auf einer weniger abstrakten Ebene herrschen also diverse Subziel- und Interessenkonflikte.

Zur Untersuchung wird eine vergleichende Diskursanalyse gewéhlt (korrespondierende
Diskursteile) und eine mehrstufige Analyse entwickelt, die dem Forschungsgegenstand so-
wie den Forschungsfragen gerecht werden kann. Die Definition von Diskurs erfolgt dabei
nach Busse/Teubert (2013 [1994]). Nachdem in Kapitel 2.1. einige einordnende Hinweise
zur Textgrundlage der korrespondierenden Diskursausschnitte (Medientexte/Unterneh-
menstexte) gegeben werden, lehnt sich die Untersuchung an die sozialwissenschaftliche In-
haltsanalyse (Frith 2011 [1981]) an, die ein planvolles Vorgehen mit Explorationsphase und
strukturierter Bildung offener Hypothesen vorsieht. Daraus entwickelt sich die Grundform
einer in vier aufeinander folgende Untersuchungsbereiche gegliederten Analyse (Ebene der
Themen, der bewertenden Bezugnahmen (Sprachhandlungen), der Argumentationen und der
argumentativ-persuasiven Strategien). Die Herangehensweise an die jeweilige Kategorien-
findung innerhalb dieser Untersuchungsbereiche wird als induktiv, jedoch Basiswissen-ge-
leitet (BoK, Friih 2001) festgesetzt.

57



Anschlieend kann in Kapitel 2.1.1. gezeigt werden, dass die Aufgliederung in eine
mehrschrittige Analyse auch fiir die konkrete linguistische Untersuchungspraxis sehr frucht-
bar ist. Die gezogenen Verbindungslinien zwischen den einzelnen Ebenen fiihren zu einer
rein qualitativen Herangehensweise, mit der man trotzdem groBere Textmengen bewiltigen
kann. Mithilfe framesemantischer Verfahren koénnen Texte zu Diskursthemen und somit
Diskursausschnitten (und Korpora) verldsslich zugeordnet werden. Ein wesentlicher Aspekt
der Zugangsweise ist aullerdem, dass die ersten beiden Untersuchungsebenen zur Konkreti-
sierung der Textkorpora beitragen — zum einen hinsichtlich der Uberpriifbarkeit, zum ande-
ren hinsichtlich der Reduktion von Texten, die in die engere Auswahl kommen und in die
finalen Korpora tiberfiihrt werden

Das bedeutet, es wird eine Herangehensweise mit Blick auf die thematische Organisation
von Textinhalten realisiert. Die Verbindung von Textthema, thematischer Entfaltung sowie
Diskursthema und diskursive Entwicklung kann, wie in Kapitel 2.1.2. beschrieben, iiber
Konzeptframes bzw. Matrixframes (als Beschreibungsrahmen) und die vier diskursiven Dif-
ferenzierungstypen (intertextuelle Kohdrenz, Variation, Kontrastierung und Elaboration)
hergestellt werden (vgl. Konerding 2005). Hierbei fiihrt der Differenzierungstyp Elabora-
tion zu Diskursubthemen, die bei dieser Analyse von erhohtem Interesse sind. Es konnten
weiterhin vier wichtige Aspekte festgestellt werden, die bei der Korpuskonstitution von ver-
gleichenden (Argumentations-)Analysen zu beachten sind: breite Erschliefsung, Korrespon-
denz, Assimilation und weiterfiihrende Relevanz. Fir die Praxis konkretisiert sich dadurch
ein Vorgehen heraus, bei dem die Auswahl der Texte iiber verschiedene Phasen und Schritte
in Anlehnung an die journalistische Informationspyramide operationalisiert ist.

Um den letzten Schritt durchfithren zu konnen, der nur noch bestimmte bewertete The-
men/Subthemen im Sinne der Forschungsfrage als relevant auszeichnet, wurde in Kapitel
2.1.3. die Ebene der Sprachhandlungen — der bewertenden Bezugnahmen — betrachtet. Sie
ist die Verbindungsebene zwischen Themen und Argumentationen und gilt als die letzte
Auswahlstufe fiir weiterfithrend relevante Themen/Subthemen. Die gesuchten bewertenden
Propositionen konnen in verschiedenen Sprechaktklassen (Searle 2007 [1971]) vorkommen.
Fiir eine bewertende Bezugnahme (auf ein Thema/Subthema), die die gewiinschte Mdglich-
keit zur Gegenmeinung offen lésst, eignen sich allerdings nur solche Akte, die als wertende
Assertiva und wertfolgende Direktiva eingestuft werden. Insgesamt sind Wertungen der
Qualitdt und der Prioritdt feststellbar. Wertfolgende Direktiva sind dabei ausschlieBlich Pri-
oritdtswertungen nachgestellt. Wertende Assertiva konnen sich auf Wertungen von Qualitit
und Prioritdt beziehen.

Die Analyseebene der bewertenden Sprachhandlungen stiftet auBerdem Indikatoren fiir

die nichste Analyseebene. Im Anschluss an sie kann man Untersuchungsbereiche auf der
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Textebene festlegen, bei denen eine erhohte Aufmerksamkeit auf explizite und implizite Ar-
gumentationen sowie strategische Wendungen geboten ist.

Nachdem nun die Herangehensweise an den Diskurs als Analysegegenstand und fiir die
Untersuchung der ersten beiden Ebenen geklart ist, schlieBen sich theoretische und metho-
dische Erkldrungen zur fokussierten Ebene — zu den Argumentationen und den argumenta-
tiv-persuasiven Strategien — an. Im Anschluss daran erfolgen eine zusammenfassende Erkla-

rung des gesamten methodischen Modells sowie Ableitungen fiir die Analyse.

2.2. Argumentationen und argumentativ-persuasive Strategien
als Diskursphinomene

Die Analyse von Argumentationen'®® und argumentativ-persuasiven Strategien'®’ ist das
Kernanliegen dieser Untersuchung. Mit der vorausgegangenen Betrachtung von Themen
und Sprachhandlungen wurde eine handhabbare Basis fiir die Analyse von Argumentationen
und Strategien geschaffen, um die Fragen nach Argumentationsweisen und -zusammenhdn-
gen, deren Verdnderung iiber die Zeit, Wertevorstellungen, Orientierungsmustern, hinter-
griindigen Werteverstindnissen und diskursprigenden Einfliissen bestimmter Akteure be-
antworten zu konnen. Doch schon was Argumente genau sind, kann fiir die Diskursforschung
und die germanistische Linguistik wie auch fiir weiteren Forschungsbereiche, die sich heute
mit dem Phdnomen der Argumentation beschiftigen, nicht als konsensuell bezeichnet wer-
den. Vielmehr existiert eine gro3e Zahl von Ansétzen, die jeweils einen bestimmten Bereich
dessen, was unter Argumentation verstanden wird, prdzise und auf die jeweiligen For-
schungsinteressen zugeschnitten, bearbeiten, abstecken und definieren. Aus diesem Grund
miissen zundchst einige Grundlagen zur Argumentationstheorie erldutert und Ansitze dis-
kutiert werden, bevor ein Analysevorschlag gemacht und auf die methodische Durchfiihrung
iibertragen werden kann. Ein dhnliches Vorgehen folgt anschlieBend fiir die argumentativ-

persuasiven Strategien.

19 Der Ausdruck Argumentation/Argumentationen bezeichnet im Gegensatz zum Ausdruck Argument/Argu-
mente die Gesamtheit von wie auch immer gruppierbaren Argumenten, seien es die eines Textes, Akteurs,
Gespréchsteilnehmers oder auch Diskursabschnittes — beispielsweise eines bestimmten Zeitabschnittes. Au-
Berdem bezeichnet Argumentation den Prozess des Argumentierens, also Argument und Konklusion als ge-
meinsamer Sprechakt.

107 In dieser Arbeit werden im Rahmen der Untersuchung von Persuasionen (lat. persuasio = Uberredung,
Uberzeugung, vgl. dazu auch BuBmann 2002: 508) die Mittel der Persuasionen, also die zugrundeliegenden
Strategien, betrachtet. Aspekte der Wirkung dieser Strategien kdnnen anschlieBend nur {iber diskursive Ent-
wicklungen nachgezeichnet werden. Die eingesetzten Strategien werden je nach Forschungstradition teilweise
als Argumentationen, teilweise als Mittel der Persuasion eingeordnet (z.B. Traditionsverweise), weshalb der
Untersuchungsbereich hier als Ebene der argumentativ-persuasive Strategien bezeichnet wird (vgl. Kapitel
2.2.3.,2.2.4.und 4.4.). Je nach zugrundeliegender Definition konnen sich die Bedeutungen der Begriffe Argu-
mentation, Persuasion und Strategie iiberschneiden oder ausschlieen (vgl. Kapitel 2.2.).

59



Bei der Betrachtung der Korpora (Pilotstudie) hat eine Basiswissen-geleitete offene Ka-
tegorienfindung (Frith 2001/2011 [1981]) zu methodischen Prioritdten hinsichtlich der For-
schungsfragen gefiihrt. Die Kategorien der Argumentationsanalyse und der Untersuchung
der argumentativ-persuasiven Strategie wurden konsequent induktiv erarbeitet und kontinu-
ierlich aufgebaut. Aufgrund der beiden vorherigen Analysekapitel konnte eine Organisation
des Textmaterials vorgelegt werden, die die feinmaschige Analyse auf einzelne (Sub-)The-
menbereiche komprimiert sowie besonders argumentationsbediirftige Stellen mit Hilfe der
bewertenden Bezugnahmen markiert.

Fiir eine strukturierte Darlegung der gesamten Methodik werden die Kategorien im An-
schluss an die theoretischen Grundlagen zum Diskursphdnomen Argumentation (2.2.1.) in
Kapitel 2.2.2. systematisiert und riickgebunden, d.h. schon vor der Analysebeschreibung
vermittelt. Angegliedert an Theorie und Methode der Argumentationsanalyse folgen Basis-
wissen (2.2.3.) und methodische Schritte (2.2.4.) zur Analyse der argumentativ-persuasiven
Strategien, die hier als Mittel der Persuasion zunichst separat behandelt werden, auch wenn
sich die beiden Ebenen mitunter stark {iberschneiden, aufeinander aufbauen oder sich ge-

genseitig verstirken, wie die diachrone Betrachtung zeigt. (vgl. Kapitel 4.3. und 4.4.).

Argumentationstheorie

Theorien um die Argumentation reichen zuriick bis in die griechische Antike (vgl. Ottmers
2007: 66ft.). Als Teilbereich der Rhetorik ist die Argumentationstheorie eine Grundlage fiir
gelungene Reden vor Gericht. Sie wurde maBgeblich von Aristoteles (Rhetorik, Topik) und
in der romischen Antike von Cicero (De inventione, De oratore, Topica) geprigt. Neben
praktischen Anleitungen fiir die erfolgreiche Rede wurde das Argument (Enthymem) als Pro-
dukt/Entitdt auch zergliedert und seine Einzelteile, wie Konklusion, Schlussregel, Primissen
sowie auch Topoi, genauer betrachtet oder dem Beispiel gegeniibergestellt — hierzu spiter
Konkreteres.

Im zwanzigsten Jahrhundert erlebt die Argumentationstheorie einen wissenschaftlichen

108

Aufschwung ™. Dies geschieht maBgeblich durch die folgenden Autoren:

—  Toulmin (1958), der ein vielzitiertes Schema fiir Einzelargumente entwickelt, das im Fol-
genden noch aufgegriffen wird,

—  Perelman/Olbrechts-Tyteca (1969), die mit ihrer New Rhetorik eine neue Richtung in der
Argumentationstheorie einschlagen, einen rhetorischen Pluralismus'® sowie Unterscheidun-
gen verschiedener kausaler Argumentstrukturen entwickeln und mit Argument ganze Sche-
mata bezeichnen, sowie anschlieSend

108 Vgl. Abschnitt IV. 20. Jahrhundert zu Argument im Historischen Worterbuch der Rhetorik (1992b: Sp.
899) und eine Publikation Kienpointners zur Argumentationstheorie im 20. Jahrhundert (2005).

199 Perelmans/Olbrechts-Tytecas Kategorisierungen basieren auf dem Grundsatz, dass ,,alltéigliche moralische
und politische Probleme stets plausibel pro und kontra erortert werden konnen, da es in diesen Bereichen kaum
evidente Gewissheiten gibt [...] und aus ein und demselben Topos entgegengesetzte Argumente hinsichtlich
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= Oehlschliger (1979), der eine Schlussprdisupposition anstelle einer Schlussregel zwischen
Argument und Konklusion stellt; daneben

—  Klein (1980), der Argumente als vereinte Antwort auf eine Quaestio (strittige Frage) ansieht;

—  Anscombre/Ducrot (1983), die weniger auf die Strittigkeit von Geltungsanspriichen, sondern
auf inhaltliche Zusammenhinge achten, die sich aus der semantischen Struktur der verwen-
deten Lexeme ergeben (,,sprachimmanente Topik* (Kienpointner 2005: 375)), sowie daran
anschlieend Azayan (2006),

—  van Eemeren/Grootendorst (1984/2004), die den Ansatz der Pragma-Dialektik fiir die Ge-
sprachsanalyse entwickeln, auBerdem

—  Kopperschmidt (1989), der sich an Habermas orientiert und die Funktionen und Uberzeu-
gungskraft von Argumenten betrachtet.

—  Kienpointner (1992a), der GroBgruppen/Makrokategorien fiir eine Analyse bereitstellt,

—  Walton (1996/1998/2008), der sich vor allem mit informeller Logik und argumentativen
Fehlschliissen beschéftigt,

—  Eggs (2000a), der sich ganz in aristotelischer Tradition Mikroanalysen zu verschiedenen
formalen Schlussregeln widmet,

—  Wengeler (2003) und Niehr (2004), die eine auf Toulmins Modell basierende inhaltlich aus-
gerichtete Argumentations- und Toposanalyse fiir die linguistische Diskursanalyse fruchtbar
gemacht haben, sowie

—  Tetens (2004) und Wohlrapp (2008), die verschiedene Formen des philosophischen Argu-
mentierens als Methode und Praxis beschreiben.
Dieser kurze Uberblick erklirt die vielschichtigen Theorien natiirlich nicht, dennoch wird
deutlich, dass im Gegensatz zum antiken Interesse am Argumentieren heute weniger die
Vorbereitung und das positive Bestreiten von Reden zentral ist, sondern — und vor allem fiir
die Linguistik — die Analyse von argumentativen Gesprachen oder Schriften. Obwohl die
Herangehensweise an das Phdnomen Argumentation offensichtlich verschieden ist, bleibt
das Produkt, das Argument, und der Prozess des Argumentierens aber dennoch iibertragbar,
sodass die antiken Autoren bis in die Gegenwart eine grof3e Rolle fiir die Theorien der Ar-

gumentation und die Entwicklung von Analysemethoden spielen.

2.2.1. Grundlagen fiir eine Analyse der Argumentationen

Unterschiede beziiglich der Argumentation und ihrer Analyse, wie sie in der Liste wichtiger
Autoren zu erkennen sind, bestehen vor allem deshalb, weil man unterschiedliche Perspek-
tiven einnehmen kann, die die Herangehensweise leiten. Obendrein fehlt seit der griechi-
schen Antike eine klare Definition des Begriffes Topos — der abstrakt als Such- und Beweis-
formel eines Argumentes oder Gemeinplatz der Argumentation verstanden werden kann

(vgl. Kienpointner 2000: 609). Mit Argument kann wiederum das stiitzende Element (Pra-

derselben strittigen These abgeleitet werden konnen* (Kienpointner 2005: 374).
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misse) sowie ebenfalls das gesamte Argumentationsschema (Prdmissen, Konklusion und
Schlussregel) gemeint sein (vgl. HWdR, Kienpointner 1992b: Sp. 889).!1°

Argumentationen kann man aus formaler, struktureller, funktionaler oder inhaltlicher
Perspektive betrachten, oder man kann Kategorien aus verschiedenen Blickwinkeln gemein-
sam anwenden. Der Toposbegriff ist ebenso unterschiedlich zu gebrauchen. Aus diesem
Grund hat er in letzter Zeit weiter an Klarheit eingebiilit, was dazu fiihrt, dass bei dieser
Untersuchung auf ihn verzichtet wird.

Es konnten insgesamt vier wesentliche Doménen des Diskursphdinomens Argumentation
ausgemacht werden, deren Abhandlung nun mit der Diskussion jeweils wichtiger theoreti-
scher Ansétze folgt. Zunichst soll die Argumentation als Sprachhandlung besprochen wer-
den, wobei man hier an die theoretischen Erkenntnisse der vorausgegangenen Ebene an-
kniipfen kann. AnschlieBend wird der Begriff und Gegenstand des Argumentes als Entitit
oder Teil eines Argumentationskomplexes in einer Mikrobetrachtung beschrieben, bevor auf
die Argumentation als fextuelle Entfaltungsmoglichkeit sowie als makroformal, inhaltlich
und funktional gruppierte Grofien eingegangen wird, um das Diskursphinomen néher zu

beleuchten und fiir die folgende Methodenentwicklung und Analyse abzustecken.

(1) Argumentationen als Sprechakte

Wie schon festgestellt, konnen fiir empirische Diskursanalysen Entscheidungsfragen grund-
legend sein. Hierbei nimmt die Untersuchung von Argumentationen hiufig einen hohen Stel-
lenwert ein (vgl. Niehr 2014). Ebenso, aber auf einer untergeordneten Ebene und in anderer
Ausprigung, verhélt es sich mit Analysen, die verschiedene konfliktbehaftete Aspekte in-
nerhalb einer gesamtgesellschaftlichen Hinwendung zu einem Zustand untersuchen, der als
positiv eingestuft wurde. Diesen doch verschiedenen Problemen ist das Merkmal der Strit-

tigkeit von Themen/Subthemen gemein.!'! Das Aushandlungspotential befindet sich zwar

110 Dies liegt unter anderem an den verschiedenen Ubersetzungsmoglichkeiten der ersten Definition des Be-
griffes, die Cicero bietet: ,,argumentum autem rationem quae rei dubiae faciat fidem* (Topica: §8). Es existiert
fiir ratio sowohl die Ubersetzung verniinftiger Satz (,,Ein Argument aber ist ein verniinftiger Satz, der einen
angezweifelten Sachverhalt absichern soll“ (Zekl 1983)) sowie die etwas breiter gefasste Ubersetzung Grund
(,,Ein Argument ist der Grund, der einer zweifelhaften Sache Glaubwiirdigkeit verschaffen soll“ (Kienpiontner
1992: Sp. 891)) oder, sogar noch weniger klar, die Ubersetzung Mittel (,,deshalb ist es erlaubt, [...] ,Argument*
aber als ein ,Mittel, das einer strittigen Sache Glaubwiirdigkeit verschafft® [zu definieren] (Bayer 1993)). Letz-
tere ldsst sich leicht sowohl auf eine Priamisse als auch auf das gesamte Schema beziehen. Zusitzlich stehen
die oben genannten Autoren unterschiedlicher Argumentationstheorien und -definitionen in verschiedenen For-
schungstraditionen, wie Philosophie, Rhetorik oder Linguistik, weshalb sie eine jeweils eigene Perspektive mit
spezifischem Interesse an eine Argumentationstheorie anlegen.

" Die hiufig als Argumentationsquaestio formulierte Frage ,,fiir oder gegen die Geltung und Akzeptanz der
These* (Konerding 2008: 122) darf deshalb nicht automatisch fiir alle Analysen dichotom verstanden werden.
Die Dichotomie gilt vor allem fiir Entscheidungsfragen (wie fiir oder gegen Einwanderung?), aber weniger fiir
argumentative Handlungs- bzw. Bewertungsstiitzungen von Praxen zum Erreichen eines positiv bewerteten
Zustandes. Hierzu auch Niehr (2005: 443): ,,In realen Argumentationen gibt es haufig keine klare Gegeniiber-
stellung von Pro und Contra und erst recht stellt sich reale Argumentation nicht als eine Abfolge von aufeinan-
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auf unterschiedlichen Abstraktionsstufen von Diskursen, ist aber vorhanden, denn der ,,Aus-
gangspunkt einer Argumentation ist [...] immer etwas Strittiges, ein Dissens* (Eggs 2000a:
398). Diese Annahme wird seit Aristoteles von nahezu allen'!? Argumentationstheoretikern
geteilt und ist seit Cicero (Topica) auch in einer Argumentdefinition!!® festgeschrieben. Als
gemeinsame Basis gilt heute in Anlehnung an die Sprechakttheorie (Austin/Searle) eben-
falls, dass man Argumentieren als ein sprachliches Verfahren bezeichnen kann, um ,,etwas
kollektiv Fragliches in etwas kollektiv Geltendes zu iiberfiihren* (Klein 1980: 19).

Die gestiitzten Sequenzen sind neben solchen, die Stiitzungen/Uberfiihrung leisten, von
ebenso groflem Interesse fiir eine linguistische Diskursanalyse. Sie sind die Geltungsansprii-
che (das zunéchst kollektiv Fragliche, hier die wertenden Assertiva und wertfolgenden Di-
rektiva), die in einem Diskurs behauptet werden konnen und der (argumentativen) Klarung
bediirfen. Dabei sind die Bestandteile des kompletten Sprechaktes wie folgt zu verstehen:

Ein Sprechakt kann als elementare kommunikative Handlungseinheit in (argumentativen) Dialo-
gen [und Texten] angesehen werden, die zwar in Teilakte weiter unterteilt werden kann, aber im
Handlungsvollzug als Einheit erscheint. Sprechakte sind in Sprechaktsequenzen und Dialogpha-
sen eingebettet. ,,Komplex“ ist der Sprechakt des Argumentierens deshalb, weil er aus einer Kons-
tellation von einem oder mehreren Argumenten sowie einer oder mehreren Konklusionen [Gel-
tungsanspriichen] besteht. Argumente und Konklusionen zusammen bilden somit eine nicht-mi-
nimal kommunikative Einheit, die aus elementaren Sprechakten des Stiitzens oder Widerlegens
sowie Behauptens der jeweiligen Konklusion bestehen, analog wie andere komplexe Sprechakte
z.B. ,,Beschreiben” (Kienpointner 1992a: 15f. sowie van Eemeren/Grootendorst 1984: 34, Her-
vorheb. CS)

Einen besonderen Blick auf die elementaren Sprechakte des Behauptens (von Geltungsan-
spriichen) richten vor allem Analysen, die das Erlangen von Giiltigkeit als einen Teil einer
Diskursentwicklung ansehen. Hier konnen alle Arbeiten genannt werden, die ,,verdnderte
Sichtweisen* (Niehr 2005: 441) in einem konkreten Diskursteil zu einem bestimmten Thema
untersuchen (vgl. hierzu beispielsweise Li (2016)). Das bedeutet, es werden weniger die Ar-
gumentationsformen betrachtet, sondern das, was behauptet wird und schlussendlich Gel-
tung erhélt. Durch die vorgeschaltete Analyse der Sprachhandlungen und die Konzentration
auf wertende Assertiva und wertfolgende Direktiva konnen diese elementaren Sprechakte
sogar eine Indikatorfunktion fiir die anschlieBend gesuchten Argumente libernehmen, was
hier als Hypothese aufgestellt wurde (vgl. Kapitel 2.1.3). Dies wird von Kienpointners sowie

van Eemerens/Grootendorsts obiger Aussage unterstiitzt, da die beiden elementaren Sprech-

der bezogenen Argumenten dar. Leider ist die Angelegenheit komplizierter. Denn es gibt hochst unterschied-
liche Arten, ein Argument zu bestreiten, weil ndmlich Argumente fiir unterschiedliche Konklusionen verwen-
det werden konnen. Diese Multifunktionalitdt von Argumenten fiihrt letztlich dazu, dass eine starre Gegen-
iiberstellung von Pro- und Contra-Argumenten nicht durchzuhalten ist.*

2 Eine Ausnahme bilden Anscombre und Ducrot, die eine sprachimmanente Argumentation betrachten und
die Strittigkeit von Thesen ausklammern (Anscombre/Ducrot 1983, Kienpointner 2000: 375)

113 argumentum autem rationem quae rei dubiae faciat fidem* (Cicero, Topica: §8). Zur Ubersetzung vgl.
FuBnote 110.
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akte auch dort als kommunikative Handlungseinheit (deren Teile einander bedingen) ver-
standen werden konnen.

Analysen, die sich rein auf den anderen Teil konzentrieren, also das Argument als ele-
mentaren Sprechakt des Stiitzens oder Widerlegens ohne Blick auf den Sprechakt, der giiltig
gemacht werden soll, orientieren sich an der formalen Dialektik bzw. Dialoglogik (Kien-
pointner 2000: 377). Prominent ist hier der Ansatz der Pragma-Dialektik (fiir die Ge-
sprachsanalyse), bei dem die argumentative Funktion der Aussage eines sprachlichen Pro-
zesses im Zentrum steht und von einer idealen Sprechsituation ausgegangen wird (van
Eemeren/Grootendorst 1984/2004). Das bedeutet auf die oben genannte Aussage von Klein
bezogen: Wie (mit welchen funktionalen Mitteln) wird das kollektiv Fragliche in etwas kol-
lektiv Geltendes tiberfiihrt? Hierbei werden verschiedene Arten von Argumenten untersucht
und funktional kategorisiert sowie Fehlschiisse benannt. Dieser gespriachsanalytische Ansatz
ist grundsétzlich schwer mit der hier vorliegenden Untersuchung zu vereinen, denn eine rein
auf Funktionalititen ausgelegte Analyse bedarf eines konkreten reaktiven Gespriachspart-
ners. Dennoch bieten die genannten Fehlschliisse einen interessanten Ankerpunkt fiir den

Ubergang zu den argumentativ-persuasiven Strategien. Details hierzu liefert Kapitel 2.2.3.

(2) Argumente als Entititen — Mikrobetrachtung

Neben der Betrachtung als funktionale Einheit konnen Argumentationen auch unter forma-
len Gesichtspunkten analysiert werden. An dieser Stelle kann man wieder zurtick in die grie-
chische Antike blicken. Aristoteles stellt fiir die Alltagslogik das Enthymem als das Modell
fiir eine Argumentation zur Verfiigung. Es besteht aus Prdmissen, von denen man auf eine
Konklusion schlieB3t. Im Unterschied zu formallogischen Syllogismen passiert dies allerdings
nicht mit einem Wahrheitsschluss, sondern einem Schluss auf der Grundlage von Plausibi-
litdit und Wahrscheinlichkeit.

Da Plausibilitit von verschiedenen Schlussformen getragen werden kann, ist es moglich,
den Ubergang von einer Primisse zu einer Konklusion mit verschiedenen Schlussregeln zu
machen. Die meistverwendete Schlussregel alltagslogischer Argumentation ist hierbei der
modus ponens. Von dieser Regel ausgehend formt Toulmin (1996 [1958]) sein bekanntes
Modell aus den Teilen data/Argument, claim/Konklusion, warrant/Schlussregel, ba-
cking/Stiitzung, qualifier/Modaloperator und rebuttal/Ausnahmebedingung. Zunichst ist
festzuhalten, dass er mit Argument nur einen Teil, ndmlich data, d.h. die Prdimisse, bezeich-

net, nicht das gesamte Schema, was hier auch so beibehalten werden soll.!'*

!4 Die Festlegung darauf, dass Argument nur die Primisse bezeichnet, nicht das gesamte Schema inklusive
Konklusion, ist auch damit begriindbar, dass hier eine in Ebenen unterteilte Analyse durchgefiihrt wird, bei der
die Konklusionen (d.h. also die Geltungsanaspriiche, die begriindet/geklart werden miissen) schon auf der
Ebene der bewertenden Sprachhandlungen (als wertende Assertiva und wertfolgende Direktiva) analysiert und
kodiert werden und danach Indikatoren fiir Argumente (d.h. die kldrenden Pramissen) darstellen.
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|D/\T'\//\RCUMENT : QUALIFIER/ || CLAIM/KONKLUSION Nach T i (1958: 104)
MODAL- Man schlieBt vom Argument (D) mit
OPERATOR .
der Schlussregel (W) auf dic Xon-
klusion (C), der noch ein Modal-

22:} EL}EJ REBUTTAL/ operator vorgeschaltet sein kann (Q).
- 29 AUSNAHME- I " - .
REGEL BEDINGUNG Die Stitzung (B) unterstitzt die

Schlussregel (aufgrund von x gilt die
Schlussregel y) und die Ausnahme-

|HA(‘KING" | bedingung (R) formuliert Abweich-
STUTZUNG ungen von der Regel (aufer x/wenn
nicht x).
Beispielsweise:
{C) Hans ist deutscher Staatsbiirger,

{D) Hans wurde in Deutschland geboren,

{W) ,.Wenn jemand in Deutschland geboren wurde, dann ist er in der Regel deutscher Staatsbiirger,

(B) aufgrund folgender Gesetze...,

{Q) vermutlich,

{R) z.B. beide Elternteile waren Auslinder {vgl. Brinker 2010 [1985]: 70)

Abbildung 2) Argumentationsmodell nach Toulmin
Toulmin reduziert — und hier kritisiert ihn Eggs (2000a: 397) — die Vielfalt der Schlussregeln

auf eine einzige Form, den modus ponens, indem er den fast immer impliziten Schritt von
einer bereichsspezifischen Aussage/Primisse zu einem allgemeinen Argumentationsprinzip
auBBer Acht lasst und auf der Grundlage der wenn-dann-Struktur eines Basiskonditionals mit-
tels Implikation auf die Konklusion verweist. Dies funktioniert fiir alle Argumentationsfor-
men auf Basis einer modus ponens-Schlussregel.''> Diese Kritik an Toulmins Schema ist
berechtigt, vor allem wenn man den Schlussregeln eine zentrale Stelle in der Analyse ein-
rdumt, aber auch, wenn man im Vorfeld einer Untersuchung nur ein generelles Bild von
Argumentationen vermitteln mochte. Fiir Einzeltext- und Strukturanalysen ist eine Katego-
risierung von verschiedenen formal-abstrakten Schlussregeln auf der Mikroebene (wie der
modus ponens, modus tollens, a fortiori, a pari, ad hominem, etc.) nach einer Uberfiihrung
von spezifischen Argumenten in ihre allgemeine generische Form, wie Eggs priorisiert, viel
geeigneter und aufschlussreicher. Zur Veranschaulichung Eggs Beispiele fiir eine Argumen-
tation mit modus ponens- sowie mit a fortiori-Schluss (Abb. 3).

Ein vereinfachtes Modell, wie dasjenige Toulmins, lduft hierbei Gefahr, andere Schluss-
formen (wie das Beispiel zum a fortiori-Schluss) zu ignorieren und Argumentstrukturen zu
reinen Konditionalen zu verengen. Allgemein ist allerdings der Blick auf Schlussregeln, sei
es als Riickfiihrung auf generische Pramissen oder auch als das Festlegen auf eine Konditi-
onalstruktur, als Kern eines Modelles eher fiir eine formale Fragestellung und fiir relativ

kleine Textkorpora gedacht.

115 Eggs mutmabt, dass ,,[d]iese Gleichsetzung von Implikation und SchluBregel [...] sicher auch darauf zu-
riickzufiihren [ist], daB viele Alltagsargumente dem modus ponens folgen, der eben eine Implikationsbezie-
hung voraussetzt — und natiirlich [darauf], daf die Forschung ihren Blick vor allem auf diese Argumentations-
form gerichtet hat* (Eggs 2000b: 588). Die Allgemeinheit der Schlussregeln nennt Eggs (2000a/b) allgemeine
oder gemeinsame Topoi (GT, Argumentationsprinzipien). Spezifische Prdmissen (besondere Topoi), also in
Toulmins Terminologie data, konnen anhand dieser GT auf generische Prdamissen zuriickgefiithrt werden.
Diese liegen in der Form der GT vor, sind allerdings themenspezifisch aufgefiillt (vgl. Eggs’ Beispiel zu a
fortiori-Schliissen).

65



Es hat in Berlin geregnet, deshalb sind da bestimmt die StraBen nal3.
gP/ST  Wenn es regnet (p), wird die Strafie naf (q)
sP Es hat in Berlin geregnet (p;) modus ponens (G
K Also ist da die Strafie naf (q,) [GT]

mp)

Meyer hat bekanntlich schon seinen Vater geschlagen, also diirfte er doch auch seinen
Nachbarn geschlagen haben!

gP »Seinen eigenen Vater« (p) schlagen ist weniger wahrscheinlich als >seinen Nachbar
schlagen<(q)

sP Mever hat bekanntlich seinen Vater geschlagen a fortiori (GT)

K Also hat er wahrscheinlich auch seinen Nachbarn geschlagen

T, . »Wenn das weniger Wahrscheinliche der Fall ist, dann kann man schlieBen, daf3 das
Wahrscheinlichere auch der Fall ist «

Abbildung 3) Argumentationsbeispiele nach Eggs (2000b: 588)
gP = generische Prdmisse; sP = spezifische Primisse; K = Konklusion, GT = gemeinsamer Topos

Linguistische Analysen, die weniger mikroformale Interessen hegen, stiitzen sich aber den-
noch zuerst hdufig auf ein allgemeines theoretisches Modell einer Argumentationsstruktur,
um die Argumentation an sich zu beschreiben und zu erkldren. Hierbei wird Toulmins Mo-
dell verwendet (vgl. Brinker 2010 [1985], Wengeler 2003, Niehr 2004/2014, Spief3 2011)'6,
womit man moglicherweise einige Argumentationstypen sowie auch Schlussverfahren aus-
blendet, da sie prototypisch auf einer anderen Satzstruktur basieren.!!” Meist wird einer Ent-
faltung dieser Problematik allerdings keine Plattform geboten, denn fiir Studien, deren For-
schungsfragen sich auf {iber Jahre entwickelnde und veréindernde Argumentationsinhalte
oder inhaltliche Muster''® beziehen, ist eine prizise Unterscheidung von formalen Schluss-
regeln als (Teil-)Ergebnis nicht weiter auswertbar. Man konzentriert sich meist auf die pro-
totypischen inhaltlichen Argumente des Diskursausschnittes, die in verschiedenen Formen
und mehr als einmal vorhanden sind. So beriicksichtigt Niehr in seiner Analyse zu ,,Menta-
litditen (2004) beispielsweise konsequent keinerlei Schlussregeln oder schlussregelbasierte
Kategorien und kann dies gut mit der rein inhaltlichen Fokussierung begriinden.

Wengeler (2003: 179) hingegen erteilt Eggs fiir die inhaltliche aber auch formale Unter-

suchung einer ,,mentalitdtsgeschichtlich ausgerichtete[n] empirische[n] Toposanalyse* eine

116 Die Rezeption von Toulmins Modell in oder im Vorfeld von empirischen Analysen iiberhdht die Konditio-
nalstruktur zur einzigen prototypischen Argumentationsform. Diese Sonderstellung miisste fiir die textober-
flachliche Realitét allerdings erst noch bewiesen werden.

17 Ubersehen konnte man beispielsweise den Argumentationstyp Typisierungen, die nach Eggs neben Wahr-
scheinlichkeiten und Sachzusammenhéngen auch eine Untergruppe der spezifischen Pradmissen bilden: ,,Typi-
sierungen konnen somit [aufgrund ihrer syntaktischen Form, die einer Definition gleicht] weder logisch noch
syntaktisch aus Wenn-dann Allaussagen abgeleitet werden* (Eggs 2000b: 592). Zusitzlich kdnnen bei einer
konsequenten Beschriankung auf das Modell Toulmins weitere Schlussverfahren, wie Beispiele und Analogien,
ausgeklammert werden, wie es beispielsweise bei Brinker (2010 [1985]: 691f.) geschieht. Zu Beispielen und
Analogien vgl. die hier beschriebene vierte Doméne der Argumentation sowie Kapitel 2.2.2.

118 Insgesamt ist die eher inhaltlich orientierte Argumentationsanalyse, die Stiitzungen und Klirungsméglich-
keiten der erhobenen Geltungsanspriiche in Anlehnung an Toulmin untersucht, in den letzten Jahren in der
linguistischen Diskursanalyse zu einem prominenten methodischen Ansatz avanciert, was maligeblich auf die
genannten Arbeiten von Wengeler (2003) und Niehr (2004) und Folgearbeiten zu diesen Ideen zuriickzufiihren
ist, die eine Analyse von Argumentationen fiir die Diskursanalyse fruchtbar gemacht haben.
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Absage beziiglich der Notwendigkeit, Schlussregelformen konkreter zu unterscheiden. Er
begriindet dies mit dem Abstraktionsniveau, auf dem die Analyse stattfindet. Allerdings kon-
zentriert er sich (2003: 274) anschlieBend auf Kausalschemata, die von ihm fiir die politische
Argumentation als wichtig beschrieben werden und dabei im Speziellen auf deren normative
Variante (weil x, soll y). Das bedeutet, Wengeler versucht — und das mit Riickgriff auf Toul-
mins Schema — inhaltlich gesuchte und gruppierte Argumente in formal argumentativer
Form zu reformulieren — und demnach doch auf einen speziellen Schlusstypus zu achten
bzw. vor allem diesen zu nutzen. Die so herausgearbeiteten zentralen Argumentationsmuster
sind bis auf einige wenige Ausnahmen, die einer Konditionalstruktur (wenn x, dann y) fol-
gen, in normative Kausalschemata eingepasst (2003: 302ff.).!*°

Somit spielt die formale Struktur zumindest bei der Ergebnisprésentation eine Rolle und
miisste sich eigentlich der Kritik der Verengung stellen.'?® Fiir die inhaltliche Betrachtung
von Argumentationen ist nicht ersichtlich, warum eine formale Uberarbeitung der Argu-
mente/Topoi auf der Mikroebene ,,in Anlehnung an formale Muster* (Wengeler 2003: 277)
substanziell sein soll, wie man an Niehrs rein material bzw. inhaltlich bestimmter Analyse
sehr gut erkennt (vgl. Niehr 2004: 145).

Doch unabhéngig von der Reprisentationsform: Reformulierte Argumente dienen einer
allgemeinen Demonstration von prototypischen Argumentthemen, wie sie die beiden letzt-
genannten Untersuchungen bieten. Sie sehen Argumente eher als materiale, also inhaltliche
Entitditen, was auch bei der hier vorliegenden Analyse grundlegend ist und deshalb genauer
betrachtet und diskutiert werden muss.

Wengelers Interesse liegt auf ,,allgemein verbreiteten Denkmustern® (2003: 213). Seine
Ergebnisse, also die Topoi, sind so abstrakt, dass sie als Pro- sowie als Kontraargumente
genutzt werden konnen und nur noch wenig iiber die inhaltliche Entwicklung des Diskurses
preisgeben (vgl. Niehr 2004: 144). Niehrs Analyse des Migrationsdiskurses, mit dem Ziel
,»Mentalititen* festzustellen (2004: 53), ist derjenigen von Wengeler zunéichst insofern &dhn-

lich, als dass sich beide mit Entscheidungsfragen beschéftigen, was unweigerlich zu klaren

9 (Normative) Kausalitiit ist zwar eine Unterklasse von Kienpointners (1992a: 246) schlussregelbeniitzenden
Verfahren der Alltagsargumentation, da Wengeler aber keine weiteren Klassen ausmacht, sondern alle Topoi
streng nach einer Regel reformuliert, geht es ihm wohl weniger um die Darstellung von tatséchlich vorhande-
nen formalen Formen (z.B. neben Kausalschemata auch Einordnungs-, Vergleichs-, Gegensatzschemata), als
um eine moglichst vergleichbare anschauliche Darbietung aller inhaltlichen Unterschiede in einer einheitlichen
und (nach Toulmin) fiir prototypisch gehaltenen Form. Die Komponente der Normativitt ist allerdings sinn-
voll gewdhlt und mit Sicherheit seinem Untersuchungsgegenstand, dem Einwanderungsdiskurs, geschuldet,
denn hierbei geht es um das Aushandeln einer deontischen Entscheidungsfrage (fiir oder gegen Einwanderung).
Die (impliziten) Pro- oder Kontrabewertungen dieser Frage werden von diversen Griinden unterstiitzt, die die
gewiinschten Folgehandlungen ausrichten bzw. eine normative Forderung stellen.

120 Bine Reformulierung von Argumentprototypen auf der Grundlage eines vereinfachten Modells wie dasje-
nige Toulmins dient keiner erschopfenden Untersuchung formaler Aspekte — wie oben mit Eggs’ Kritik an
Toulmin angesprochen —, denn die Diversitit von Schlussregeln ist hiermit nicht abbildbar. Obendrein kénnen
Kausalstrukturen weiterfilhrend ebenfalls gewisse Unterscheidungsmerkmale besitzen (vgl. Perelman/Olb-
rechts-Tyteca 1969: 375ff.), denen eine Reformulierung in ein einziges bestimmtes Schema und eine jeweils
allgemeine Beschreibung auch nicht gerecht werden kann.
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Pro- und Kontrakategorien fiihrt.'>! Niehrs Argumente befinden sich einige Stufen niher am
Text, sind ausschlieBlich inhaltlich bestimmt und jeweils spezifisch fiir die Pro- oder Kont-
raargumentation. Hier erfahrt man mehr iiber die Nutzung bestimmter Argumente im Dis-
kurs, was einen Vorteil von Niehrs Herangehensweise gegentiiber derjenigen von Wengeler
darstellt. Beiden Analysen ist es zugute zu halten, dass die jeweils anvisierten Ergebnisse
tibersichtlich und klar présentiert werden konnen. Fiir eine weiterfithrende Analyse mit in-
haltlichen Fragen, wie eine Untersuchung von Werten, die zur Argumentation herangezogen
und in verschiedenen Denkmustern unterschiedlich genutzt werden, sprich fiir die vorlie-
gende Untersuchung, sind die beiden Analysemodelle allerdings leider nicht ausreichend.
Eine solche Untersuchung kann nicht bei der Uberfiihrung von gefundenen Topoi in ein
Kausal- oder Konditionalschema sowie der Zuordnung'?? einer Pro- und Kontraversion en-
den; ebenso wenig bei einer reformulierten'? Argumentform inhaltlicher Natur.

Diese Analyse wird nach verschiedenen Kategorisierungen, die im Folgenden noch ge-
klart werden, an wichtigen Ausdriicken und Syntagmen sowie ihrer jeweiligen Nutzung und
auffilligen Form-Inhalts-Korrelationen ansetzen (vgl. Kapitel 2.2.2.). Argumente (oder To-
poi) sind ndmlich nicht nur in ihrem grundsétzlichen Vorhandensein diskursspezifisch und
diskursstrukturierend, wie Wengelers Analyse und vor allem Niehrs ldndervergleichende
Untersuchung zeigt, sondern auch in ihrer weitergehenden Ausgestaltung, in der teilweise
konfliktdren Semantik von inhaltlichen Aspekten. Um Denkmuster, d.h. auch Wertevorstel-
lungen und -verstédndnisse, wirklich diskursrelevant untersuchen zu kénnen, miissen vor al-
lem bei Begriffen (bzw. Topoi oder Werten), die zur ideologischen Polysemie (Dieckmann
1975) neigen, wie Gerechtigkeit, Humanitdt oder Verantwortung (vgl. Wengeler 2003: 307/
310/318), aber auch bei allen anderen, die semantisch umkdampft werden (vgl. Felder 2006),
weitere Untersuchungen angeschlossen und gegebenenfalls semantisch differenzierte Unter-
gruppen gebildet werden. Die damit zu erreichenden inhaltlichen Spezifizierungen sind ge-
rade im Falle der vorliegenden Analyse besonders wichtig, da aufgrund des iibergeordneten
Konsenses vorhandene Konflikte latent innerhalb der Begriffe ausgehandelt werden (vgl.
Ott 2000: 164). Hinsichtlich der zweiten Doméne des Diskursphdnomens, der Mikrobetrach-

tungen, kann nun vorldufig festgehalten werden, dass mikroformale Kategorien den For-

121 Niehr bezeichnet die beiden Arbeiten selbst als ,,methodisch [...] vergleichbar (2004: 144).

122 Wengeler unterteilt nach Zuordnung zum jeweiligen Topos nur noch in Pro- und Kontraausfiihrungen. Die
Gegensitzlichkeit der argumentativ gestiitzten Geltungsanspriiche wird aufgrund der jeweils extra aufgefiihr-
ten Pro- und Kontrabeispiele hervorgehoben. Durch den Modellcharakter seiner Analyse suggeriert dies Uber-
tragbarkeit. Gegensdtze der Argumentation miissen aber nicht immer kontradiktorisch sein, sondern kdnnen
auch, je nach Skalierung des Modulationsfeldes, relativ nah beieinander liegen (Eggs 2000a: 399).

123 Niehr beschreibt den Abstraktionsgrad seiner Reformulierung folgendermaBen: ,,Diese Stichworter sind
[...] so formuliert, dass die Inhalte der zugrunde liegenden Argumentationen noch deutlich zu erkennen sind.
Andererseits sind sie aber doch so abstrakt formuliert, dass sie die grofe Bandbreite der im Einwanderungs-
diskurs vorkommenden Argumente abdecken und auf grof3e Textkorpora angewendet werden konnen* (2004:
114).
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schungsfragen nicht dienlich sind, aber das grundsitzliche Wissen um verschiedene Schluss-
regeln eine wichtige Voraussetzung fiir eine Argumentationsanalyse ist. Des Weiteren muss

eine inhaltliche Analyse mit lexikalischen Anschlussuntersuchungen versehen werden.

(3) Argumente fiir die Themenentfaltung

Geht man nun erneut von den besprochenen Argumentationsschemata aus, stoffit man wah-
rend einer empirischen Analyse auf die Problematik, dass sich auf der Textoberfldche ein
unklares Bild aus stiitzenden, gestiitzten und eventuell schlieBenden Einzelteilen ergibt, die
zwischen verschiedenen anderen Textsequenzen liegen. Brinker (2010 [1985]: 71) wirkt
dem entgegen, indem er alle Propositionen eines Textes etwas knapper fasst und anschlie-
Bend versucht, diese Toulmins Schema zuzuordnen. Die {ibernommene verengte Sichtweise
wird hier {ibrigens deutlich, denn er {ibersieht die in seinem Text vorhandenen Beispielargu-
mente. Allerdings stellt er (2010 [1985]: 74) fest, dass die einzelnen argumentativen Text-
teile, umringt von anderen Segmenten thematischer Natur, die argumentative Themenentfal-
tung eines Textes bilden.

Die Entfaltungsstruktur wird bei der vorliegenden Analyse aufgrund der vier Analyse-
ebenen und ihrer Verbindungspunkte zwischen diesen intrinsisch mit beriicksichtigt, bei lén-
geren Texten jedoch nicht mit dem 7ext, sondern den einzelnen genannten strittigen Themen
als GrenzgroBe. Der damit angedeutete Ubergang von der textuellen Themenentfaltung zur
Diskursentwicklung wurde in Kapitel 2.1.2. im Zuge der Themenanalyse geklért. Themati-
sche Strukturanalysen verbinden inhaltliche Untersuchungen mit der Diskursstruktur und
kniipfen in ihrer Summe an funktionale Ergebnisse der Strategieanalyse (Kapitel 2.2.3.) an.

Brinker gibt jedoch noch einen wichtigen Hinweis beziiglich der umringenden anderen
Segmente thematischer Natur: Er erschlieft die Kategorie der thematischen Einbettung.

[D]ie Einbettung [steht] logisch gesehen zwar in einer lockeren Beziehung zur These [Behaup-
tung] und zu den Argumenten [...]: sie hat aber nicht nur die Aufgabe, die Nachrichtengrundlage
zu schaffen [...], sondern sie ordnet die These [Behauptung] (und auch die Argumente) in einen
bestimmten Kontext ein; sie restringiert somit die Argumentationsmdglichkeiten und erhalt
dadurch ebenfalls eine die Argumentation ,stiitzende® Funktion (Brinker 2010 [1985]: 75).

Diese Feststellung untermauert die Entscheidung fiir eine Herangehensweise an Texte aus
einer thematischen Perspektive und kann somit die Verbindung zwischen den Ebenen dieser
Untersuchung erneut leisten. Die stiitzende Funktion, die Brinker anspricht, bieten demnach
wohl Themenspezifizierungen (als Einbettung), wie beispielsweise Situations- oder Ursa-
chenbeschreibungen, die im vorliegenden Einzeltext nicht zur Begriindung oder Argumen-
tation von Behauptungen herangezogen werden, aber auch kein ausdifferenziertes Subthema
darstellen. In Kapitel 2.2.2. wird auf die Einbettung, in dieser Untersuchung kategorisiert als

spezifizierende Attribute eines Themas, kurz eingegangen.
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(4) Argumentationen als formal, inhaltlich und funktional gruppierte Groflen —
Makrobetrachtung
Unabhéngig von der Relevanz einer formalen Mikroanalyse von Argumenten/Schlussregeln,
wie sie oben diskutiert wurde, oder den eben genannten Strukturuntersuchungen, bleiben in
realen Diskussionen oder strittigen Texten verschiedene Teile eines Argumentmodelles im-
plizit oder es werden Argumente ohne Schlussregel genutzt (Kienpointner 1992a: 246, Niehr
2014: 106, Bayer 1999: 147). Letzteres verdeutlichen fiir Niehr (2014: 109) besonders die
ebenfalls in argumentativen Texten zu findenden narrativen (und nur implizit argumentati-
ven) Sequenzen. Diese Tatsache fiihrt zu einer anderen Art von formaler Betrachtung von
Argumentationen, zu einer auf Grof3klassen abhebenden Makrokategorisierung, wie sie Ki-
enpointner (1992a: 243) mit schlussregelbeniitzenden und schlussregeletablierenden Argu-
menten sowie solchen ohne Schlussregelbezug bereitstellt. Die argumentativen GroB3klassen
im Sinne von Kienpointner sind als erste grobe Kategorisierung formaler Art dienlich.
Argumente ohne Schlussregelbezug, wie viele Beispiele und Analogien, werden somit
zundchst separiert und konnen gesondert betrachtet werden, was in Kapitel 2.2.2. vorberei-
tend auf die Analyse geschieht. Schlussregeletablierende (oder induktive Argumente im en-
geren Sinne) sind ebenfalls Beispiele, die aber nicht der reinen Illustration dienen, sondern
auf eine RegelmaBigkeit schlieBen lassen, die im Fortgang des Diskurses als Schlussregel
genutzt wird. Sie konnen somit aufschlussreich fiir die diachrone Analyse sein, indem sie
sich als mit der Zeit etablierende (diskursspezifische) Regeln herausstellen.'?* Kienpointner
(1992a: 243) spricht allerdings die Seltenheit von schlussregeletablierenden Argumenten bei
empirischen Analysen an.

Schlussregelbeniitzende Argumente sind meistens die quantitativ groBte Gruppe, denn
diese umfasst nahezu alle Sequenzen, die auf verschiedene generische Primissen zuriickge-
fiihrt werden konnten. Hier erscheint eine weitere Untergruppierung notwendig. Im Gegen-
satz zu Eggs und Kienpointner, die nun verschiedene Schlussformen fokussieren wiirden,
gibt es eine weitere Kategorisierungsmdoglichkeit formaler bzw. modaler Natur, die der For-
schungsfrage zutrédglich ist und deren induktiv entwickelte Kategorien im folgenden Kapitel
ndher beschrieben werden. Als Vorwegnahme ist anzufiihren, dass Kienpointners (1992a:
16) Feststellung der Dichotomie'?® von deskriptiven und normativen Argumentationen (x ist
vy — Erweis von Wahrheit/Wahrscheinlichkeit und x soll y sein/bleiben — Erweis von Richtig-

keit, Kienpointner 1992a: 241), die er anschliefend an weiteren formalen Unterteilungen

124 An dieser Stelle ist theoretisches Vorwissen zu den von Eggs (2000a/b) genannten Schlussregeln vonndten,
da dem Erkennen von Induktionen eine ausdifferenzierte formale Betrachtungsweise zugrunde liegt.

125 Kienpointner (1992a: 201ff.) orientiert sich dabei an der in niederlindischer Sprache vorliegenden Arbeit
von Schellens (1985), die eine Argumentationsanalyse aus der Empirie heraus entwickelt und einige fiir Kien-
pointner wichtige Unterscheidungen, wie die konsequente Trennung in deskriptive und normative Argumen-
tation, auffiihrt.
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innerhalb jeder Untergruppe trifft, iiberaus praktikabel erscheint. Diese Unterscheidung
kann aber nicht nur formal-grammatisch, sondern auch diskursspezifisch aus inhaltlich-mo-
daler Perspektive getroffen werden: Normative Argumentationen konnten dann solche ge-
nannt werden, die eine normative Wertvorstellung zur Argumentation nutzen, wie etwa Ge-
rechtigkeitsvorstellungen oder Natur(schutz)vorstellungen. Aus dieser inhaltlichen Perspek-
tive sind ebenfalls die deskriptiven Argumentationen bestimmbar, wobei hier eine weitere
funktionale Unterscheidung moglich ist, die im Zuge der Kategorienbeschreibung eingefiihrt

wird.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Aus der umfangreichen Tradition der Argumentationstheorie und -analyse konnte die Argu-
mentation als Diskursphdnomen anhand von vier Doménen ndher beschrieben und diskutiert
werden (Argumentationen als Sprechakte, als Entititen (Mikrobetrachtung), als textuelle
Entfaltungsmoglichkeit und als makroformal, inhaltlich und funktional gruppierte Grofse).
Hinsichtlich des Argumentes als Entitdt werden mikroformale Kategorien abgelehnt, wobei
das grundsétzliche Wissen um verschiedene Schlussregeln als wichtige Voraussetzung fiir
weitere Kategorisierungen gilt, Toulmins Modell aber als nicht ausreichend differenziert an-
gesehen wird (vgl. Eggs 2000a/b). Gruppierungen fixieren — und in dieser Tradition stehen
die meisten diskurslinguistischen Untersuchungen — inhaltliche Kategorien (vgl. Niehr 2004
und synoptisch Niehr 2014), um fiir einen bestimmten Diskurs(-abschnitt) prototypische
spezifische Argumentationen gegeneinander aufzuwiegen und ihre Veridnderung tiber die
Zeit zu verfolgen. Allerdings bendtigen sie, um Klarheit in Diskursbereiche zu bringen, die
nicht auf einer einzelnen Entscheidungsfrage basieren, lexikalische Anschlussuntersuchun-
gen sowie eine makroformale und funktionale Vorgruppierung. Textstrukturelle Aspekte,
wie die thematischen Einbettungen werden als themenspezifizierende Attribute gesondert
kategorisiert. Sie stellen die Spezifikationen ohne argumentative Funktion dar. Argumenta-
tionen, als Sprachhandlungen begriffen, unterstreichen auflerdem die in Kapitel 2.1.3. auf-
gestellte Hypothese der Indikatorenfunktion von bewertenden Bezugnahmen. Im folgenden
Kapitel sollen nun Details der angeschnittenen Grof3gruppen sowie weiterfithrende Untersu-

chungen fiir die Analyse aufgezeigt werden.

2.2.2. Argumentationen — Kategorien und methodische Konsequenzen

Die folgend beschriebene Kategorisierung strebt eine Verbindung formaler, funktionaler und
inhaltlicher Perspektiven an, wie sich gegen Ende des Kapitels 2.2.1. abgezeichnet hat und
leitet anschlieend zu der als wesentlich bestimmten weiterfithrenden lexikalischen Analyse

iiber. Zusitzlich erfolgt die Markierung der Gruppe der spezifizierenden Attribute.
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Dies sind all solche Ziele, Folgen, Ursachen, Situationen und Mittel, die Kienpointner
(1992a) zwar ebenfalls als Argumente bezeichnet, hier zunédchst aber streng als weitere Spe-
zifikation des Themas/Subthemas angesehen werden (vgl. Konerding 1993/2005 oder Brin-
ker 2010 [1985]) und hochstens eine die Argumentation zusdtzlich stiitzende Komponente
besitzen. In manchen Konstellationen verdecken sie allerdings eine latente Argumentation
oder befinden sich aufgrund von konkreten Gegenmeinungen (als Ergebnis der vergleichen-
den Analyse) pldtzlich in einer Grauzone zur Argumentation.'?¢ In solchen Fillen kann ge-
sondert auf sie zuriickgegriffen werden. Beispielsweise fiihrt die Henkel AG & Co. KGaA
(2005: 18) im Kapitel zu Kosmetikprodukten und Nachhaltigkeit/Gesundheit ihre In-vitro-
Tests'?’ als positiven Beitrag zum Gesundheitsschutz auf (wertendes Assertivum):

Nur gut vertragliche, anwendungssichere Kosmetika, die die Erwartungen der Kunden erfiillen,
gewinnen auf Dauer deren Vertrauen. Ebenso wichtig wie die Wirksamkeit sind daher bei der
Produktentwicklung immer die gesundheitliche sowie die umweltorientierte Vertriglichkeit. [...]
Zur Untersuchung der gesundheitlichen Vertraglichkeit seiner Fertigprodukte setzt Henkel In-
vitro-Tests an Zellkulturen und dermatologische Tests ein.

AnschlieBend folgt ein glaubwiirdigkeitsstiitzender'?® Traditionsverweis:

Alternative Testmethoden hat Henkel seit Anfang der 1980er Jahre gemeinsam mit externen In-
stituten entwickelt und optimiert.

Und darauffolgend wird diese Weiterentwicklung als Ziel/ ausgemacht:

Dies [Weiterentwicklung von alternativen Testmethoden, CS] ist auch zukiinftig ein wichtiges
Ziel des Unternehmens.

Dieses Ziel wird zunéchst als Attribut markiert. Es ist eine stiitzende Komponente zum Sub-
thema Gesundheitsschutz des Abschnittsthemas Kosmetikprodukte. Wenn nun aber die dia-
chron vergleichende Analyse ergeben wiirde, dass (massenmedial) die Frage aufkommt, wo-
her die Zellen fiir die Tests stammen und ob dies nicht eventuell ethische Folgefragen auf-
wirft, dann konnten sich daraus eine Aushandlungssituation entwickeln, in der mittels nor-
mativer, apologetischer oder meliorativer Argumentationen (usw.) argumentiert und gestiitzt
werden miisste. In solchen Fillen wiirde eine als Attribut Ziel kategorisierte Textsequenz fiir
die Darlegung der Diskursentwicklung unterstiitzend aufgegriffen werden (Weiterentwick-
lung wohin? Alternativ wogegen?). Eine grof3e Zahl der als Attribute markierten Sequenzen

ist aber weit entfernt von dieser Grauzone,'?’ wie beispielsweise Erklirungen zu technischen

126 Hierzu auch Klein (2002), der im Rahmen seiner Untersuchung zum (politischen) Kolonialdiskurs allerdings
keine direkte Unterscheidung zwischen Argumenten und Attributen trifft, sondern einen breiteren Argument-
/Topos-Begriff anlegt. Die hier als Attribute bezeichneten Sequenzen (bei Klein Situations-/Datentopoi) um-
schreibt er aber dennoch teilweise als argumentative Stiitzungen und teilweise als Bewertungs-/Zielbegriin-
dungen: ,,[...] d.h. bspw., dass der Hinweis auf Situationsdaten (= Datentopos) sowohl unmittelbar als direktes
Argument zur Stiitzung der politischen Handlung(sforderung) dienen kann als auch mittelbar durch Stiitzung
der Situationsbewertung oder der Zielsetzung™ (Klein 2002: 168).

127 In vitro Tests (lat. im Glas) sind Tests auf der Basis organischer Vorginge, die aber nicht am lebenden
Organismus (in vivo) stattfinden.

128 Zur Kategorie der Glaubwiirdigkeitsstiitzungen vgl. Kapitel 2.2.4. sowie das Analysekapitel 4.4.3.

129 Das groBe Vorkommen von Themenspezifikationen, die nicht als argumentativ bezeichnet werden konnen
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Details (als Ursachen oder Folgen) oder Vorgangsbeschreibungen (als Situationen und Mit-
tel). Die Entscheidung, diese Themenspezifikationen grundséatzlich erst einmal nicht zu den
Argumenten zéhlen, liegt an der Prioritdt auf Wertevorstellungen und -verstindnissen, die
zur argumentativen Stlitzung von wertenden und wertfolgenden Sprachhandlungen heran-
gezogen werden, wodurch sich gegebene Ursache-Folge-Verstrickungen und Situationsbe-
schreibungen zu Nebenbetrachtungen'*® entwickeln.

Im Anschluss an die Analyse von Themen und Sprachhandlungen soll eine erste grund-
legende Gliederung der Argumentationen aus makroformaler Perspektive geschehen. Die
zur Argumentation genutzten Segmente der Texte wurden im Hinblick auf zuvor durchge-
fiihrte Untersuchungen der Themen sowie bewertender Bezugnahmen zunéichst ganz allge-
mein markiert. AnschlieBend folgte eine Kategorisierung, die sich auf die erste der drei Hy-
pothesen bezieht, die die Argumentationsebene betreffen:

(3) Nutzen die Akteure verschiedene Arten von Argumenten (zur Stiitzung ihrer Geltungsan-
spriiche) und wenn ja, welche/wie unterscheiden sie sich? (AE )

Als Antwort darauf kann eine iibergeordnete Klassifizierung in vier modalen Gruppen vor-
genommen werden:

(1) Argumentationen durch Beispiele und Analogien

(2) Sentenzhafte Argumentationen

(3) Normative Argumentationen

(4) Deskriptive (apologetische und meliorative) Argumentationen

Fiir die Differenzierung libergeordneter Kategorien von Argumentationsformen kann neben
Kienpointner (1992a) erneut Aristoteles herangezogen werden. Er fiihrt zunichst die Ab-
spaltung der ersten Gruppe an und benennt ,,Uberzeugungsmittel, die allen Redegattungen
gemeinsam sind [...] es gibt zwei Arten, Beispiel und Enthymem* (Rhetorik 1393a, 1)'3!
(1) Zunéchst zu den Beispielen, die bei der hier vorliegenden Analyse als erste Kategorie
festgelegt werden: Die Beispiele untergliedert Aristoteles in ,,frithere Ereignisse [...] erzadh-
len [und] selbst etwas [...] erdichten* (Rhetorik 1393a, 2) .!*2 Beispiele sind dabei spezifi-

sche Einzelfille, die fiir etwas Allgemeines typisch/musterhaft erscheinen und gleichzeitig

ist u.a. der Textsorte Nachhaltigkeitsbericht geschuldet. In den Berichten sollen, neben dem Nachhaltigkeits-
verstindnis und weiteren Positionierungen, auch inhaltliche Informationen zur Produktion vermittelt werden.
130 Schellens (1985: 52) beschreibt hierzu treffend, dass Gruppierungen und Unterteilungen gerade fiir empiri-
sche Argumentationsanalysen in hchstem Mafie abhédngig von der jeweiligen Forschungsperspektive sind.

131 Bei den Enthymemen unterscheidet Aristoteles allerdings wiederum in weitere Kategorien, indem er angibt,
dass beispielsweise eine Sentenz/ein Sinnspruch als eine Art Unterkategorie des Enthymems auftritt: ,,Der
Sinnspruch [Gnomel], ist ja ein Teil des Enthymems* (Rhetorik 1393a, 1).

132 Letzteres meint die poetischen Mittel Gleichnis oder Fabel, die fiir die Textsorten des argumentativen Me-
dien- oder Unternehmenstextes eher weniger genutzt werden. Schon in der griechischen Antike erschienen sie
zur handfesten Argumentation weniger niitzlich: ,,Leichter zu beschaffen sind nun zwar die Argumentationen,
die aus Fabeln, niitzlicher bei Beratungen sind aber solche, die aus Tatsachen gewonnen werden, denn im
allgemeinen ist das Bevorstehende dem Vergangenen dhnlich“ (Aristoteles, Rhetorik 1394a, 8). Fiktive/hypo-
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beliebig aus einer Masse ausgewihlt werden kdénnen. Wichtig fiir die Ubertragung der aris-
totelischen Kategorien der Textproduktion auf die Gegenwart der linguistischen Diskursana-
lyse ist, dass die Kategorie Beispiel der Induktion dhnelt bzw. dhneln kann (Rhetorik 1393a,
2).133 Kienpointner (1992a: 231ff.) unterteilt fiir seine Analysekategorien insgesamt Zhnlich
in Deduktive und Induktive (allerdings im strengeren Sinne) durch seine ,,schlussregel-be-
niitzenden und schlussregel-etablierenden Argumentationsschemata. Das Beispielargu-
ment kann bei ihm — zunichst als schlussregeletablierendes Schema — induktiven oder aber
auch — ohne Schlussregelbezug — illustrativen Charakter aufweisen (1992: 365ft.). Dies ist
allerdings nur in Verbindung mit der wertenden Sprachhandlung, die durch das jeweilige
Beispiel allgemeine Giiltigkeit erhalten soll, zu ergriinden.

Werden Beispiele nicht zur Stiitzung von etwas Allgemeinem herangezogen, sondern die-
nen dazu eine spezifische Wertung zu kontrastieren, werden sie bei dieser Analyse als bei-
spielhafte Vergleiche markiert. Diese Art und zweite Kategorie der Beispiele wird genutzt,
um ein Verhiltnis herzustellen oder dem Rezipienten zu helfen eine Grolenordnung einzu-
schétzen — sie besitzen ausschlieBlich illustrativen Charakter.

Als Argumentation ohne Schlussregelbezug gilt bei Kienpointner auch das Analogiear-
gument. Dieses zeichnet sich durch Ahnlichkeit (prisupponierte Gleichheit) zweier Fille
aus, wobei nicht alle Merkmale der beiden Fille iibereinstimmen (miissen). Der Analogie-
schluss tibertrdagt darauf basierend eine Eigenschaft/Relation vom einen auf den anderen
Fall. Neben ausfiihrlichen Analogieargumenten lassen sich in den Texten auch metaphori-
sche Analogien finden, die keine Eigenschaften iibertragen, sondern durch den Riickgriff auf
einen anderen Wirklichkeitsbereich eine Atmosphére préasentieren, d.h. persuasive Funktio-
nen iibernehmen und auf das Emotionspotential der Texte zuriickgreifen (Schwarz-Friesel
2013[2007]: 225¢1.). Die Analyse beriicksichtigt beide Arten von Analogien, da sie zwar ver-
schiedene, aber jeweils wichtige Funktionen der strategischen Argumentation {ibernehmen.

Beispiele und Analogien bilden bei der vorliegenden Analyse gemeinsam die erste der
vier modalen Gruppen. Sie werden hinsichtlich ihrer Funktion fiir das zugrunde liegende
Thema und die bewertenden Bezugnahmen, die sie stiitzen sollen, untersucht (vgl. Kapitel
4.3.1.). Wihrend dieser Auswertung erfolgt zusdtzlich die Betrachtung ihrer induktiven Wir-
kung auf die Werteentwicklung im voranschreitenden Diskurs.

(2) Die zweite der modalen Gruppen stellt die sentenzhafte Argumentation dar. Schon

Aristoteles spricht von Gnomen/Sentenzen'** als (Teile von) Enthymemen (Rhetorik 1393a,

thetische aber dennoch realititsnahe Beispiele sind in Medientexten aber ab und zu als einleitende Illustratio-
nen zu finden. Sie umschreiben eine mogliche Situation, die so oder dhnlich passieren kdnnte und versetzen
den Rezipienten in eine bestimmte Stimmung bzw. Position aus der er iiber das Folgende perspektivisch urteilt.
133 Weiter interessant fiir strategische Untersuchungen: Es sind nicht alle Beispiele induktiv, denn nur ,,voran-
gestellt ndmlich erwecken sie [die Beispiele, CS] den Eindruck einer Induktion [...] nachgestellt indes den
Anschein von Zeugnissen, ein Zeuge aber findet allseits Glauben* (Aristoteles Rhetorik 1394a, 9).

134 Aristoteles nutzt den Begriff yvaoun, der teilweise mit Gnome, Sentenz oder Sinnspruch tibersetzt wird (vgl.
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1/Rhetorik, Buch II, 21). Eine Sentenz ,,ist eine Aussage, allerdings nicht liber spezielle [...],
sondern iiber allgemeine Dinge [...] [und zwar] all das, was menschliches Handeln betrifft*
(Rhetorik 1394a, 1). Thre Allgemeingiiltigkeit bis hin zur Abgedroschenheit ist hierbei
»zweckdienlich [...], denn da sie [die Sentenzen] ja allgemein bekannt sind, gelten sie als
richtig, weil alle beipflichten* (Rhetorik 1395a, 11). Neben einer strategischen Komponente,
die die Sentenz fiir ihn immer besitzt (Rhetorik 1395b, 15), macht er noch eine bedeutendere
Komponente aus:

Sie [die Sentenz] verleiht nimlich den Reden [Texten] einen ethischen Zug. Ethos haben aber alle
Reden [Texte], aus denen die Intention des Sprechers klar wird. Dies machen alle Gnomen [Sen-
tenzen], weil jeder, der eine solche duflert, seine Intentionen in Form einer allgemeinen Aussage
offenbart (Rhetorik 1395b, 16; Einfligungen CS).

Die Sentenzen/Gnomen, die allgemeinen Aussagen mit ethischem Bestandteil, vereinen al-
lerdings noch mehrere Arten von Sinnspriichen als die im Zuge der empirischen Analyse
herausgearbeiteten Argumentationen. Sie kdnnen auch Rétselspriiche oder Sprichworter dar-
stellen, die ,,eher zu den Lebensjahren der Alteren [passen]“ (Rhetorik 1395a, 9).!3° Grund-
satzlich bleibt die Sentenz aber iiber viele Jahrhunderte hinweg das herausragende Mittel
zum Uberbringen von ethischen Werten und Anschauungen (Reuvekamp 2003: 426). Aus
diesem Grund wird die zweite modale Gruppe als die der sentenzhaften Argumentationen
umschrieben. Die — mit Aristoteles — wichtigste Eigenschaft der Sentenzen ist essentiell fiir
die Analyse des vorliegenden Diskursabschnittes, denn es kann ihnen unterstellt werden,
dass sie besser als viele andere Argumentationsarten auf die wesentlichen Ziele und Inten-
tionen'*® der Akteure verweisen und auch die Orientierungsmuster aufzeigen konnen, die
hinten den diskursiven Bewertungen liegen. Neben der Betrachtung der Ziele beriicksichtigt
Kapitel 4.3.2. die von Stenger (2004) beschriebene gliedernde Funktion einer Sentenz fiir
eine Rede, hier iibertragen auf die Textfunktion sowie die mogliche Funktion der Diskurs-

strukturierung als Orientierungsmuster und/oder grundmotivische Handlungsweise.

Stenger 2004: 36ff.). Das Reallexikon der deutschen Literaturwissenschaft gibt ebenfalls eine synonyme Nut-
zung an: ,,Die lateinischen Rhetoriker iibersetzen yvaoun — wegen der in Kiirze und Redegestus begriindeten
Ahnlichkeit zu Urteilen oder Erlassen &ffentlicher Organe — mit sententia (Quintilian 8,5,3) als Oberbegriff fiir
allgemeine Sitze, die auf Lebenspraxis bezogenes Wissen priagnant vermitteln® (Reuvekamp 2003: 426).

135 Dazu Stenger (2004: 38): ,,SchlieBlich zeichnet sich die Gnome/Sentenz durch eine spezifische Attitiide des
Sprechers aus. Sie tritt in dem jeweiligen sozialen Kontext, in dem sie geduBert wird, als eine autoritétshaltige,
Anspruch auf allgemeine Giiltigkeit erhebende Weisheit auf, indem sie sich als die zu einem Satz verdichtete
Lebenserfahrung unzéhliger Mitglieder dieser Gemeinschaft oder sozialen Schicht présentiert. Dafl man diesen
Anspruch usurpieren und instrumentalisieren kann, um eigenen Gedanken durch den Rekurs auf anonyme
Volksweisheit eine vertrauenserweckende Grundlage zu verschaffen, bedarf keiner ndheren Erlduterung.*

136 In der Aristotelischen Rhetorik (1395b, 16) wird von Intentionen gesprochen, die man auf der Ebene der
sprachlichen Erfassbarkeit aber eher als Ziele bezeichnen sollte, denn hinter Zielen stehen hiufig mehrere In-
tentionen (im Sinne von Absichten), die dem Rezipienten/Analysierenden zu groflen Teilen verborgen bleiben.
Die in der Rhetorik gemeinte Intention ist wahrscheinlich die Hauptintention, also die Absicht des Erreichens
des kommunikativen Zieles. Um diese Zielgerichtetheit von anderen ,,geheimen Intentionen (GroBe 1976:
86f.) zu trennen, wird in dieser Untersuchung der Terminus Ziele genutzt. Konkreteres zum Unterschied zwi-
schen Ziel und Intention bietet das Kapitel 2.2.3. zur argumentativ-persuasiven Strategie.
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Die beiden folgenden modalen Gruppen, die den Enthymemen auf allgemeinster Ebene
zuzuteilen sind, finden sich an vielen Stellen der Topik-Tradition (Kienpointner 1992a: 241).
Wie in Kapitel 2.2.1. gezeigt, unterscheidet man den Erweis von Richtigkeit vom Erweis von
Wahrheit/Wahrscheinlichkeit hinsichtlich einer Strittigkeit (Kienpointner 1992a: 241, Schel-
lens 1985: 64/65). Letzterer wird von deskriptiven Argumenten geliefert, die unter (4) ge-
nauer besprochen werden.

(3) Normative Argumente erbringen den Erweis von Richtigkeit. Sie basieren nach Schel-
lens (1985: 68) auf Wertungs- und Verhaltensregeln. Die Unterscheidung zwischen norma-
tiv und deskriptiv wird haufig, wie oben schon beschrieben, formal-grammatisch (x ist y
gegeniiber x soll y sein) bestimmt. D.h. man kann nahezu jede Schlussform in deskriptiver
wie auch normativer Art darstellen (vgl. Kienpointner 1992a: 2501t.). Allerdings gibt es auch
normativ und deskriptiv bestimmbare Themen, was bedeutet, dass diese Unterscheidung
ebenso aus inhaltlicher Perspektive getroffen werden kann. Untergruppen werden dadurch
zu einem fritheren Zeitpunkt der Analyse diskursspezifisch herausgebildet, als wenn weiter
formal unterschieden wiirde, beantworten aber die Forschungsfragen konkreter als weitere
formale oder gar grammatische Kategorien. Es geht im Folgenden deshalb um die von Schel-
lens angesprochenen Wertungs- und Verhaltensregeln mit der Frage welche solcher norma-
tiver Regeln und Werte (Wertevorstellungen) im vorliegenden Diskurs zur Argumentation
genutzt werden. Fiir den Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit
sind dies maBgeblich die Argumentgruppen Gerechtigkeit, Nachhaltigkeit, Natur(-schutz)
sowie Sicherheit — in der Analyse wird sich auf diese konzentriert (vgl. Kapitel 4.3.3.).

Normative Argumente sind auf der sprachlichen Oberfldche — wenn sie nicht als Hand-
lungsaufforderung (sollen/miissen) auftreten — meist definitorisch realisiert, wobei der ei-
gentlich strittige oder konfliktire Gehalt in der jeweiligen Begriffssemantik eines normati-
ven Wertewortes, wie beispielsweise gerecht, fair oder natiirlich zu suchen ist und sich auch
auf der lexematischen Ebene oder der Ebene der Mehrwortverbindungen im Diskurs entwi-
ckelt. Diese doch eher komprimierte Form eines Arguments verfehlt ihre Funktion dennoch
nicht.’3” Es geniigt einen bestimmten Ausdruck zu nennen, um eine komplexe argumentative
Struktur aufzurufen — Bedeutungserweiterungen konnen so zundchst unbemerkt entstehen
und weiter transportiert werden.

(4) Auf deskriptive Argumentationen kann man ebenfalls aus inhaltlicher Perspektive bli-

cken. Sie sind als Tatsachenbegriindungen'3® zu verstehen. Sie basieren zumeist in sich auf

137 Dies kann die Textverarbeitungsforschung bestitigten: ,,Informationen [...] werden nicht isoliert voneinan-
der verarbeitet, sondern sie werden aufeinander bezogen, gruppiert und zu umfassenderen Gedichtniseinheiten
integriert. Gespeichert wird dabei immer der iibergeordnete Code (nicht die Einzelinformation), der in der
Reproduktionsphase [Ubernahmephase des anderen Akteurs, CS] die Funktion eines Abrufreizes iibernimmt*
(Christmann 2000: 114).

138 Zum Unterschied von Begriindung und Argumentation vgl. Kapitel 2.1.3. FuBnote 103. Die hier angespro-
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kausalen Ursache-Wirkung- und Grund-Folge-Relationen und werden anschlieBend zur ar-
gumentativen Stiitzung einer Handlung, einer positiv/negativ-Bewertung oder Forderung ge-
nutzt und bilden dadurch bestimmte Orientierungsmuster ab. Beispiele fiir deskriptive Ar-
gumentationen sind das Anfiihren von (technischen) Grenzen, Wirtschaftlichkeit (Prinzipien,
denen man unterliegt), Knappheit, Ganzheitlichkeit, Bestindigkeit oder von Effizienz (vgl.
Kapitel 4.3.4.). Der Unterschied zu einbettenden Spezifizierungen wird aufgrund des Ver-
gleichs der Korpora und der diachronen Entwicklung sichtbar. Aufgrund des Diskursaus-
schnittes, der strittigen Themen vereint, die Verfahren und Praxen zum Erreichen eines nach-
haltigen Zustandes beinhalten, wird und wurde natiirlich viel iiber diese Praxen diskutiert
(vgl. Einflihrung und Hintergrund dieser Studie). Sie werden bewertet oder gefordert, d.h.
es werden Geltungsanspriiche deutlich gemacht. Hierbei befinden sich verschiedene Akteure
jeweils (und auch wechselseitig) in der Position und Rolle von Problemverursachern oder
Unterstiitzern/Hilfeleistenden (auf dem Weg zu einem nachhaltigen Zustand). Aus diesem
Grund kann die Argumentation verschiedene Funktionen annehmen. Dies ist nicht nur ty-
pisch fiir den Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit, sondern kann
fiir alle Diskursausschnitte gelten, die keine libergeordnete Entscheidungsfrage, sondern In-

teressenkonflikte'3’

innerhalb eines gemeinsamen Zielrahmens behandeln.

Eine der Funktionen der Argumentation ist hierbei die Rechtfertigung, die im Folgenden
apologetische Argumentation genannt wird und obendrein, im Vorgriff auf die Analyse,
musterhaft und vielseitig vorkommt. Rechtfertigen kann man sich vor allem mit Argumen-
ten, die auf Ursachen und Gegebenheiten zuriickgehen, die man nicht beeinflussen kann oder
die von anderen stirker beeinflusst werden konnen als von einem selbst. Diese Argumenta-
tion zeichnet sich durch ihre Statik aus, die sie in den Diskurs bringt. Sie beteiligt sich eben
nicht an der Findung handlungsorientierter Beitrdge zum Erreichen des Zustandes der Nach-
haltigkeit, sondern bescheinigt den Akteuren Handlungsunfahigkeit bzw. fiihrt zur Stagna-
tion. Bei der Analyse diachroner Entwicklungen sind auch hier spannende Anderungen zu
verzeichnen.

Neben der apologetischen Funktion kann auch in unterstiitzender Funktion bzw. 16sungs-

orientiert argumentiert werden. Diese Argumentationen bringen Dynamik und Handlungs-

chenen Tatsachenbegriindungen sind zunéchst informative Spezifizierungen, von denen einige zur argumenta-
tiven Stiitzung herangezogen werden, insofern es diskursiv geboten ist.

139 Die hier angesprochenen Interessenkonflikte unterscheiden sich von den gegeniibergestellten Entschei-
dungsfragen nicht nur dadurch, dass sie sich, wie in Kapitel 1.3. beschrieben, unterhalb einer konsensuellen
Oberfliache befinden, sondern auch dadurch, dass sie gerade nicht in dichotomer Form vorliegen. Themen, die
in Entscheidungsfragen miinden sind selbstverstiandlich auch eine Art von Interessenskonflikt, allerdings nur
die dichotome Variante dessen. Bei allen anderen, komplexeren (nicht als dichotom kategorisierbaren) Interes-
senskonflikten ist nicht die Frage Fiir oder gegen? zentral, sondern Welche verschiedenen Alternativen werden
von unterschiedlichen Akteuren vorgeschlagen? Diese Alternativen kdnnen sich durchaus in einzelnen Punkten
dhneln oder teilweise liberschneiden, sind meistens mehr als zwei und lassen sich eben gerade nicht als gegen-
iibergestellt abbilden — auch die Darstellung einer Skala zwischen zwei Polen wiirde hierbei zu kurz greifen.
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orientiertheit in den Diskurs. Sie werden unter den Begrift der meliorativen Argumentation
gefasst. Trotz ihrer zunéchst positiven Funktion hinsichtlich des Erreichens des gewiinschten
Zustandes konnen diese Argumente — insofern sie zu diskursleitenden Orientierungsmustern
werden — auch einschrénkend gegeniiber anderen Argumenten und Praxen wirken. Wie dies
vonstattengeht, welche meliorativen Argumentationen andere {liberlagern, wird in der Ana-

lyse in Kapitel 4.3.4. geklért.

Zentrale lexikalische Folgeuntersuchungen und Gruppierungsmodalitiiten

Alle Argumentarten, auBer Beispiele/Analogien sind (nach der Zuordnung zu funktionalen
Untergruppen) auf unterster Ebene inhaltlich gruppiert. Nach dieser Gruppierung stehen vor
allem fiir die letzten beiden modalen Gruppen weitere linguistische Untersuchungen an, die

im nun hergeleitet werden und zur Beantwortung folgender Forschungsfragen dienen:

(4) Ziehen die verschiedenen Akteure Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteverstidndnisse zur Argumentation heran und wenn ja, welche? (AE I)

(5) Verindern sich Werte, Orientierungsmuster und Werteverstindnisse mit der Zeit, und wenn
ja, wie? (AE 1, diachrone Betrachtung)

Inhaltliche Analysen von Argumentationen sind, wie oben beschrieben, in der linguistischen
Diskursanalyse mittlerweile hinldnglich bekannt. Schliisse, die aus einer solchen Analyse
gezogen werden, beziehen sich meist auf eine Verdnderung des Diskurses. Das bedeutet, die
Argumentationen (und deren Analyse) sind Indizien (und eine Methode der Feststellung)
einer diskursiven Verdnderung.

Wenn sich in einem Diskurs entweder Metaphorik, Argumentation oder Lexik tiefgreifend ver-
dndern, dann kann man davon ausgehen, dass auch Verdnderungen auf den jeweils anderen Ebe-
nen stattfinden. Denn diese Verdnderungen finden ja aufgrund einer veranderten Sichtweise statt,
die sich dann wohl in der Lexik, Metaphorik als auch der Argumentation widerspiegelt (Niehr
2005: 441).

Fiir Niehr haben sich Metaphorik, Lexik und Argumentation als die drei zentralen Dimensi-
onen der Diskursanalyse erwiesen (2014: 70). Er beschreibt sie ebenbilirtig in seiner zusam-
menfassenden Einfiihrung in die Diskursanalyse'*® (2014). Dennoch geht er bei eigenen em-
pirischen Argumentationsuntersuchungen davon aus, dass ,,die Analyse nur einer dieser
Ebenen ausreicht, um weitergehende sprachliche Verdnderungen in einem Diskurs zu erken-
nen* (2005: 442). Man kdnnte mit seiner Aussage zur Ubertragung/Ubereinstimmung der
Verianderung aber ebenso gut begriinden, warum gerade eine Untersuchung der Lexik von
bedeutender und unterstiitzender Art fiir eine Analyse von Argumentationen sein kann: Da

sich Verdnderung jeweils auf mehreren Ebenen unter gegenseitigem Einfluss abbilden, kann

140 Da die Einfithrung alle wichtigen potentiellen Analysemethoden der linguistischen Diskursanalyse be-
schreibt, wird hier nicht ersichtlich, ob Niehr die Analyse von Lexik, Metaphorik und Argumentation gemein-
sam oder getrennt voneinander in verschiedenen Projekten realisiert sehen mochte. In fritheren Publikationen
und eigenen empirischen Untersuchungen stellt er die Trennbarkeit und das Ausreichen einer der drei Heran-
gehensweisen jedoch immer deutlich heraus (Niehr 2004/2005).
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fiir die Vielzahl an latenten Argumentationen eine lexikalische Hilfestellung nur von Vorteil
sein.

Lexikalische Untersuchungen kénnen sich auf bestimmte Ausdriicke mit besonderer Pro-
minenz'*! und ihre Semantik (Bedeutungs- oder Bezeichnungskonkurrenzen, Wortfelder!'4?,
etc.) beziehen. Diese Ausdriicke sind overte Realisierungen von Diskursthemen, Textthemen
oder Subthemen, wie in Kapitel 2.1.2. gezeigt werden konnte. Das ausdrucksseitige (oder
auch nur prisupponierte) Vorkommen wird im Folgenden mit dem Begriff Themawort'#
benannt. Damit wird deutlich, dass es sich um einen im Diskurs realisierten Ausdruck einer
Makroproposition (van Dijk 1980: 50, Brinker 2010 [1985]: 47) bzw. eines Konzeptframes
(Konerding 2005: 16ff.) handelt, wobei es unerheblich ist, ob dieser im gerade vorliegenden
Text ausdifferenziert oder nur prasupponiert auftritt.

Letztere Erscheinungsart ist fiir textbasierte lexikalische Analysen eigentlich nicht greif-
bar. Pragmatische Prasuppositionen werden gerade ,,nicht durch sprachliche Oberfldchen-
merkmale ausgelost™ (Eggler 2006: 96), sie sind der nicht konkreter besprochene Teil von
AuBerungen, also ,,der unthematische Teil* (Eggler 2006: 96). Mit Hilfe einer diachronen
sowie synchronen vergleichenden Analyse kann aber der Riickgriff auf parallele, vorherige
oder nachfolgende Texteinheiten geleistet werden, die mdglicherweise overte Versionen der
prasupponierten Themen beinhalten oder Hinweise auf eine ansonsten unentdeckt bleibende
Bezeichnungsdnderung'** liefern. Ebenso iibernehmen manche dieser Texte die Funktion
einer metakommunikativen Ausformulierung (vgl. Eggler 2006), ohne diese die Prasupposi-
tion nicht auffallt bzw. ihr aufgrund ihrer Verborgenheit auf gleicher Kommunikationsebene
nicht widersprochen werden kann. Eggler schlussfolgert einleuchtend, dass strittige und
problematische Inhalte oft bloB stillschweigend vorausgesetzt werden, gerade weil ithnen so
nicht widersprochen werden kann — in diesem Falle sind pragmatische Prasuppositionen
auch als rhetorische Stilmittel anzusehen (Eggler 2006: 96). An dieser Stelle iiberschneiden
sich die lexikalischen Untersuchungen mit denen der Strategie. Dies wird im Analyseteil

dementsprechend gekennzeichnet. Wichtig ist zunéchst, dass Themawdrter nicht nur in ihrer

141 Die besondere Prominenz ergibt sich bei einer qualitativen Analyse wie der vorliegenden nicht etwa aus der
Haufigkeit/Frequenz des Auftretens der Ausdriicke — dies wére eine quantitative Perspektive — sondern daraus,
dass sie zur Konstitution eines thematischen (argumentativ genutzten) Konzeptframes beitragen.

142 Zur kontextrelativen Konstitution von Wortfeldern vgl. Konerding (2004) und die dort genannte Literatur,
wie Trier (1931), Lutzeier (1981) oder Cruse (2000).

143 Man konnte auch Schiiisselwort oder Schlagwort o.i. nutzen, die zwar iibergeordnet sind, aber auf eine
andere Untersuchungsperspektive hindeuten (vgl. Hermanns 1994b). Mit der Nutzung des Ausdrucks Thema-
wort, der bei Burkhardt (1998: 103) eine neutrale Unterkategorie von Schlagwortern darstellt, bleibt das wei-
tere Vorgehen unabhéngiger und dennoch eng an den Themenbergriff und die Themenanalyse gebunden.

144 Beispielsweise Heimatverlust/neue Heimat finden wird im Zuge der Thematik Braunkohleabbau und Um-
siedlung nach mehrjdhrigem Versuch, den Ausdruck Heimat addquat zu verwenden, von der RWE AG nur
noch mit dem Ausdruck sozialvertrigliche Umsiedlung umschrieben. Der Heimatverlust rutscht stillschwei-
gend in den prasupponierten Teil der Aussage. Eine solche Bezeichnungsinderung des inhaltlich exakt gleich
gebliebenen Prozesses wire bei einer rein synchronen Analyse und ohne den Vergleich mit Medientexten, die
iiber den Braunkohleabbau berichten, nicht zu identifizieren gewesen (vgl. Kapitel 4.4.1., Abschnitt (3)).
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overten Realisation, sondern auch in prasupponierter, aber diachron nachvollziehbarer Form
vorliegen konnen. Themawdrter spielen in der Argumentationsanalyse eine wichtige Rolle,
wie anhand anschlieBender Ausfiihrungen deutlich wird.

Wie (in Kapitel 2.2.1.) beschrieben, wird bei diskursanalytischen Argumentationsunter-
suchungen héufig die inhaltliche Perspektive in den Vordergrund gestellt. Aufgrund der
Ubersichtlichkeit fasst man dabei meist in musterhafte Argumentgruppen'* zusammen (vgl.
Niehr 2014: 111/117 oder auch die inhaltlichen Untergruppen der normativen und deskrip-
tiven Argumente dieser Analyse). Als Textbeispiele dieser musterhaften Argumentgruppen
dienen prototypische Exemplare aus der Masse der gefundenen Argumente. Die auf inhalt-
licher Basis zusammengefassten Argumentgruppen'*® werden dabei mit nominalisierten Hy-
peronymen etikettiert, die sie thematisch gegeneinander abgrenzen (vgl. Niehr 2004: 114).
Die jeweiligen Hyperonyme sind im lexikalischen Bestand der subsumierten Einzelargu-
mente vorhanden, teilweise allerdings nur in Form eines Ausdrucks ihres zugehorigen Le-
xemverbandes (vgl. hierzu auch Klein 1989).147

Nach welchen Regeln folgt der konkrete Arbeitsschritt des Zusammenfassens und Benen-
nens'® bei empirischen Analysen? Niehr bezeichnet den Vorgang als ,,Reformulierung*
(2014: 117) und spricht in seiner Habilitationsschrift von ,,zentrale[n] Stichwort[en, die] die
Inhalte der zugrunde liegenden Argumentationen noch deutlich [...] erkennen [lassen,] aber
doch so abstrakt formuliert [sind], dass sie die groBe Bandbreite [...] der Argumente abde-
cken und auf grof3e Textkorpora angewendet werden konnen* (Niehr 2004: 114). Dies klingt
sehr stark nach den Operationen Auslassen, Verallgemeinern und Konstruieren, die van Dijk
(1980) als Makroregeln zur Bildung von Makropropositionen beschreibt. Van Dijks Anwen-
dung der Makroregeln ist allerdings abhédngig vom Rezipienten und dessen kognitiver Ein-
stellung und wird stark kritisiert (Brinker 2010 [1985]: 47, Klein 2002: 174). Ubertrigt man
allerdings den Frame-Ansatz auf die Argumentationen, kann man diese thematisch besser

fassen. Geht man also davon aus, dass die Argumente auf nominal lexikalisierte Wissens-

145 Muster werden verstanden als Ergebnisse von Abstraktionsprozessen, ausgehend von den jeweiligen kon-

kreten linguistischen Basiseinheiten; und sie erlauben wiederum Riickschliisse auf analoge Eigenschaften von
entsprechenden konkreten Objekten. Diese Muster sind aber zugleich auch zu begreifen als kognitive/mentale
Modelle fiir die Konstitution bzw. das Rezipieren der entsprechenden linguistischen Einheiten, insofern konnen
sie alle unter dem Sammelbegriff Wissensmuster (als Reprisentationen von Wissenszusammenhéngen fiir alle
Bereiche gespeicherter, stereotyp organisierter und abrufbarer kommunikativer Erfahrungen der Kommunizie-
renden) subsumiert werden.“ (Heinemann 2000a: 356)

146 Eine solche Reformulierung von Argumenten umfasst dann eine Vielzahl in Diskursen vorkommender
Argumente und gibt sie in einer prototypischen Formulierung wieder. Bei dieser prototypischen Formulierung
kommt es weniger auf den Wortlaut als vielmehr auf die argumentative Zielrichtung der zugrunde liegenden
Argumente an* (Niehr 2014: 117).

147 Klein beschreibt das Phinomen der Themawdrter als ,,in einem Wort komprimierte argumentative Struktur
(1989: 13). Zur Uberpriifung dieses Umstandes (der Gruppenbildung und Benennung) kénnte man etwa die
Ergebnisse prototypischer Argumente von Niehr (2004) oder die Topoi mittlerer Abstraktion von Wengeler
(2003) betrachten und zu den einzelnen Beispielargumenten ins Verhéltnis setzen.

148 Man kénnte diesen Vorgang anstelle von Benennen auch Feststellen des Konzeptframes nennen.
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einheiten, d.h. ,,Konzept-Frames [verweisen], in denen sie als Frame-Slot-Beziehungen lo-
kalisierbar sind“ (Konerding 2005: 30, vgl. auBerdem Kapitel 2.1.2.) und dass das nomina-
lisierte Hyperonym der Argumentgruppe nichts anderes als ein Ausdruck dieses Konzept-
frames ist, wird die Beziehung'*’ — und somit die Benennung — iiberpriifbar.

Die jeweiligen Konzeptframes sind wie iibergeordnete Themen zu behandeln, die von
Argumenten — wenn man eine Gruppe zum selben Konzeptframe versammelt — gemeinsam
beschrieben werden. Genau diese iibergeordneten Themen und ihre Beschreibungen, mits-
amt ihrer synchronen und diachronen Unterschiede, sind fiir diese Analyse interessant, weil
sie diskursive Wertevorstellungen sowie Prinzipien und Regeln, die zu Orientierungsmus-
tern werden, darstellen und konkurrierende Werteverstandnisse offenbaren.

Fiir empirische Analysen von Argumenten und das Verfahren Argumentgruppen-Hyper-
onyme zu erarbeiten muss somit zur Frage ,,Welche wichtigen Argumente sind im zugrun-
deliegenden Korpus zu finden?*, die thematisch orientierte Frage ,,Was ist das gemeinsame
Konzept/der gemeinsame Konzept-Frame der Argumentgruppe? (vgl. Konerding 2005: 29)*
erginzt werden sowie die Zusammengehorigkeit der Gruppe tiber die Frame-Slot-Beziehung
vom Argument zum hyperonymen Konzeptframe iiberpriift werden.

Fiir die Argumentation bedeutet dies, dass die inhaltlich gebildete Argumentgruppe bzw.
das jeweilige nominalisierte Hyperonym (der Ausdruck des Konzeptframes) als zur Argu-
mentation herangezogenes Thema bezeichnet und somit die einzelnen Realisierungen auch
als argumentative Themawérter klassifiziert werden koénnen.'*® Themawdrter spielen dem-
nach auch fiir eine Argumentationsanalyse eine weiterfiihrende Rolle.!>! Sie tun dies, wie
beschrieben, als lexikalisierte Ausdriicke der Konzeptframes, die sie bezeichnen, die im Dis-
kurs wiederum argumentativ instantiiert werden. Kienpointner bestitigt:

Semantik und Argumentation sind schlielich auch diachron eng verwoben. Einer der Prozesse,
die zu Veridnderungen von Wort- und Satzinhalten fithren konnten, ist ndmlich ein in argumenta-
tiven Dialogen stattfindender ,,semantischer Austausch®. Abgesehen von Extremféllen kompeti-
tiver Argumentation, bei denen alle Beteiligten auf ihren Gebrauchsregeln insistieren und dadurch
»aneinander vorbeireden®, ist es ndmlich haufig der Fall, dass Sprecher zumindest teilweise {iber-
zeugt werden (1992a: 135).

Kienpointner spricht hierbei von ,,Extremfallen kompetitiver Argumentation®, bezieht sich

allerdings auf miindliche Dialoge. In schriftlichen Austauschsituationen, die nicht direkt,

199 Welchen Konzeptframes welche Slots zugeordnet sind beschreibt Konerding ausfiihrlich fiir die wichtigsten
nominal bestimmten Konzepttypen Gegenstand-Nat.Art, Gegenstand-Art., Organismus, Person, Soziale
Gruppe/Institution, Ereignis, Handlung, Zustand/Eigenschaft, Teil, Gesamtheit/Ganzes (1993/2005/2008).

150 Diese Schlussfolgerung lisst sich nicht nur theoretisch begriinden, sondern ist auch als Ergebnis aus der
Pilotstudie dieser Analyse hervorgegangen.

151 Bei dieser Verbindung von Argument und Frame ist nicht die iibergeordnete Ubertragung einer komplexen
Argumentationshierarchie auf ein iibergeordnetes thematisches Konzept gemeint, wie beispielsweise im An-
satz von Klein (2002) und seinem Beispiel der Kolonialpolitik, sondern der Blick auf das Einzelargument, das
der Rezipient immer auch als thematisches Konzept aufnimmt. Klein (2002: 177f.) untersucht hingegen iiber-
geordnet und begreift normative Einzelargumente als Filler des Slots Wertbasis und deskriptive Einzelargu-
mente als Filler des Slots Operationen des iibergeordneten Frames (dort Kolonialpolitik).
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sondern allgemein und deshalb hochstens indirekt adressiert sind, ist diese kompetitive Nut-
zung von Themawortern allerdings kein Extremfall, sondern eine synchrone Auffalligkeit.
Unter den Aspekten der thematischen Entwicklung in einem Diskurs und den verschiedenen
Moglichkeiten der thematischen Kongruenz, Variation, Kontrastierung und Elaboration
(vgl. Konerding 2007: 108 sowie oben, Kapitel 2.1.2) ist die semantische Begriffswelt der
Themaworter demnach ein spannender Bereich von Argumentgruppen. Die Semantik dieser
argumentativen Themaworter wird meistens im Hintergrund ausgehandelt. Deshalb erschei-
nen die Argumente auf der Textoberfldche dhnlich — und somit auch intuitiv gruppierbar
(und reformulierbar).

Nach der Zuordnung zu einem Konzeptframe konnen die jeweils relevanten argumenta-
tiven Themaworter hinsichtlich ihrer unterschiedlichen semantischen Ausdifferenzierung
mit verschiedenen lexikalischen Untersuchungsweisen analysiert sowie anschlieBend dia-
chron und synchron eingeordnet werden. Die lexikalischen Betrachtungen der hier vorlie-
genden Analyse, die somit die Argumentationsanalyse maflgeblich stiitzen, beziehen sich
auf folgende linguistische Einheiten:

— das syntagmatische Umfeld von ausdrucksseitig vorhandenen/présupponierten Themawortern
— die wissensfeldrepréisentierenden Kontiguititsbeziehungen (framebezogene Ko-Notationen)
— konkrete Definitionen/metakommunikative Ausformulierungen und Negativzitationen

D.h. es werden nicht nur die argumentativen Themawdrter selbst, sondern auch weitere Auf-
filligkeiten'*? aus dem diskursgebundenen Wissensfeld und deren Verinderung betrachtet.
In Verbindung mit der Strategieanalyse sind hierbei (vor allem in den Medientexten) emo-
tive Lexeme zu beriicksichtigen (vgl. Schwarz-Friesel 2013[2007]: 2244f.), die Argumenta-
tionen persuasiv in Szene setzen (vgl. Kapitel 2.2.3). Die Betrachtung verschiedener Auffal-
ligkeiten ermdglicht das Aufzeigen diachroner'>® Entwicklungen sowie synchroner Phéno-
mene beziiglich Bedeutungs- und Bezeichnungskonkurrenzen inklusive spontaner Bezeich-
nungssubstitutionen. Gerade bei einer latenten Argumentation, wie sie in Alltagstexten ge-
geben ist, kann die Analyse solcher argumentativer (sowohl ausdrucksseitig vorhandener
wie auch prasupponierter) Themaworter einen erheblichen Schritt in Richtung der Beant-
wortung der Forschungsfrage (nach zur Argumentation genutzten Wertevorstellungen und
-verstdndnissen) bedeuten. Konerding fasst dies treffend zusammen:

Treten bestimmte [Argumente] an exponierter Stelle auf, so ist entsprechend zu fragen, wie die
zugehorigen Frames iiber ihre wechselseitigen Verschrinkungen auf einen thematisch-kohéren-
ten Sinnhorizont verweisen (bzw. diesen sogar partiell konstituieren) und welche spezifischen
Selektionen und Ausblendungen von iibergeordneten Themen und Themenbehandlungen — ge-
messen am Gesamtbestand der potentiell relevanten Themenbehandlungen des jeweiligen Dis-
kursbereichs — damit letztlich vorgenommen werden (2005: 32).

152 Da oben nur von nominalisierten Hyperonymen gesprochen wurde, muss hier fiir die diachrone Untersu-
chung deutlich gemacht werden, dass auch interessante Verb- und Adjektiventwicklungen betrachtet werden.
153 Neben grundsitzlicher Ergebnisse zu inhaltlichen und semantischen Verinderungen, kann hier auch die
Verdnderung der Reprisentation im Text betrachtet werden. Dies soll einen Unterschied zwischen neu einge-
fiihrten und schon bekannten Argumenten auf einer Skala von overt zu latent abbilden.
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Vor allem historisch etablierte Werte (wie Gerechtigkeit) zeichnen sich als Konzeptframe
durch eine Minimalreprdsentation von Themawortern (beispielsweise verschiedene Auspra-
gungen des Lexemverbandes *fair*) aus oder treten durch Prasuppositionsausloser (bei-
spielsweise Gemeinwohl oder Opfer, etc.) auf. Dies verweist wiederum auf kontextuell be-
legbare Bedeutungskonkurrenzen des jeweils nicht konkret ausdifferenzierten Konzeptfra-
mes, die auf philosophisch oder soziologisch etablierte Kategorien (und somit bestimmte
Werteverstandnisse) zuriickgefiihrt werden konnen. Diese Riickfiihrung ist letztlich das Ziel,

das anhand der Einzelanalysen in Kapitel 4.3.3. erreicht werden soll.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Fiir die Analyse von Argumentationen konnten vier modale Grof3gruppen herausgearbeitet
werden, die der formalen Kategorisierung dienen. Beispiele und Analogien bilden hierbei
die erste Gruppe, sie werden jeweils noch einmal weitergehend in Beispielargumente und
beispielhafte Vergleiche sowie Analogieschliisse und metaphorische Analogien unterteilt.
Sie werden hinsichtlich ihrer Funktion fiir die ihnen zugrunde liegenden Themen/Subthemen
und bewertenden Bezugnahmen sowie beziiglich ihrer méglichen (emotiven und) induktiven
Argumentationsleistung untersucht. Die zweite Gruppe, die sentenzhaften Argumentationen,
besitzen eine hohe Allgemeingiiltigkeit bis hin zur Sinnspruchhaftigkeit (mit ethischem Be-
standteil). Sie konnen Hinweise auf grundlegende Ziele und Handlungsweise der Akteure
sowie auf diskursive Orientierungsmuster bieten. Bei der diachronen Analyse wird auf ihre
mogliche Funktion der Diskursstrukturierung geachtet.

Als dritte und vierte Gruppe werden normative und deskriptive Argumentationen unter-
schieden. Normative Argumentationen basieren auf Wertungs- und Verhaltensregeln und
lassen diskursspezifische inhaltliche Argumentgruppen erkennen, an denen lexikalische
Folgeuntersuchungen durchgefiihrt werden. Deskriptive Argumentationen hingegen sind zur
Argumentation genutzte Tatsachenbegriindungen, die in apologetische (rechtfertigende) und
meliorative (16sungsorientierte) Argumentationen untergruppierbar sind. Hierbei entstehen
dhnlich wie bei den normativen Argumentationen inhaltliche Gruppen, deren Gruppierungs-
modalitdt am besten {liber die Konzeption iiberpriifbar bleibt, dass eine Argumentgruppe als
nominal lexikalisierte Wissenseinheit, also einen Konzeptframe (Thema), zur Argumenta-
tion herangezogen wird. Der textuell reprisentierte Ausdruck eines solchen Konzeptframes
sowie die nominalisierte Bezeichnung der Gruppe kann dabei als Themawort bezeichnet
werden.

Diese teilweise implizit (durch Prisuppositionsausldser) und teilweise explizit erschei-
nenden Ausdriicke werden mit lexikalischen Folgeuntersuchungen semantisch differenziert,
da die Aushandlung der Bedeutung von Themawortern im oberflachlich konsensuellen Dis-

kurs hdufig im Hinter- bzw. Untergrund stattfindet. Nachdem nun formale GroB3gruppen,
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funktionale und inhaltliche Kategorien sowie der Bezug auf lexikalische Einheiten deutlich
gemacht wurden, muss nun noch die Herangehensweise fiir die Ebene der argumentativ-
persuasiven Strategien geklart werden. Die argumentativ-persuasiven Strategien sind in vie-
len Bereichen mit den letztlich auf inhaltlicher Basis gruppierten Argumenten verbunden
und setzen Argumente hdufig erst richtig in Szene. Dazu werden in den folgenden Kapiteln
2.2.3. die Grundlagen sowie in 2.2.4. Methodisches geklért, bevor anschlieend in 2.2.5.
eine Zusammenfassung aller in 2.2. besprochenen Kategorien der Argumentationen und

Strategien folgt.

2.2.3. Grundlagen fiir eine Analyse der argumentativ-persuasiven Strategien

Argumentativ-persuasive Strategien sind zunichst — ganz allgemein — eine Form von sprach-
lichen Strategien. Das Thema sprachliche Strategien tangiert verschiedene Forschungsbe-
reiche, die sich mit Sprache beschiftigen. Schon bei der Betrachtung des deutschen Sprach-
raumes sind verschiedenste Herangehensweisen an Strategien festzustellen, die jeweils un-
terschiedliche ndhere Bestimmungen pragen (z.B. argumentativ, rhetorisch, stilistisch, per-
suasiv, etc.), obwohl sich die jeweiligen sprachlichen Mittel, die man darunter subsumiert,
nicht immer grundlegend unterscheiden. Es bietet sich also im Rahmen dieser Erlduterungen
an, zundchst vom Begriff der sprachlichen Strategien auszugehen.

In der germanistischen Linguistik sind Strategieanalysen vor allem aus den Feldern der
politischen Sprache (zu ,,Absichten und Strategien von Politikern®, Klein/Diekmannshenke
1996: V), der linguistischen Vertrauensforschung (Schéfer 2016), der Werbesprache oder in
Verbindung mit Stilanalysen bekannt (vgl. Burkhardt 1996, Klein 1998, Janich 2010 [1999],
SpieB3 2011). Aber auch fiir die Kommunikationswissenschaft und hier unter anderem fiir die
Organisations- und Unternehmenskommunikation sind Strategiebetrachtungen ein wichtiger
Teilbereich, wie zahlreiche Analysen (vgl. u.a. Janoschka 2008, Rosenberger/Wieder 2014)
und Theorieansétze (vgl. uv.a. Ebert/Piwinger 2006, Schwarz-Friesel 2013[2007], Ben-
tele/Nothhaft 2014, Hubig 2014, Réttger 2015, Nothhaft/Bentele 2015) belegen. Fiir weitere
Bereiche der wirtschaftlichen Kommunikation, wie beispielsweise die PR-Konzeptions-
lehren, steht ebenfalls der Begriff Strategie im Zentrum (vgl. Leipziger 2004, Szyszka/Diirig
2008, Hansen/Schmidt 2009).!5* Ebenso mehren sich linguistische Ansétze zu strategischen
Mitteln fiir die Unternehmenskommunikation (vgl. Ebert/Konerding 2008, Kastens 2008,
Gansel 2011, Vogel 2012, Kastens/Lux 2014, Burel 2015a). Uberdies sind rhetorisch-stra-

tegische Techniken ein fester Bestandteil der linguistischen Gespriachsanalyse (vgl. Depper-

154 Fiir den wirtschaftlichen Bereich bemingeln Nothhaft/Bentele (2015: 698) und Biirker (2013: 40f) die
héufig unscharfe Definition, die iibertriebene Nutzung (vor allem in den 1980er Jahren) oder sogar Deplatzie-
rung des Begriffes Strategie oder strategisch. Aus diesem Grund wird hier ausschlielich die auf Kommuni-
kation bezogene Strategie betrachtet.
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mann 2008 [1999], Brinker/Sager 2010 [1989]). Fiir die Disziplin der Rhetorik ist die Erfor-
schung sprachlicher Strategien ebenso traditionell inhdrent (Ueding/Steinbrink 2011[1986]).

Insgesamt ist festzustellen, dass im Vergleich zum Bereich der sachlogischen Argumen-
tation (Kapitel 2.2.1.) weniger grundlegende Systematisierungen zu Sprachstrategien vor-
handen sind, sondern vermehrt empirische Analysen von bereichsindividuell verwendeten
Strategien oder Theorien zu einzelnen Strategieelementen fiir besondere Anwendungsge-
biete vorliegen.!>® Dieser Umstand ist aus linguistisch-pragmatischer Perspektive dadurch
zu erkldren, dass jegliche Art von Kommunikation, die eine gewisse Wirkung bei einem
Rezipienten erreichen soll, mehr oder weniger stark sprachstrategisch fundiert ist und da-
raufhin untersucht werden kann. Die Grenzen des Phdnomens Strategie systematisch zu zie-
hen und abzustecken ist schwierig, denn als strategisch kann jede Handlung bezeichnet wer-
den, die auf ein gewisses Ziel hin geplant ist, deshalb eben auch jede Kommunikation, deren
Intentionen/Absichten auf bestimmte kurz- oder langfristige Wirkungen ausgerichtet sind
(vgl. Heinemann 2000a: 357).!%% Diese Definition von Strategie ist allerdings auf die Text-
produktion bezogen, nicht die Textrezeption und -analyse. Das erklirt auch ein verstérktes
Berticksichtigen der Intentionen. Um bei der Textanalyse nicht in spekulative Bereiche zu
geraten, miissen begriffliche Eckpunkte weitergehend geklart, differenziert und hinsichtlich
ihrer Funktion fiir die Untersuchung eingeordnet werden:

Die bei der Textrezeption erkennbaren Funktionen von Textsequenzen sollen diejenigen
potentiellen Wirkungen bei den Rezipienten hervorrufen, die aus der Perspektive der Text-
produktion als zentrale Ziele strategischer Sprachhandlungen zu bezeichnen sind (vgl. Abb.
4). Die Intentionen sind wiederum zum einen die Absicht des Emittenten, diese Ziele zu
erreichen, zum anderen weitere Absichten,'*” die auBerhalb der sprachlich erkennbaren Ziel-
gerichtetheit liegen (wie beispielsweise plausible oder auch geheime Griinde des Emittenten,
die fiir das zu erreichende Ziel sprechen) und fiir die Textrezeption im spekulativen Bereich
bleiben.

155 In den Kommunikationswissenschaften ist man sich dessen ebenfalls bewusst: ,,Es verbliifft jedoch, dass
die Grauzone zwischen inhaltsleerer Systematik einerseits, inhaltsreichen positiven Regeln andererseits derart
unsystematisiert geblieben ist. Konzepte wie etwa Leipzigers Rede von ,kommunikativen Kontrapunkten*
[Leipziger 2004] o.A. finden sich verstreut in Praktikerlehrbiichern, wo sie unverbunden nebeneinander stehen.
Akademische Kommunikationswissenschaftler scheuen sich, scheint es, derartige Prinzipien erfolgreicher
Kommunikation zu sichten und aufzuarbeiten* (Nothhaft/Bentele 2015: 711). Insgesamt bleibt unklar, ob die
Lehre fiir die perfekte strategische Kommunikation auch konkrete sprachstrategische Mittel enthalten soll, wie
beispielsweise Themenselektionen oder Argumentationseinbettungen, oder ob abstraktere Konzepte gefordert
werden, die zwar besser zu universalisieren sind, aber dadurch an methodischer Konkretheit verlieren.

156 Neben der genannten Minimaldefinition von Strategie und strategisch existieren einige weitere allgemeine
Definitionen, die allesamt beziiglich des intentionalen Aspektes, der (teilweise langfristigen) Zielorientierung
oder Zielplanung, der Fokussierung auf die Wirkung im Sinne eines Mitbedenkens des Kontextes/Umfeldes
sowie einer gewissen Einheitlichkeit, falls mehrere Elemente strategisch verwendet werden miissen, liberein-
stimmen (Wohlrapp 1998: 262, Heinemann 2000a: 357, Roberts 2010: 2894, Dudenredaktion 2015: 1707).
157 Janich (2010 [1999]: 118) geht davon aus, dass einer strategischen sprachlichen Handlung mit einem be-
stimmten Ziel hdufig mehrere Intentionen zugrunde liegen. Dieser Umstand kann nicht nur fiir die Doméne der
Werbesprache, sondern fiir jegliche (unternehmerische) Kommunikation gelten.
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73 i
Mittel Wirkungen Ziele

Abbildung 4) Zwei Perspektiven auf strategische Sprachhandlungen

Das bedeutet, die Intentionen sind fiir eine sprachliche Analyse nicht oder zumindest nicht
direkt erschliefbar. Man kann nur anhand der Funktionen von Textsequenzen und deren po-
tentiellen Wirkungen auf strategische Ziele schlieBen, wodurch man die eine Intention (diese
Ziele zu erreichen) unterstellen konnte. Der Bezug auf die Intentionen ist aber analytisch
nicht noétig, denn zur Planung (einer strategischen und somit zielgerichteten Sprachhand-
lung), die nach der obigen Definition notwendig ist, gehdren neben den Intentionen auch die
Mittel der Umsetzung. Diese sprachlichen Mittel stehen im Zentrum der Textproduktion so-
wie auch der Textrezeption und kdnnen im Hinblick auf die jeweiligen strategischen Ziele
(oder als Hinweis auf diese) auch ohne Kenntnisse und Betrachtungen spezifischer Intentio-
nen fiir die Analyse herangezogen werden. Grof3e (1976: 86f.) bezeichnet deshalb alle In-

158 als Kommunikationsziel aus-

tentionen, auBBer diejenigen, die sich nach der Textfunktion
richten, als ,,geheime Intentionen® und bezieht sie nicht in die konkrete Analyse ein. Den-
noch kdnnen Intentionen in den Definitionen von Strategie, auch im Bereich der Textrezep-
tion, immer als GroB3e aufgefiihrt werden, denn ein grundsétzliches Vorhandensein von In-
tentionen — unabhéngig von ihrem Gehalt — ist fiir zielgerichtete (Sprach-)Handlungen obli-
gatorisch, weil Zielgerichtetheit an sich intrinsisch intentional ist.

Im Anschluss an diese Begriffserkldrungen bleibt deutlich hervorzuheben, dass im Zent-
rum der Untersuchung sprachliche Mittel unter Beriicksichtigung ihrer Funktionen stehen,
die der Umsetzung zielgerichteter Kommunikation dienen. !>

Wie oben angefiihrt ist, sind Strategien in Texten immer mehr oder weniger vorhanden.
Fiir eine sprachliche Analyse werden diese Strategien insgesamt erst dann wirklich interes-

sant, wenn das illokutive Ziel der betroffenen Kommunikationssequenzen beispielsweise mit

etwas beschonigen, zum Kauf verfiihren, mit etwas blenden, jemanden iiberzeugen/prdgen

158 Die Bezeichnung strategisch kann auch schon, ganz basal, fiir das Ziel des optimierten Ausfiihrens der

Textfunktion (vgl. Brinker 2000: 184) verwendet werden, wobei hier zusitzlich der Ubergang von einem be-
wusst geplanten zu einem unbewussten Akt flieBend ist und die Anfangsgrenze des Strategischen schwierig
festzulegen ist. Sie miisste irgendwo zwischen Ausfiihren und optimiertem Ausfiihren der Textfunktion liegen.
159 Eine besondere Ausnahme von den fokussierten Sequenzen bilden hierbei metakommunikative Ausformu-
lierungen im Diskurs, d.h. gezielte Besprechungen von Intentionen relevanter Akteure (die analytisch nicht zu
erschlieBen wiren) sowie in seltenen Féllen sogar thematisierte Verkniipfungen beschriebener Intentionen mit
strategischen Mitteln und deren Funktionen.
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oder etwas dominant setzen (0.4.) bezeichnet werden kann, d.h. wenn es sich um Mittel der
Persuasion bzw. persuasive Strategien handelt (lat. persuasio = Uberzeugung, Uberredung).
Bei persuasiven Strategien ist ndmlich nicht nur ausschlaggebend, dass ein Ziel vorhan-

160 stiarkeren

den sein muss, sondern vor allem, dass die Zielorientierung einen feststellbar
Einfluss auf die Erstellung des Kommunikates hat als die offene Vermittlung des potentiel-
len propositionalen Gehaltes. Das bedeutet, immer dann, wenn die overten Regeln (vgl. Se-
arle 1982, Grice 1989) einer fairen, offenen und gleichberechtigten Aushandlung in einem
Diskurs umgangen werden, kann man von einem Einfluss von persuasiven Strategien spre-
chen (vgl. Forschungshypothese 6)'®' Dabei gilt: ,,Zur Beschreibung der Sprecherabsicht
kann nur das aufgenommen werden, was der Akteur auch Preis gibt“ (Motsch 1987: 30).
Die Frage, ob tatsidchlich erkennbare persuasive Strategien in den Korpora verwendet
werden, ist vor allem {iber den kontinuierlichen Vergleich der korrespondierenden Diskurs-
teile sowie die diachrone Betrachtung moglich, konnte fiir die hier vorliegende Arbeit aber
schon in der Phase der Pilotstudie verifiziert werden. Dort wurde allerdings noch relativ
undifferenziert und allgemein gesichtet. Anhand der dabei erzielten ersten Ergebnisse und
im Hinblick auf die Forschungsliteratur, die zu den betreffenden strategischen Phdnomenen
vorhanden ist, kann festgestellt werden, dass diese Strategien nicht nur als Mittel der Persu-
asion, sondern teilweise auch als Mittel der Argumentation bezeichnet werden (beispiels-
weise bei Walton 1996/1998/2008). Aus diesem Grund — und weil sich eine solche Bezeich-
nung auch durch die Wechselwirkungen der Strategien mit den thematischen Argumentati-
onsweisen anbietet — werden die in dieser Arbeit herausgearbeiteten und untersuchten stra-
tegischen Mittel im Folgenden als argumentativ-persuasive Strategien bezeichnet. Fiir die
Analyse schlieit sich nun die Frage nach den Modalititen von argumentativ-persuasiven

Strategien an, die in die induktive Kategorienfindung miindet:

(6) Unterliegen die diskursiven Aushandlungen dem Einfluss von argumentativ-persuasiven
Strategien und wenn ja, welchen? (AE II)

Der erste Schritt der Herangehensweise an Strategiekategorien sollte das Betrachten der als
obligatorisch beschriebenen Ziele sein, um die Funktionen von Strategien iiberhaupt einord-
nen zu konnen. Da Kommunikaten hochst diverse Ziele zugrunde liegen kdnnen und diese
den Kern von strategischem Vorgehen bilden, kann die Strategie nicht allgemein systemati-
siert werden, sondern benétigt den kontextspezifischen Zusatz: Strategie fiir x/Strategie, um

y zu erreichen/erzielen.'®® Das bedeutet, es ist zun4chst nétig, eine grobe Analyseausrichtung

160 Zur Beschreibung der Sprecherabsicht kann nur das aufgenommen werden, was der Akteur auch Preis
gibt™“ (Motsch 1987: 30).

161 Forschungshypothese (6) ,,Die Aushandlungen finden nicht in einem idealisiert gedachten Diskurs nach
overten Regeln statt, sondern unterliegen dem Einfluss von Strategien (vgl. Kapitel 2.1.).

162 An dieser Stelle muss betont werden, dass ausschlieBlich Sprachstrategien gemeint sind. Der Begriff Stra-
tegie wird fiir den unternehmerischen Bereich (auch von Unternehmen selbst) hdufig mit der Bedeutung iiber-
geordneter (abstrakter) Handlungsplan genutzt, wie im unternehmerischen Vergleichskorpus zu erkennen ist.
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festzulegen. Die Analyse der argumentativ-persuasiven Strategien, die neben der Themen-,
Sprachhandlungs- und Argumentationsanalyse einen Teil eines Gesamtuntersuchungspro-
gramms mit einer iibergeordneten Forschungsfrage darstellt, muss sich natiirlich auf das pri-
orisierte Forschungsinteresse ausrichten. Nur auf diese Weise konnen die fiir die Untersu-
chung wesentlichen strategischen Mittel und Muster zielfithrend ermittelt werden.

Im Folgenden ist also zundchst zu kldren, welche signifikanten Aspekte hinsichtlich der
iibergeordneten Forschungshypothese mit einer Strategieanalyse zu priifen sind, um daraus
kategoriale GroBgruppen abzuleiten. Die aus dem spezifischen Forschungsinteresse heraus
bestimmbaren Funktions- und Anwendungsbereiche strategischer Mittel bilden den zur Sys-
tematisierung notwendigen Rahmen fiir die induktive Kategorienfindung. Im Anschluss an
die Textuntersuchungen konnen aufgefundene strategische Mittel in einem weiteren Schritt
hinsichtlich ihrer Funktion theoretisch eingebettet und in Gruppen sowie Untergruppen ein-
geteilt werden. Dies wird im vorliegenden Kapitel nach einer kurzen Erlduterung der unter-
suchungsrelevanten Anwendungsbereiche geschehen. Um die herausgearbeiteten Katego-
rien in Vorbereitung auf die Beschreibung des kompletten Methodenmodells (Kapitel 2.4.)
abschlieBend kompakter zu erldutern, werden sie nach den theoretischen Fundierungen in

einer abrundenden Kategorienbeschreibung in Kapitel 2.2.4. erneut aufgegriffen.

(1) Ermittlung der relevanten Funktions- und Anwendungsbereiche strategischer Mittel

Die analyseiibergreifende Forschungsfrage, die das libergeordnete Forschungsinteresse wi-
derspiegelt, lautet: Nehmen Diskursakteure durch ihre Argumentationsweisen und -strate-
gien prdgenden Einfluss auf den Diskurs (und dadurch moglicherweise auch auf Wertever-
standnisse anderer Diskursakteure) und wenn ja, wie? Allgemeiner ausgedriickt geht es hin-
sichtlich der Strategien um das Erzielen von Einfluss auf den Diskurs und auf andere Ak-
teure. Die Analyse der argumentativ-persuasiven Strategien muss sich auf sprachliche Mittel
konzentrieren, die der folgenden kontextspezifischen Einschrinkung zuzurechnen sind:
Strategien, um Einfluss auf den Diskurs/auf das kommunikative Verhalten anderer zu errei-
chen/erzielen.

Darunter zu subsumieren ist sowohl das In-Szene-Setzen spezifischer Einzelaspekte (z.B.

Themen oder Bedeutungsaspekte) innerhalb der strategischen Gesamtinszenierung sowie

Das bedeutet, eine Strategie kann beispielsweise als Plan (Aufstellung von abstrakten Schritten/Schrittabfol-
gen) des weiteren Vorgehens beziiglich verschiedener Bereiche angesehen werden. Auch hier ist aber immer
der Zusatz des Zielbereiches notwendig. Beispielhafte Bereiche, die Unternehmen selbst in Form von Kompo-
sita mit einem solchen Strategiebegriff verbinden, sind beispielsweise: das gesamte Unternehmen, d.h. der
Unternehmenserfolg (Unternehmensstrategie/Konzernstrategie), die Produkte, d.h. Produkterfolg (Produkt-
strategie), die Verantwortung, d.h. Verantwortungsiibernahme (CSR-Strategie/CR-Strategie), die Nachhaltig-
keit, d.h. das Erhalten/Erzielen von einem nachhaltigen Zustand (Nachhaltigkeitsstrategie). Fiir letzteren Be-
reich kdnnten beispielsweise die Reduzierung des CO>-Ausstof3es oder die Anfertigung von Nachhaltigkeitsbe-
richten abstrakte Module des Planes/der Strategie darstellen. Konkrete Akte der Umsetzung werden hingegen
als Mafsnahmen bezeichnet und tendenziell eher retrospektiv genannt.
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auch das themenunabhingige (perspektivische) Inszenieren des iibergeordneten Ganzen
(z.B. einseitige Perspektivierungen im Text, wie das Behaupten von Notwendigkeiten oder

Unméglichkeiten ohne argumentative Stiitzung dessen).

—  An erster Stelle betreffen strategische Mittel also das In-Szene-Setzen von inhaltlichen Aspek-
ten argumentativ-sachlogischer, thematischer sowie semantischer Natur. Diese Mittel benotigen
immer ein Bezugsobjekt. Daraus resultiert der Anwendungsbereich (a) Einbettende Strategien
fiir argumentativen Erfolg.

—  Des Weiteren sind iibergeordnete Uberzeugungsmittel zu finden, die nicht einbetten, sondern
eigenstéindig funktionieren. An zweiter Stelle werden deshalb allgemeine Strategien betrachtet,
die das ilibergeordnete Ganze beeinflussen. Das bedeutet, der zweite Anwendungsbereich (b)
betrifft Strategien, die selbststindig/themenunabhdngig Einfluss auf den Diskurs/auf das kom-
munikative Verhalten anderer austiben.

strategische Mittel strategische Milttel

inhaltliche
(argumentative
/thematische/
semantische)
Aspekte

zur
(perspektivischen)
Inszenierung des
iibergeordneten

zum In-Szene- Ganzen

Setzen

Abbildung 5) Zwei Formen von argumentativ-persuasiven Strategien:
links: (a) Einbettende Strategien fiir argumentativen Erfolg, rechts: (b) Strategien, die selbststindig/themenunabhdngig
Einfluss auf den Diskurs/auf das kommunikative Verhalten anderer ausiiben

Als Rahmenbeschreibung fiir die Sichtung der Texte kann deshalb festgehalten werden, dass
Auftilligkeiten und Muster im Zentrum stehen, die argumentative und thematische Aspekte
(diachron) in Szene setzen bzw. einbetten oder solche, die potentielle persuasive Wirkungen
(Effekte) auf den Rezipienten und auf die Diskursentwicklung haben sowie eine starke Per-
spektivierungsbeschrinkung anzeigen. Die bei der Analyse dieser Untersuchungsebene fo-
kussierten Sequenzen sind demnach — bezogen auf den Diskursausschnitt zum Thema der
okologischen Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure — solche Ausdriicke und textgestal-
tende Mittel, die von Akteuren genutzt werden, um eine Position nicht nur argumentativ,
sondern auch sprachstrategisch zu starken, Praxen (zum Erreichen des iibergeordneten Zie-
les eines nachhaltigen Zustandes) positiv zu konnotieren oder verschiedene MaBBnahmen als
besonders geeignet/ungeeignet herauszustellen. Das bedeutet, die Analyse ist auf priorisierte
Strategieziele beschrinkt, bleibt aber jedoch (innerhalb derer) offen fiir alle Arten von
sprachlichen Mustern und Vertextungsformen.

Die mit der thematischen Analyseebene (vgl. Kapitel 4.1. sowie zur Theorie Kapitel
2.1.2.) vorgelegte Organisation des Textmaterials, die die feinmaschige Analyse auf einzelne
(Sub-)Themenbereiche komprimiert, ist hierbei auch fiir die Analyse der argumentativ-per-
suasiven Strategien grundlegend. Fiir die strategischen Mittel, die sachlogische Argumenta-

tionen in Szene setzen, gelten auBBerdem alle annotierten argumentativen Sequenzen als wei-
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tere untersuchungseinschrankende Marker. Nachdem oben die beiden Funktions- und An-
wendungsbereiche (a/b) festgelegt wurden, konnen nun theoretisch-methodische Einbettun-

gen strategischer Mittel geliefert werden, die in eine Kategorieneinteilung miinden.

(2) Theoretisch-methodische Einbettung untersuchungsrelevanter strategischer Mittel

(a) Wendet man sich den einbettenden Strategien fiir argumentativen Erfolg zu, muss auf
die in den vorhergegangenen Kapiteln angedeutete Verbindung von Argumentationen und
argumentativ-persuasiven Strategien eingegangen werden. Anhand der Grundlagen der an-
tiken Rhetorik lésst sich der signifikant enge Zusammenhang zwischen Strategien und Ar-
gumentationen fiir die Rede verdeutlichen. Ob diese enge Verbindung von der gesprochenen
Rede der Rhetorik auf die geschriebenen Untersuchungstexte iibertragen werden kann und
wie die ilibergeordnete Verbindung von Argumentationen und argumentativ-persuasiven
Strategien anschlieBend ausgestaltet wire, soll nun zunéchst geklart werden.
Argumentativ-persuasive Strategien sind schon seit jeher ein wichtiger Teil der Argu-
mentationslehre und der rhetorischen Analyse: Seit den Sophisten (vgl. Ottmers 2007: 121)
und noch deutlicher spiter in der klassischen romischen Rhetorik herrscht die iibereinstim-
mende Ansicht, dass verschiedene ,,psychologische Strategien eingesetzt werden® (Ottmers
2007: 121) konnen, um die persuasiven Prozesse (widhrend einer argumentativen Rede) zu
steuern. Um diese Elemente der Argumentation, denen selbst eine entfernte Ahnlichkeit mit
der formalen (Alltags-)Logik nicht zugesprochen werden kann, trotzdem zumindest der Ra-
tionalitit unterzuordnen, entwickelte Aristoteles die Affektenlehre,'® die der sachlogischen
Argumentation (Logos) zwei weitere strategische Uberzeugungsmittel (Ethos, Pathos) bei-
bzw. unterordnet.'®* Fiir Aristoteles ist dabei wichtig, dass strategische Mittel, die die Af-
fekte betreffen und tatsichlich Erfolge erzielen, nicht aus affektiven Handlungen entstehen,
sondern ebenso rational und planvoll eingesetzt werden miissen (vgl. Ottmers 2007: 124)
wie die sachlogischen Argumente. Dennoch entwickelt er keine mit der Topik vergleichbare

Systematik flir die Affekte. Insgesamt ist aber entscheidend, dass festgehalten wird, dass alle

163 In der Rhetorik (1356a, 3) definiert Aristoteles die Affekttrias bestehend aus den drei Uberzeugungsmitteln
wie folgt: 1) die auf Glaubwiirdigkeit zielende ethisch-moralische Selbstdarstellung des Redners, spéter Cha-
rakter des Redners genannt (Ethos), 2) die auf Affektregung der Zuhdrer gerichtete Darstellung des Sachver-
haltes (Pathos) und 3) das sachlogische Beweisverfahren (Logos) (vgl. Ottmers 2007: 123).

164 Aristoteles ordnet Logos, Pathos und Ethos zunichst gleichwertig nebeneinander, bezeichnet Ethos- und
Pathos-basierte Uberzeugungsmittel aber an anderer Stelle als ,,Nebensdchlichkeiten* (1354a, 3). Dies sieht
Ottmers (2007: 122) darin begriindet, dass sie sich im Gegensatz zum sachlogischen Teil der Argumentations-
lehre schwerer systematisieren lassen und Aristoteles sie in seiner Abhandlung der sachlogischen Argumenta-
tion nachstellt sowie weniger umfangreich beschreibt. Die Ethos- und Pathos-basierte Argumentation wurde
aber nicht nur von Aristoteles, sondern immer wieder in der Rhetoriktradition, trotz ihrer rationalen Einbettung
als manipulatives Verfahren abgewertet, was daher rithren kdnnte, dass man sich zu Zeiten des Aristoteles zu
viel bzw. ausschlieBlich mit den Redestrategien und eben nicht mit sachlogischer Argumentation beschéftigte,
was Aristoteles (Rhetorik 1354b, 9f.) stark kritisierte. Insgesamt konnte und wollte Aristoteles der Ethos- und
Pathos-basierten Argumentation allerdings nie ihre Bedeutung fiir den Persuasionsprozess absprechen (Ott-
mers 2007: 121f1)).
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drei Uberzeugungsmittel nur gemeinsam ihre erwiinschte Wirkung erzielen (vgl. Rhetorik
1356a, 7). Welche Gewichtungen innerhalb dieser gemeinsamen Kraft vorgenommen wer-
den, bleib dabei unklar. Merten (2015: 386) ordnet ,,Ethos und Pathos der Metakommunika-
tion zu [...], denn sie vermogen die Wahrnehmung der Rede und damit Kraft und Richtung
der Uberzeugung des Publikums zu steuern bzw. darauf selektiv Einfluss zu nehmen.* Er
schlussfolgert, dass ,,man das Zusammenspiel von Ethos, Logos und Pathos als Vektormo-
dell deuten [konnte], dessen Resultante die persuasive Leistung darstellt (Merten 2015:
387).

Die Kategorie der Ethos-basierten Mittel, also diejenigen, die die Glaubwiirdigkeit des
Redners bzw. Emittenten untermauern, sind beispielsweise notwendig, damit eine sachlogi-
sche Argumentation iiberhaupt Gehor findet (Rhetorik 1356a, 4). Sie sollen unter (c) separat
besprochen werden, denn sie sind vor allem fiir das unternehmerische Textkorpus von grofler
Bedeutung und betreffen auBerdem beide strategischen Anwendungsbereiche: (themen-)ein-
bettende strategische Mittel und selbststindige/themenunabhéngige strategische Mittel.

Die Kategorie der Pathos-basierten Mittel, die auf die affektive Uberzeugung des Publi-
kums angelegt sind, kann nur teilweise von der gesprochenen Rede (mit reaktiven Zuhdrern)
auf die Rezeption geschriebener Texte {libertragen werden, da dort einige Wirkungswege
fehlen (beispielsweise die akustischen), um argumentativen Erfolg zu erzielen (vgl.
Schwarz-Friesel 2013[2007]: 55ff.). Dennoch kénnen auch emotive Lexeme in schriftlichen
Texten die affektive Uberzeugungskraft stirken (vgl. Schwarz-Friesel 2013[2007]: 212ff.).
Diese werden vor allem im syntaktischen Umfeld von Themawortern oder deren Présuppo-
sitionen interessant und im Zuge der Argumentationsanalyse (lexikalische Folgeuntersu-
chung der herausgearbeiteten Themaworter) untersucht (vgl. z.B. Kapitel 4.3.3.3.). Neben
emotiven Ausdriicken liefern in einem thematisch heterogenen diskursiven Feld vor allem
affektorientierte Informationsstrukturierungen (Anordnung/Platzierung/Weglassung, vgl.
Schwarz-Friesel 2013{2007]: 218) einen entscheidenden Beitrag zur strategischen Beein-
flussung des Rezipienten. Aristoteles beschreibt die Affekte, woraus vom Redner ,,Mittel zu
iiberzeugen gewonnen [und ausgewihlt] werden konnen (Rhetorik 1388b, 7) und in die
anschlieend sachlogische Argumentationen eingebettet werden kdnnen, im zweiten Buch
(Abschnitt 2-11) seiner Rhetorik. Wenn man nun Brinkers Definition von Textstrategie (s.u.)
fiir die schriftliche Sprache heranzieht, lassen sich libergeordnet dhnliche strategische Prin-
zipien von miindlicher argumentationsbezogener und schriftlicher Kommunikation erken-
nen, die fiir eine Ubertragbarkeit sprechen, wie sie von Schwarz-Friesel angenommen wird:

Die Textstrategie stellt ein Selektionsprinzip dar, das Auswahl, Anordnung und sprachlich-stilis-
tische Ausformung der Strukturelemente und Teilstrukturen in thematischer wie grammatischer
und lexikalischer Hinsicht bestimmt, und zwar so, dafl die Textfunktion optimal, d.h. moglichst
wirkungsvoll in einer bestimmten Kommunikationssituation (insbesondere hinsichtlich des ange-
strebten Adressatenbezugs), signalisiert wird (Brinker 2000: 184).
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Neben der Betonung des Zieles/des Wirkeffektes, der oben schon als ausschlaggebend ge-
nannt wurde, ist diese Ahnlichkeit vor allem in Form einer beiderseits vorliegenden Be-
schreibung der Strategie als Auswahl/Selektionsprinzip (von Argumentationsformen einer-
seits, Textelementen und -strukturen andererseits) vorhanden. Die Verbindung von Textin-
halten — argumentativer oder struktureller Art — mit den Sprachstrategien ist demnach als ein
Abhéngigkeitsverhiltnis hinsichtlich der Wirkkraft zu deuten, das sich nach Brinker bei-
spielsweise auch in thematischer Hinsicht duf3ert.

Betrachtet man nun die einbettenden Strategien fiir argumentativen Erfolg, miisste die
Selektion von Textelementen bei einer Argumentationsanalyse mit thematisch orientierter
Herangehensweise ebenfalls die Themen betreffen — also die Selektion von zur Argumenta-
tion herangezogenen Themen in Form von thematischen Textelementen und 7Themawdrtern.
Das bedeutet, dass die strategische Selektion von Textelementen nicht nur die textuelle
Hauptfunktion, sondern auch die inhaltliche/sachlogische Argumentation optimieren
kann.'®> Bedachtere Selektion und geschickteres In-Szene-Setzen von Themen und argu-
mentativ genutzten Themen fiihrt also insgesamt zu einer iiberzeugenderen Argumentation.

Bei der diachron vergleichenden Untersuchung der Texte mit induktiver Vorgehensweise
konnten verschiedene Merkmale festgestellt werden, die bestétigen, dass diese Selektions-
strategien vorhanden sind. Ihr Erscheinungsbild ldsst eine Einteilung in die iibergeordneten
Gruppen der strategischen Ausblendungen und Einbindungen, als selektives Weglassen oder
Hinzuziehen, zu. Beide GroBkategorien werden mitsamt verschiedener Unterkategorien im
Anschluss an die theoretische Fundierung des zweiten oben ausgemachten Anwendungsbe-
reiches von Sprachstrategien in Kapitel 2.2.4. (Kategorienbeschreibung, Punkt (1)) noch ge-
nauer erldutert. Zusétzlich ist den Ansitzen fiir die Erstellung einer rhetorischen Rede bei
Aristoteles und der Textanalyse bei Brinker iiberdies noch gemeinsam, dass es sich um Be-
schreibungen fiir Einzelkommunikate (Rede/Text) handelt. Die Dimension des Diskurses fiir
die hier vorliegende Analyse muss noch mittels der diachronen Untersuchung ergidnzend
hinzugefiigt werden, was sich in den Subkategorien, die in der Kategorienbeschreibung auf-
gefiihrt werden, niederschlagen wird.

Einbettende Strategien, die nicht die themenbasierte Argumentation oder die Bedeutungs-
ebene betreffen, werden direkt im jeweiligen Argumentationsanalysekapitel besprochen. Sie
sind als strategisch-funktionale Elemente (bei Analogien, Sentenzen, meliorativen oder apo-

logetischen Aspekten) analytisch weniger gut von den Beschreibungen der Argumentations-

165 Diese Ubertragbarkeit von der Gesamttextfunktion auf die Einzelargumentation erscheint besonders bedeu-
tend, falls die iibergeordnete Textfunktion nicht als argumentativ bezeichnet werden kann. Dies wird beispiels-
weise akut, wenn argumentative Sequenzen vorhanden sind, die hauptsachliche Textfunktion aber deskriptiv
ist (beispielsweise bei der Textsorte Bericht).
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formen zu trennen als bei argumentativen Themawdortern, die (wie auch Beispielargumenta-
tionen) aus rein strategischer Perspektive — hinsichtlich der Einbindung und Ausblendung —
beleuchtet werden konnen.

(b) Im Folgenden werden nun als zweiter relevanter Anwendungsbereich Strategien be-
trachtet, die das libergeordnete Ganze (perspektivisch) inszenieren. Die Strategien, die
selbststindig/themenunabhdngig Einfluss auf den Diskurs/auf das kommunikative Verhalten
anderer austiben, konnen vielseitig sein. Zundchst unterliegt das kommunikative Einfluss-
nehmen im Sinne eines Uberzeugens und Uberredens (Persuasion) dem Umstand, {iberhaupt
zu kommunizieren.'%® Seitens der Medientexte bedeutet dies, dass ein Thema medial repri-
sentiert sein, d.h. einem bestimmten Nachrichtenwert (vgl. Maier et al. 2010: 18f.) entspre-
chen muss. Seitens der Unternehmenstexte bedeutet es, dass die kommunikative Strategie

167

der unternehmerischen Gesamtstrategie geniigen, °’ also den Identitdtsvorgaben des Unter-

nehmens entsprechen muss. Im Namen der Unternehmensidentitit/Corporate Identity!®®
(vgl. Burel 2015a/b) werden hierbei tibergeordnet festgelegte Ziele verfolgt und einheitliche
Konzepte genutzt — auch im Bereich der Nachhaltigkeitskommunikation (Burel 2015a: 193).

Ubergeordnete strategische Kurséinderungen werden in verschiedenen Kommunikations-
formen des betroffenen Unternechmens sichtbar, sind von dufleren Umstdnden beeinflusst

und wirken sich bis in den lexikalischen Bereich aus (vgl. Rosenberger/Wieder 2014).'6°

166 Wenn es richtig ist, dass man nicht nicht kommunizieren kann (so zuerst Goffman 1971: 43), dann kann

Kommunikation auch nicht nicht wirken. Doch nur die Wirkungsmodi kdnnen als persuasiv gelten, die sich
einer vorsdtzlichen, gezielten Ansprache (Kommunikation) seitens des Kommunikators verdanken. Sowohl
Werbung als auch Public Relations setzen solche Modi ein“ (Merten 2015: 386).

167 Zur Einordnung der argumentativ-persuasiven Strategien in allgemeine externe unternechmerische Strategie-
und Kommunikationsprozesse, die sich nicht auf Marketing und Werbung beziehen, also diejenigen, zu denen
auch die Nachhaltigkeitsberichterstattung zahlt, konnen die institutionalisierten Vorgehensweisen aus dem
Public Relations-Bereich kurz beleuchtet werden. Klassische PR-Prozesse (beispielsweise zur systematischen
Problemldsung) operieren iiblicherweise in vier Phasen ((1) Analyse, (2) Konzeption, (3) Realisation und (4)
Evaluation, vgl. Baerns 2005). Bentele/Nothhaft (2014: 610) beschreiben diese Phasen in Anlehnung an
Broom/Sha (2013) mit den jeweils zugehdrigen Fragen: ,,(1) What’s happening now? (2) What should we do
and say, and why? (3) How and when do we do and say it? (4) How did we do?* Die Frage zur Konzeptions-
phase wird hierbei nicht nur vom nonverbalen Handeln, sondern auch von der Kommunikation (was warum
kommunizieren) bestimmt. Dies erweitert sich in der Realisationsphase (wie und wann kommunizieren). Uber-
schneiden sich strategische Uberlegungen zur Kommunikation beziiglich der zu vermittelnden Inhalte und In-
haltseinschrankungen (was), der zugrundeliegenden Veranlassung (warum), des Kommunikationszeitpunktes
(wann) und der Kommunikationsform/des konkreten strategischen Vorgehens (wie) mit der inhaltlichen Argu-
mentation, nehmen sie sogleich Einfluss auf diese und somit auch die gesamte argumentative Funktion der
Texte und deren Wirkung.

168 Vgl. zum Thema Corporate Identity und Sprache Burel (2015b: 436) ,,Der Terminus [Corporate Identity,
CS] bezeichnet dabei nach einer vielrezipierten Definition von Birkigt/Stadler/Funck (2002: 18) ,die strate-
gisch geplante und operativ eingesetzte Selbstdarstellung und Verhaltensweise eines Unternehmens nach innen
und auflen auf Basis einer festgelegten Unternehmensphilosophie, einer langfristigen Unternehmenszielset-
zung und eines definierten (Soll-)Images — mit dem Willen, alle Handlungsinstrumente des Unternehmens in
einheitlichem Rahmen nach innen und auflen zur Darstellung zu bringen.“*

169 Rosenberger/Wieder (2014) untersuchen Argumentationsstrategien der Vertrauensforderung in Geschiifts-
berichten des Finanzsektors iiber einen krisenhaften Zeitraum hinweg und ermitteln strategische Vorgehens-
weisen, die von den Unternehmen genutzt werden, um Kompetenz, Integritdt und Attraktivitat (als vertrauens-
bildende Maflnahmen) auszustrahlen. Auflerdem fiigen sie eine detaillierte Beschreibung der unternehmensbe-
zogenen krisenhaften Umsténde hinzu, was dazu dient, die Ergebnisse hinsichtlich moglicher Intentionen bes-
ser auswerten zu konnen.
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Demgegentiber sind auch viele Medientexte von strategischen Perspektivierungen durchzo-
gen (vgl. van Dijk 1988: 82ff.), allerdings weniger hinsichtlich einer langfristigen tiberge-
ordneten Strategie.!’® Alles, was nach dieser Einschrinkung beziiglich Nachrichtenwert und
iibergeordneter Unternehmensstrategie kommuniziert wird, sich nicht auf kategorisierte Ar-
gumentationen bezieht oder konkret an thematische/semantische Aspekte gebunden ist, und
eine interessante Sprachstrategie, im Sinne eines Bruchs mit overten Kommunikationsre-
geln, erkennen lésst, ist im Folgenden ndher zu betrachten.

Es ist zu beobachten, dass Einfliisse auf Diskursentwicklungen von Behauptungen aus-
gehen konnen (vgl. Janich 2013: 66f.). In Kapitel 2.2.1. wurde mit der Doméne der Argu-
mentationen als Sprechakte und den Beschreibungen der zwei dazugehérenden elementaren
Sprechakte (Behaupten von Geltungsanspriichen und argumentatives Stiitzen/Wiederlegen)
schon darauf hingewiesen. Dort besprochene Sprechakte des Behauptens erlangen ihre Giil-
tigkeit aus dem anderen elementaren Teil des zweigeteilten Sprechaktes: der Argumentation.
Die nun fokussierten strategisch auffilligen Behauptungen werden dahingegen nicht argu-
mentativ untermauert. Sie beziehen ihren Anspruch aus sich selbst, werden also als ver-
meintliche Wahrheiten in den Diskurs gesetzt. Es handelt sich um drei Arten der Behaup-
tung: das Anfiihren von Unverzichtbarkeit (bzw. Notwendigkeit), Unmoglichkeit und Unver-
meidbarkeit. Diese Setzungen werden dadurch legitimiert, dass durch die ausdrucksseitige
Umschreibung der Behauptung keine Setzung durch die Emittenten vermittelt, sondern ein
dufserer Zwang angedeutet wird. So formulierte Behauptungen versetzen die Emittenten in
eine passive Rolle, durch die ihnen Moglichkeit zur Handlungsfreiheit und Freiwilligkeit
genommen scheint. Ob hierbei nun eine tatsdchliche Handlungsbeschrianktheit vorliegt, oder
diese strategisch eingesetzt wird, kann erneut nur iiber den diachronen Vergleich geklart
werden. Beispielhafte Ausgestaltungen der drei Unterkategorien dieser Setzungen, als Me-
takategorie strategische Assertiva genannt, werden in Kapitel 2.2.4. (Punkt (2)) genauer er-
ldutert. Bevor diese folgen kénnen, miissen noch Details zu den Ethos-basierten Uberzeu-
gungsmitteln erldutert werden.

(c) Die Ethos-basierten Mittel wurden oben zurilickgestellt, da sie sowohl einbetten wie
auch selbststandig/themenunabhédngig agieren konnen. In Aristoteles’ Rhetorik bezeichnet
Ethos ,,die auf Glaubwiirdigkeit zielende ethisch-moralische Selbstdarstellung des Redners,

spater Charakter des Redners genannt* (Ottmers 2007: 123). Aus dieser Definition lassen

170 Diejenigen Texte, die neben informativen auch kommentierende Sequenzen enthalten, gehdren zu den mei-
nungsduBernden Darstellungsformen (von La Roche 2013: 177ff.). Hierbei kann (1) erdrtert (wechselseitige
Perspektiveinnahme, hdufig mittels direkter Zitate von Experten oder Betroffenen), (2) einseitig argumentativ
und strategisch kommentiert (einseitige Betrachtung mit Bezug auf die wichtigsten und 6ffentlich erfolgreichen
Meinungen zum Thema) oder (3) ohne Stiitzung und Begriindung gewertet werden (von La Roche 2013: 178).
Unterschiede und Gemeinsamkeiten der Textsorten werden in Kapitel 3.1. ausfiihrlicher erldutert, an dieser
Stelle geniigen Hinweise auf ein grundsitzliches Vorhandensein von strategischen Mitteln in Medien- und
Unternehmenstexten.
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sich zwei wesentliche Begriffe extrahieren: Glaubwiirdigkeit und ethisch-moralische Selbst-
darstellung. Beide sind flir Nachhaltigkeitsberichte und Medientexte relevant, kdnnen aber
nur auf einer unpersonlich-abstrakten Ebene iibertragen werden.

Fiir institutionell eingebunden publizierte Texte betrifft die Selbstdarstellung namlich
nicht das Selbst (natiirliche Person), sondern der Autor iibernimmt in redaktioneller Stell-
vertretung die Darstellung des Unternehmens. Bei dieser Selbstdarstellung handelt es sich
also um die Konstitution von gemeinsamer Identitit (vgl. dazu ausfiihrlich Burel 2015a) und
— da es um ethisch-moralische Selbstdarstellung geht — um die Konstitution der sozialen
Rolle'"" einer Institution bzw. juristischen Person. Am deutlichsten wird eine solche Selbst-
darstellung durch Ausdriicke und Textsequenzen, die das Selbstbild mit einer (positiven)
Rollenfigur umschreiben, wie beispielsweise bei der Henkel AG & Co. KGaA als Freund:
,»A brand like a friend” (Henkel AG & Co. KGaA, Nachhaltigkeitsberichte 2001-2008). In
den Medientexten werden solche unternehmerischen Rollenbezeichnungen teilweise gespie-
gelt, teilweise kritisiert.!”?

Selbstdarstellungen sind teilweise mit sentenzhaften, normativen oder deskriptiven Ar-
gumenten (vgl. Kapitel 2.2.2.) verkniipft bzw. in Beispiele oder Analogien eingebunden,
teilweise sind sie aber auch in selbststdndiger/themenunabhéngiger Form zu finden. Mit
Hilfe solcher Selbstbilder kann — bei regelmafBiger Verwendung und prominenter Platzie-
rung im Text — Glaubwiirdigkeit erzielt werden. Andererseits kann Glaubwiirdigkeit auch
durch weitere in den Text eingearbeitete strategische Stiitzungen erfolgen. Diese dienen der

tibergeordneten Vertrauensforderung (vgl. Schifer 2016: 211t.).
a)

strategische Mittel

b)
strategische Mittel

nhaltliche
(argumentative

ZUr

/thematische/ i

se;fla;tils::hf)f . ©) . (perspektivischen)
Aspekte strategische Mittel Inszenierung des
libergeordneten

zum In-Szene- Ganzen

Setzen

zur Verdnderung
der Vertrauensbasis
zwischen Emittent
und Rezipient

Abbildung 6) Vervollstindigung der Formen strategischer Mittel durch Mittel mit Glaubwiirdigkeitsbezug

171 Zu sozialen Rollen gehdren innerhalb eines kulturellen Modelles vom Sozialsystem abhiingige Erwartungen

an den Rollentriager, ihm zugeschriebene Verhaltens- und Handlungsweisen sowie Werte und Werteverstind-
nisse (vgl. Mead 2005 [1934], Linton 1936). An dieser Stelle muss auf den Unterschied zwischen der hier
fokussierten bewusst konstituierten Gruppenrolle und individuellem Sprachverhalten aufmerksam gemacht
werden, das die Rolle von Individuen bestimmt. Letzteres wird ausfiihrlich in der korpuspragmatischen Ana-
lyse zu sprachlichem Rollenverhalten von Marcus Miiller (2015) behandelt.

172 Die (Selbstbeschreibungen der) Rolle der Medien, die durchaus beachtenswert ist, die Forschungsfrage die-
ser Untersuchung allerdings nicht betrifft und hier deshalb ausgeklammert wird, wird eher indirekt deutlich —
durch belehrende Sequenzen (als Lehrer) oder Hinweise auf Neutralitat (als unabhéngige Instanz).
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Vertrauen entgegengebracht zu bekommen, ist ein wichtiges Etappenziel der Emittenten in
einem Diskurs um Geltungsanspriiche, wenn man Vertrauen mit Luhmann (1989 [1969]:
23ff.) als ,,riskante Vorleistung* der Rezipienten bestimmt. Eine vertrauensbasierte Bezie-
hung kann helfen, Geltungsanspriiche im Sinne der Emittenten zu kléren oder zu wahren,
denn sie enthélt einen Sicherheitsaspekt, der mit Searles (1982) Aufrichtigkeitsregel zu ver-
gleichen ist: Bei Emittenten, denen die Rezipienten vertrauen, gehen letztere bis zum Beweis
des Gegenteils von der Aufrichtigkeit der Emittenten aus, also davon, dass jene nicht liigen,
blenden oder beschonigen. Die Vertrauensleistung wird dabei von den Rezipienten erbracht
und beruht auf deren Erfahrung, sie kann nicht von den Emittenten erzwungen werden (vgl.
hierzu auch Bentele/Seidenglanz 2015). Um eine solche Vertrauensbasis zu schaffen, unter-
liegen Institutionen, wie Medien und Unternehmen, einer stdndigen Legitimationspflicht ih-
rer Kompetenzen, denn:

Offentliches Vertrauen konstituiert und verindert sich innerhalb eines medienvermittelten Pro-
zesses, in dem die Vertrauenssubjekte zukunftsgerichtete Erwartungen haben, die gleichzeitig von
vergangenen Erfahrungen geprigt sind. [...] Glaubwiirdigkeit ist sinnvollerweise als ein Teilphd-
nomen von Vertrauen rekonstruierbar und als eine Eigenschaft bestimmbar, die Menschen, Insti-
tutionen oder deren kommunikativen Produkten [...] von jemandem (Rezipienten) in Bezug auf
etwas (Ereignisse, Sachverhalte etc.) zugeschrieben wird (Bentele 1998, 305f).!73

Insofern Emittenten ihrer Legitimationspflicht durch Glaubwiirdigkeitsverweise in ihren
Kommunikaten und damit iibergeordnet auch der Vertrauenskonstitution nicht nachkom-
men, flihrt das Fehlen dieser Faktoren gleichsam zu einem Vertrauensverlust bzw. Miss-
trauen. Es geht bei diesen Glaubwiirdigkeitsverweisen somit nicht nur um die Vermittlung
von Kompetenz sondern ganz zentral auch um Konsistenz (vgl. Schifer 2016: 70 sowie eben-
falls Bentele/Seidenglanz 2015: 421). Fiir die Unternehmenstexte ist hinzuzufiigen, dass
mehr oder weniger zum erfahrungsbasierten gesellschaftlichen Alltagswissen zu zéhlen ist,
dass sich ,,[p]Jraktisches PR-Handeln [...] von Unterscheidungen wie der von Uberredung
versus Uberzeugung gar nicht beeindrucken [ldsst], sondern [...] unerschrocken jede Form
von Kommunikation [nutzt] — sofern diese erhoffte Wirkungen unterstiitzt* (Merten 2015:
390). Dies miindet in ein bestidndiges (und in Unternehmenstexten hochfrequentes) Auffiih-
ren von Glaubwiirdigkeitsverweisen, um gesellschaftlichem Misstrauen entgegenzuwirken.

Untersuchungen zur Glaubwiirdigkeit und eine Beschreibung von verschiedenen Glaub-
wiirdigkeitskategorien liefert Schonbach (2013 [2009]: 52ff.), der van Dijks noch vage Ka-
tegorien der Persuasion in Medientexten (1988) fiir den allgemeinen Bereich der persuasiven

Kommunikation erweitert, wozu er vor allem unternehmerische Kommunikate betrachtet.

173 Abstrakt formulierte Vertrauensfaktoren, die die Glaubwiirdigkeit des einzelnen Kommunikates stiitzen,
sind hierbei nach Bentele (1994) und Bentele/Seidenglanz (2015: 421) u.a. ,,Sachkompetenz, Problemlosungs-
kompetenz, Kommunikationsadéquatheit, kommunikative Konsistenz, kommunikative Transparenz, gesell-
schaftliche Verantwortung und Verantwortungsethik.
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Er beschreibt fiir den Teilbereich der Glaubwiirdigkeit einige Kategorien, die man folgen-
dermaBen auf das hier vorliegende Anwendungsgebiet angepasst paraphrasieren konnte:

—  Tradition

—  Zeugen/Referenzen

—  Sympathie (als gemeinsame Anstrengung auf Augenhdhe)

—  Kompetenz/Expertentum

—  Statistik und Zahlen

—  Beweise/Demonstrationen (wie Tests, Siegel oder Umweltaudits'’#)

— quasilogische Ableitungen (formale Scheinargumente)
Schonbachs Kategorien treffen relativ genau diejenigen Glaubwiirdigkeitsstiitzungen, die in
der zugrundeliegenden Analyse induktiv erarbeitet wurden.!” Seine letztgenannte Katego-
rie, die quasilogischen Ableitungen, liegen als formale Kategorie aber quer zu den anderen
eher inhaltlichen Strategiemitteln. Sie kann sich also nicht auf gleicher Ebene der Kategori-
sierung befinden, sondern muss eventuell nachtréglich betrachtet werden, wenn die formale
Prasenz und Einordnung der einzelnen Beispiele der Strategiekategorien iiberpriift wird.

Je nach Forschungsinteresse ist der formale Aspekt aber auch iibergeordnet zu behandeln,
so gelten beispielsweise ganz dhnliche sprachliche Mittel der Persuasion und der Glaubwiir-
digkeitsstiitzung im Ansatz der Informellen Logik (Johnson/Blair 1983, Walton 2008), der
Pragma-Dialektik (van Eemeren/Grootendorst 1984) und damit verwandten Ansédtzen der
Gesprichsanalyse libergreifend als Fehlschliisse bzw. Scheinargumente und konstituieren
einen eigenen Forschungsbereich.!”® Die formale Quasilogik bzw. die Fehlschliisse in ihrer
Gesamtheit zu priorisieren, ist fiir die vorliegende Analyse eher ungeeignet, da hier nicht
Regeln einer idealisierten Sprechsituation untersucht werden und keine gesprachsimmanente
direkte Reaktivitdt des Rezipienten hinzugezogen werden kann. Trotzdem bieten diese An-

sdtze aber aufgrund des Vorhandenseins von regelrechten Katalogen zu verschiedensten

174 Umweltaudits/Okoaudits sind freiwillige Umweltbetriebspriifungen nach der EU-Verordnung (EG) Nr.

1221/2009. Die Umsetzung erfolgt {iber das Umweltauditgesetz (UAG), sie wird von einer externen Person/Or-
ganisation durchgefiihrt und fiihrt bei positivem Befund zu einer Zertifizierung von einzelnen Werken oder
ganzen Unternehmen (vgl. Roberts 2010: 2256).

175 Schwarz-Friesel (2013[2007]: 225f.) bezeichnet Kategorien wie Autoritiiten, Augenzeugen oder regelhafte
Beziehungen (z.B. Traditionen) als persuasive Strategien, die auf das Emotionspotential von Texten zuriickge-
hen. Thre Einteilung kann im Hinblick auf die Glaubwiirdigkeitsstiitzungen als abstrakter bezeichnet werden.
Gleichzeitig greifen auch Ausdriicke, die die Glaubwiirdigkeit dekonstruieren, auf Emotionen der Rezipienten
zuriick, sie tun dies aber weniger im Sinne eines Pathos-basierten Mittels, sondern Ethos-basiert, also auf den
Charakter (die Glaubwiirdigkeit) des Autors/Akteurs bezogen.

176 Synonym fiir Scheinargument werden auch die Ausdriicke Sophismus/Paralogismus, (logischer) Fehl-
schluss, falsches Dilemma, Kunstgriff oder international Fallacia/Fallacy (Fallazien) genutzt. Die Betrachtung
von Fehlschliissen als eigene Forschungskategorie mit formalem Fokus ist eine nordamerikanische Tradition,
die auf die Monographie Fallacies (1970) von Hamblin zuriickgeht (vgl. Groake 2015). Die Bezeichnungen
Kunstgriff und Sophismus werden auch fiir Anleitungen und Listen genutzt, wie beispielsweise Schopenhauers
Eristische Dialektik (1830), die sich aufgrund ihrer Anwendungsorientiertheit und ihrer manipulativen Grund-
ausrichtung (semantische Ndhe zu List oder Strategem) abheben. Dieser Bereich der Scheinargumente kann
bis in die griechische Antike zuriickverfolgt werden (vgl. Ottmers 2007: 2) und ist ebenso in anderen Kultur-
kreisen verwurzelt (z.B. fiir den chinesischen Bereich als 36 Strategeme, vgl. Johnston (1995)).
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Fehlschlussgruppen,!”’ die teilweise auch inhaltliche Kategorien auffiihren und meist empi-
risch ermittelt und bestindig erweitert werden, eine gute Grundlage, um sich einen ersten
Uberblick iiber diese argumentativ-persuasiven Strategien zu verschaffen (Hansen 2015).

Schénbachs oben genannte Kategorien sind theoretisch zusammengestellt,'”® liefern aber
dennoch eine ziemlich passgenaue Ubersicht und kénnen zur Bestitigung der empirischen
Analyse dienen. Wihrend der Untersuchung der Korpora wurden persuasive Mittel mit Be-
zug auf die Glaubwiirdigkeit allerdings sowohl im Positiven wie auch im Negativen festge-
stellt. Diese Unterscheidung ergibt sich aus dem Vergleich thematisch korrespondierender
Korpora und miindet in zwei GroBgruppen von Kategorien der Glaubwiirdigkeit: den Glaub-
wiirdigkeitsstiitzungen und Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen. Erstere GroBBgruppe wird in
Subkategorien gegliedert, die Schonbachs Kategorien dhneln. Sie werden in Kapitel 2.2.4.,
Punkt (3) erneut aufgegriffen.

Die Gruppe der Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen beinhaltet natiirlich keine Selbstdar-
stellungen, sondern Fremddarstellungen, und untergliedert sich deshalb in Subkategorien,
die von den genannten Kategorien Schonbachs abweichen. Mittel der Dekonstruktion sind
tibergeordnet zundchst als starke negative Bewertungen einzustufen, weshalb eine trenn-
scharfe Abgrenzung zur Kategorie der wertenden Assertiva (Ebene der Sprachhandlungen)
teilweise schwierig ist. Der Unterschied erschlieft sich nicht immer {iber die Form der Se-
quenz, sondern teilweise iiber die (auf der Textoberflache nicht sichtbare) Intention, die ge-
gebenenfalls von der Funktion und der kotextuelle Einbettung der Sequenz ableitbar ist.
Hierbei kann der Ubergang von einem wertenden Assertivum, das durch eine sachlogische
Argumentation gestiitzt wird, zu einer strategischen Glaubwiirdigkeitsdekonstruktion flie-
Bend sein. So konnen Vorwlirfe, dass das Gegenteil der postulierten Stiitzungen der Fall sei,
oder Hinweise auf vertrauensbildende Mallnahmen, die als irrefiihrend o.4. bezeichnet wer-
den, bloBe Bewertungen, aber auch Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen darstellen. Um die
strategische Komponente zu betonen, werden bei der Analyse der argumentativ-persuasiven
Strategien nur besonders deutliche Mittel der Dekonstruktion in den Fokus geriickt.

Durch die induktive Kategorienfindung ergeben sich zwei Hauptkategorien von Glaub-
wirdigkeitsdekonstruktionen: zum einen Mittel der Ironie und zum anderen polemische
Rhetorik im Form der Strategie ad hominem (lat. Beweisrede zum Menschen), die im Rah-
men der Pragma-Dialektik (van Eemeren/Grootendorst 1984/2004) als Scheinargument be-
kannt ist (Walton 1998). Die strategischen Mittel der Ironie konnen dabei nicht immer an-

hand eines Einzelausdrucks erkannt werden, sondern beziehen sich teilweise auf lingere Se-

177 Fehlschlussgruppen, die auch in der geschriebenen Sprache als Kategorien dienen und in der hier durchge-
fiihrten Analyse relevante Kategorien der argumentativ-persuasiven Strategien darstellen, sind beispielweise:
ad verecundium (Autoritit), ad antiquatem (Tradition), ad crumenam (Erfolg), ad novitatem (Innovation).

178 Schénbach (2013 [2009]) fiihrt selbst keine empirische Studie zur Feststellung seiner Kategorien durch,
bezieht sich aber auf verschiedene psychologische und kommunikationswissenschaftliche Untersuchungen.
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quenzen. Sie werden deshalb im Analysekapitel 4.4.4. genauer anhand von beispielhaften
Textabschnitten diskutiert. Hinsichtlich der Strategie ad hominem werden vor allem dicho-
tome Bezeichnungskonkurrenzen oder polemische negative Uberzeichnungen von Rollen-
ausdriicken ins Zentrum der Betrachtung geriickt, die eine gegenldufige Strategie zur Glaub-
wiirdigkeitsstiitzung durch positive Rollenfiguren (Kapitel 4.4.3.1.) darstellt.

Die Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen bilden neben den Glaubwiirdigkeitsstiitzungen
eine Grof3gruppe, die zu den beiden oben besprochenen Gruppen der Ausblendungen/Ein-
bindungen und strategischen Assertiva gereiht werden kann. Daraus ergeben sich vier iiber-
geordnete funktional-persuasive Kategorien der Strategieanalyse, die im folgenden Kapitel

mitsamt der wichtigen Subkategorien zusammenfassend dargestellt werden.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Die Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien steht in starker Wechselwirkung mit der
Ebene der Argumentationen, setzt aber einen anderen Schwerpunkt, der sich in sprachlichen
Mitteln und Mustern einer geplanten Zielorientiertheit ausdriickt. Es geht dabei nicht um den
perlokutiven Effekt des Uberzeugens mittels plausibler Argumentation, sondern um persu-
asive Mittel, mit denen man strategische Ziele erreichen kann. Da diese Ziele vielseitig sein
konnen, miissen bei einer Analyse strategischer Mittel zunédchst anhand des Forschungsinte-
resses strategische Priorititen ermittelt werden, die in die Grundform Strategie, um xy zu
erzielen eingefiigt werden konnen.

Bezogen auf die hier vorliegende Analyse bedeutet dies, dass strategische Mittel unter-
sucht werden, die dazu dienen, Einfluss auf den Diskurs/auf das kommunikative Verhalten
anderer zu erzielen. Dazu zéhlen Mittel zur Stiitzung des sachlogisch-argumentativen Erfol-
ges, wie (1) Ausblendungen und Einbindungen (argumentativ-)thematischen und semanti-
schen Aspekten; selbststindige/themenunabhingige Mittel, d.h. hier (2) strategische Asser-
tiva wie die Setzung von Unverzichtbarkeiten (bzw. Notwendigkeiten), Unmdglichkeiten
und Unvermeidbarkeiten; sowie Mittel, die sich mit der Vertrauensbeziehung zwischen
Emittenten und Rezipienten beschéftigen. Diese sind auf der einen Seite (3) Glaubwiirdig-
keitsstiitzungen; auf der anderen Seite (4) Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen. Erlauterungen
und Beispiele fiir die Kategorien (1)-(4) liefert nun Kapitel 2.2.4.

2.2.4. Argumentativ-persuasive Strategien — Kategorien und methodische
Konsequenzen

Die vier in Kapitel 2.2.3. herausgearbeiteten Kategorien der Ebene der argumentativ-persu-

asiven Strategien und weitere Subkategorien werden nun fiir die Analyse néher beschrieben:
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(1) Ausblendungen und Einbindungen von Themen, Subthemen, anderen Diskursen oder
Bedeutungsgehalten

(2) Strategische Assertiva/Setzungen, wie Unverzichtbarkeiten (bzw. Notwendigkeiten),
Unmoglichkeiten und Unvermeidbarkeiten

(3) Glaubwiirdigkeitsstiitzungen, wie Verweise auf Tradition, Erfolg oder Innovation
0.d., sowie selbstzugeschriebene Rollen

(4) Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen, wie Ironie und die Strategie ad hominem

(1) Ausblendungen betreffen, wie durch die empirische Analyse ermittelt werden konnte,
(argumentative) Themen (bzw. Subthemen), angrenzende Diskurse oder auch Bedeutungs-
gehalte von thematisch oder argumentativ wichtigen Begriffen. Diese Ausblendungen kon-
nen Uber eine diachrone Betrachtung sowie den Vergleich der Textkorpora identifiziert wer-
den. Sie sind durch bewusste Nicht-(mehr)-Thematisierung sowie definitorische Sequenzen,
die Ansichten von Kontrahenten ignorieren, erkennbar. Dadurch kénnen (unangenehme)
Themen ersatzlos iibergangen oder aber auch konkurrierende Themen/Bedeutungen gestérkt
werden. Ein weiteres wichtiges Merkmal der Ausblendungen von Bedeutungsgehalten ist,
dass sie der strategischen Konsensbildung dienen. Es wird also bewusst in Kauf genommen,
dass Rezipienten, die dem betreffenden Ausdruck in der Regel dispositionell alternative Be-
deutungsgehalte zusprechen bzw. diese damit assoziieren, iiber die intendierten Bedeutungs-
priferenzen im Unklaren gelassen werden.!”

Als pragnante Beispiele fiir die Subkategorie Ausblendungen von Bedeutungsgehalten
argumentativer Aspekte sind hier die Ausdriicke Natur und natiirlich zu nennen, die von
vielen Gegnern fossiler Energiegewinnungsarten in der Regel mit dem Bedeutungsgehalt der
,Urspriinglichkeit*, ,Gewachsenheit‘ und insgesamt aus der Perspektive eines konservieren-
den Ansatzes heraus (mit der Natur als Sinntrager) betrachtet werden (vgl. Kapitel 4.3.3.3.).
Energieunternehmen, wie die RWE AG, die gro3e Braunkohletagebaue betreiben, nutzen
die Ausdriicke Natur und natiirlich ebenfalls, jedoch im Zuge der Renaturierung ausgekohl-
ter Fliichen'®® und der darauffolgenden Beschreibung der neu gestalteten Umgebung als Na-
tur. Hier ist die Natur ein Funktionstrager, erhélt ihre Qualitét tiber quantifizierbare Eigen-

schaften und besitzt ihren Wert nicht aufgrund der Unberiihrtheit, sondern aufgrund ihres

17 Die bewusste Ausblendung von Bedeutungsgehalten wird hier als Strategie beschrieben. Demgegeniiber
kann eine solche Ausblendung aber auch unbewusste negative Auswirkungen haben. Wenn ein Begriff von
verschiedenen Akteuren unterschiedlich konnotiert wird bzw. verschiedene Slots des Konzeptframes von den
Akteuren unterschiedlich stark betont werden und ein solcher Ausdruck im Zuge einer Neubenennung genutzt
wird, konnte er anschlieBend beim Gegentiiber auf Ablehnung stoen (vgl. hierzu Ebert/Konerding 2008: 74ff.,
beispielsweise Dienstleistungsverwaltung versus Ordnungsverwaltung).

180 Diese Bezeichnung ist an sich schon wertend und verweist auf eine Verteidigung des Tagebaus. Sie zeigt
an, dass ein gestaltendendes Naturverstindnis zugrunde liegt und eine Versachlichung/niichterne Technisie-
rung vorgenommen wird.
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Ertrages (z.B. als Erholungsraum mit groBtméglicher Diversitit).!8! Aufgrund der haupt-
sdchlich inhaltlichen Kategorisierungen durch Themaworter auf der Argumentationsebene
kann die Kategorie der Ausblendungen sehr gut in die Gesamtanalyse integriert werden. Im
Analysekapitel 4.4.1., Abschnitt (1) — (3) werden wichtige strategische Ausblendungen so-
wie dia- und synchrone Auswirkungen dieser Ausblendungen besprochen und in den argu-
mentativen Gesamtzusammenhang eingeordnet. Dort vorgestellte Analysen zu den Ausblen-
dungen betreffen die prototypischen Beispiele Palmol, Automobile mit hohem Verbrauch
und Heimat.

Strategische Einbindungen kann man in gewisser Weise den Ausblendungen entgegen-
gesetzt charakterisieren, wobei sie den innovativeren Teil der strategischen Selektionspro-
zesse umfassen. Themenbereiche und Bedeutungsgehalte werden iiber (neu) inkludierte
Themaworter erweitert oder verdndert, was der strategischen Besetzung und Modifikation
dient. Das durch Einbindungen von Themawdortern erzeugte emergente Wissen besteht aus
Textwissen und Rezipientenvorwissen (Aufruf des zugehdrigen Konzeptframes).'®? Den
entsprechenden Prozess umschreibt Christmann (2000: 115) fiir die Textverarbeitungsfor-
schung als semantische Integration. Er wurde in der kognitiven Psychologie von Bransford
et al. (1972) als konstruktiver Schlussfolgerungsprozess nachgewiesen, der iiber bestimmte
(eingebundene) Signalworter aktiviert werden kann. Einbindungen werden im Anschluss an
die Ausblendungen von Themen, d.h. Subthemen dieses untersuchten Diskursausschnittes,
angrenzende Diskurse, d.h. Diskursthemen sowie Bedeutungsgehalte von Begriffen in Ka-
pitel 4.4.1., Abschnitt (4) untersucht. Die Beispielanalysen betreffen die Konzepte Nachhal-
tigkeit, Schonheit und Krieg sowie emotionale Aspekte und multimodale Erweiterungen mit-
tels der Integration von Bildern und graphischen Elemente — als zusétzliche argumentative
Informationen im Sinne einer ,,Informationsverkniipfung der Extension* (Stockl 2010: 58).

(2) Die zweite GroB3kategorie, die strategischen Assertiva oder Setzungen, sind von all-
gemeinen Assertiva zu unterscheiden, da sie typisierende oder definitorisch anmutende Be-
hauptungen unbegriindet lassen und beispielsweise durch Wiederholungen oder prominente
Platzierungen im Text (u.a. texteinleitend) potentiell unhinterfragbar werden. Zu den oben

festgestellten Unterkategorien, die in der diachronen Untersuchung interessante Anderungen

181 Genauere Details zur den verschiedenen hier angeschnittenen (und heute zum Teil konkurrierenden) Natur-
verstindnissen werden in Analysekapitel 4.3.3.3. im Rahmen der Argumentationsanalyse beschrieben und in
Kapitel 4.4.1.3., dem Unterkapitel zu Ausblendungen von Bedeutungsgehalten, beziiglich der strategischen
Nutzung ergénzt.

132 Dieser Vorgang wurde in verschiedenen Forschungsbereichen untersucht. Neben psychologischen Versu-
chen von Bransford et al. (1972) gelten die Theorien zu mentalen Modellen von Johnson-Laird (1983), Minsky
(1986), Seel (1991) und Dutke (1994) als wegweisend. In Verbindung mit dem Textverstehen sind Groeben
(1982), van Dijk/Kintsch (1983) und Christmann (1989) sowie fiir die Linguistik (Frame-Semantik) Konerding
(1993) und Ziem (2008) zu nennen. Fiir einen anwendungsbezogenen Ansatz im betriebswirtschaftlichen Be-
reich ist Bach (2010 [2000]) zu erwédhnen, der mentale Modelle als Basis von Implementierungsstrategien (z.B.
von verdnderten Leitbildern) nutzt, sowie Ebert/Konerding (2008), die einen &hnlichen Ansatz aus linguisti-
scher Perspektive mit Riickgriff auf die Frame-Semantik beisteuern.

101



der Zuschreibung erfahren, gehoren Unverzichtbarkeiten (Notwendigkeiten), Unmoglichkei-
ten und Unvermeidbarkeiten. Sie erlauben den Emittenten eine passive Rolle einzunehmen
und legitimieren die Einschrankung der Handlungsoptionen. Es wird somit eine Wirklichkeit
konstruiert, die der griindlichen diachronen Betrachtung an manchen Stellen nicht Stand hilt.
Als unmdéglich kann beispielsweise auch ein Verfahren oder ein Produkt bezeichnet werden,
das zwar technisch mdglich, aber 6konomisch (noch) nicht rentabel ist. Solange aber eine
ganzheitliche Unmoglichkeit konstruiert wird, sind die Emittenten davon befreit, sich hin-
sichtlich ihrer Priorititen (Okologie oder Okonomie?) rechtfertigen zu miissen. Fillt die Un-
moglichkeitskonstruktion in spéteren Texten weg, fehlt aus diachroner Perspektive eine Be-
griindung der Anderung, die unmittelbar zur zuvor umgangenen Rechtfertigung fithren
wiirde. Liegt aber jeweils nur der Einzeltext vor, fallen diese Anderung und somit das Um-
gehen der Rechtfertigungspflicht nicht auf.

Alle drei Kategorienbezeichnungen sind als Hyperonyme zu verstehen, die im Text teil-
weise auch ausdrucksseitig vorhanden sind, vor allem in adjektivischer Form. Andere Mog-
lichkeiten sind beispielsweise der Einsatz von Verben wie miissen (fiir Unvermeidbarkei-
ten), nicht konnen (fir Unmoglichkeiten) und Hilfsverbkonstruktionen in Verbindung mit
dringend, notig, relevant, vonnéten, vorgeschrieben oder wichtig (fiir Unverzichtbarkeiten).

Die Ausdriicke unmdéglich und unvermeidbar, die der Kategorienbeschreibung direkt ent-
sprechen, werden allerdings eher selten genutzt, da eine erh6hte Verwendung von Ausriicken
mit dem Negationsprifix un- den gesamten Text negativ belasten oder aber der ausgesagte
Inhalt trotz Negation als affirmative Aussage aufgefasst werden konnte (vgl. Fellbaum/Fel-
der 2013: 189). Viel lieber beschreibt man anstelle des unmdglichen Teils der Handlung den
moglichen, mit dem adverbialen Zusatz nur (z.B. ,,Nachhaltige Mobilitét ist nur in vielen
Entwicklungsschritten zu erreichen®, Volkswagen AG 2010). Unverzichtbar wird hingegen
musterhaft oft genutzt, obwohl auch die Ausdrucksweise notwendig moglich wire. Griinde
hierfiir zeigen sich durch den Vergleich der Propositionen, die als strategische Assertiva mit
unverzichtbar und notwendig ausgedriickt werden. Insgesamt sind die Strategiemuster der
Kategorie der strategischen Assertiva vor allem im diachronen und synchronen Vergleich
der Korpora interessant und werden in Analysekapitel 4.4.2. erlautert.

(3) Glaubwiirdigkeitsstiitzungen sind musterhaft und regelmifig genutzte Mittel der ar-
gumentativ-persuasiven Strategien in Unternehmenstexten. Sie variieren mit den dufleren
Umstidnden, in die das Unternehmen jeweils eingebettet ist. In Zeiten von Krisen, wenn die
Gefahr von Vertrauensverlusten steigt, konnen erhebliche Verstirkungen des Legitimations-
bediirfnisses erkennbar werden (vgl. Rosenberger/Wieder 2014). Die Glaubwiirdigkeitsstiit-
zungen konnten zunéchst in zwei Grof3kategorien unterteilt werden: zum einen Selbstdar-
stellungen mit positiven Rollenfiguren, wie Vorreiter oder gar Freund, zum anderen persu-

asive Glaubwiirdigkeitskategorien, wie Traditions- oder Autorititsverweise. Bei letzteren
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konnten mit der Basiswissen-geleiteten offenen Kategorienfindung folgende Unterkatego-
rien ausgemacht werden, die teilweise Schonbachs Kategorien der Persuasion (2013 [2009]:
52ff.) gleichen oder in weiterer Subgliederung vorliegen:

—  Traditions-, Innovations-, Referenz-/Autoritdts- und Erfolgsverweise

—  Betonen von dffentlicher Informationsbereitschaft, Freiwilligkeit, von Umwelt-
wissen oder Kontrolle (Tests, Siegel, Audits)

—  numerische Angaben (Zahlen)

Zusitzlich werden Bild-Text-Verkniipfungen, die zur Verstirkung oder Verkniipfung textu-
eller Effekte dienen (Informationsverkniipfung der Elaboration, vgl. Stockl 2010: 58 sowie
Van Leeuwen 2005, zuriickgehend auf Barthes 1977), sowie besonders herausstechende for-
male Muster beachtet. Im Analysekapitel 4.4.3.2. werden die Traditions-, Innovations-, und
Autorititsverweise besonders berlicksichtigt, da sie interessanten Verdnderungen unterlie-
gen sowie besonders eindriickliche Vertreter der Komponenten Kompetenz und Konsistenz
darstellen, die Schifer (2016: 70 sowie 2013: 47ft.) innerhalb der linguistischen Vertrauens-
forschung als Aspekte der Glaubwiirdigkeit konzipiert. Gleichzeitig wird eine zusétzliche
Komponente der Glaubwiirdigkeit fiir Unternehmenskommunikate etabliert: Abwechslungs-
reichtum (Kapitel 4.4.3.2., Abschnitt (1)).

Ausgeprigte diachrone Entwicklungen beziiglich der Konstitution von Glaubwiirdigkeit
konnen gerade fiir den Bereich der 6kologischen Nachhaltigkeit unter Einbezug der Anfange
der Nachhaltigkeitsberichterstattung, dem Beginn eines verstirkten 6ffentlichen Interesses
und der somit steigenden Notwendigkeit einer proaktiven Nachhaltigkeitskommunikation
(Jarolimek/Raupp 2011: 501) festgestellt werden. Glaubwiirdigkeitsstiitzungen kommen mit
und ohne Verbindung zur sachlogischen Argumentation im Text vor, beziehen sich aber im-
mer auf die iibergeordnete GroB3e des Vertrauens.

(4) Der gleiche Bezugsrahmen gilt auch fiir die Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen der
letzten GroBkategorie der Strategieebene. Hier geht es nicht um Selbstbilder, sondern um
Fremddarstellungen. Diese Kategorie impliziert eine kritische Haltung gegeniiber dem De-
konstruierten, weshalb Sequenzen, die dieser Rubrik zugehdren, vor allem in den Medien-
texten zu ermitteln sind. Unternehmerische Kommunikation ist grundsétzlich vergleichs-
weise konsensorientiert (vgl. Kapitel 3.1.). Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen miissen
meistens im Gesamtzusammenhang des jeweiligen Einzeltextes analysiert werden und sind
deshalb weniger auf eine diachrone Betrachtungsweise angewiesen, dabei greifen sie aber
immer auf geteiltes Wissen zuriick. Mit Blick auf die Diskursentwicklung konnen sie dia-
chron und korporavergleichend in erkldrende Zusammenhange gesetzt werden.

Eine als Unterkategorie beleuchtete Art der Glaubwiirdigkeitsdekonstruktion ist die Iro-
nie, die in verschiedenen Formen auftritt. Dabei konnen einzelne textuelle Handlungsmuster
herausgearbeitet werden, die sich teilweise mit Kategorien Ironie in miindlicher Sprache

(vgl. Hartung 1998, Schwarz-Friesel 2009) iiberscheiden sowie verschiedene Formen der
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ironischen Anspielung (auf etwas) darstellen (vgl. Miiller 1995). Kapitel 4.4.4., Abschnitt
(1) unterscheidet textuelle Handlungsmuster der Ironie, wie den Bezug auf bestrittene Gel-
tungsanspriiche, die Verletzung von Erwartungen und Konventionen, die ironische Ent-
schuldigung, das ironische Lob und die ironische Perspektiveniibernahme. Es werden dabei
stilistische Kontextfaktoren wie Stil- oder Isotopiebriiche, Raffungen, Kontrastierungen, in-
tertextuelle Mustermontagen183 (wie ,,Wissen ist Machtnix®, taz 12.01.2007), rhetorische
Fragen sowie Ubertreibungen vorgestellt. Besonders beriicksichtigt werden dabei kulturthe-
matische Anspielungen, denn fiir eine diachrone Betrachtung erscheint besonders interes-
sant, zu welchen Themen und in welchen Situationen solche fiir die Massenmedienkommu-
nikation weniger prototypischen Mittel genutzt werden.

Zu den Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen gehdrt ebenfalls die polemische Rhetorik in
Form der klassischen Strategie ad hominem (lat. Beweisrede zum Menschen), die keine Ar-
gumentation auf sachlogischer Ebene darstellt, sondern eine Desavouierung des Gegners/der
Gegner bzw. Personen/Institutionen mit andersartiger Meinung auf iibergeordneter Ebene.
Dies zeigt sich verschiedener sprachlicher Muster: Ein Muster (a) ist das Diskreditieren von
Autorititen durch Aussagen, die ihren Autoritétsstatus hinterfragen. Diese Form wird in gan-
zen Sétzen/Nebensdtzen ausgedriickt. Ein zweites Muster ist (b) das Anfiigen diskreditieren-
der Adjektive/Adverbien an die Bezeichnungen von Personen, Gruppen oder Institutionen.
Das auffilligste Muster sind (c) polemische Benennungen, die als Bezeichnungskonkurren-
zen fiir die Eigennamen von Personen oder Institutionen (d.h. Unternehmensvertreter/Poli-
tiker oder Unternehmen) sowie alternative Bezeichnungen deren Handlungen eingesetzt
werden. Sie werden hier als polemisch bezeichnet, weil sie ,,scharfe, oft personliche Angriffe
[darstellen] ohne [die gleichzeitige Nennung] sachliche[r] Argumente® (Dudenredaktion
2015: 1362). Diese Benennungen konnen als Gegenkonstruktionen zu den positiven Rollen-
figuren verstanden werden, die von unternehmerischer Seite aus entwickelt werden (vgl.
Kapitel 4.4.3.1.). Die Strategie ad hominem wird in Kapitel 4.4.4., Abschnitt (2) erldutert.

Die Untersuchung der Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien birgt, wie festge-
stellt werden konnte, einige Uberschneidungen mit der Argumentationsebene und wird als
letzter Abschnitt des Analysekapitels (4.4.) in das Kapitel der Zusammenfiihrung und Dis-
kussion der Ergebnisse (5) liberleiten. Dort werden anschlielend die letzte und leitende For-
schungshypothese sowie die dazugehorige Frage besonders beriicksichtigt:

(7) Nehmen Diskursakteure durch ihre Argumentationsweisen und -strategien prigenden Ein-

fluss auf den Diskurs (und dadurch moglicherweise auch auf Werteverstandnisse anderer Dis-
kursakteure) und wenn ja, wie? (AE I + 11, diachrone Betrachtung)

183 Janich (2010[1999]: 132f) unterscheidet zwischen der Mustermetamorphose (vollstdndige Ubernahme),
der Mustermontage (syntaktische Ubernahme, lexikalische Substitution), der Musterbrechung (lexikalische
Ubernahme, strukturelle Modifikation) und der Anspielung iiber visuelle Codes.
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Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Die Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien besteht aus vier kategorialen GroBgrup-
pen mit jeweiligen Subkategorien, die strategische Mittel ordnen. In der ersten Gruppe be-
finden sich Mittel zur Stiitzung des sachlogisch-argumentativen Erfolges, wie (1) Ausblen-
dungen und Einbindungen von Themen, Subthemen, anderen Diskursen oder Bedeutungs-
gehalten. Die zweite Gruppe besteht aus Mitteln ohne sachlogisch-argumentativen Bezug,
d.h. aus (2) strategischen Assertiva wie die Setzung von Unverzichtbarkeiten (Notwendig-
keiten), Unmdglichkeiten und Unvermeidbarkeiten. In der dritten und vierten Gruppe befin-
den sich Mittel, die sich mit der Vertrauensbeziehung zwischen Emittenten und Rezipienten
beschéftigen. Diese sind auf der einen Seite (3) Glaubwiirdigkeitsstiitzungen, wie das An-
bringen positiv konnotierter Selbstbilder (als eigene Rollenbezeichnung) und Verweise auf
Tradition, Innovation, Autoritit, Erfolg, Informationsbereitschaft, Freiwilligkeit, Umwelt-
wissen, Kontrolle (Tests, Siegel, Audits) oder die gehdufte Nutzung numerischer Angaben.
Auf der anderen Seite handelt es sich um (4) Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen, wie stark
negative Bewertungen in Form von Ironie sowie negative Bezeichnungskonkurrenzen fiir
den Kontrahenten oder die Rolle des Kontrahenten (Strategie ad hominem). Die vier hier
aufgefiihrten funktional-persuasiven Grofgruppen werden mitsamt ihren untergeordneten
Kategorien verschiedener strategischer Mittel im Analysekapitel 4.4. untersucht. Insgesamt
lasst sich zwar, wie auch auf der Ebene der Argumentationen, eine mikroformale Kategori-
sierung flir diese Ebene ausschliefen, allerdings wird aufgrund der Nutzung von Text-Bild-
Strategien und strategischer formaler Muster in einzelnen Fillen auf eine mikroformale Be-

trachtung zurtickgegriffen.

2.2.5. Zusammenfassung: Methodisches zur Argumentations- und Strategieanalyse

Fiir die Argumentationsanalyse wurden in diesem zweiten Kapitel zur Theorie und Methode
(2.2.) Untersuchungsschwerpunkte und -kategorien auf zwei Ebenen erarbeitet. Beziiglich
der Argumentationen konnten zu Beginn des Kapitels (2.2.1.) zundchst vier Doménen aus
der umfangreichen Tradition ndher beschrieben und diskutiert werden, die fiir das Diskur-
sphdnomen Argumentation von Relevanz sind. Die argumentativen Sprachhandlungen mit
der Struktur von Stiitzendem und Gestiitztem dienen hierbei der Unterstilitzung der zuvor ge-
setzten These, dass Bezugnahmen in Form von wertenden Assertiva und wertfolgenden Di-
rektiva eine Indikatorenfunktion fiir argumentative Sequenzen haben. Von der Doméne der
argumentativen Themenentfaltung im Text und Brinkers (2010 [1985]) Rubrik der Einbet-
tung kann die Kategorie der einbettenden Attribute abgeleitet werden, die als Spezifizierun-

gen des Themas zusétzlich stiitzend wirken. Anschlieend an die Beschreibung und Diskus-
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sion formaler und funktionaler Unterscheidungen kann festgehalten werden, dass Argumen-
tationen nicht auf einer formalen Mikroebene, sondern fiir grole Textmengen besser inhalt-
lich und auf einer formalen Makroebene kategorisiert werden sollten.

Diese in Kapitel 2.2.2. erlduterte makroformale und funktionale Vorgruppierung beinhal-
tet die GroBkategorien Beispiele/Analogien, sentenzhafte, normative und deskriptive Argu-
mentationen, sowie bei den deskriptiven die Untergruppen apologetische und meliorative
Argumentationen. Argumentationen, die nochmals untergeordnet als inhaltliche Gruppe mit
einer hyperonymen Nominalisierung zusammengefasst werden konnen, spielen auf ein zur
Argumentation herangezogenes Thema an. Die nominalen Realisierungen — sowohl aus-
drucksseitig vorhanden wie auch prasupponiert — werden Themaworter genannt. Diese und
ihre syntaktische sowie semantische Umgebung werden anschlieBend mit lexikalischen
Folgeuntersuchungen weitergehend erforscht, um hintergriindige Aushandlungen oder un-
angesprochene Differenzen aufdecken zu konnen. Einige Argumentationen erfiillen auch er-
kennbare strategische Funktionen oder zumindest solche, die bei einer diachronen Betrach-
tung mit einer Strategie verbunden werden konnen. Strategische Verkniipfungen kdnnen fiir
die Kategorien Beispiele/Analogien und sentenzhafte Argumentationen teilweise aus dem
Einzelbeleg heraus abgelesen werden, dies muss aber in den meisten Fillen in eine Verbin-
dung mit den Analysen der Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien miinden, da hier
der Untersuchungsschwerpunkt explizit auf Mitteln der Persuasion liegt.

Den strategischen Mitteln ist inhédrent, dass ihnen immer eine Zielorientiertheit und somit
ein Plan vorausgeht. Diese Ziele sind aus den Funktionen der einzelnen Textsequenzen er-
schlieBbar. Um strategische Kategorien zu systematisieren, miissen anhand des Forschungs-
interesses strategische Priorititen ermittelt werden, die in die Grundform Strategie, um xy zu
erzielen eingefligt werden konnen. Bezogen auf die hier vorliegende Analyse bedeutet dies,
dass strategische Mittel untersucht werden, die dazu dienen, Einfluss auf den Diskurs/auf
das kommunikative Verhalten anderer zu erzielen. Dazu zéhlen Ausblendungen und Einbin-
dungen von Themen, Subthemen, anderen Diskursen oder Bedeutungsgehalten; strategische
Assertiva wie die Setzung von Unverzichtbarkeiten (Notwendigkeiten), Unmdglichkeiten
und Unvermeidbarkeiten; Glaubwiirdigkeitsstiitzungen, wie das Anbringen positiv konno-
tierter Selbstbilder und vor allem Verweise auf Tradition, Innovation und Autoritit sowie
Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen, wie Ironie und polemische Rhetorik in Form der Strate-
gie ad hominem. Die Ebenen der Argumentationen und argumentativ-persuasiven Strategien
besitzen eine erhebliche Wechselwirkung, wurden aber dennoch zugunsten der Ubersicht-
lichkeit der einzelnen Phianomene fiir die Analyse getrennt. Mit den beiden letzten hier zu-
sammengefassten Analyseebenen sowie dem diachronen Vergleich kann die Frage nach dem
gegenseitigen Einfluss der Akteure durch ihre Texte und die zugehorigen Argumentations-

weisen und -strategien beantwortet werden. Da die Einhaltung der Reihenfolge aller vier
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Analyseebenen von erheblicher Bedeutung fiir die Gesamtuntersuchung ist und die Gliede-
rung selbst einen Teil der Methodik darstellt, werden nun in Kapitel 2.3. alle Ebenen fiir die
allgemeinen methodischen Ableitungen erneut aufgegriffen und anschlieBend in Kapitel 2.4.

in das Modell zur Klarung und Wahrung von Geltungsanspriichen {iberfiihrt.

2.3. Kurzfassung der methodischen Ableitungen fiir die Analyse

In Kapitel 2 konnte ein Forschungsdesign erarbeitet werden, das mit Hilfe einer mehrstufi-
gen Analyse das Untersuchungsthema ékologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure
ergriindet. Dieses iibergeordnete Thema stellt einen zunichst konsensuell anmutenden Dis-
kursausschnitt (alle Akteure behaupten, nachhaltig zu sein) mit dissenten untergeordneten
Elementen dar (es gibt Streitpunkte zur Ausgestaltung und Umsetzung der Nachhaltigkeit).
Die Analyse besteht aus folgenden Untersuchungsebenen: Themen-, Sprachhandlungs-, Ar-
gumentations- und Strategieanalyse. Der Fokus der hier vorgestellten qualitativ vergleichen-
den Analyse liegt auf Argumentationsweisen und argumentativ-persuasiven Strategien. The-
men, als Konzeptframes gedacht (vgl. Konerding 1993/2005), nehmen eine wesentliche
Funktion innerhalb der gesamten Methodik ein. Sie spielen sowohl bei der Korpuskonstitu-
tion und der daran angeschlossenen Themenanalyse eine Rolle, als auch bei der Argumenta-
tionsanalyse von normativen und deskriptiven Argumentgruppen.

Bei der Korpuskonstitution, die in Kapitel 3. eingehend beschrieben wird, werden aus
thematischen Voruntersuchungen der Nachhaltigkeitsberichte und ganz allgemeinen Schlag-
worten des Themenbereichs Nachhaltigkeit Vergleichskorpora zu den jeweiligen Unterneh-
menskorpora (aus Nachhaltigkeitsberichten) erstellt. Der Ubergang von der Ebene der The-
men zur Ebene der Sprachhandlungen ist dabei bedeutend, da er den letzten Schritt der Kor-
puskonstitution darstellt. Diesem Schritt liegt die Frage nach der weiterfiihrenden Relevanz
(fiir das tibergeordnete Forschungsziel) zugrunde. Er wirkt somit hinsichtlich der Korpus-
grofle reduzierend auf die zuvor von einer breiten Erschliefung geprigten Korpuskonstitu-
tion.

Als relevant werden nun Texte mit solchen Themen oder Subthemen bezeichnet, die Be-
wertungen oder Forderungen nach sich ziehen, weil dort Aushandlungsbedarf und somit Ar-
gumentationen vermutet werden. Dabei miissen nicht alle Texte von Wertungen durchzogen
sein: Sobald ein Thema als diskursiv (und somit aushandlungsbediirftig) bewertet und in die
Liste der relevanten Themen integriert wird, konnen auch weitere Texte zu diesem Thema
aufgenommen werden, auch wenn in diesen beispielsweise nur implizite Bewertungen vor-
liegen sollten. Mit dieser Mallnahme kdnnen zum Abschluss der Korpuskonstitution kon-
krete (Sub-)Themen bestimmt werden, die zum Themenbereich der 6kologischen Nachhal-

tigkeit zu rechnen sind. Um die Zugehorigkeit der Textthemen zu einem Diskurssubthema
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sowie die Zugehorigkeit des Diskurssubthemas zum Metathema 6kologische Nachhaltigkeit
zu Uberpriifen, kann der framesemantische Ansatz Konerdings (1993/2005) herangezogen
werden (vgl. Kapitel 4.1.1.). Mit der Uberpriiften Themenliste wird die modale Anschluss-

frage der ersten Forschungsfrage dieser Untersuchung beantwortet:

(1) Kondensieren sich argumentative Aushandlungen dariiber, was 6kologische Nachhaltigkeit ist
und wie sie erreicht wird, im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strittigen
(Sub-)Themen und wenn ja, an welchen? (TE)

Gleichzeitig bestitigt sich dadurch die Hypothese, die der zweiten Forschungsfrage zu-
grunde liegt:

(2) Zeigen sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) strittige
Diskurssubthemen an und wenn ja, wie? Und welche Geltungsanspriiche sind dies? (BE)

Die Bewertungen (wertenden Assertiva) und Forderungen (wertfolgenden Direktiva), die
nun explizit und implizit in den Texten des Untersuchungskorpus vorliegen und ebenso in
den Nachhaltigkeitsberichten vorhanden sind, konnen weitergehend untersucht werden: Da-
fiir werden Verben, Adjektive (vor allem in Verbindung mit dem Hilfsverb sein), Substantiv-
komposita, Satzmuster (inklusive der grammatischen Informationen), Abtonungspartikel,
Modalwdérter sowie der konkrete Kontext von Ausdriicken mit besonderer Prominenz fiir das
Diskursthema betrachtet (vgl. Kapitel 4.2.). Ein wesentlicher Aspekt der Ergriindung der
Geltungsanspriiche im Diskursausschnitt ist dabei zusétzlich die Betrachtung der verallge-
meinerten bzw. metakommunikativen sowie impliziten Wertungen. Hierfiir muss natiirlich
schon ein Blick auf die Argumentationen geworfen werden, die als Kern der Studie auf der

nichsten Untersuchungsebene eingehend analysiert werden. Dort stellt sich die Frage:

(3) Nutzen die Akteure verschiedene Arten von Argumenten (zur Stiitzung ihrer Geltungsansprii-
che) und wenn ja, welche/wie unterscheiden sie sich? (AE )

An dieser Stelle gilt es noch, die Kategorie der thematisch spezifizierenden Attribute, die die
textuelle Einbettungsumgebung von vielen relevanten Sequenzen darstellen, von den Argu-
mentationen zu unterscheiden. Situations-, Ursachen- oder Folgebeschreibungen spezifizie-
ren Themen (z.B. im Text beschriebene Handlungen oder Ereignisse), sind aber grundsétz-
lich noch keine Argumente. Fiir Argumente ist Strittigkeit sowie ein daraus hervorgehender
Geltungsanspruch notwendig, der zwar nicht explizit ausdrucksseitig erscheinen, aber den-
noch vorhanden sein muss. Da die spezifizierenden Attribute teilweise das Potential besit-
zen, untersuchungsrelevant zu werden, konnen sie separat markiert werden.

Argumentative Sequenzen konnen nun zunichst allgemein markiert und anschlieend
verschiedenen Kategorien zugeteilt werden. Die hier vorliegende Untersuchung hat diese
induktiv, jedoch Basiswissen-geleitet entwickelt. Die herausgearbeiteten Kategorien stiitzen
sich auf oberster Kategorisierungsebene auf makroformale und funktionale Merkmale, um

einzelne Funktionsweisen gebiindelter untersuchen zu kénnen. Es handelt sich um die GroB3-
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kategorien Beispiele/Analogien, sentenzhafte Argumentationen, normative Argumentatio-
nen sowie deskriptiv apologetische und deskriptiv meliorative Argumentationen.
Anschlieend konnen linguistische Feinanalysen zu Form-Inhalt-Korrelationen an wich-
tigen Themawortern und ihrer Umgebung durchgefiihrt werden, die latente Dissense offen-
legen und verschiedene Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und Werteverstdndnisse
erkennbar machen. Folgende Fragen sind fiir die Argumentationsebene aus den aufgestellten
Hypothesen hervorgegangen und konnen mit der hier skizzierten Methode anhand des dia-

chron und synchron vergleichbaren Diskursausschnittes beantwortet werden:

(4) Ziehen die verschiedenen Akteure Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteverstindnisse zur Argumentation heran und wenn ja, welche? (AE 1)

(5) Verédndern sich Werte, Orientierungsmuster und Werteverstdndnisse mit der Zeit und wenn ja,
wie? (AE I, diachrone Betrachtung)

Nicht alle Argumentationen beziehen sich aber auf ein bestimmtes zur Argumentation her-
angezogenes Themawort bzw. ein zugehoriges Konzept (Werteverstindnis). Die Kategorien
der Beispiele/Analogien und der sentenzhaften Argumentationen operieren in einem anderen
pragmatischen Wirkungsrahmen als die normativen und deskriptiven Argumentationen.
Hier soll beim Rezipienten implizit Verstindnis und Vertrauen iiber Bekanntes hergestellt
werden, gleichzeitig erdffnen vor allem sentenzhafte Argumentationen Hinweise auf be-
stimmte kollektive Orientierungsmuster. Dies geschieht musterhaft in Wechselwirkung mit
der Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien. Aber auch die thematischen Argumen-
tationskategorien stehen in Bezug zu den Strategien, die in diesem Diskursausschnitt deut-

lich werden. Aus diesem Grund schlie3t sich die folgende Forschungsfrage direkt an:

(6) Unterliegen die diskursiven Aushandlungen dem Einfluss von argumentativ-persuasiven Stra-
tegien und wenn ja, welchen? (AE 1)

Fiir die Analyse der argumentativ-persuasiven Strategien liegt der Schwerpunkt auf persu-
asiven und diskurslenkenden Momenten sowie sprachlichen Mitteln, die sich auf die Ver-
trauensbeziehung zwischen Emittent und Rezipient beziehen. Den strategischen Mitteln geht
immer eine Zielorientiertheit voraus, die aus den Funktionen der einzelnen Textsequenzen
erschliefbar ist. Bezogen auf die hier vorliegende Analyse bedeutet dies, dass strategische
Mittel untersucht werden, die dazu dienen, Einfluss auf den Diskurs/auf das kommunikative
Verhalten anderer zu erzielen. Es konnen fiir den Diskursausschnitt zum Thema der 6kolo-
gischen Nachhaltigkeit mit den beteiligten Akteuren aus Wirtschaft, Gesellschaft und Politik
vier iibergeordnete Kategorien von Strategien festgelegt werden (thematische/semantische
Ausblendungen/Einbindungen, strategische Assertival/Setzungen, Glaubwiirdigkeitsstiitzun-
gen und Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen). Thnen sind jeweils Unterkategorien mit kon-
kreten Sprachhandlungsstrategien zugeordnet. Diese wirken auf die lokale argumentative

Entwicklung, aber auch auf die thematische Gesamtentwicklung des Diskursausschnittes.
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An letztes kniipft die abschlieBende, diachron orientierte Forschungsfrage an:

(7) Nehmen Diskursakteure durch ihre Argumentationsweisen und -strategien priagenden Einfluss
auf den Diskurs (und dadurch méglicherweise auch auf Werteverstiandnisse anderer Diskursak-
teure) und wenn ja, wie? (AE 1+ 11, diachrone Betrachtung)

Im Anschluss an die Analyse konnen inhaltliche und methodische Ergebnisse zu Argumen-
tationsweisen und -zusammenhdngen, deren Verdnderung tiber die Zeit, Wertevorstellun-
gen, Orientierungsmustern, hintergriindigen Werteverstdindnissen und diskursprdgenden
Einfliissen bestimmter Akteure zusammengestellt werden (Kapitel 5.). Diese miinden zum
einen in Ableitungen fiir die Debatte um 6kologische Nachhaltigkeit, zum anderen in einen
methodischen Vorschlag fiir eine linguistische Untersuchung von Argumentationen und ar-

gumentativ-persuasiven Strategien und dessen Ubertragbarkeits- und Erweiterungspotential.

2.4. Ein Modell zur Kliarung und Wahrung von Geltungsanspriichen

Nachdem die methodischen Ableitungen fiir die Analyse aus dem beschriebenen Theorie-
hintergrund zusammengefasst wurden, folgt nun die Beschreibung eines theoretischen Mo-
delles, das den Zusammenhang und die Beziehungen zwischen den Untersuchungsebenen

bzw. -aspekten untereinander schematisch veranschaulichen soll.

akzeptierte Argumentationsgrundlagen

Werteverstindnisse Orientierungsmuster
Wertevorstellungen
1 i
(4) Argumentativ-persuasive Strategie Existieren argumentativ L
uniiberwindbare Differenzen?
Ausblendungen/
(3) Argumentationen v Einbindungen

Diskurse/Themen/
Subthemen

Beispiele/
Analogien

(2) Sprachhandlungen
wertende Assertiva
wertfolgende Direktiva

Strategische
Assertiva
Unvermeidbarkeiten/

Sentenzhatte
Argumentation

Notwendigkeiten/
Unméglichkeiten

Glaubwiirdig-
keits-
stiitzungen

Normative
Argumentation

Vertrauen
pot. Rezi-
pienten?

Weitere Spezi-
fikationen
notig?

Deskriptive
Argumentation
apologetisch/
meliorativ

(noch nicht
genannte)

Attribute des

Themas

Glaubwiirdig-
keits-
dekonstruktionen

.. Wertevorstellungen N\ /
Orientierungsmuster £ WV

akzeptierte

Werteverstiindnisse
Argumentationsgrundlagen
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Die Themen (1) mitsamt den zugeordneten Subthemen und den textuellen Einbettungen (fiir
den Einzeltext geltend) werden auf Modellebene von den Sprachhandlungen (2) umspielt.
Das bedeutet, die Sprachhandlungen nehmen auf thematisch relevante Entititen (wie Hand-
lungen, Gegenstéinde, Ereignisse oder Zustinde) Bezug. Diejenigen Beziige, die hier im Spe-
ziellen fokussiert werden, sind die Bewertung (Kategorie der wertenden Assertiva) und die
Forderung (Kategorie der wertfolgenden Direktiva). Bewertungen, die moglicherweise nicht
von allen Diskursteilnehmern ohne weitere Hinweise akzeptiert werden (potentieller Dis-
sens?), miissen entweder weiterfiihrend mit Attributen des Themas spezifiziert oder argu-
mentativ gestiitzt werden. Falls zunichst Zusatzinformationen fehlen, fiihrt die ergéinzende
explizite Nennung von Spezifikationen, d.h. Attributen des Themas, oftmals dazu, dass ein
Konsens bestehen bleibt und keine Strittigkeiten entstehen.

Handelt es sich bei einer Bewertung jedoch um einen Geltungsanspruch, der nicht von
allen Diskursteilnehmern geteilt wird, muss das zugehorige Thema als aushandlungsbediirf-
tig eingestuft werden (Dissens). Ist ein Thema nun durch bestimmte, nicht geteilte Geltungs-
anspriiche aushandlungsbediirftig, werden Argumente notwendig. Aus diesem Grund fun-
gieren Geltungsanspriiche, die als bewertende Sprachhandlungen (wertende Assertiva und
wertfolgende Direktiva) ausgefiihrt werden, als Indikatoren fiir argumentative Sequenzen.
Da sich die hier durchgefiihrte Untersuchung mit schriftlichen Gegenstéinden befasst, liegen
Zusatzinformationen, also Attribute des Themas, sowie argumentative Stiitzungen muster-
haft gleich (vorbeugend) in den Texten vor. Sie kdnnen nicht — wie etwa bei miindlicher
Kommunikation — erfragt und hinterhergegeben werden. In diachroner Perspektive wird
sichtbar, dass es aber durchaus Bewertungen gibt, die als geteilt angenommen werden, dies
aber nicht sind. Sie werden in anderen, spéteren Diskursbeitrdgen argumentativ behandelt
(moglicherweise zunédchst aus kontréarer Perspektive).

Argumentationen konnen nun ganz unterschiedlich ausgestaltet sein. Die Ebene der Ar-
gumentationen (3), die in der Grafik die Sprachhandlungen umgibt, weil Argumentationen
diesen modellhaft (nicht linear im Text!) nachgeordnet sind, verfiigt nun {liber verschiedene
Argumentationskategorien. Diese stellen differenzierte Mittel dar, um Geltungsanspriiche
auszuhandeln und somit im besten Falle zu einem Konsens zu gelangen. Fiir diese Untersu-
chung konnten die Kategorien der Beispiele/Analogien, der sentenzhaften, der normativen
und der deskriptiven Argumentationen herausgearbeitet werden. Normative und deskriptive
Argumentationen zeichnen sich durch das Heranziehen von Themen zur Argumentation aus
(inhaltlich gruppiert und Themawdrtern zugeordnet).

Durch eine differenzierte Analyse dieser Themen, die Hinweise auf Werte und Akzep-
tanzniveaus (akzeptierte Argumentationsgrundlagen) liefern, konnen zum einen Wertevor-
stellungen — im Sinne von untereinander konkurrierenden Werten — entdeckt, zum anderen

verschiedene Werteverstindnisse einer Argumentgruppe voneinander unterschieden werden
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(beispielsweise bei Gerechtigkeit die Verstandnisse Gerechtigkeit als Fairness oder Gerech-
tigkeit als Gleichheit). Einige Argumentgruppen bzw. ihre zugehorigen Themaworter sowie
auch die sentenzhaften Argumentationen verweisen auf géngige Orientierungsmuster, die
im untersuchten Diskurs vorherrschen. Sentenzhafte Argumentationen und Beispiele/Ana-
logien erzeugen zusédtzlich implizit Verstandnis und Vertrauen liber Bekanntes. Sie befinden
sich somit schon in einer ersten Wechselwirkung mit der Ebene der argumentativ-persuasi-
ven Strategie (4).

Argumentationen dienen dazu, Aushandlungen zu fiihren, Dissense zu ordnen und Dis-
kursakteure zu liberzeugen. Herrschen aber uniiberwindbare Differenzen, die gleichzeitig
nicht direkt als offene Dissense thematisiert werden, konnte das an strategischen Einfliissen
liegen, die auf der Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien (4) untersucht werden
miissen. Die argumentativ-persuasiven Strategien setzten Argumentationen zusitzlich in
Szene, erzeugen oder zerstoren Glaubwiirdigkeit und Vertrauen. Sie stellen auBerdem kom-
munikative Strategien dar, die genutzt werden, um Dissense und Probleme zu umgehen. Hier
konnen vor allem die thematischen Ausblendungen und Einbindungen sowie die strategi-
schen Assertiva, also das Behaupten von duleren Zwingen als Unverzichtbarkeiten (Not-
wendigkeiten), Unmoglichkeiten und Unvermeidbarkeiten genannt werden (Ausblendungen
zur Herstellung von Konsens, siche ¥ ).

Das Modell bildet somit die Ebenen der gesamten Studie sowie die jeweiligen Kategorien
und ihre Zusammenhénge ab. Es verdeutlicht dariiber hinaus, dass gerade die Kategorien der
Argumentation und argumentativen Strategien in starker Wechselwirkung zueinander ste-
hen, grundsétzlich aber alle Ebenen aufeinander autbauend gedacht und untersucht werden
konnen. Die Analyseebenen (1) bis (4) sind in den Unterkapiteln von Kapitel 4. als Kapitel
4.1. bis 4.4. zu finden.

3. Untersuchungsgegenstinde

Die Gegenstinde dieser Untersuchung sind, wie schon in den einleitenden Kapiteln und im
Abschnitt Diskurse als Analysegegenstinde (2.1.) erwdhnt, Nachhaltigkeitsberichte von
DAX-gelisteten Unternehmen sowie thematisch korrespondierende Texte deutscher Mas-
senmedien. In 2.1. wurden neben der thematischen Korrespondenz noch drei weitere we-
sentliche Aspekte fiir die Konstitution der Vergleichskorpora festgelegt: breite Erschlie-
fung, Assimilation und weiterfiihrende Relevanz. Sie betreffen den konkreten Zuschnitt auf
das Forschungsinteresse an diskursbeeinflussenden Wertungen und Argumentationen und

werden in Kapitel 3.2. aufgegriffen.
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Hinsichtlich des von Busse/Teubert (2013 [1994]) definierten Diskursbegriffes konnen
die Vergleichskorpora aus zwei unterschiedlichen Textsorten mit verschiedenen Unterneh-
men im Fokus als ein gemeinsamer Diskursausschnitt gelten, denn alle Kommunikate be-
fassen sich mit bestimmten (Sub-)Themen, die sich innerhalb des Rahmens des Diskursaus-
schnittes zum Thema der okologischen Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure bewegen.
AuBerdem sind an einigen Stellen implizite wie auch explizite Verweise auf andere Texte
oder Textinhalte der jeweils thematisch korrespondierenden Diskursausschnitte zu erken-
nen. Das Streben hin zu einem Zustand der Nachhaltigkeit kann iiberdies im Hinblick auf
das Postulat eines praxeologischen Diskurskonzepts von Linke (2015: 69) als tibergeordnete
und verbindende Diskurspraxis angesehen werden.

Bei einer Analyse von Korpora, die iiber ein komplexes Thema oder gar eine Praxis mit-
einander verbunden sind, handelt es sich um mehr als eine parallele Untersuchung von Me-
dien- und Fachtexten.!'®* Die regelmiBige Nachhaltigkeitskommunikation von Unternehmen
— so eine Leitthese dieser Untersuchung — besitzt eine 6ffentlich sichtbare Auswirkung auf
den gesellschaftlichen Nachhaltigkeitsdiskurs, nicht nur hinsichtlich der Themen, sondern
auch beziiglich der dort verwendeten Argumentationsweisen. Dieser Diskurs wird zu gro3en
Teilen von den Massenmedien getragen und gespiegelt.'®> Ebenso haben die Medien einen
groBBen Einfluss auf die unternehmerische Kommunikation. Thlen (2011: 156ff.) sieht die
Nachhaltigkeitskommunikation sogar in einer ,,rhetorischen Situation® (IThlen 2011: 150 mit
Verweis auf Bitzer (1968)), d.h. er begreift das Unternehmen als Rhetor und die Stakeholder,
mal3geblich die Gesellschaft, als Publikum. Durch diese Perspektive auf das Gesamtkorpus
ergibt sich die Moglichkeit, die Texte nicht nur als separate Meinungen zum Diskursthema
zu sehen, sondern auch als gegenseitig hochgradig diskurs- und meinungsbeeinflussend so-

wie prigend hinsichtlich ihrer Argumentationsweisen einzustufen. Das bedeutet, sie konnen

184 Inhalte und Formulierungen von Nachhaltigkeitsberichten, die als fixierte, jahrliche und diachron nachver-

folgbare Synopsen der Unternehmenskommunikation zum Thema Nachhaltigkeit gelten kdnnen (vgl. Kapitel
2.1.), werden im jeweiligen Jahr auch {iber andere (mediale) Kanile in den Diskurs eingestreut. Nachhaltig-
keitsberichte sind somit die Stellvertretergrof3e fiir alles weitere Diskursive, auch das, was nicht unmittelbar
vom jeweiligen Unternehmen schriftlich fixiert wird, und kénnen aus diesem Grund nicht als klassische Fach-
texte gelten, auch wenn sie selbst méglicherweise nur von einem Teil der Stakeholder tatsachlich gelesen wer-
den. Grundsatzlich gilt, dass ,,[d]ie Shareholder als Adressaten der Rechnungslegung um einige weitere Stake-
holder erweitert [wurden, denn] auch Mitarbeiter, Kunden, Behorden, Anrainer und andere Anspruchsgruppen
haben Interesse an fundierten Informationen zu den wesentlichen Effekten eines Unternehmens® (Jasch 2015:
823). Die zur Druckversion parallele Onlineversion bzw. die Moglichkeit, Nachhaltigkeitsberichte in PDF-
Form herunterzuladen, erleichtert hierbei die Rezeption, vor allem bei spontanem Informationsbediirfnis — bei-
spielsweise im Zuge eines Kauf-, Vertragsabschluss- oder Anlageentscheidungsprozesses von potentiellen
Neukunden.

185 Diese Erkenntnis wird von Luhmanns Annahme (2009: 9) ,,Was wir iiber unsere Gesellschaft, ja iiber die
Welt, in der wir leben, wissen, wissen wir durch die Massenmedien® gestiitzt und ist ebenfalls empirisch sicht-
bar: zum einen anhand von inhaltlichen Medienrezeptionen (Themen, Argumentationsweisen), zum anderen
durch die Tatsache, dass Unternehmen Pressemeldungen (vgl. Abschnitt Meldungen in Kapitel 3.1. sowie
Raupp/Vogelgesang (2009)) platzieren, d.h. nicht nur ihre eigenen Informationsvermittlungskanile verwen-
den, sondern auch die diskursive Verbreitungsmdglichkeit der Massenmedien nutzen.
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mit dem Label referentielle Intertextualitiit'®® versehen oder sogar als quasi-dialogisch’®’
bezeichnet werden.

Janich (2013: 52) spricht im Zusammenhang von Diskurs und Unternehmen sogar von
»Kultureller Steuerung® durch 6ffentliche unternehmerische Kommunikation. Vor allem fiir
den Bereich der Argumentationen und der argumentativ-persuasiven Strategien ist die Vor-
stellung der kulturellen Steuerung innerhalb einer rhetorischen Situation hilfreich, um die
Einflusskraft der unternehmerischen Nachhaltigkeitskommunikation sowie umgekehrt auch
die auf sie einwirkenden gesellschaftlichen Forderungen in der Analyse zu beriicksichtigen.

Auch wenn die Textsorten Nachhaltigkeitsbericht und Medientext grundverschiedenen
Kommunikationsbereichen angehéren, ' enthalten sie einige Gemeinsamkeiten, die das In-
teresse unterstiitzen, die gegenseitige Reaktivitdt der Emittenten und die wechselseitige Ein-
flussnahme auf den Diskurs mittels der in Kapitel 2. entwickelten Methodik zu analysieren.
Die angesprochene Verschiedenheit hinsichtlich der Textsorten muss dennoch besprochen
sowie auf untersuchungsrelevante Unterschiede und Gemeinsamkeiten hin tiberpriift wer-
den. Dies soll nun im folgenden Kapitel 3.1. geschehen. AnschlieBend werden in Kapitel
3.2. Details zur Text-, Medien- und Unternehmensauswahl geklért, um darauffolgend in die

Analyse (Kapitel 4.) einzuleiten.

3.1. Textsortenspezifika

Die vorliegende Studie beschiftigt sich mit Einzeltexten, die fiir die Untersuchung tiberge-
ordnet in zwei grofle Korpora mit einer unternehmensspezifischen Untergliederung geordnet
sind (vgl. Kapitel 3.2.). Dabei besteht das eine GroBkorpus aus Medientexten, das andere
aus Nachhaltigkeitsberichten von DAX-gelisteten Unternehmen. Die einzelnen Texte kon-

nen als relativ abgeschlossene Einheiten bezeichnet werden, deren Abgeschlossenheit!'®’

186 Der hier angesprochene Typ der Intertextualitiit (Adamzik 2004: 98) betrifft nicht Gattungs- oder Textsor-
tenbereiche, sondern bezieht sich auf die konkrete Beziehung zwischen Einzeltexten und den gegenseitigen
Einfluss, beispielsweise in Form von Themen, Themenverkniipfungen, Argumentationsweisen oder Motiven.
Motive sind Untersuchungsobjekte, die vor allem die literaturwissenschaftliche Forschung betrachtet.

187 Hermanns (1994a) konkretisiert: ,,Alle Einzeltexte sind, und zwar auch dann, wenn sie textsortentheoretisch
monologisch sind, im Grunde dialogisch, ndmlich so, dal} sie auf andere Mono- oder Dialoge reagieren. [...]
die Intertextualitdt der Texte des Diskurses beruht [also] vor allem auf dem dialogischen bzw. quasi-dialogi-
schen Charakter, den Diskurse haben“(Hermanns 1994a: 51).

138 Die Gliederung nach Kommunikationsbereichen ist hierbei zum einen mit der Tradition der Textsortenfor-
schung zu Funktional- und Bereichsstilen (vgl. Adamzik 2004: 68f.) begriindbar und kann zum anderen von
umfassenden linguistischen Werken abgeleitet werden, wie der zweibidndigen Handbuchausgabe zur Text- und
Gespridchslinguistik (Brinker 2000/2001) oder der Untergliederung der Handbuchreihe Sprachwissen in Wis-
sensdoménen (Felder 2014-2018).

189 Abgeschlossenheit bezieht sich bei den Nachhaltigkeitsberichten auf einen kompletten Bericht von der ers-
ten bis zur letzten Seite, inklusive Einband. Die Onlineversionen wiirden hier ein génzlich anderes Bild abge-
ben; sie sind nicht nur schwierig mit gdngigen Methoden der Text- und Inhaltsanalyse zu untersuchen, sondern
koénnen aufgrund der Hyperlinks nicht als abgeschlossen gelten. Die Abgeschlossenheit der Medientexte muss
sich wiederum in den meisten Fillen leider auf den einzelnen Medientext ohne seinen spezifischen Kontext
(Zeitungsseite mit verschiedenen Artikeln zu dhnlichen oder anderen Themen und Bildern sowie die gesamte
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auch innerhalb der Korpora erhalten bleibt. Dies dient verschiedenen Analyseschritten auf
der Untersuchungsebene der argumentativ-persuasiven Strategien (vgl. Kapitel 2.2.3.,2.2.4.
sowie 4.4.) und besitzt ebenfalls eine wesentliche Relevanz fiir die thematische Untersu-
chungsebene (vgl. Kapitel 2.1.2., 3.2.2. sowie 4.1.)

Bevor ein diskurs- und argumentationsanalytischer Vergleich auf der Basis der vier Un-
tersuchungsebenen (vgl. synoptisch Kapitel 2.4.) durchgefiihrt werden kann, miissen die zu
analysierenden Texte eingeordnet werden. Um sinnvoll vergleichen zu konnen, sollten —
auch mit Blick auf die Textsorten — untersuchungsrelevante Ahnlichkeiten gefunden und
Unterschiede aufgezeigt werden. Ganz allgemein konnen Textsorten als

[...] konventionell geltende Muster fiir komplexe sprachliche Handlungen [verstanden werden]
und lassen sich als jeweils typische Verbindung von kontextuellen (situativen), kommunikativ-
funktionalen und strukturellen (grammatischen und thematischen) Merkmalen beschreiben. Sie
haben sich in der Sprachgemeinschaft historisch entwickelt und gehoren zum Alltagswissen der
Sprachteilhaber (Brinker 2010 [1985]: 125).

Die Textsortenforschung hilt zur Typologisierung dieser Muster viele divergente Ansétze
bereit, die auf unterschiedliche Merkmale in verschiedenen Reihenfolgen achten, Hierar-
chiestufen sowie zugehdrige Benennungen vorschlagen und mehr oder weniger alltagstaug-
lich gebildet sind. Eine umfassende Problematisierung und Aufarbeitung wére an dieser
Stelle nicht zielfithrend, denn Einzeltexte (in Form von bestimmten Textsorten) dienen die-
ser Untersuchung zwar als Grundlage, die Textsortendifferenzierung selbst liefert allerdings
keinen Analyse- oder gar Ergebnisbeitrag, sondern dient nur der Einbettung in das Untersu-
chungsumfeld und der Darlegung der methodischen Vergleichbarkeit. Ziel der Textsorten-
betrachtung ist die Uberpriifung und die Absicherung, dass alle Texte der Korpora metho-
disch einheitlich untersucht werden konnen.

Der wesentliche Kern von Textsortenbezeichnungen und -unterscheidungen, der aus der
obenstehenden Definition von Textsorte abgelesen werden kann, betrifft die Musterhaf-
tigkeit (typologische Zuordnung) und die Gewichtung der Differenzierungsmerkmale. Es
muss dabei aber festgehalten werden, dass insgesamt keine Textsortentypologie vorhanden
ist, deren Differenzierungskriterien umfassend gelten. Eine gingige Moglichkeit, Texte bes-
ser zu Textsorten zuordnen zu konnen, ist die Untergliederung in gesellschaftliche Hand-
lungsbereiche wie u.a. Textsorten der Wirtschaft oder Textsorten in den Massenmedien (vgl.
Brinker et al. 2000), um anschlieBend spezifischere Differenzierungskriterien zu finden, wie
beispielsweise beziiglich des Kontextes, der Funktion oder der (thematischen) Struktur (vgl.
Brinker 2010 [1985]: 126ff.). Aufgrund ihrer Bereichszugehorigkeit riicken die beiden hier

Zeitungsausgabe des jeweiligen Tages) beziehen. In einzelnen Fillen lassen die Archive allerdings eine Be-
trachtung der Zeitungsseite als PDF zu. Diese werden in Analysekapitel 4.4.1., Abschnitt (4) in die Untersu-
chung einbezogen. Mit diesem Analyseaspekt wird versucht, der Relativitit von Abgeschlossenheit (vgl.
Adamzik 2004: 45) im Rahmen der Mdglichkeiten Rechnung zu tragen. Die Textbegrenzung/Sequenzbegren-
zung geschieht somit iiber Textbegrenzungssignale (Uberschriften, Titel, Einleitungs- und Abschlussformel,
Unterbrechungen, Druckanordnungskonventionen).
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fokussierten Textsorten in der Textsortenforschung somit hdufig weit auseinander. Hier
stellt sich die Frage, ob gesellschaftliche Handlungs-/Kommunikationsbereiche als oberstes
Differenzierungskriterium geltend gemacht werden sollten oder ob — nach dem jeweiligen
Erkenntnisinteresse — textuelle Beziehungen auch grundlegend anderweitig modelliert wer-
den koénnen. Um dies zu iiberpriifen, sollen zunédchst weitere Differenzierungskriterien und
Relationstypen betrachtet werden, die moglicherweise unterschiedliche methodische Heran-
gehensweisen bei der Untersuchung der Texte verlangen.

Die in den bisherigen Kapiteln eher durch eine alltagssprachliche/ethnokategoriale Ver-
wendung gepragten Bezeichnungen Medientext und Nachhaltigkeitsbericht liegen aus text-
typologischer Perspektive nicht auf einer Hierarchieebene. Medien- oder Pressetext ist ein
Uberbegriff fiir alle weiteren Textsorten, die sich in den verschiedenen Informationsmedien
(Zeitung, Radio, Fernsehen, Internet) unterscheiden lassen (vgl. Burger/Luginbiihl 2014:
219). Wenn man weniger auf die Verstindlichkeit des Terminus’ achtet, sondern mehr da-
rauf, dass eine gleiche typologische Abstraktheitsstufe bedient wird, hatte der Nachhaltig-
keitsbericht als Unternehmens- oder sogar Wirtschafistext bezeichnet werden miissen (vgl.
Heinemann 2000b: 514, Hundt 2000).!° Daraus ergibt sich, dass zuniichst weitere Subkate-
gorien der Textsorte Medientext betrachtet werden sollten, um Unterschiede und Gemein-
samkeiten innerhalb des einen GroBkorpus auf niedrigster Abstraktheitsstufe weiter auszu-
differenzieren, bevor der Blick auf mogliche verbindende Kriterien gerichtet werden kann.

Um fiir diese Arbeit zielfiihrend auf Textsortenspezifika einzugehen, werden deshalb nun
zuerst die relevanten Medientextsorten mithilfe der bei Burger/Luginbiihl (2014) sowie Lii-
ger (1995) verzeichneten gingigen und praxisorientierten Beschreibungen und den von Brin-
ker (2010 [1985]) und Adamzik (2004) priorisierten Differenzierungskriterien kurz erléutert
und gegeniiber den hier weniger relevanten Sorten und Typen abgegrenzt. AnschlieBend soll
der Nachhaltigkeitsbericht, als relativ junge Textsorte, die bisher in der Textsortenforschung
weniger hiufig behandelt wurde (vgl. Hundt 2000 sowie Nielsen 2011),'"! hinsichtlich der-

selben Differenzierungskriterien beurteilt und auf Unterschiede sowie Gemeinsamkeiten

190 Mit dem Ausdruck Nachhaltigkeitsbericht werden schon thematische Grenzen (Nachhaltigkeit) und funkti-
onale Einschrinkungen (Bericht = informationsbetonter Text) vermittelt. Abgesehen davon, dass Nachhaltig-
keitsbericht als alltagssprachlicher Titel dieser Kommunikate vermittelt wird, ist fiir einen deutlich verstdndli-
chen ausdrucksseitigen Bezug auf den Nachhaltigkeitsbericht auch notwendig, eine konkretere Benennungs-
stufe heranzuziehen, denn es sollen bei dieser Untersuchung eben keine anderen unternehmerischen Berichte
(z.B. Geschiftsberichte) und auch keine anderen Textsorten der Wirtschaftskommunikation (z.B. Werbung,
Mitarbeiterzeitungen, Geschéftsbriefe, etc.) besprochen werden. Zu den untersuchten Medientexten hingegen
zdhlen nicht alle, aber doch einige verschiedene Textsorten von Medien- und Pressetexten, deshalb ist der
Ausdruck Medientext hier die konkreteste mogliche Benennungsstufe, wenn allgemein von der untersuchten
Gruppe der Medientextsorten gesprochen wird. Zu Hierarchiestufen von Textsorten vgl. Heinemann (2000b),
zu Abstraktheitsstufen von allgemeinen Benennungen und den Kriterien der Nutzung vgl. Hoffmann (1986).

191 Nielsen (2011) diskutiert die Ansitze zur Texttypologie von Hundt (1998), Briinner (2000), und Jakobs
(2008) und resiimiert anschlieBend, dass es sinnvoller erscheint, theoretisch fundierte Texttypologien fiir Teil-
bereiche der Wirtschaft zu erstellen. Vor allem fiir den Teil, der sich ,,der Unternehmenskommunikation, der
Offentlichkeitsarbeit, dem Marketing und der Werbung zuordnet, wire eine theoretisch fundierte Typologie
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(Vernetzungspunkte) mit den priorisierten Medientextsorten iiberpriift werden. Auf die Ein-
ordnung in Textsortentypologien der Wirtschaftswissenschaften bzw. der unternehmeri-
schen Praxis (z.B. als Unterkategorie der Rubrik PR-Texte oder -Broschiiren),'®* die nicht
nach linguistischen oder kommunikationswissenschaftlichen Prinzipien, sondern aus wirt-
schaftswissenschaftlicher oder praxisbezogener Perspektive erstellt werden (vgl. Nielsen
2011: 504), soll hierbei verzichtet werden.!'** Diese Einschrinkung wird vorgenommen, da
die methodische Vergleichbarkeit zwischen Nachhaltigkeitsberichten und den Textsorten
der Printmedien fiir die Untersuchungspraxis im Vordergrund steht. Gemeinsamkeiten und
Unterschiede sollen mit Blick auf die Analysemethode, d.h. vor allem die Argumentations-

analyse, untersucht werden, unabhéngig von fachspezifischen Kategorisierungen.

(1) Textsorten der Printmedien

Burger/Luginbiihl (2014: 2191f.) unterscheiden folgende Textsorten der Massenmedien in
der Unterkategorie Printmedien:'** Meldung, Kommentar, Bericht, Reportage und Inter-
view.!”® Fiir die hier vorliegende Untersuchung werden die nach Liigers Definition soge-
nannten harten und weichen Nachrichten gleichermallen betrachtet (vgl. Liiger 1995: 94,
Adamzik 2004 [2001]: 265). Liigers Unterscheidung bezieht sich auf thematische Aspekte,
die mit stilistischen Punkten korrelieren. Letztere sind in Anbetracht der verstirkten Nutzung
von Mischformen der Textsorten (Burger/Luginbiihl 2014: 237) heute allerdings kaum spe-
ziellen Themen zuzuordnen.'*®

Die Meldung ist die kiirzeste Nachrichtenform. Sie ist an der Sachlage orientiert und rich-

tet sich hauptsédchlich nach den 6W (was, wo, wann, wie, weshalb, wer), ihre Textfunktion

auBlerordentlich wiinschenswert, zumal solche Typologien von der Betriebswirtschaftslehre und ohne Kennt-
nisnahme kommunikationswissenschaftlicher, linguistischer und anderer geisteswissenschaftlicher Disziplinen
erstellt werden® (Nielsen 2011: 504). Diese Aufgabe soll in der hier vorliegenden Studie nicht bearbeitet wer-
den, da die untersuchten Textsorten und ihre Vergleichbarkeit fokussiert wird.

192 Vgl. Kotler/Bliemel (1999) sowie Jakobs (2008), besprochen in Nielsen (2011).

193 Nielsen (2011: 496) beschreibt, dass Textsorten der Wirtschaft von Seiten der BWL immer aus der Perspek-
tive der Marketing-Kommunikation gesehen werden und die Kriterien Zielgruppe, Art der Direktheit, Ort der
Kommunikation im Vordergrund stehen. Rocco (2014: 134) ordnet Nachhaltigkeitsberichte dementsprechend
als Selbstdarstellungsinstrumente von Unternehmen zum Zweck der Profitmaximierung ein.

194 Die Onlineversionen von Printmedien werden hierbei integriert. Aus der Typologiebeschreibung auszu-
schlieen sind vor allem Kommunikate des Fernsehens oder Radios und teilweise auch Internets, namlich die-
jenigen, die sich durch Filme, andere Arten von Bewegtbildern und akustische Elemente auszeichnen und des-
halb in dieser Untersuchung nicht berticksichtigt werden kdnnen.

195 Zum Interview fiigen Buger/Luginbiihl (2014: 234) noch den Zitatenbericht hinzu, der allerdings nicht voll-
stindig als eigene Textsorte eingeordnet werden kann, da er sich auf einer Skala zwischen einem Bericht mit
Zitaten und einem Interview befindet.

19 Liiger (1995: 94) nennt hier mit Riickgriff auf Dovifat/Wilke (1976: I, 171) ,,Angelegenheiten von groBer
politischer, wirtschaftlicher und kultureller Bedeutung* im Gegensatz zur ,,Darstellung von Ungliicksféllen,
Verbrechen u.4.“. Diese Unterscheidung kann fiir das hier ausgewahlte Diskursthema nicht nachvollzogen wer-
den und wird aus selbigen Griinden beispielsweise ebenfalls von Mattfeldt (2014: 19) abgelehnt. Moglicher-
weise kann dies auch einen Hinweis auf die historische (langsame) Verdnderung von Textsortenkonventionen
(vgl. Adamzik 2004 [2001]: 265) darstellen.
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ist rein informativ, die Themenentfaltung deskriptiv. Der Textaufbau folgt der journalisti-
schen Informationspyramide (Umgekehrten Pyramide, vgl. hierzu Pottker 2003), verfiigt al-
lerdings iiber keinen Lead, sondern weckt das Leserinteresse durch die Schlagzeile (Bur-
ger/Luginbiihl 2014: 227). Meldungen werden hdufig von Presseagenturen geliefert und un-
verandert tibernommen. Teilweise gehen sie allerdings auch auf PR-Meldungen von Unter-
nehmen zuriick, die leicht ,,journalistisch transformiert™ (vgl. Raupp/Vogelgesang 2009: 72)
werden. Transformiert bedeutet hierbei, dass sie mit einigen zusitzlichen Sdtzen kommen-
tiert sind. Die journalistisch transformierte Form der PR-Meldung ist fiir diese Analyse von
Bedeutung, da Kommentierungen hiufig in Form von wertenden Assertiva vorgenommen
werden, die bestenfalls argumentativ gestiitzt sind. Nicht-transformierte Meldungen entspre-
chen in der Regel nicht dem oben festgelegten Kriterium der weiterfiihrenden Relevanz, nach
welchem der Text fiir die hier vorliegende Untersuchung zumindest einzelne wertende Ele-
mente enthalten muss. Sie werden deshalb fiir diese Analyse im Zuge der Korpuskonstitution
aussortiert.

Der Kommentar ist im Gegensatz zur Meldung ein eher appellativer Text, der sich auf
andere (informative) Texte bezieht bzw. aktuell bekannte Themen bespricht und bewertet.
Seine Textstruktur entspricht einer argumentativen Entfaltung. Es wird bewusst eine subjek-
tive, perspektivische Sicht geboten. ,,Wertende Sprechhandlungen sind dominant, aber nicht
an eine bestimmte Stelle des Textes gebunden. Wertung ist hdufig mit Emotionalisierung
verbunden® (Burger/Luginbiihl 2014: 229). Appelliert wird aulerdem haufig nicht an die
Rezipienten, sondern an Akteure, die in die besprochenen Ereignisse involviert sind, wie
beispielsweise Politiker oder Unternehmen. Fiir eine argumentativ orientierte Textanalyse
eignet sich der Kommentar besonders gut, da Bewertungen, Forderungen sowie zugehorige
Argumente explizit ausformuliert sind (vgl. Brinker 2010 [1985]: 701f.).

,Der Bericht ist der Haupttyp informationsbezogener Texte* (Burger/Luginbiihl 2014:
228, Hervorheb. CS). Er weist ebenfalls die wichtigsten Elemente der Meldung (6W) auf,
beschreibt aber zusitzlich den Verlauf der Ereignisse inklusive Ursachen, Folgen sowie an-
dere relevante Zusammenhinge. Haufig kommen involvierte Akteure akzeptanzstiitzend o-
der wertend zu Wort, d.h. zur sachlichen Faktendarstellung (z.B. Aufzéhlungen von Ereig-
nisabfolgen) werden interpretative und kommentierende Aspekte hinzugefiigt.'”” Der klas-

sische Medienbericht soll zwar sachlich und neutral deskriptiv sein, wird aber in der Praxis

197 Liiger (1995: 113) betont, dass Kommentierungen relativ unterschiedlich erscheinen, viele Bewertungen

geschehen nebenbei, als wertende Zuséitze (beispielsweise adjektivisch: omindse Praktiken) oder als distanzie-
rende Anfiithrungszeichen sowie als wertende Bezeichnungen (vgl. hierzu das Beispiel Betreuungsgeld — Herd-
prdmie von Jacob/Mattfeldt 2016). Liiger resiimiert: ,,Diese Momente bleiben der informierenden Textinten-
tion [allerdings] untergeordnet* (1995: 113). Ob dies tatsichlich nur eine untergeordnete Rolle spielt, ist anzu-
zweifeln, denn gerade die negativen Bewertungen durch polemische Formulierungen, die unhinterfragt rezi-
piert werden, sind starke strategische Mittel der Glaubwiirdigkeitsdekonstruktion (vgl. Kapitel 4.4.).
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stark mit der Textsorte Kommentar vermischt (vgl. Burger/Luginbiihl 2014: 237). Der Me-
dienbericht ist nach dem Modell der Umgekehrten Pyramide aufgebaut und nach der Struk-
tur Schlagzeile — Vorspann (Lead) — Haupttext geordnet (vgl. Liiger 1995: 109, Bur-
ger/Luginbiihl 2014: 229). Diese Konventionalisierung struktureller Elemente kann zur
schnelleren thematischen Erfassung und somit Auswahl der Texte wihrend der Korpuskon-
stitution herangezogen werden, da Berichte quantitativ meistens relativ umfangreich sind,
was den Arbeitsprozess beeinflusst (vgl. Kapitel 2.1.2. sowie ausfiihrlicher 3.2.2.). Aber
auch beziiglich der Nutzung von Konventionen nehmen Abweichungen tendenziell zu, die
ihre Ursachen in der Vermischung von Textsorten finden (Burger/Luginbiihl 2014: 236f.).
Neben dem Bericht als mediale Textsorte, mit dem hauptsdchlichen Ziel der Darstellung
des Tagesgeschehens, wird der Ausdruck Bericht ebenfalls im Sinne von ,,Lagebericht (vgl.
Dudenredaktion 2015: 290) verwendet, weshalb er auch in den hier behandelten unterneh-

198 zur modalen Konstituente

merischen Kommunikaten als Kompositumsendung (-bericht
(Nachhaltigkeits-) hinzugefiigt wird. Die Nachhaltigkeitsberichte sind natiirlich thematisch
umfassender sowie textreicher als Medienberichte und unterliegen ebenfalls der Auflage der
Sachlichkeit und Neutralitdt (GRI 2015: 17), wobei ausdriicklich ein Mindestmal3 an Positi-
onierung zu nachhaltigkeitsbezogenen ethischen Themen gefordert ist (vgl. GRI 2015: 41),
was wiederum eine Kommentiertung und argumentative Stiitzung erlaubt.

Im Vergleich zum einzelnen Medienbericht steht ein thematischer Abschnitt eines Nach-
haltigkeitsberichtes viel stiarker in einem Abhéngigkeitsverhéltnis mit den restlichen Ab-
schnitten, der Titelseite, dem Inhaltsverzeichnis sowie den einleitenden Worten und den ab-
schlieBenden Statistiken (z.B. Ziele vs. Erreichtes), ist aber dennoch nicht so divers wie bei-
spielsweise eine ganze Zeitung. Die interne Segmentierung der Nachhaltigkeitsberichte bei
gleichzeitiger mehrfacher Querverlinkung der einzelnen Abschnitte erschwert eine eindeu-
tige Trennung in abgeschlossene untergeordnete Textsequenzen. Da die Untergliederung bei
dieser Untersuchung thematisch vorgenommen wird, ergeben sich daraus aber keine Analy-
seprobleme. Um eine bessere Vorstellung von diesem komplexen Kommunikat — gerade im
Vergleich mit den Medienberichten — zu erhalten, bietet sich der von Liebert (2002: 128f.)
in seiner Analyse von Fachzeitschriften definierte Begriff Textverbund an. Weitere Details
zum Vergleich von Medien- mit Unternehmenstexten folgen im Anschluss an die Erlaute-
rungen zu Interviews und Reportagen. Genauere Hinweise zu den vorgegebenen Konventio-
nen der Nachhaltigkeitsberichterstattung werden in Kapitel 3.2.2. gegeben (vgl. auBBerdem
als Uberblick der konventionalisierten Kategorien Abb. 1 in Kapitel 1.2.2.).

198 Etymologisch betrachtet steht das Verb berichten in enger Verbindung mit eigentlich richtig machen und

Inhalten von Wahrheit (vgl. Grimm 1854: Sp. 1522f.).
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Bei der Reportage tritt der Autor des Textes verstarkt in Erscheinung. Dies dufert sich
durch explizite Subjektivitét, die Sinneswahrnehmungen, physische und psychische Erfah-
rungen einbezieht. Belke (1973: 95) umschreibt dies als ,,personliche[s] Engagement [des
Autors als Augenzeugen], aber immer in strenger Bindung an die Fakten aktueller Vorgidnge
und Ereignisse so, wie er sie aus unmittelbarer Néhe sieht.” Grundsétzlich ist die Reportage
dem Bericht sehr nahe (vgl. Liiger 1995: 113), sie zéhlt ebenfalls zu den informationsbezo-
genen Texten, unterscheidet sich aber durch die explizit perspektivische Darstellung (Bur-
ger/Luginbiihl 2014: 230) sowie eine relativ hohe Anzahl an direkten Zitaten (Liiger 1995:
115). Burger/Luginbiihl (2014: 230) sehen die Reportage in Tageszeitungen als riickldufig
an und definieren sie als anspruchsvolle Textsorte von Beiheften und Magazinen von Tages-
und Wochenzeitungen.!”® Im hier zugrundeliegenden Korpus sind Texte, die eindeutig als
Reportagen kategorisierbar sind, ebenfalls dulerst selten vorhanden. Mischformen aus Be-
richt und Reportage sind allerdings hiufig zu finden.?*’ Reportagenartige Berichte besitzen
meist eine deskriptive Struktur. Die thematische Entfaltung von Reportagen ist nicht iiber-
geordnet konventionalisiert, es lassen sich also deskriptive, argumentative oder narrative
Formen finden.

Dabei ist die Form der Reportage, die viele narrative Ziige aufweist und sich hdufig durch
einen erheblichen Textumfang auszeichnet, eine problematische Besonderheit fiir argumen-
tationsfokussierte Analysen. Anstelle des Verbreitens von aktuellen Nachrichten interpre-
tiert die narrative Reportage schon bekannte Themen und stellt detailreiche Hintergrundin-
formationen bereit. Sie erscheint vor allem in Wochenzeitungen sowie Magazinen und wird
deshalb von Adamzik in Anlehnung an das Magazin DER SPIEGEL auch ,,Spiegel-Story*
(2004 [2001]: 265) genannt. Diese Form der Reportage verfiigt {iber sehr wenige explizite
Bewertungen oder gar explizite Argumentationen, die wichtigsten Punkte werden meist im-
plizit liber die narrativ erzeugte Stimmung verhandelt. Wochenzeitungen und Magazine, wie
DIE ZEIT und DER SPIEGEL bleiben unter anderem auch aus diesem Grund nach einer

Voruntersuchung unberiicksichtigt, da man ihren Texten viel eher mit mikroanalytischen

199 Auch die Reportage unterliegt den Wandlungsprozessen der Medientextsorten und muss sich in ihrer Er-
scheinungsform an verdnderte Konsumgewohnheiten anpassen (vgl. hierzu die Ausfiihrungen von Bur-
ger/Luginbiihl 2014: 230ft.).

200 In den zugrundeliegenden Korpora sind Mischformen empirisch nachweisbar. Dies sind Texte, die sowohl
die 6W-Fragen beantworten und somit grundlegende Informationen zu einem Thema liefern, gleichzeitig aber
auch mittels haufiger direkter (Teil-)Zitate und Ausdriicken personlicher Betroffenheit zu einem argumenta-
tiv/appellativen Textabschluss kommen. Es kann hier nicht eindeutig festgestellt werden, ob eine informative
oder argumentative Entfaltungsstruktur tiberwiegt, und es ist ebenso wenig moglich, konkrete Zuordnungs-
merkmale wie durchgéngige Sachlichkeit (Bericht) oder offene Thematisierung der Perspektivierungsbe-
schrankung (Reportage) festzustellen. Auffallig ist dies vor allem bei Kommunikaten zu allgemeinen Nach-
haltigkeitsthemen, also solchen, die weniger einzelne Ereignisse und Handlungen beschreiben, als den Zustand
Nachhaltigkeit oder andere Abstrakta ins Zentrum riicken. Aufgrund der thematischen Beschrénkung der Kor-
pora kann dieser Erfahrungswert allerdings nicht fiir allgemeingiiltig erklart werden, sondern miisste anhand
von groBeren thematisch offeneren Korpora iiberpriift werden.
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Einzeltextuntersuchungen gerecht werden kann.?°! Ein weiterer Grund dafiir, dass Wochen-
zeitungen und Magazine nicht beriicksichtigt werden, ist die Menge an Einzeltexten, die den
Korpora aus jedem Medium zur Verfiigung stehen sollte.?*?

Das Interview bezieht sich meistens, wie der Kommentar, auf einen anderen Text oder
ein schon diskursiv prasentes Thema. Es besitzt eine vertiefende Textfunktion und kann Ex-
pertenwissen bzw. -meinungen vermitteln und Sichtweisen auf aktuelle Probleme aufzeigen
(vgl. Burger/Luginbiihl 2014: 234). Interviews hinsichtlich ihrer Funktion in die Ndhe von
Kommentaren zu riicken erscheint dennoch pauschal nicht mdglich (vgl. Burger/Luginbiihl
2014: 235). Liger (1995: 125) differenziert Sach- und Meinungsinterviews, die praktisch
jedoch nur schwer zu unterscheiden sind.

Der Text von Interviews ist auBBerdem selten als Transkript des Gespriaches abgedruckt,
sondern wird meistens journalistisch komprimiert und mehr oder weniger stark tiberarbeitet,
um einen schriftsprachlichen Text zu erhalten. Aus diesem Grund ist auch die Zuordnung
zur Kommunikationsform schwierig, die u.a. nach der Kommunikationsrichtung (dialo-
gisch/monologisch) und der Sprache (geschrieben/gesprochen) fragt (vgl. Brinker 2010
[1985]: 127f.). Interviews sind fiir die hier untersuchten Themen eher selten medial vorhan-
den, dennoch aber eine wichtige Textsorte, da Antworten auf provokante Fragen einer um-
fassenden und expliziten argumentativen Stiitzung bediirfen.

Anhand der Beschreibungen der medialen Textsorten werden zum einen die Textsor-
tendifferenzierungskriterien sichtbar, auf die im Folgenden néher eingegangen wird; zum
anderen werden aber auch Einschrinkungen bei der Auswahl der Printmedien deutlich. Zu-
niichst waren verschiedene deutsche Einzelmedien mit Leitmedienfunktion’”

lage vorgesehen, namentlich DER SPIEGEL, die Siiddeutsche Zeitung (SZ), die Frankfurter
Allgemeine Zeitung (FAZ), DIE ZEIT und die taz.die tageszeitung (taz). Aufgrund der un-

als Textgrund-

terschiedlichen Erscheinungsfrequenz, die sich auf die Anzahl der relevanten Einzeltexte
auswirkt, und der Tendenz der Wochenzeitungen und Magazine zu narrativen Reportagen
werden nach einer Pilotphase die Medien F'AZ, SZ und taz zur Basis fiir die Medienkorpora

ausgewahlt.

201 Beziiglich einer Argumentationsuntersuchung kdnnten fiir Texte mit narrativer Themenentfaltung moglich-

erweise sprachimmanente Analyseverfahren, die in der Tradition von Anscombre/Ducrot (1983) stehen wie
beispielsweise Atayan (2006), gute Ergebnisse erzielen. Natiirlich befinden sich in Wochenzeitungen und Ma-
gazinen nicht ausschlieBlich Texte mit narrativen Elementen, die dennoch sichtbare Tendenz dazu unterstiitzt
allerdings die Entscheidung, die aufgrund der ungleichen Verteilung von Texten getroffen wurde.

202 Fiir das Magazin DER SPIEGEL und die Wochenzeitung DIE ZEIT konnten insgesamt bei Probearchiv-
recherchen nicht vergleichbar viele thematisch passende Texte gefunden werden, die den wesentlichen Aspek-
ten fiir den konkreten Zuschnitt auf das Forschungsinteresse entsprechen.

203 Als Leitmedien werden hierbei ,,fiihrende Medien innerhalb des Mediensystems* (Kiinzler 2013: 184) be-
trachtet. Nach dieser Definition konnen DER SPIEGEL, die Frankfurter Allgemeine Zeitung, die Stiddeutsche
Zeitung und DIE ZEIT als deutsche Leitmedien bezeichnet werden, die taz.die tageszeitung kann als ,,alterna-
tives Leitmedium® (Wimmer 2013: 100) hinzugezogen werden.
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(2) Differenzierungskriterien von Textsorten

Nachdem nun die medialen Textsorten Meldung, Kommentar, Bericht, Reportage und Inter-
view erldutert wurden, konnen verschiedene Differenzierungskriterien aus diesen Bestim-
mungen abgelesen werden, die u.a. Brinker (2010 [1985]: 127ff.) metathematisch behandelt.
Sie dienen neben der grundlegenden Beschreibung bestimmter Textsorten (hier Print-
medientextsorten) der Uberpriifung methodischer Vereinbarkeit verschiedener Textsorten
als Untersuchungsgrundlage fiir eine Diskurs- und Argumentationsanalyse. Diese Kriterien
sind:
1. Textfunktion (Informations-, Appell-, Obligations-, Kontakt- oder Deklarationstexte)

2. Kommunikationsform (wie Zeitungsartikel/Buch, Brief/Mail, Fernsehsendung, etc.)
a) Kommunikationsrichtung (monologisch/dialogisch)
b) unmittelbarer Kontakt (zeitlich und rdumlich getrennt/unmittelbar)
c) Sprache (geschrieben/gesprochen)

3. Handlungsbereich/Kommunikationssituation
a) ibergeordnet (privat/offiziell/6ffentlich)
b) gesellschaftlich (Alltagswelt, Wissenschaft, Recht, Medizin, Medien, Wirtschaft,
etc.)

Thematische Entfaltung (deskriptiv, narrativ, explikativ, argumentativ)
Textthema (allerdings bei Brinker nur lokale und temporale Orientierung)

Art der Realisierung (Konventionen, sachbetont/meinungsbetont, emotional-bewertend/rati-
onal-begriindend)
Die aufgefiihrten Differenzierungskriterien sollen hierbei nicht als Grundlage einer mogli-
chen Typologisierung angesehen und wie bei Brinker (2010 [1985]: 133) hierarchisch ge-
wichtet werden, sondern jeweils als Relationstyp hinsichtlich der Vergleichbarkeit bzw. ana-
lytischen Vereinbarkeit von Medientexten und Nachhaltigkeitsberichten iiberpriift werden.
Die folgenden Erlduterungen beginnen mit den eindeutigsten dieser Punkte:

Die Kommunikationsformen aller Textsorten, au3er der des Interviews, sind 2a) monolo-
gisch, 2b) zeitlich und rdaumlich getrennt, 2¢) in geschriebener Sprache verfasst und entspre-
chen der Kategorie Zeitungsartikel/Buch. Zur Analyse von Interviews, die in den Korpora
aufgenommen sind, werden dennoch keine unterschiedlichen methodischen Schritte genutzt,
da sich die Dialogizitdt nicht negativ auf die Untersuchung auswirkt und Transkriptionen
fast immer in Schriftsprache transformiert werden.?** Der iibergeordnete Handlungsbereich
3a) ist bei allen Texten die Offentlichkeit. Die thematische Entfaltung 4) entwickelt sich so-
wohl bei den ausgewdhlten Medientexten, wie auch den Unternehmenstexten deskriptiv

und/oder argumentativ.

204 Gerade durch auffordernde Fragen #uBern Interviewte hiufig Bewertungen und miissen diese — aufgrund
von kritischen Riickfragen — argumentativ stiitzen. Fiir die hier fokussierte Untersuchung haben Interviews
hochstens eine positive Auswirkung. Die Unterschiede der Untersuchungsweisen von gesprochener und ge-
schriebener Sprache, die beispielsweise fiir die Argumentation erheblich sind, miissen demnach auch fiir die
Interviews nicht beachtet werden (zur Argumentationsanalyse in Gesprichen vgl. van Eemeren et al. (2007)).
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All diese Punkte stellen Gemeinsamkeiten zwischen den einzelnen Medientextsorten so-
wie zwischen den Nachhaltigkeitsberichten und den Textsorten der Medien dar. Nach der
empirischen Uberpriifung konnen nun auch die Vergleichbarkeiten zu weniger eindeutigen
Relationen erldutert werden.

Beziiglich der Art der Realisierung 6) tragen, wie oben bereits erwéhnt, Konventionen in
Medientextsorten unterstiitzend zur Korpuskonstitution bei, ergeben fiir die anschlieende
Analyse aber keine Vor- oder Nachteile und sind deshalb als neutral hinsichtlich der Ver-
gleichbarkeit aller ausgewihlter Texte mittels der in Kapitel 2. beschriebenen Methode an-
zusehen. Die meisten Konventionen der Nachhaltigkeitsberichterstattung dienen ebenfalls
der Uberblickserleichterung und fithren zu einer Unterteilung in verschiedene Themenberei-
che von Nachhaltigkeit (vgl. Kapitel 3.2.2.), die mit der Beschrankung auf den 6kologischen
Teil zu vereinbaren ist. Die Nachhaltigkeitsberichte, die als Textverbiinde verschiedene The-
men der Nachhaltigkeit an verschiedenen Stellen im jeweiligen gesamten Kommunikat an-
sprechen, miissen natiirlich vollstidndig tiberpriift werden, auch wenn nur ein Teil (6kologi-
sche Nachhaltigkeit) fiir diese Analyse von Interesse ist. Uberdies erleichtern die Konven-
tionen auch den diachronen Vergleich der Berichte. Den Konventionalisierungen von Nach-
haltigkeitsberichten kann keine negative Auswirkung auf die Analyse bescheinigt werden.
Die erzeugten Textwiederholungen geben vielmehr interessante Stellen der Abweichungen
und Verdnderungen preis. Die von Brinker angestof3ene Untergliederung nach den Katego-
rien sachbetont/meinungsbetont, emotional-bewertend/rational-begriindend ist aufgrund
der allgemeinen Heterogenitét dieser Merkmale nicht moglich.

Beziiglich der Textfunktion 1) konnen alle hier analysierten medialen und unternehmeri-
schen Untersuchungstexte zunéchst als informativ oder appellativ bezeichnet werden, sind
also prinzipiell gut vergleichbar.?” Die Unternehmenstexte besitzen neben ihrer wichtigen
Primérfunktion der /nformation zusétzlich aber noch verschiedene Sekundirfunktionen, wie
das Reputationsinteresse, das iiber erfolgreiches Abschneiden in Berichtsrankings erzielt
wird, das Beweisen von Vertrauenswiirdigkeit (Hubig 2014: 356) oder die von der GRI um-
schriebene Funktion der Selbstreflexion (GRI 2015: 86).2° Die Sekundirfunktionen beein-
flussen vor allem die Textgestalt durch das Einhalten formaler Konventionen, wie die der
GRI (vgl. Kapitel 3.2.2.) und wirken sich nur in einem Punkt auf die Textrezeption aus: sie

enthalten im Vergleich zu den Medientexten vermehrt vertrauensstiftende Aspekte.?’’ Diese

205 Viele Texte weisen auch hier eine Mischform auf, beispielsweise Medientexte, die den Rezipienten infor-
mieren und gleichzeitig an politische Instanzen appellieren.

206 Funktionsbereiche, die sich auf die Rezipienten beziehen, werden hier als Primirfunktion wahrgenommen,
da dies die diskursiv interessantere Funktion ist und dariiber hinaus der Textfunktion von medialen Kommu-
nikaten entspricht.

207 Die verschiedenen Funktionsbereiche sind je nach Untersuchungsinteresse durchaus auch unterschiedlich
zu gewichten: Rocco (2014: 133f.) legt ihren Schwerpunkt beispielsweise auf den hier als Sekundérfunktion
bezeichneten Bereich: ,,Wenn wir sie [Unternehmen] als Institutionen im Sinne von gesellschaftlichen Teil-
systemen verstehen, die als solche in die 6konomischen, soziokulturellen und anderen Grundbedingungen einer
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untersuchungsrelevante Unterscheidung ist auf der Analyseebene der argumentativ-persu-
asiven Strategien methodisch berticksichtigt, indem sowohl Glaubwiirdigkeitsstiitzungen als
auch Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen untersucht werden, die die besondere Rolle der Au-
toren Unternehmen als gleichzeitig (auch nichtsprachlich) handelnde Akteure einbeziehen
und somit den Textsortendifferenzen gerecht werden.

Das Textsortendifferenzierungskriterium, das hinsichtlich des 3b) gesellschaftlichen
Handlungsbereiches unterscheidet, positioniert die Nachhaltigkeitsberichte, als Texte der
Wirtschaft, zundchst kategorial getrennt von Medientexten. Allerdings ist fraglich, ob dieses
Kriterium a) direkt nach der Textfunktion als zweitwichtigster ausschlaggebender Aspekt
behandelt werden sollte (wie bei Brinker 2010 [1985]: 133), insofern man iiberhaupt eine
Hierarchisierung der Kriterien festlegen mochte, und b) ob dieses Kriterium prinzipiell fiir
diskursive Untersuchungen brauchbar ist und zu unterschiedlichen methodischen Behand-
lungen fithren muss.??® Sinnvoll erscheint die Trennung in verschiedene Bereiche bei kom-
plexen detailreichen Beschreibungen, wie sie die Bénde Text- und Gesprdichslinguistik
(Brinker 2000/2001) bieten (vgl. Adamzik 2004: 72f.). Fiir die Texte der hier zugrundelie-
genden Analyse besteht dagegen kein ersichtlicher Grund fiir eine Differenzierung metho-
discher Herangehensweisen, die mit einer solchen Kategorisierung moglicherweise verbun-
den wiire.?” Gestiitzt werden kann dies durch die insgesamt groBen Ubereinstimmungen
beider Textsorten bei untersuchungsrelevanten Merkmalen und dadurch, dass diejenigen
Punkte, die differenziert werden konnen, methodisch bedacht sind. Viel wichtiger erscheint
hier eine andere Perspektive auf thematische Verwandtschaft:

Miteinander verwandt in dem Sinne, dass man sie wie die Worter eines Wortfeldes gegeneinander
austauschen konnte, sind Textsorten, die thematisch und/oder funktional Ahnlichkeiten aufwei-
sen. So kann man sich z. B. {iber einen Gegenstand oder Sachverhalt informieren, indem man ein
Sachbuch liest oder ein wissenschaftliches Buch oder einen Artikel aus einer Publikumszeitschrift
oder einer populdrwissenschaftlichen oder einer wissenschaftlichen Zeitschrift oder indem man
eine Wissenschaftssendung im Fernsehen anschaut oder sich einen Vortrag anhort oder ein ganzes

Gesellschaft eingebettet sind, so ist auch klar, dass sie nicht unabhéngig von diesen wirtschaftlich handeln
konnen. In Anbetracht dieser Grundvoraussetzung ist anzunehmen, dass hinter der Selbstdarstellung eines Un-
ternehmens in einem NB [Nachhaltigkeitsbericht] generell die Absicht steht, seine Akzeptanz im gegebenen
gesellschaftlich-kulturellen Kontext zu erhéhen und die Profitmaximierung auch auf diesem indirekten Wege
zu realisieren. In diesem Sinne kann man die Funktion der NBs trotz des im Namen enthaltenen Elements
,Bericht‘, das grundsitzlich auf sachlich-objektives Referieren und somit den Vorrang der informativen Funk-
tion verweist, als primér selbstdarstellend und sekundér informativ beschreiben. Dieser Einschédtzung wieder-
spricht allerdings die GRI, wobei dies noch nichts iiber die tatsdchliche Umsetzung der Unternehmen aussagt:
»Ethische Grundsitze festlegen, aber dennoch objektiv berichten: Die gesamte Darstellung des Berichtsinhalts
sollte ein wertfreies Bild der Leistung der Organisation liefern. Der Bericht sollte eine selektive Darstellung,
Auslassungen oder Prisentationsformate vermeiden, die die Entscheidung oder das Urteil des Lesers tiber Ge-
biihr oder in unangemessener Weise beeinflussen kénnen* (GRI 2015: 17).

208 Adamzik (2004: 72) stellt sich diese Frage auch aus theoretischer Perspektive: ,,Umstritten (bzw. abhiingig
vom jeweiligen Erkenntnisinteresse) ist die Frage, ob der Kommunikationsbereich in einer hierarchisch ge-
dachten Ordnung (an oberster Stelle oder auf einer mittleren Ebene) als Kriterium heranzuziehen ist, oder aber
als ein Faktor in einer (unsortierten) Menge anderer gelten soll.*

209 Die Korpora sind natiirlich dennoch in Unternehmens- und Medientexte aufgetrennt, um Einfliisse zu ana-
lysieren.
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Seminar dazu besucht oder einen Spezialisten fragt oder im Internet surft ... Damit die zugehori-
gen Kommunikate tatsdchlich unter Wahrung der Zielsetzung ,austauschbar® sind, miissen sie
natiirlich mindestens in etwa vom selben Thema handeln (Adamzik 2011: 372).

Nach Adamzik kann also, ganz im Sinne des diskursiven Verstidndnisses von Busse/Teubert
(2013 [1994]), auch ein abstraktes Textthema 5) als Differenzierungskriterium bzw. Relati-
onstyp von Textsorten genutzt werden. Adamzik modelliert einen relationalen Zusammen-
hang liber thematische Textsortennetze, wobei sie alltagsweltliche Kriterien berticksich-
tigt.2!° Mit konkreten Thementypologisierungsmethoden, beispielsweise auf der Grundlage
von allgemeinen sortal bestimmten Matrixframes (vgl. Konerding 1993/2005), konnen so
als Weiterfilhrung méglicherweise auch klassische Medientextsorten verstiarkt aus der Per-
spektive der Rezipienten liberdacht werden, da sich diese hinsichtlich ihrer Merkmale ten-
denziell eher vermischen und somit ohnehin immer weniger trennscharf unterteilen lassen.
Fiir die hier vorliegende Analyse ist allerdings zunédchst nur von Bedeutung, dass alle
iiblicherweise aufgefiihrten Textsortendifferenzierungskriterien keine Problemstellen be-
ziglich der methodischen Anwendung des Untersuchungsdesigns aufweisen. Wichtig ist
zum einen, dass eine Ahnlichkeit der Textfunktionen gegeben ist, die fiir eine textuelle Ver-
wandtschaft notwendig ist und nach der die Analyse ausgerichtet wird. Zum anderen ist von
Relevanz, dass die thematische Verwandtschaft nicht notwendigerweise liber gesellschaftli-
che Handlungsbereiche (Wirtschaft, Medien, Recht, Medizin, etc.), sondern auch auf der
Basis von Diskursthemen/konzeptuellen Metathemen gestaltet werden kann. Dies bedeutet,
dass auch mit Blick auf die Textsortenspezifika eine direkte Vergleichbarkeit aller hier aus-
gewihlten Untersuchungstexte mdglich ist. Im Sinne des Erkenntnisinteresses werden
Textsorten demnach als Beziehungen zwischen Kommunikaten verstanden, die als Netze
modelliert (Adamzik 2011: 374, sowie 2001) und iiber die Kriterien Funktion und Thema
fiir diskursanalytische Untersuchungen sinnvoll miteinander verbunden werden konnen.?!!

Funktionale Unterschiede werden dabei methodisch integriert und analytisch beriicksichtigt.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Die hier vorgenommene Untersuchung von Vergleichskorpora aus Einzeltexten (relativ ab-
geschlossenen Einheiten) besteht aus hdufig getrennt beschriebenen Textsorten, den Texts-

orten der Wirtschaft und denjenigen der Massenmedien. Um diese ndher zusammenzuriicken

210 Adamzik (2011: 379): ,,Der letzte Relationstyp — Textsorten aus einem bestimmten Themenbereich oder
auch zu einem bestimmten Thema — gehort zweifellos zu den entscheidendsten Kriterien, entsprechend denen
Nicht-Linguisten Texte sortieren und aus dem Angebot auswéhlen. Auch Textsammlungen wie Zeitungen und
Zeitschriften sind wesentlich nach solchen als Rubriken bezeichneten Kategorien untergliedert und enthalten
dann innerhalb dieser wieder verschiedene Textsorten, die u. U. in einer Situation allesamt (auszugsweise)
rezipiert werden. In der Textsortenforschung (ganz anders als in der Diskurslinguistik) spielt dieses Kriterium
allerdings bislang nur eine hochst untergeordnete Rolle.*

21 Fiir ein Modell des Textsortennetzes muss allerdings — wie Adamzik fordert — auf eine Hierarchisierung der
Typologisierungsbasen verzichtet werden (vgl. Adamzik 2004: 101).
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und ihre Vergleichbarkeit zu unterstreichen, konnen verschiedene Textsortendifferenzie-
rungskriterien sowie Relationstypen tiberpriift werden, die Unterschiede und Gemeinsam-
keiten aufdecken. Dabei riicken zunédchst die Unterschiede medialer Textsorten (Meldung,
Kommentar, Bericht, Reportage, Interview) an eine zentrale Stelle, die sich tendenziell im-
mer mehr in Mischformen ausprigen, grundsitzlich aber aus der Perspektive der hier ver-
wendeten Methodik keiner untersuchungsrelevanten Differenzierung bediirfen. Der Ver-
gleichstext Nachhaltigkeitsbericht ist als Textsorte der Wirtschaft und als spezielle Form des
Berichtes (Lagebericht) beziiglich nahezu aller aufgefiihrten Kriterien vergleichbar (zu den
Berichtskonventionen von Nachhaltigkeitsberichten vgl. Kapitel 1.2.2. sowie 3.2.2.). Unter-
schiede bestehen hier nur hinsichtlich der festzustellenden Sekundéarfunktionen, die den
Nachhaltigkeitsbericht, neben der Priméarfunktion der Information, formen. Diese sekundéa-
ren Funktionen beziehen sich auf Reputationsziele (Rankingerfolge), das Erstellen einer
Vertrauensbasis sowie (intern) auf die Selbstreflexion. Die Funktion der Vertrauensbildung,
die nur fiir die Nachhaltigkeitsberichte, aber nicht fiir die Medientexte gilt, fithrt zu einer
methodischen Differenzierung, die auf der Ebene der argumentativ-persuasiven Strategien
angesiedelt ist und mit der hier verwendeten Methode in den Kategorien Glaubwiirdigkeits-
stiitzungen (Unternehmenstexte) und Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen (Medientexte)
analytisch umgesetzt wird. Damit kann die Differenzierung in gesellschaftliche Handlungs-
bereiche, die dafiir sorgt, dass die Textsorten in der wissenschaftlichen Literatur getrennt

voneinander behandelt werden, fiir die Analyse unberiicksichtigt bleiben.

3.2. Textkorpora

In der Einleitung und dem Kapitel 2. zur Theorie und Methode wurde bisher immer von
Vergleichskorpora oder korrespondierenden Diskursausschnitten gesprochen. Dabei gilt:
,Konkrete (d.h. einer diskurssemantischen Untersuchung zugrundeliegende) Textkorpora
sind Teilmengen der jeweiligen Diskurse* (Busse/Teubert 2013 [1994]: 17).

Die in dieser Analyse untersuchten Texte konnen als solche Teilmengen eines Diskurses
bezeichnet werden, da sie im Sinne der thematischen Kohédrenzbeziehungen Kongruenz, Va-
riation, Elaboration und Kontrastierung (Konerding 2005: 21) miteinander verbunden sind,
d.h. verschiedene Slots des metathematischen Konzeptframes Zustand (6kologische Nach-
haltigkeit) behandeln. Die ausgewihlten Diskursstrange sind dabei zum einen der mediale
Diskurs und zum anderen der diskursive Beitrag von Unternehmen und erstrecken sich iiber
den Zeitraum von 1992-2014 .22

212 Der ebenso wichtige Diskursstrang der politischen Texte wird in dieser Analyse nicht in Form von Priméir-
texten untersucht, da der Fokus auf den unternehmerischen Argumentationsweisen liegt. Dennoch sind politi-
sche Diskurseinfliisse stets zu beriicksichtigen, da in den untersuchten Texten explizit und implizit darauf ver-
wiesen wird. Insgesamt wird deutlich, dass gerade die Umweltpolitik Themen vorgibt, die die Unternehmen
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Die Texte stehen in einem gemeinsamen Aussagezusammenhang (unternehmerische Ver-
antwortungsiibernahme zum Erreichen des nachhaltigen Zustandes) und beinhalten zumeist
implizite sowie explizite Verweise auf Texte oder Textinhalte der somit korrespondierenden
Diskursausschnitte. Die Bezeichnung korrespondierend gilt zundchst fiir thematische In-
halte. Implizite Verweise auf der Argumentationsebene in Form von Rezeptionen und Uber-
tragungen von Argumentationsweisen sind mithilfe der Analyse zu ergriinden und wurden
zu Beginn dieser Studie als Hypothese (Nr. 7, vgl. Kapitel 1.1., 1.3. oder 2.4.) aufgestellt.

In diesem Kapitel soll nun in 3.2.1. die Auswahl der Unternehmen beschrieben werden,
deren Nachhaltigkeitsberichte die Untersuchungsgrundlage darstellen. Zunidchst werden da-
bei alle Unternehmen beriicksichtigt, die im Untersuchungszeitraum 1992-2014 durchge-
hend im DAX gefiihrt sind. Erlauterungen zu weiteren Auswahlkriterien finden sich im Fol-
genden. Das Korpus aus Nachhaltigkeitsberichten kann fiir den Untersuchungszeitraum
1992-2014 nach der Unternehmensauswahl vollstindig zusammengestellt werden,?!* da es
auf das jahrlich einmal erscheinende Kommunikat Nachhaltigkeitsbericht beschrankt ist,
wohingegen das Korpus aus Medientexten einer thematisch bestimmten Auswahl unterliegt
und sich am Korpus der Unternehmenstexte orientiert; aus diesem Grund geschieht die Kon-
stitution des Medientextkorpus nachgeordnet. In Kapitel 3.2.2. wird die Korpuskonstitution
des medialen Vergleichskorpus anhand eines Beispielsubkorpus beschrieben. Einen thema-
tischen/subthematischen Uberblick iiber alle untergeordneten Untersuchungsbereiche wird

anschlielend die erste Untersuchungsebene, die Themenanalyse, bieten.

3.2.1. Auswahl der Unternehmen

Die Auswahl der Unternehmen, deren Nachhaltigkeitsberichte einen Teil der Untersu-
chungsgrundlage dieser Studie bilden, unterliegt verschiedenen Kriterien, die eine nachvoll-
ziehbare Korpuskonstitution sicherstellen sowie erlauben, dass die Korpora eine Beantwor-
tung der Forschungsfragen bzw. die Verifizierung oder Falsifizierung der Hypothesen er-
moglichen. Ein pragmatisches Kriterium ist deshalb zunichst, dass eine Berichterstattung

tiberhaupt stattgefunden hat/stattfindet, da eine separate Nachhaltigkeitsberichterstattung in

aufgreifen (miissen). Politische Ereignisse, Richtlinien oder Gesetze werden deshalb als impulsgebender Kon-
text in die diachrone Betrachtung mit einbezogen (vgl. Kapitel 4.1.2.)

213 Der zeitliche Untersuchungsabschnitt umfasst ab 1992 alle Texte, die spitestens 2014 verdffentlicht wurden.
Das bedeutet fiir die Nachhaltigkeitsberichte, dass Berichte zum Jahr 2014, die iiblicherweise im ersten Quartal
2015 ver6ftentlicht wurden, nicht mehr fiir die Analyse beriicksichtigt werden konnten. Nach ihrem Erscheinen
wurden sie aber dennoch beziiglich ihrer grundsétzlichen Entwicklung tiberpriift. Relevante Aspekte dieser
Berichte flieen in einzelnen Féllen dennoch in die Analyse ein, wenn bestimmte Entwicklungen betrachtet
werden (betrifft nur Henkel AG & Co. KGaA 2015). AuBlerdem werden sie im Ausblick und der Betrachtung
des weiteren Verlaufs der Berichterstattung beriicksichtigt. Der Untersuchungszeitraum fiir die Medientexte
schlief3t ebenfalls das Erscheinungsjahr 2014 ein, da die Reaktivitdt beziiglich argumentativer und strategischer
Aspekte in beiden Textsorten vom Erscheinungsdatum abhéngt — weniger vom Berichtszeitraum.
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Deutschland vor 2016 nicht gesetzlich vorgeschrieben ist.>'* Wenn méglich, soll die vorhan-
dene Berichterstattung schon sehr friih einsetzen, sodass der Untersuchungszeitraum gut ab-
gedeckt werden kann. Diese Kriterien werden vor allem von DAX-Unternehmen?!® erfiillt,
weshalb eine erste Einschrinkung auf die 30 dort gelisteten Unternehmen vorgenommen
und anschliefend der jeweilige Berichterstattungszeitraum iiberpriift wird.?'® Dabei fillt auf,
dass viele Unternehmen erst im Jahr 2000, auf der Grundlage der ersten GRI-Leitlinie
(1999), begonnen haben Nachhaltigkeitsberichte zu verfassen (vgl. Kapitel 1.2.2.). Einige
Unternehmen haben dies auch schon zuvor getan, allerdings in Form von Umweltberichten
(0.4.). Insofern die Unternehmen ihre Umweltberichte als friihe Nachhaltigkeitsberichte an-
sehen und diese in die Liste der Nachhaltigkeitspublikationen aufnehmen (beispielsweise in
Online-Archiven), werden sie in dieser Untersuchung als solche berticksichtigt.

Da bei dieser Untersuchung die 6kologische Nachhaltigkeit im Vordergrund steht, sind
diese frithen Berichte relevant, denn sie beinhalten die entsprechenden Themenbereiche.?!”
Neben der Berichterstattung an sich und der Tatsache, dass sie relativ friih eingesetzt haben
soll, ist die Branche, der die Unternehmen angehoren, von Relevanz. Zum einen sollen mog-
lichst verschiedene Branchen vertreten sein, zum anderen aber auch solche Unternehmen,
die einen iiberdurchschnittlichen Einflussbereich auf den Nachhaltigkeitszustand dieser
Welt besitzen. Letzteres griindet in der Untersuchungsanlage des Vergleiches und damit da-
rin, dass eine mediale Berichterstattung zu den jeweiligen Unternehmen im Bereich okolo-
gische Nachhaltigkeit vorhanden sein muss. Ist ein Unternehmen im Bankensektor oder IT-

Sektor tétig, lassen sich in Verbindung mit diesen Konzernen relativ wenige Medientexte

214 Die Richtlinie 2014/95/EU zur Angabe nichtfinanzieller und die Diversitiit betreffender Informationen
durch bestimmte grofSe Unternehmen und Gruppen wurde im Dezember 2014 beschlossen und muss nach
spétestens zwei Jahren in nationales Gesetz iibertragen werden. D.h. bis Ende 2016 muss eine Nachhaltigkeits-
berichtspflicht in den Landern der EU durchgesetzt werden. ,,Die neuen Regeln werden nur fiir groe Unter-
nehmen mit mehr als 500 Mitarbeitern gelten. Dazu zdhlen borsennotierte Unternehmen, aber auch einige nicht
borsennotierte Unternehmen von 6ffentlichem Interesse wie u. a. Banken und Versicherungen, die aufgrund
der Art ihrer Tatigkeit, ihrer GroBe oder der Zahl ihrer Beschéftigten von den Mitgliedstaaten benannt werden.
Betroffen sind ungefdhr 6000 Grofunternehmen und Konzerne in der EU.“ (Europdische Kommission,
http://ec.europa.eu/finance/company-reporting/non-financial _reporting/index de.htm; zuletzt abgerufen am
12.09.2015)

215 Die Unternehmen, deren Aktien den DAX seit seiner Griindung 1988 bilden, unterliegen selbstverstindlich
einem zeitlichen Wandel. Nicht alle Unternehmen von 1988 sind noch heute im DAX. Ebenso haben einige
von ihnen zwischenzeitlich fusioniert, sich getrennt oder ihren Namen verdndert. Fiir diese Analyse ist jedoch
nur wichtig, dass sie seit 1992 gelistet sind und dies zum Auswahlzeitpunkt Oktober 2012 immer noch sind.
Die Auswabhlbasis bilden deshalb: Siemens AG, BASF SE, SAP AG, Bayer AG, Allianz SE, E.ON SE, Daimler
AG, Deutsche Telekom AG, Deutsche Bank AG, Linde AG/The Linde Group, Volkswagen AG, Bayerische
Motoren Werke AG, Miinchener Riickversicherungs-Gesellschaft AG/Munich RE AG, RWE AG, Fresenius
Medical Care AG & Co. KGaA, adidas AG, Deutsche Post AG, Fresenius SE & Co. KGaA, Henkel AG & Co.
KGaA, Deutsche Borse AG, ThyssenKrupp AG, Infineon Technologies AG, K+S AG, Commerzbank AG,
Merck KGaA, HeidelbergCement AG, Beiersdorf AG, Deutsche Lufthansa AG, nur bis September 2012: MAN
SE, Metro AG, neu ab September 2012: Continental AG, LANXESS AG.

216 Uberdies sind DAX-Unternehmen in der Regel zumindest deutschlandweit bekannt und befinden sich somit
aufgrund ihrer Bekanntheit und dem daraus resultierenden Wirkungsradius auch in einer potentiell einflussrei-
chen Situation und werden von {iberregionalen Massenmedien starker beriicksichtigt als KMUs.

217 Zur Beschreibung des Ausdrucks 6kologische Nachhaltigkeit als Metathema, Zustand und Konzept/Prinzip
vgl. Kapitel 1. sowie die Einleitung des Kapitels 2.
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zur 0kologischen Nachhaltigkeit finden, vor allem nicht iiber den gesamten Untersuchungs-

zeitraum hinweg. Das bedeutet, die Unternehmen sollten wichtige Akteure im Bereich der

§ sein — wobei sowohl positive als auch negative Auswirkungen

219

Umweltauswirkungen?!
moglich sind —, damit ihr Verhalten hinsichtlich journalistischer Nachrichtenfaktoren”” als
medial relevant eingestuft wird und eine Aushandlungsgrundlage vorhanden ist.

Die Kriterien zur Auswahl der Unternehmen unterliegen au3erdem noch dem forschungs-
praktischen Umstand der Durchfiihrbarkeit einer qualitativen Analyse. Aufgrund der schon
erwdhnten Pluralitit der Subthemen sowie der umfangreichen Berichterstattung (und der
Medienresonanz von Themen 6kologischer Nachhaltigkeit) liber zwei Jahrzehnte wird eine
Beschriinkung auf drei Unternehmen festgesetzt.”** Die Auswahlkriterien kénnen zunéchst

zusammengefasst werden:

(1) grundsdtzlich vorhandene Berichterstattung

(2) verschiedene Branchen

(3) moglichst frithe Berichterstattung

(4) iiberdurchschnittlicher Einfluss auf den Nachhaltigkeitszustand dieser Welt

Im Anschluss an eine Selektion nach Kriterium (1) folgt eine Aufteilung nach Kriterium (2).
Man konnte hierbei in Elektro-, Chemie-/Pharma-, Software-, Versicherungs-, Energie-, Au-
tomobil-, Kommunikations-, Banken-, Bau-, Medizintechnik-, Bekleidungs- und Transport-
branche aufteilen.??! AnschlieBend werden die Unternehmen innerhalb der Branchenzuord-
nung danach eingestuft, wann sie den frithesten Nachhaltigkeitsbericht, bzw. vergleichbaren
Vorldufer dessen, angefertigt haben. Branchen, die aufgrund eines nur indirekten 6kologi-
schen Einflusses wenig oder keine massenmediale Aufmerksamkeit erhalten, werden — nach

einer sorgfiltigen Uberpriifung der Medienarchive groBer deutscher Tageszeitungen®*? —

218 Auf abstrakter Ebene konnen zwei GroBkategorien der Auswirkungen von Themen unterschieden werden,
die zur abwégenden Unternehmensauswahl dienen: die Unterscheidung zwischen Umweltauswirkungen von
Produkten und dem Gebrauch von Produkten im Gegensatz zu Umweltauswirkungen der Grundversorgung
von Gebduden und Werken. Liegt die relative Hauptlast der Auswirkungen bei letzterem, ist das Unternechmen
kein (medial) wichtiger Akteur beziiglich der Diskussion um Umweltauswirkungen.

219 Die journalistischen Selektionskriterien (Faktorendimensionen und Nachrichtenfaktoren) der Nachrichten-
werttheorie nach Schulz (1982) sind: Konsonanz (Thema, Vorhersehbarkeit, Stereotypen), Status (Elitenation,
-person, -institution), Dynamik (Unvorhersehbarkeit, Aktualitdt, Unsicherheit), Valenz (Kontroverse, Erfolg,
Aggression, Werte), Identifikation (Personalisierung, Ethnozentrismus, Ndhe, Emotionen) und Relevanz (Kon-
sequenzen, Betroffenheit), vgl. Maier et. al. (2010: 99).

220 Die Einschrinkung auf drei Unternehmen, gegeniiber den anfinglich bei der Planung dieser Studie ange-
dachten sechs bis zehn Unternehmen ist der forschungspraktischen sowie aber auch technischen Machbarkeit
geschuldet, denn viele der dlteren Berichte sind nur in Bild- oder qualitativ sehr schlechten PDF-Dateien vor-
handen und konnen somit nicht in Analysetools wie MaxQDA oder AtlasTI eingefiigt werden. Eine hdndische
Analyse mit groBem Transkriptionsanteil wurde deshalb notwendig. Da das Hauptziel dieser Arbeit aber einer
diachronen Fragestellung entspringt und drei Unternehmen mit hohem Aushandlungspotential ausgewéhlt wur-
den, hat diese Einschrankung die Ergebnisse der Analyse nicht beeintriachtigt, sondern vielmehr die Tiefe der
qualitativen Untersuchungsmdglichkeiten unterstiitzt.

2! Die Branchenzuweisung erfolgt hierbei ausschlieBlich nach der Selbstbezeichnung der Unternehmen, die
zum Auswahlzeitpunkt im DAX gelistet sind.

222 Wie in 3.1. erldutert, werden fiir die Medientextkorpora Texte der FAZ, der SZ und der taz beriicksichtigt.
Fiir allgemeine Uberpriifungen wie die Suche nach genereller Medienaufmerksamkeit werden weitere Medi-
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ausgeschlossen.??* Ubrig bleiben die Transport-/Automobil-,?>* Chemie-/Pharma- und Ener-
giebranche.??® Die Kriterien der frithen Berichterstattung (3) und des {iberdurchschnittlichen
Einflusses (4) betreffen hdufig dieselben Unternehmen. Eine Nachhaltigkeitsberichterstat-
tung ist demnach fiir Unternehmen, die unter groerem 6ffentlichem Druck hinsichtlich ei-
nes nachhaltigen Verhaltens stehen, frither interessant. Nachhaltigkeitsberichte, als reaktive
bzw. proaktive Kommunikation, erfiillen als Mittel der Transparenz einen erkennbaren
Zweck fiir die Glaubwiirdigkeit von Unternehmen (Jarolimek/Raupp 2011: 501).2%6

Insofern in Branchen wie beispielsweise der Automobil- oder Chemie-/Pharma-Branche
mehrere Unternehmen den Kriterien entsprechen, wird dasjenige Unternehmen ausgewaihlt,
das die fritheste Berichterstattung aufweist und, falls dies immer noch keine Unterscheidung
herbeifiihrt (wie bei der Volkswagen AG und der Bayerische Motoren Werke AG), trifft die
Auswabhl das groBere Unternehmen hinsichtlich der weltweiten Mitarbeiterzahlen. Schluss-
endlich sind folgende Unternehmen im Untersuchungskorpus vertreten:

Henkel AG & Co. KGaA (Berichterstattung seit 1992)
RWE AG (Berichterstattung seit 1996)
Volkswagen AG (Berichterstattung seit 2001)

Mit dieser Auswahl kann nun zur zweiten Phase der Korpuskonstitution iibergegangen wer-
den. Dafiir wird zunidchst die thematische Entfaltung der Einzeltexte (Nachhaltigkeitsbe-
richte) betrachtet und anschliefend ein Themenspektrum fiir jedes Unternehmen erstellt.
Aufgrund der thematischen und subthematischen Diversitit ist eine Untergliederung in drei

Subkorpora sinnvoll. Das bedeutet ebenfalls, dass die Korpuskonstitution des Medientext-

enarchive hinzugenommen (DIE ZEIT, DER SPIEGEL, DIE WELT, die Neue Ziiricher Zeitung), um sicherzu-
stellen, dass die massenmediale Aufmerksamkeit nicht spezifisch fiir einzelne Medien ist.

223 An dieser Stelle muss darauf hingewiesen werden, dass einige Unternehmen und Themen, die von spezia-
lisierten Blogs und Internetseiten grolie Aufmerksamkeit erhalten, in den Massenmedien leider nur wenig (oder
nicht) beleuchtet werden. Eine Analyse von Onlinemedien wiirde hier Abhilfe schaffen, ist aber fiir eine haupt-
sachlich diachron angelegte und auf langerfristige Verdnderungen abzielende Analyse technisch nicht moglich.
224 Die Transport- und die Automobilbranche werden zu Beginn der Analyse getrennt voneinander betrachtet,
was zunichst zur zusétzlichen Auswahl eines vierten Unternehmens (Deutsche Lufthansa AG) fiihrt. Die Me-
dienresonanz zu diesem Unternechmen fokussiert sich allerdings zum grofiten Teil auf das Thema Ldrm, das
zwar aufgrund der Verkniipfung von Nachhaltigkeit und Gesundheit (vgl. Kapitel 4.3.3.3.) zum erweiterten
Raum des Metathemas 6kologische Nachhaltigkeit gehort, jedoch insgesamt zu weit weg vom restlichen The-
menbereich fiihrt, der sich mafgeblich auf die Verbindung von Mensch und Umwelt/Natur konzentriert. Als
Erweiterung der hier vorliegenden Analyse wire zum Unternehmen Deutsche Lufthansa AG allerdings inte-
ressant, warum Themen wie CO., Kerosinverbrauch, okologischer Fufabdruck, etc. in den deutschen Leit-
medien nur sehr spérlich besprochen werden, das Thema Ldrm hingehen iiber Jahre hinweg besténdig ein Ge-
genstand medialer Berichterstattung bleibt.

225 Zunichst wird die Elektrobranche ebenfalls ausgewihlt, kann aber anschlieBend aufgrund der medialen
Beachtung im Bereich Nachhaltigkeit nur einen Themenbereich vorweisen, der tatsdchlich zur 6kologischen
Nachhaltigkeit gehort (Elektroschrott). Obendrein ist die Medienresonanz iiber den gesamten Untersuchungs-
zeitraum sehr spérlich verteilt und somit nicht vergleichbar mit den anderen ausgewihlten Unternehmen.

226 Die EU-Kommission sieht in der Transparenz, die durch eine Berichtspflicht entsteht, eine positive Aus-
wirkung auf die langfristige Performance der Unternehmen. Sowohl fiir die Unternehmen selbst, da es fiir
Berichtende unabdingbar ist, iiber Themen der Nachhaltigkeit nachzudenken und das Unternehmen darauf aus-
zurichten, als auch fiir Stakeholder inklusive der Gesellschaft, ist eine Berichterstattung langfristig von Vorteil
(vgl. http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-14-301_en.htm; zuletzt abgerufen am 12.09.2015).
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korpus in Form von drei unternehmensspezifischen Subkorpora geschieht. Im folgenden Ka-
pitel wird, nach allgemeinen Hinweisen zur thematischen Entfaltung der Nachhaltigkeitsbe-

richte, die Konstitution eines dieser Subkorpora exemplarisch erldutert.

3.2.2. Korpuskonstitution der medialen Vergleichskorpora

Fiir die Konstitution des Medienkorpus muss zundchst eine Analyse der Themenvariation in
den Nachhaltigkeitsberichten vorgenommen werden. Anhand von Archivanfragen mittels
(sub-)thematischer Ausdriicke sowie allgemeiner Suchbegriffe (jeweils in Kombination mit
den Unternehmensnamen, wie beispielsweise ,,nachhalt* UND [Unternehmensname]*) wer-
den anschlieBend unternehmensspezifische Mediensubkorpora gebildet, die eine (argumen-

tativ) vergleichende Analyse mdglich machen.

(1) Themenvariation in den Nachhaltigkeitsberichten — thematische Suchbegriffe

Die Themenvariation der Nachhaltigkeitsberichte, die hier als Textverbiinde angesehen wer-
den (vgl. Liebert 2002: 128f.), ist durch die abstrakten Vorgaben der GRI-Leitlinien grob
vorgezeichnet. Fiir den Teilbereich dkologische Nachhaltigkeit werden von den Unterneh-
men Statements zu Bereichen Materialien, Energie, Wasser, Biodiversitdt, Emissionen, Ab-
wasser und Abfall, Produkte und Dienstleistungen, Compliance, Transport, Insgesamt,**’
Bewertung der Lieferanten hinsichtlich 6kologischer Aspekte und Beschwerdeverfahren**®
hinsichtlich 6kologischer Aspekte erwartet (GRI 2015: 9). Bis auf den letzten Aspekt (Be-
schwerdeverfahren), der erst 2015 neu hinzukam, sind alle Teilbereiche seit der Veroffent-
lichung der Berichterstattungsindikatoren (GRI: 2002) konstituierend fiir die Kategorie 6ko-
logische Nachhaltigkeit. Aufgrund der Abstraktheit dieser Kategorien ist ersichtlich, dass
eine unternehmensspezifische Ausformulierung sehr unterschiedlich ausfallen kann. Bei-
spielsweise bei der Kategorie Produkte und Dienstleister — die Dienstleistungsunternehmen
beiseite lassend — existieren immense Unterschiede zwischen den produzierenden Unterneh-
men, denn nicht alle Firmen stellen Endprodukte her (manche fiihren nur Zwischenprodukte,
wie u.a. die BASF AG, andere eine Mischung aus End- und Zwischenprodukten, wie die

Henkel AG & Co. KGaA).?® Dies zeigt sich auch anhand der unterschiedlichen Rahmenbe-

dingungen fiir die Kommunikation und macht sich somit in der Berichterstattung bemerkbar.

227 Die G4-Leitlinien definieren den Bereich Insgesamt als ,,[d]ie gesamten Aufwendungen und Investitionen
fiir Umweltschutz nach Art” (GRI 2015: 62).

228 Mit Beschwerdeverfahren sind formale Beschwerden gemeint, also solche, die ,;rechtmiBig, zuginglich,
berechenbar, gerecht, gesetzeskonform, klar und transparent [sind] und auf Dialog und Vermittlung basieren*
(GRI 2015: 147). Zur Definition ihrer Relevanz beschreibt die GRI (2015: 144): ,,Es kann in Bezug auf die
Okologischen Auswirkungen der Aktivitdten einer Organisation und deren Beziehungen zu anderen (z. B. Ein-
heiten in der Lieferkette) zu Streitigkeiten kommen. Effektive Beschwerdeverfahren spielen eine wichtige
Rolle bei der Bekdmpfung von dkologischen Auswirkungen.*

22 Die BASF AG stand als Chemieunternechmen bei der Unternechmensauswahl in direkter Konkurrenz zur
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Der Abschnitt Produkte kann je nach Unternehmen sowohl minimal, als auch umfangreich
oder sogar als gliedernde GroBe (beispielsweise bei der Volkswagen AG bis 2006) représen-
tiert sein. Diese Heterogenitdt hinsichtlich der grundsétzlichen Ausarbeitung von Themen
sowie der Gewichtung und dem Platz, der den Themen und Subthemen jeweils eingerdumt
wird, gilt ebenfalls fiir alle anderen Bereiche der 6kologischen Nachhaltigkeit, die in den
GRI-Leitlinien verzeichnet sind.?*° Uberdies ist anzumerken, dass diese Heterogenitit in Be-
richten aus der Zeit vor dem Jahr 2002 noch wesentlich hoher ist. Aus diesem Grund werden
zundchst thematische Einzeltextanalysen vorgenommen, um Themen, Subthemen (aus-
drucksseitig vorhanden oder nominalisiert) sowie andere semantisch mit diesen Themen ver-
kniipft vorhandene Ausdriicke mit besonderer Prominenz, die zur Korpuskonstitution der
medialen Vergleichskorpora beitragen kdnnen, in den Berichten zu finden. Als Beispiel fiir
die vorgeschaltete Untersuchung sollen nun zwei Berichte der Volkswagen AG (2003/2004
und 2012) dienen. Schon die Gliederungen zeigen unterschiedliche Bilder.

Abbildung 8 stellt die Gliederung von 2003/2004 dar, der Bericht weist in seinem zweiten
Abschnitt verschiedene Themen zum Teilbereich Umwelt auf. Unter Management- und Stra-
tegiethemen (2.1.) wird auch die Rubrik Mitarbeiter gefiihrt, was an dieser Stelle allerdings
nicht bedeutet, dass Themen der sozialen Nachhaltigkeit besprochen werden, sondern Um-
weltaktionen, die von Mitarbeitern des Volkswagenkonzerns ausgehen. Aktuelle Produkte
(2.2.) bekommen hier einen groBen Bereich eingerdumt, de facto werden die verschiedenen
Automobilprodukte einzeln bis in technische Details vorgestellt. Dabei werden Umweltaus-
wirkungen der Produktion besprochen. Abschnitt 2.3. setzt erneut bei den Produkten an, hier

allerdings bei denjenigen, die in Zukunft gebaut werden konnten. An dieser Stelle werden

Henkel AG & Co. KGaA. Aufgrund des begrenzten Spektrums der Medienresonanz zur 6kologischen Nach-
haltigkeit der BASF AG, wurde die Henkel AG & Co. KGaA anschlieBend priorisiert. Es ist durchaus verwun-
derlich, dass ein Chemieunternehmen wie die BASF AG keine facettenreiche Medienresonanz erfahrt. Anhand
der tatsdchlich vorhandenen Texte, die quantitativ betrachtet die Resonanz auf die Henkel AG & Co. KGaA
bei weitem iiberschreiten, wird im Vergleich zu anderen Unternehmen deutlich, dass die BASF AG zum einen
nur bei sehr allgemeinen Themen genannt wird, zum anderen in Bezug auf die Thematik der Griinen Gentech-
nik und die Anbauversuche einer genetisch verdnderten Kartoffel in Deutschland (vgl. hierzu die detailreichen
Analysen von Freitag 2013). Die Ursache fiir diese einseitige Thematisierung liegt darin, dass die BASF AG
keine Endprodukte herstellt, die das Unternechmen im gesellschaftlichen Diskurs dauerhaft mit einem konkre-
ten Umweltproblem verbindet (vgl. Waschmittel der Henkel AG & Co. KGaA, Automobile der Volkswagen
AG, etc.). Die BASF AG verschwindet medial aus diesem Grund hinter unbestimmten und verallgemeinernden
Akteursbezeichnungen wie die Chemiebranche, die Wirtschaft, multinationale Unternehmen u.a. und kann sich
dadurch der unternehmensspezifischen (negativen) medialen Aufmerksamkeit besser entziehen — muss aber
gleichzeitig groflere Anstrengungen aufbringen, um medial (positiv) wahrgenommen zu werden.

230 Zwischen 2000 und 2015 gelten die GRI-Leitlinien G1-G3, die insgesamt eher auf Vollstéindigkeit ausge-
richtet sind. Die Unternechmen bemiihen sich deshalb, alle Punkte (wenn auch unterschiedlich intensiv) abzu-
arbeiten. Mit den neuen Leitlinien G4 verdndert sich diese Ausrichtung zu Gunsten der Wesentlichkeit. Das
bedeutet, in Zukunft kdnnen Nachhaltigkeitsberichte wesentlich kiirzer sein, was eventuell die (inhaltliche,
nicht sprachliche) Vergleichbarkeit erschweren wird. Eine weniger umfassende Ausarbeitung kann aber wie-
derum dem Detailreichtum wichtiger Punkte zugutekommen. Erste Berichte nach G4-Leitlinien sind fiir An-
fang 2016 zu erwarten (vgl. G4 2015, sowie die Hinweise zu den Anderungen von G3 zu G4 in GRI 2013).
2016 wurde die fiinfte Fassung die GRI Standards (GRI 2016) als Nachfolger der G4 publiziert, diese gelten
fiir Berichte ab dem Jahr 2018.
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Themen der Vorsorge im Umweltschutz besprochen. Abschnitt 2.4. thematisiert die Aus-

wirkungen der Standorte auf die jeweilige Umgebung, Abschnitt 2.5. blickt {iber die Unter-

nehmensgrenzen hinaus und bespricht Lieferanten, Mdrkte und Groffkunden. Quantitativ be-

trachtet ist dieser Nachhaltigkeitsbericht zu 50% von 6kologischen Themen und nur zu 10%
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Abbildung 8) Gliederung Volkswagen Umweltbericht 2003/2004

von sozialen Themen bestimmt. Strate-
gieteil und Uberblick betreffen dabei
beide Nachhaltigkeitsbereiche gleicher-
mafen und miissen ebenso prizise un-
tersucht werden wie die Kapitel zu Um-
weltthemen. Einige wichtige Ausdrii-
cke konnen schon aus der Gliederung
herausgelesen werden, wie beispiels-
weise das Thema (Gegenstand) /-Liter-
Auto. Generell ist festzustellen, dass
Gegenstinde aus dem Bereich For-
schung und Entwicklung (FuE) gerne
medial thematisiert werden. 2003/2004
trifft dies auch auf die Gegenstiande al-
ternative Antriebe und Kraftstoffe zu.

Neuheiten und Innovationen besitzen ei-

nen hohen Nachrichtenwert. Mit der Themenanalyse?*! werden folgende besprochene In-

halte aus dem Bericht 2003/2004 herausgearbeitet, die das Kriterium der weiterfiihrenden

Relevanz (Bezugnahme durch Wertung) erfiillen und bei der Medienkorpuskonstitution zu

Suchanfragen formuliert werden konnen.

- 1-Liter-Auto

—  Aktion OFF [Interner Wettbewerb zum Energie-

sparen, Werk Wolfsburg]
Altfahrzeugrecycling

Automobilentwicklung in China

Belastung der Erdatmosphére durch die bei der
Verbrennung von Erdél entstehenden Abgase
Brennstoffzellenantrieb und Wasserstoftffahr-
zeug

China und Volkswagen als Partner

das perfekte Stadtauto — der 3-Liter-Lupo
das Zeitalter der Biokraftstoffe
Dieselpartikelfiltersysteme

Ecosense [Forum fiir Berichterstattung und
nachhaltige Entwicklung in der Wirtschaft]
Elektrofahrzeug

Erfolge, auch im Umweltschutz
Globalisierung

Kraftstoff sparen

Leichtmetalle und Kunststoffe im Fahrzeug-
bau, Einfiihrung globaler Mindeststandards
nachhaltige Mobilitit

Nachhaltigkeit als Leitbild

ohne staatliche Regulierung — Produktalterna-
tiven mit hochster Effizienz

PKW-Verkehr [hat] einen Anteil von 5,5 Pro-
zent an den anthropogenen CO,-Emissionen
Projekt ,,Nachhaltige Mobilitdt 2030
Recyclingverfahren

Synthetischer Kraftstoff ist sauberer
umweltgerechte Produktentwicklung
Umweltschutzmafinahmen [Engagement]
Umwelt-Service-Centers [Umweltbildungs-
mafBnahme]

Wasser [als 6kologisches Schutzgut]

21 Methodische Details sind in Kapitel 2.1.2. ausgefiihrt und werden in Detail im Kapitel 4.1. aufgegriffen.
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Diese Liste zeigt zundchst (Sub-)Themen und thematische Gegenstinde, die im VW-
Umweltbericht 2003/2004 ausdrucksseitig vorhanden sind.?*? Im Vorfeld der Suchanfragen
werden alle vorhandenen Berichte eines Unternehmens durchsucht, damit diachrone Ver-
schiebungen der wechselseitigen Rezeptionen von Themen abgedeckt sind. Doch zunichst

zum zweiten Beispielbericht.

2| Wirtschaft 31 Soziales 41 Umwelt 51 Kennzahlen &Ziele 134 [l| 61 Hintergrund

92 MANAGEMENT SUMMARY 136__ FINANZKENNZAHLEN 156__ HIGHLIGHTS & LOWLIGHTS

16 ___ NACHHALTIGKEIT 30 ___ MANAGEMENT SUMMARY 58 MANAGEMENT SUMMARY
94__ MANAGEMENTANSATZ 135__ SOZIALKENNZAHLEN 158_ VERBRAUCHS- UND
UND VERANTWORTUNG 32 __ KUNDENZUFRIEDENHEIT 60 __ BESCHAFTIGUNG — — e
97 __ KUMASCHUTZ 142__ UMWELTKENNZAHLEN EMISSIONSANGABEN
22__ STAKEHOLDER-DIALOG 34__ NACHHALTIGKEIT IN DEN 72__DEMOGRAFISCHERWANDEL ~ — =
101_ LEBENSZYKLUSANALYSEN  148__ ZIELE & MASSNAHMEN 160__ GRHINDEX
26__ WESENTLICHE THEMEN LIEFERANTENBEZIEHUNGEN 77 __ FRAUENFORDERUNG UND
102__ EFFIZIENTE FAHRZEUGE 153_ BEZUGSRAHMEN 162_ PROFUNG DER ANWEN-
40 ___ OKONOMISCHE STABILITAT DIVERSITY
110__ EFFIZIENTE FERTIGUNG DUNGSEBENE DURCH DIE GRI
42 __ COMPLIANCE 81__ GESELLSCHAFTLICHE
== = 113_ NACHHALTIGE MOBILITAT 163_ INDIZES, RATINGS, RANKINGS
46 __ RISIKOMANAGEMENT VERANTWORTUNG 117_ VERKEHRSLARM UND AUSZEICHNUNGEN
48 __IOKASIERUNG 86__CsR 118__ GREEN LOGISTICS 166_ STATEMENT DER
50___ PORTRAY DER REGIONEN 119_ GREEN IT WIRTSCHAFTSPRUFER
52 ___ PORTRAT DER MARKEN 120__ RESSOURCENEFFIZIENZ 168__ LINKVERZEICHNIS
123_ WASSER 169_ IMPRESSUM
125__ BIODIVERSITAT
128__ AUSZEICHNUNGEN
. . . . 130_ THINK BLUE. FACTORY
Abbildung 9) VW Nachhaltigkeitsbericht 2012 -

Der VW-Nachhaltigkeitsbericht von 2012 weist mehrere libergeordnete Unterschiede auf
(vgl. Abb. 9). Soziales wird nun chronologisch vor den Umweltthemen behandelt, die ein-
zelnen Unterpunkte der Gliederung riicken im Vergleich zu 2003/2004 eine Hierarchieebene
nach unten. Anstelle von Umweltpolitik, Produkte, FuE, Produktion und Standorte, etc., wie
2003/2004, werden thematische Punkte wie Klimaschutz (Teil der Umweltpolitik), Lebens-
zyklusanalysen (von Produkten), effiziente Fahrzeuge (Produkte, FuE), effiziente Fertigung
(Produktion), Verkehrsldrm (2003/2004 als Subthema von FuE und Mérkte), Green Logis-
tics (Mérkte), Ressourceneffizienz/Wasser (Produktion, Standorte), Biodiversitdit/Auszeich-
nungen (neu gegeniiber 2003/2004, Standorte), Think Blue Factory (neu gegeniiber
2003/2004, Produktion) direkt auf der Gliederungsebene genannt.

Die Produkte werden aullerdem nicht mehr einzeln nacheinander beschrieben, sondern
als Beispiele in Kapiteln wie Lebenszyklusanalysen oder effiziente Fahrzeuge herangezogen.
Die Beschreibung der Standorte wird im Metakapitel Wirtschaft vorgenommen. Die Ande-
rung der Hierarchieebenen fiihrt zur Moglichkeit des beispielhaften Beschreibens, das be-
sonders pragnante Exempel vorstellt. Pilotprojekte und -sparten konnen auf diese Weise bes-
ser hervorgehoben werden. Folgende Themen und Subthemen sind in diesem Bericht der

Volkswagen AG von 2012 vorhanden:

—  Anreize schaffen [Moderation] — das Unternehmen treibt die umweltfreundli-
— aufdem Weg zur 6kologischen Nummer 1 che Spitzentechnik {iberall in der Welt voran
[6kol. Fiihrerschaft] —  der Schutz der Biodiversitét [Projekte]

232 Die Liste beinhaltet keine Reformulierungen, sondern nur tatséichlich textuell Vorhandenes. Erkldrungen
und ergédnzende, nominal lexikalisierte Wissenseinheiten befinden sich in eckigen Klammern.
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der umfassendste 6kologische Umbau der
Konzerngeschichte

der weltweite Bedarf individueller Mobilitét
[steigt] — Schwellen- und Entwicklungslédnder
die Risiken des Klimawandels sind fiir
Volkswagen erheblich [Risikomanagement]
effiziente Fahrzeuge, um bis 2018 das nach-
haltigste Automobilunternechmen der Welt zu
werden

generelle Mobilitatsstrategien (Vermeiden,
Verlagern, Verbesserung)

Green Logistics

Klimaschutz durch effiziente Produkte
Lebenszyklus eines Autos

neue Chancen durch den Klimawandel

noch ehrgeizigere Umweltziele
Plug-In-Hybride

Recycling: Eine Gutschrift in der Okobilanz
Ressourceneffizienz — Wasser

signifikante Stadtplanungsmuster weltweit und
deren Relevanz fiir die Mobilitdt der Zukunft
Stakeholder-Dialog [vom Dialog zum Handeln]
Think Blue Factory — systematisch zu dkologi-
scheren Fabriken entwickel[n]

,,Think Blue* zu neuem Denken und Verhalten
inspirieren [Moderation, Umweltbildung]
Treibhausgas[-Reduktion]

Umweltgrundsitze, [damit] alle Standorte des
Konzerns Energie effizient einsetzen
Umweltwirkungen. Ein Autoleben lang
Verantwortung — als Europas grofiter Auto-
bauer

Verkehrslarm

Vision der nachhaltigen Mobilitét (gedndertes
Nutzungsverhalten, gesellschaftliche und de-
mografische Trends, infrastrukturelle und 6ko-
logische Herausforderungen, energiepolitische
und technologische Entwicklungen)

—  [Was ist] nachhaltig wachsen

Unterschiede zwischen 2003/2004 und 2012 haben sich natiirlich bestéindig tiber die Jahre
entwickelt. In einer direkten Gegeniiberstellung ist allerdings festzustellen, dass viele Ge-
genstinde wie beispielsweise Elektroautos, die 2003/2004 als eigenstindige Subthemen be-
sprochen werden, 2012 in grofBere Bereiche (Visionen, Zustinde) wie nachhaltige Mobilitdt
oder Verkehrsldrm eingebettet sind und nicht mehr selbststindig behandelt werden. Die in-
formative Funktion des Berichtes hat sich von der Rechtfertigung beziiglich einzelner Pro-
dukte/der Produktion zur Darstellung der umfassenden Nachhaltigkeitsstrategie verandert.
Fiir die Festsetzung von Ausdriicken, die fiir die Archivanfragen genutzt werden kdnnen,
bedeutet dies, dass Themen (als spezifikationsbediirftige Konzeptframes verstanden) aus-
drucksseitig teilweise nicht unmittelbar vorhanden sind, sondern nur von verschiedenen Spe-
zifizierungen (realisierte, subthematisch belegten Slots) beschrieben werden. Ist die Zuord-
nung der Frame-Slot-Beziehungen allerdings durch die Zuordnung von Subthemen und Ein-
zelaspekten festgestellt, konnen die Wissenseinheiten nominal lexikalisiert werden (vgl. Ka-
pitel 2.1.2. sowie Konerding 2005: 30). Zwei beispielhafte Themen, die auf diese Weise im
Bericht von 2012 erschlossen werden konnen, sind: die Moderation des Umwelt- und Nach-
haltigkeitsdiskurses sowie das Begreifen von Problemen (Klimawandel) als Chance (jeweils
Matrixframe Handlung). Diese zusitzlich erschlossenen Themen und thematischen Ausdrii-

cke unterstiitzen die vorhandenen Ausdriicke bei den Suchanfragen.

(2) Konstitution der Medienkorpora, Suchanfragen und Auswahlkriterien

Nachdem die Themenlisten fiir alle Berichte angefertigt und iibergeordnete Wissenseinhei-
ten benannt sind, konnen sie in ihrer Gesamtheit — zunichst nur fiir die unternehmerische
Perspektive — als gédngige Spezifizierungen des Metathemas okologische Nachhaltigkeit

(Matrixframe Zustand) angesehen werden. Mdoglichkeiten der Biindelung und die diachro-
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nen Verdanderungen werden in Kapitel 4.1. besprochen. An dieser Stelle geht es zundchst um
die Suchanfragen in den Archiven der FAZ, SZ und taz fiir die Korpuskonstitution mit Blick
auf die thematische Intertextualitdt. Hierfiir werden Komposita getrennt, Umschreibungen
nominalisiert, mdgliche Uberbegriffe herangezogen und alle Autosemantika aufgelistet. Die
anschliefenden Suchanfragen mit unterschiedlich und wechselnd gekoppelten Termen wer-
den dynamisch erweitert, indem die semantische Umgebung von Treffern sowie auch Wort-
felder beriicksichtigt werden.?** Eine hohe Variabilitit ermdglicht in vielen Fillen ebenfalls
das Auffinden von Bezeichnungskonkurrenzen oder offenen Gegensétzen.

Die dynamische Erweiterung der Suchanfragen ist vom Meta- und Diskursthema 6kolo-
gische Nachhaltigkeit gerahmt. Gefundene Texte werden hinsichtlich ihrer thematischen
Kohérenzbeziehungen tiberpriift und sollten durch Kongruenz-, Variations-, Elaborations-
oder Kontrastierungsbeziehung miteinander verbunden sein (vgl. Konerding 2005: 21), d.h.
hinsichtlich des Metathemas oder einzelner priagnanter Diskurssubthemen konstituierend
wirken. Letztere entstehen durch Elaboration und sind teilweise schon so stark ausgeprigt,
dass die Verbindung zum Metathema nur mit qualitativen Methoden iiberpriift werden kann.
Insgesamt unterliegt die Korpuskonstitution den Aspekten: breite Erschliefsung, Korrespon-
denz, Assimilation und weiterfiihrende Relevanz (vgl. Kapitel 2.1.2.).

Uber die Koppelung einzelner gefundener thematischer Ausdriicke mit allgemeineren,
jedoch diskursspezifischen Suchanfragen, wie ,,0kolog*“, ,nachhalt**,  umwelt** (,,um-
weltschutz**), ,,natur**, | klima*“,  produkt*“, , verantwort** sowie den jeweiligen Unter-
nehmensnamen?** und der genannten dynamischen Erweiterung wird eine breite Erschlie-
Jung gewihrleistet. Diese Suche ist die erste Phase der Korpuskonstitution (vgl. Kapitel
2.1.2) und fiihrt zu einem vorlaufigen und sehr groen Korpus aus Texten iiber den Zeitraum
1992-2014. Die daran anschlieBende zweite Phase (Close Reading) grenzt auf diskursrele-
vante Texte ein. Relevanzentscheidungen werden anhand eines Ausschlussverfahrens vor-
genommen, d.h. die Analyse muss dem Text beweisen, dass er nicht diskurskonstituierend
ist, nicht umgekehrt. Die Untersuchungsschritte beginnen bei der Zuordnung von Uber-
schriften und Untertiteln, anschlieBend wird anhand des Leads bzw. des ersten Absatzes ent-
schieden. Insofern Texte keine eindeutigen Zuordnungsmerkmale besitzen, miissen sie

schlussendlich komplett gelesen werden.

233 Zum Beispiel verweisen Anfragen mit dkologische Nummer I auf Texte, die den Ausdruck dkologische
Fiihrerschaft beinhalten; Fiihrerschaft tritt in Verbindung mit Vorreiter auf, Vorreiter steht ab und an in tex-
tueller Verbindung mit zukunfisscheu und zeigt somit gegenldufige Meinungen an.

234 Unternehmensnamen werden hierbei ausgeschrieben sowie abgekiirzt iiberpriift. Insgesamt ergibt sich bei
der hier vorliegenden Unternehmensauswahl nur ein Problem: gefundene Texte zu Henkel miissen einzeln
iiberpriift werden, da der Ausdruck Henkel als Familienname auch ohne Bezug zur Henkel AG & Co. KGaA
regelméfig vorkommt.
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(a) SZ31.01.2013

(Titel) Wie Elektroautos den Verbrennungsmotor retten

(Untertitel) Die Bundesregierung hat einen Plan fiir die kiinftigen EU-Emissionsgrenzwerte ausgeheckt.
Ein Trick sichert auch groflen Limousinen eine Zukunft. Umweltschiitzer sind entsetzt.

(b) SZ22.03.2005
(Titel) Autoindustrie soll Klage zuriicknehmen
(Lead) Frankfurt (dpa) — Umweltverbidnde haben den Widerruf einer Klage der deutschen Autoin-

dustrie gegen ein Klimaschutzgesetz im US-Bundesstaat Kalifornien gefordert. Die Herstel-
ler zeigten keine Verantwortung fiir den Umweltschutz, so die Verbdnde. BMW, Daim-
lerChrysler, Porsche und Volkswagen hatten nach Angaben der Umweltschiitzer mit japani-
schen und amerikanischen Unternehmen gegen ein Gesetz geklagt, das den Ausstof3 von
Treibhausgas (CO-) von 2009 an begrenzen soll.

(©) SZ Magazin 09.11.2007

(Titel) Reif fiir die Pinsel

(Untertitel) Halt man Sie fiir einen Umweltsiinder? Dann machen Sie es einfach wie Daimler, BP oder
die Lufthansa: Verpassen Sie sich einen Okoanstrich. Eine Anleitung zur Griinfirberei in

finf Schritten.
(d) SZ26.09.2011
(Titel) Die Zukunft braucht noch Zeit
(Untertitel) ~ Autoindustrie hélt sich mit einem Fahrplan fiir die Elektromobilitit zuriick.
(e) SZ 10.03.1995
(Titel) Damit die Réder nicht zum Stillstand kommen

(Untertitel) Das Geheimnis des Erfolgs ist die optimale Partnerschaft. Autohersteller und Zulieferer in
der Bundesrepublik suchen mit vereinten Kriften den Weg aus der Krise.

(Absatz 1)  Die Zahlen der Neuzulassungen im vergangenen Jahr zeigen deutlich: Es geht wieder auf-
warts mit den Automobilherstellern. Dieser Trend ist gesamteuropaisch, in Deutschland ge-
winnt vor allem Mercedes nach einem schlechten Jahr 1993 wieder an Boden. Fiir das Wirt-
schaftsmusterland Baden-Wiirttemberg, dessen gldnzende Fassade in den vergangenen Jah-
ren mit Massenentlassungen und mit einer Rekordzahl von Unternehmenskonkursen gewal-
tige Schrammen abbekommen hat, ist diese Entwicklung enorm wichtig. SchlieBlich arbeiten
hier 15 von 100 Erwerbstétigen fiir den Automobilbau, womit die Branche nach dem Ma-
schinenbau und nach der Elektrotechnikindustrie drittgroBter industrieller Arbeitgeber im
Land ist. Rund 288 000 Menschen produzieren die Fahrzeuge oder sind in den direkten Zu-
lieferbranchen tétig.

Die Sequenzen (a) — (e) zeigen verschiedene Beispiele aus der SZ, die in Phase 2 regelmiBig
vorkommen. Beispiel (a) kann direkt aufgrund des Titels als relevant eingestuft werden, Bei-
spiel (b) kann dies hingegen nur, wenn dem Rezipienten Alltagswissen der Zeit (2005) be-
kannt ist, das die Klage ndher spezifiziert. Da ein um Jahre zuriickliegender Umstand nicht
immer eindeutig erkannt werden kann, bringt der Lead Aufschluss iiber die Diskursrelevanz.

Titel (c) ist ein Teaser, der erst im Untertitel in thematische Zusammenhénge gertickt
wird. Hier féllt auf, dass das gesuchte Unternehmen (Volkswagen) zunéchst nicht genannt
ist. Eine Uberpriifung der Stelle im Volltext ist ndtig, um die Nennung und die damit ver-
bundene Relevanz zu erkennen. Beispiel (d) zeigt erneut einen thematisch sehr offenen Titel,
kann aber aufgrund des Untertitels als relevant eingestuft werden. Das letzte Beispiel (e) gibt
weder im Titel, im Untertitel, noch im ersten Absatz Hinweise auf diskursrelevante Sequen-
zen. Dieser Text muss komplett gelesen werden und kann schlussendlich aufgrund einer

priagnanten Sequenz im letzten Teilabschnitt als relevant zum Korpus hinzugefiigt werden.
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Ist Phase 2 abgeschlossen, konnen die zusétzlichen thematischen Ausdriicke, die iiber die
oben genannte dynamische Erweiterung medial erschlossenen wurden, anschlieend eben-
falls in den Nachhaltigkeitsberichten gesucht werden, um festzustellen, ob und wie diese von
den Unternehmen kommuniziert werden (Uberpriifung der thematische Korrespondenz).
Falls sie — moglicherweise auch rein deskriptiv und unbewertet — vorhanden sind, werden
sie als Nennungen in die Themenlisten aufgenommen und fiir die Strategieanalyse vormar-
kiert, falls sie nicht genannt werden, wird thematisch eingegrenzt nach méglichen Bezeich-
nungskonkurrenzen gesucht, die ebenfalls Relevanz fiir die Strategieanalyse besitzen. The-
men, die medial breit ausdiskutiert, aber von den Unternehmen nicht behandelt werden, kon-
nen unter dem Aspekt der Assimilation in die Korpora aufgenommen werden und leiten eine
Suche nach impliziten Hinweisen in den Berichten ein.

Der letzte Aspekt, die weiterfiihrende Relevanz, ist anschlieBend wichtig fiir die Reduk-
tion der Masse an Medientexten, die sich durch eine sehr breite Suchstrategie angesammelt
haben und auch nach der zweiten Phase der Korpuskonstitution noch vorhanden sind. Wei-
terfiihrend relevant (vgl. Kapitel 2.1.2.) sind Texte zu Themen, auf die explizit bewertend
Bezug genommen wird. Das bedeutet, sobald ein Thema/Subthema in einem Text bewertet
wird, sind zunidchst alle Texte zu diesem Thema einzubeziehen, um implizite Verweise nicht
auszuschlieBen. Um diesen Aspekt bertlicksichtigen zu konnen, miissen die Medientexte in
Ginze gelesen werden. Fiir die Forschungspraxis ist hier anzumerken, dass auf der Suche
nach bewertenden (oder fordernden) Sequenzen schon die Markierung von Text- und Sub-
themen sowie natiirlich der gesuchten wertenden Assertiva und wertfolgenden Direktiva
vorgenommen werden kann.

Fiir das hier beispielhaft angefiihrte Subkorpus zur 6kologischen Nachhaltigkeit der
Volkswagen AG konnen nach thematischer Biindelung in Untergruppen folgende diskursiv

diskutierten Themengruppen 6kologischer Nachhaltigkeit festgehalten werden:

—  CO; +Klima - Okoauto-Modelle

—  Einsatz von RuBfiltern —  Ressourcenverbrauch senken

—  Greenwashing —  Treibstoff/Kraftstoff

—  Kaufentscheidungsprozesse —  Umweltverschmutzung durch Automobile
—  Mobilitétskultur

Weitere Ergebnisse der thematischen Analyse, zur Volkswagen AG sowie zur RWE AG und
Henkel AG & Co. KGaA, werden im nun anschlieenden Analysekapitel 4. unter 4.1. erldu-
tert. Kapitel 4.1. stellt die thematischen Gegenstidnde der Nachhaltigkeitsberichterstattung
beispielhaft auf einer visualisierbaren Abstraktionsebene dar, bespricht (Diskurssub-)The-
men, die mediale Korrespondenz aufweisen, und iiberpriift die intertextuellen thematischen
Kohédrenzbeziehungen zwischen den Texten (zu einem Diskurssubthema). Gleichzeitig wird
ebenfalls der framekonstituierende Zusammenhang der einzelnen Themen mit dem iiberge-

ordneten Diskursthema ékologische Nachhaltigkeit kontrolliert.
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(3) Uberblick iiber das Untersuchungskorpus

Insgesamt besteht das Untersuchungskorpus nach Abschluss der Archivrecherchen aus drei
unternehmensspezifischen Teilkorpora (H, R, V), die aus 71, 132 und 131 Medientexten
sowie aus 23, 14 und 11 Berichten zusammengestellt sind (insgesamt 48 Berichte, die sich
auf 4387 DinA4 Seiten Hochglanzbroschiire*>® belaufen, teilweise sind zwei Jahre in einem
— dann umfangreicheren — Bericht abgebildet).?*® Aufgrund der qualitativen Ausrichtung der
Untersuchung spielen quantitative Kriterien der Auswahl nur eine untergeordnete Rolle,
dennoch wurde wihrend der thematischen Auswahl der Medientexte darauf geachtet, dass
die Textmengen aus den verschiedenen Printmedien keine Liicken hinsichtlich der Diachro-
nie entstehen. Wie im Folgenden deutlich wird, gestalten sich auch die Korpora aus Unter-
nehmenstexten quantitativ eher heterogen, obwohl alle zur Verfiigung stehenden Nachhal-
tigkeitsberichte der betreffenden Unternehmen in die Untersuchung eingeschlossen wurden.
Wichtiger fiir diese Analyse ist deshalb ein kontinuierlicher thematischer Rahmen, wie er in
den vorherigen Abschnitten von Kapitel 3.2.2. beschrieben wurde.

Abbildung 10 zeigt anhand der schwarzen Linie (gesamt) den Gesamtumfang (in Seiten)
der Nachhaltigkeitsberichte iiber den Untersuchungszeitraum hinweg.?*’” Die farbigen Ab-
schnitte der Sdulen stehen fiir den Anteil, den eines der drei untersuchten Unternehmen je-
weils an der Gesamtanzahl der Seiten pro Berichtsjahr hat. Es werden hierbei die MaBeinheit
Seiten und die Darstellungsform Seiten pro Jahr genutzt, da die Texte der Nachhaltigkeits-
berichte — im Gegensatz zu denen der Medientexte aus den digitalen Pressearchiven — in
einer starken Beziehung zum visuell-dsthetischen Eindruck der jeweiligen ganzen Seite, also
Grafiken, Bilder, Hintergrund- und Schriftfarben, stehen.?*® Aus diesem Grund werden keine
Wortanzahlen, sondern Seitenanzahlen angegeben. Auf die Wirkung dieser dsthetischen Er-
ginzung zum reinen Textmaterial wird in Kapitel 4.4.1. (4) ndher eingegangen.

Die Schwankungen, die die Textmengen der RWE AG (rot) zwischen 1995 und 2005
aufweisen sowie gegenldufig dazu (bzw. um ein Jahr versetzt) die Textmengen der Volks-
wagen AG (blau) zwischen 1995 und 2010, ergeben sich aus einem zweijdhrigen Berichter-

stattungsturnus. D.h. die Berichte wurden hier nur alle zwei Jahre verdffentlicht, beziehen

25 Die Bezeichnung Hochglanzbroschiire bezieht sich auf stilistische Aspekte der Nachhaltigkeitsberichte. Sie
bestehen aus einem Text-Bild/Grafik-Gemisch, sind farbig gedruckt, Text und Bild- bzw. Grafikteile sind an-
ders als bei Printmedien stérker miteinander verbunden und beziehen sich héaufig farblich und gesamtésthetisch
aufeinander. Dennoch iiberwiegen die Textanteile maB3geblich. Alle Berichte sind zweispaltig gedruckt. Die
Textfarbe ist mitunter abweichend von iliblichem Schwarz und gleichzeitig farblich hinterlegt, was das Einlesen
mit Analyseprogrammen erschwert und die Entscheidung fiir eine Bearbeitung in PDF-Form unterstiitzt.

236 Zusitzlich wurde der jeweilige Nachhaltigkeitsbericht iiber das Jahr 2014 (Erscheinungsdatum Mirz 2015,
306 DinA4 Seiten Hochglanzbroschiire) nach der Analysephase iiberblicksartig zur Kenntnis genommen.

27 Die in der Analyse und den hier genannten Zahlen nicht mehr umfassend beriicksichtigten Berichte iiber
das Jahr 2014, die im ersten Quartal 2015 verdffentlicht wurden, sind in Abb. 10 aufgefiihrt, um zu zeigen,
dass die Textmenge seit 2012 nicht weiterhin riicklaufig ist, sondern sich auf dem aktuellen Level stabilisiert.
238 Eine Ausnahme beziiglich der Gestaltung bilden die frithen Nachhaltigkeitsberichte bzw. Umweltberichte
der Henkel AG & Co. KGaA (1992-1997). Sie sind leider nur als reine Textdateien digital verfiigbar.
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sich dann aber explizit auf zwei Geschiftsjahre. Im Zwischenjahr ohne verdffentlichten Be-
richt sind im Diagramm dementsprechend null Seiten aufgefiihrt.

Es gibt maximal ein Berichtsexemplar pro Jahr mit Ausnahme der Berichterstattung der
Henkel AG & Co. KGaA im Jahr 1998, die damals sowohl einen Umweltbericht herausgibt
sowie sich auch am neuen Format des SHE-Reports (Safety, Health, Environment) erprobt,
der als Variante des Nachhaltigkeitsberichts angesehen werden kann. Aus diesem Grund ist
der Anteil der Henkel AG & Co. KGaA (gelb) im Jahr 1998 aus zwei Berichten addiert und
dementsprechend doppelt so hoch wie in den anderen Jahren. Im Jahr 1999 werden erstmals
die GRI-Leitlinien veroffentlicht und fiir das Folgejahr 2000 erprobt. Die Henkel AG & Co.
KGaA bezeichnet ihren SHE-Report des Jahres 2000 explizit als Ubergangsschritt zum
Nachhaltigkeitsbericht, der ab 2001 auch diesen Namen tragt.
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Abbildung 10) Grafik zum Umfang und zur Verteilung der Nachhaltigkeitsberichte iiber den Analysezeitraum

Die RWE AG entwickelt ithren Umweltbericht 2003 zu einem Nachhaltigkeitsbericht,
spricht aber schon 2001 von Nachhaltigkeit. Die Volkswagen AG éndert die Bezeichnung
des Berichtes erst 2006, thematisiert die Nachhaltigkeit aber ebenfalls schon friither (seit
2002).%? Die Unternehmen bleiben teilweise zunichst bei der Bezeichnung Umweltbericht,
da sie zwar zu Themen der Nachhaltigkeit berichten, die soziale Nachhaltigkeit zunichst
aber noch ausklammern und sich somit noch nicht an die offiziellen Vorgaben der GRI fiir
Nachhaltigkeitsberichte halten.

In den letzten fiinf Jahren hat sich die jihrliche Berichterstattung bei den meisten multi-

nationalen Unternehmen durchgesetzt und Vorgénge werden professionalisiert. Auch die

23 In der Praxis bedeutet die Anderung vom Umwelt- zum Nachhaltigkeitsbericht in den Anfangsjahren nur
eine Addition von sozialen Themen sowie eine dreigeteilte Gliederung des Berichtes mit jeweils einem Teil zu
wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen Belangen. Aus diesem Grund birgt dieser Ubergang fiir die vor-
liegende Analyse kaum Anderungen und wirkt sich nur geringfiigig auf die Untersuchung aus.
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Seitenanzahl der Berichte schwankt innerhalb eines Unternehmens seltener. Anders im Ver-
gleich zwischen Unternehmen: Die Berichte der Volkswagen AG sind in den letzten Jahren
immer nahezu doppelt so umfangreich wie die der RWE AG und der Henkel AG & Co.
KGaA. Mehr Text bzw. mehr Seiten bedeutet aber nicht, dass das Unternehmen nachhaltiger

wirtschaftet oder einen besseren®*° Bericht verfasst.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Kapitel 3.2. erldutert im Vorfeld der Analyse die Erarbeitung der Textgrundlage fiir diese
Untersuchung. Dabei wird in Kapitel 3.2.1. beschrieben wie die Unternechmen ausgewéhlt
werden, deren Nachhaltigkeitsberichte die unternehmerischen Vergleichskorpora zu den
Medientextkorpora bilden, die wiederum mit der in Kapitel 3.2.2. skizzierten Methode aus
Medienarchiven thematisch konstituiert werden. Die Auswahl der Unternehmen folgt vier
mafgeblichen Grundsitzen als Kriterien fiir die Sicherung der Relevanz der Texte im Sinne
der Forschungsfragen und des methodischen Ansatzes der linguistischen Diskurs- und Ar-
gumentationsanalyse: 1) grundsitzlich vorhandene Berichterstattung, 2) verschiedene Bran-
chen, 3) mdglichst frithe Berichterstattung, 4) iiberdurchschnittlicher Einfluss auf den Nach-
haltigkeitszustand dieser Welt. Auf dieser Basis werden drei Unternehmen ausgewahlt: die
Henkel AG & Co. KGaA, die RWE AG und die Volkswagen AG.

Im Anschluss daran zeigt Kapitel 3.2.2. exemplarisch anhand zweier Nachhaltigkeitsbe-
richte der Volkswagen AG (2003/2004 und 2012) wie die thematische Untersuchung der
Berichte zur Erarbeitung von Themen, Subthemen und Ausdriicken mit besonderer Promi-
nenz fiir die Suchanfragen in den Medienarchiven vonstattengeht. Die Nachhaltigkeitsbe-
richte sind von Berichtskonventionen bestimmt, die von der GRI (2015 [1999]) aufgestellt
und schon in den Gliederungen sichtbar werden. Dennoch ist die Themenvarianz, vor allem
im Subthemenbereich, nicht nur unternehmensspezifisch, sondern unterliegt auch jéhrlichen
und situativen Verdnderungen. Deshalb werden in jedem einzelnen Bericht thematische In-
halte herausgearbeitet, die bei der Medienkorpuskonstitution zu Suchanfragen formuliert
werden konnen. Da den Berichten eine Unternehmens- und Kommunikationsstrategie zu-
grunde liegt, die dazu fiihrt, dass einzelne Konzepte nicht immer ausdrucksseitig benannt
werden, miissen einzelne konzeptuelle Ausdriicke fiir die Suchanfragen auch anhand von
Spezifizierungen (realisierten, subthematisch belegten Slots) nominalisiert werden. An-
schlieend konnen die Archivanfragen beginnen, indem gefundene Ausdriicke mit allgemei-
nen Suchbegriffen des einrahmenden Metathemas (jeweils in Kombination mit den Unter-

nehmensnamen, wie beispielsweise ,,nachhalt* UND [Unternehmensname]*) gekoppelt

240 Mit der Wertung besser wird sich hierbei auf das Abschneiden im IOW/future-Ranking der Nachhaltigkeits-
berichte von Grofunternehmen bezogen. Alle drei untersuchten Unternehmen befinden sich in den Rankings
(2005/2007/2009/2011) in den Top 15. (vgl. www.ranking-nachhaltigkeitsberichte.de/data/ranking/user _up-
load/pdf/Ranking 2011 Ergebnisse GUN Top 50.pdf [zul. abgerufen: 15.03.2018]).
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werden. Gefundene Texte werden hinsichtlich ihrer thematischen Kohidrenzbeziehungen
tiberpriift und sollten durch Kongruenz-, Variations-, Elaborations- oder Kontrastierungs-
beziehung miteinander verbunden sein, d.h. hinsichtlich des Metathemas oder auch einzelner
priagnanter Diskurssubthemen konstituierend wirken. Die erste Suchphase der Medientext-
recherche fiihrt zu einem vorldufigen und sehr groBBen Korpus. Die daran anschlieende
zweite Phase (Close Reading) grenzt mittels eines Ausschlussverfahrens auf diskursrele-
vante Texte ein, beginnend bei der Untersuchung von Uberschrift, Untertitel, dann dem
Lead/ersten Absatz und schlieBlich dem Gesamttext. Ein solches heuristisches Verfahren

tragt zur Zeiteffizienz der Korpuskonstitution bei, betrachtet Grenzfélle aber ausfiihrlich.

4.  Analyse des Diskursausschnittes zum
Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit

In Kapitel 2. konnte ein Forschungsdesign erarbeitet werden, das mit Hilfe einer mehrstufi-
gen Analyse das Untersuchungsthema okologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure
hinsichtlich der Phinomene Argumentation und Persuasion ergriindet. Die Analyse besteht
aus den Untersuchungsebenen Themenanalyse, Analyse der bewertenden Sprachhandlun-
gen, Argumentationsanalyse und Analyse der argumentativ-persuasiven Strategie, die nun

in einer kapitelinternen Gliederung nochmals tiberblicksartig aufgelistet werden.

4.1. Themenanalyse
4.2. Diskursive Geltungsanspriiche (Analyse der bewertenden Sprachhandlungen)
4.3. Argumentationsanalyse
4.3.1. Argumentationen durch Beispiele und Analogien
4.3.2. Sentenzhafte Argumentationen
4.3.3. Normative Argumentationen
4.3.4. Deskriptive Argumentationen
4.3.4.1. Apologetische Argumentationen
4.3.4.2. Meliorative Argumentationen
4.3.5. Zwischenergebnisse zur Argumentationsanalyse
4.4. Analyse der argumentativ-persuasiven Strategie
4.4.1. Ausblendungen und Einbindungen
4.4.2. Strategische Assertiva
4.4.3. Glaubwiirdigkeitsstiitzungen
4.4.4. Glaubwiirdigkeitsdekonstruktionen

4.4.5. Zwischenergebnisse zur Analyse der argumentativ-persuasiven Strategie

Den vier Ebenen konnen die sieben Forschungsfragen zugeordnet werden, die im Abschnitt
zu den methodischen Ableitungen fiir die Analyse (Kapitel 2.3.) in den Analyseablauf intrg-

riert wurden. Diese Forschungsfragen dienen gemeinsam dazu, die untersuchungsleitende
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Frage nach Argumentationsweisen und -zusammenhdngen, deren Verdnderung iiber die Zeit,
Wertevorstellungen, Orientierungsmustern, hintergriindigen Werteverstindnissen und dis-
kursprdgenden Einfliissen bestimmter Akteure zu beantworten. Die jeweils zugeordneten
Forschungsfragen werden in den einzelnen Kapiteln aufgegriffen, zur Kapitelleitfrage er-
klart und einleitend jeweils nochmals in die theoretisch-methodischen Aspekte eingebettet.
Die Kapitel zu Zwischenergebnissen der Analyse der Argumentation und argumentativ-per-
suasiven Strategien resiimieren die jeweiligen Kategorien: zum einen im Hinblick auf For-
schungsfrage (5), d.h. die Wertevorstellungen, Werteverstdndnisse und Orientierungsmuster
(Kapitel 4.3.5.), zum anderen hinsichtlich Forschnungsfrage (7), die die mogliche Einfluss-
nahme von Akteuren auf den Diskurs (durch die jeweiligen Strategien) fokussiert (Kapitel
4.45.).

Zusammefassungen der konkreten Analyseergebnisse befinden sich hingegen am Ende
jedes Kapitels bzw. jeder Argumentgruppe unter dem Titel ,,Zusammenfassend kann festge-
halten werden®. Gleichzeitig verfiigt jede Argumentgruppe (und jede anderweitige Katego-
rie, insofern es sich anbietet) {iber eine Tabelle, die detailgenaue Ergebnisse prisentiert, zu-
sammenfasst und gegebenenfalls gegeniiberstellt. Darin finden sich unter anderem auch
Sammlungen von prisuppositionsauslosenden Ausdriicken. Alle Ergebnisse der Kapitel
werden hier noch separat voneinander aufgefiihrt und erldutert. Eine integrative Zusammen-
stellung, die alle Forschungsfragen nochmals aufgreift, erfolgt in Ergebnis- und Diskussi-

onskapitel 5.

4.1. Themenanalyse

Wie in Kapitel 2.1.2. beschrieben und in Kapitel 3.2. exemplarisch vorgefiihrt, dient die
Themenanalyse zum einen der Untersuchung von thematischen Strukturen in Texten (zu-
ndchst in den Nachhaltigkeitsberichten), zum anderen aber auch dem Auffinden von (Me-
dien-)Texten, die dem Diskursthema okologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure
zugeordnet werden konnen. Das bedeutet, es miissen sowohl Untersuchungen der textuellen
Themenentfaltung und der Konstellation von Text- und Subthemen durchgefiihrt als auch
thematischen Diskursentwicklungen nachgespiirt und intertextuelle Kohédrenzbeziehungen
tiberpriift werden. Dabei kommen methodische Grundlagen zu Textthemen, zu thematischer
Entfaltung und zu der Entwicklung von Diskursthemen zum Einsatz (Konerding 2005).
Das Ziel — neben einer intersubjektiv liberpriifbaren Korpuskonstitution — soll dabei die
Beantwortung der ersten Forschungsfrage sein, d.h. die Darstellung des thematischen Unter-
suchungsspektrums, das in den hier zugrundeliegenden Korpora mit 6kologischer Nachhal-
tigkeit verbunden ist. Dieses Spektrum soll in Unterkapitel 4.1.2. durch einflussreiche histo-

rische Fixpunkte wie Gesetze, Verordnungen, Richtlinien, UN-Konferenzen und Abkom-
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men auf internationaler, europdischer und nationaler Ebene ergénzt werden, um zu beriick-
sichtigen, dass die politische Ebene rahmenden und initiierenden Einfluss auf die diskursi-

ven Entwicklungen nimmt (vgl. Keller/Poferl 2011).

4.1.1. OKkologische Nachhaltigkeit und ihre diskursiven Subthemen

Wie in den Kapiteln 2.1.2. und 3.2. deutlich wird, ist die Korpuskonstitution der wesentliche
Teil des thematischen Analyseabschnittes. Das in 2.1.2. hergeleitete methodische Vorgehen
sowie die in 3.2. beispielhaft beschriebene Umsetzung der Korpuskonstitution fiihrt dazu,
dass zu Beginn der Untersuchung thematisch analysierte Nachhaltigkeitsberichte vorliegen.
Die Sammlung der Themen besteht maBBgeblich aus ausdrucksseitig vorhandenen Textse-
quenzen®*! aus den einzelnen Berichten, die zur Themenidentifizierung dienen. Wie oben in
Kapitel 3.2. beschrieben, eignen sich diese thematischen Ausdriicke zunichst als Korpus-
suchanfragen. In diesem Kapitel werden sie zusitzlich genutzt, um beispielhaft fiir die Hen-
kel AG & Co. KGaA eine thematische Uberblicksgrafik zu erstellen, die die {iblichen the-
matischen Gegenstinde der Berichte abbildet. Dies soll der Verortung von Diskurssubthe-
men dienen, die anschlieBend durch das vierte Textauswahlkriterium (weiterfiihrende Rele-
vanz***) mit Hilfe der zweiten Analysestufe (Sprachhandlungen) zur weiteren Untersuchung
herausgefiltert werden. Dieser Schritt fithrt zur Beantwortung der ersten Forschungsfrage

und der Benennung der gesuchten strittigen Diskurssubthemen:

(1) Kondensieren sich argumentative Aushandlungen dariiber, was dkologische Nachhaltigkeit
ist und wie sie erreicht wird, im Diskursausschnitt an konkreten (implizit oder explizit) strit-
tigen (Sub-)Themen und wenn ja, an welchen? (TE)

Im Folgenden wird zunichst die Uberblicksgrafik prisentiert und beziiglich der diachronen
Entwicklung kommentiert. Die aufgefiihrten Themen sind dafiir auf einer visualisierbaren

Abstraktionsstufe zusammengefasst. Anschliefend kann die Untersuchungsbeschreibung zu

241 Wie auch schon in Kapitel 3.2. betont, wird fiir die Themenanalyse versucht, eine im Text ausdrucksseitig
vorhandene Sequenz zu finden, die als ,,Themenbenennung™ dient. In einigen wenigen Fillen sind Themen
aber nicht konkret benannt, sondern nur von verschiedenen Spezifizierungen (realisierte, subthematisch beleg-
ten Slots) beschrieben. Ist die Zuordnung der Frame-Slot-Beziehungen allerdings durch die Zuordnung von
Subthemen und Einzelaspekten festgestellt, konnen die Wissenseinheiten nominal lexikalisiert werden (vgl.
Kapitel 2.1.2. sowie Konerding 2005: 30). Diese Stellen werden in den Themenauflistungen der folgenden
Unterkapitel allerdings durch eckige Klammern hervorgehoben. Subthemen sind in den Themenlisten teilweise
nicht separat vermerkt, sondern in runden Klammern nach den Abschnittsthemen, um eine Hierarchisierung
bzw. deren Verdnderung anzuzeigen.

242 In Kapitel 2.1.2. werden vier wesentliche Aspekte der Zuordnung von Texten zum Diskurs/Diskursaus-
schnitt angegeben. Die ersten drei (breite Erschliefung, Korrespondenz und Assimilation) erweitern das Un-
tersuchungsmaterial. Der letzte Aspekt, die Beachtung der weiterfiihrenden Relevanz, bezieht sich auf die be-
notigten argumentativen Sequenzen und somit auf wertende Assertiva/wertfolgende Direktiva, die zum jewei-
ligen Thema vorhanden sein miissen, damit es fiir die weitere bzw. argumentationsanalytische Untersuchung
brauchbar ist. Dieser Aspekt grenzt die Textmenge somit auf Themen und Subthemen ein, die (implizit oder
explizit) strittig sind und die aufgrund ihrer Bewertungen argumentative Stiitzungen erfahren.

144



den herausgearbeiteten strittigen Diskurssubthemen der (hier noch nach Unternehmen diffe-
renzierten) Korpora beginnen. Dabei sollen alle ausgewéhlten Diskurssubthemen in Relation
zum iibergeordneten Matrixframe Zustand des Meta-/Diskursthemas ékologische Nachhal-
tigkeit gesetzt und einige Medientexte, die wie in Kapitel 3.2.2. beschrieben die Vergleichs-
korpora konstituieren, beziiglich ihrer intertextuellen thematischen Kohirenzbeziehungen
(Kongruenz, Variation, Kontrastierung, Elaboration) auf der Ebene der Textthemen exemp-

larisch tiberpriift werden.

(1) Allgemeiner thematischer Uberblick am Beispiel Henkel AG & Co. KGaA

Einen umfassenden, aber eingingigen und schnell nachvollziehbaren Uberblick iiber eine
Themenvielfalt zu geben, wie sie in dieser Analyse durch die Nachhaltigkeitsberichte vor-
gegeben vorliegt, ist keine einfache Aufgabe, denn die Themenlisten aus meist ausdrucks-
seitig in deren Berichten vorhandenen (sub-)thematischen Ausdriicken sind in ihrer Masse
und gleichzeitigen Detailliertheit, partiellen Uberschneidung sowie durch Umbenennung nur
indirekt aussagekriftig. Aus diesem Grund wird fiir die Themenmap auf das Mittel der zu-
sammenfassenden Biindelung zuriickgegriffen, auch wenn darin immer ein interpretativer
Aspekt liegt. In der Grafik (Abb. 9) sind zunichst Gegenstandsbereiche verzeichnet (Fett-
druck mit zugehorigem, einschlieBendem Kreisgebilde), die sich zum Teil in den Kapitela-
nordnungen der Berichte wiederfinden lassen (z.B. Produkte), zum Teil aber kein eigenes
Kapitel abbilden, sondern Gegenstdnde, die an verschiedenen Stellen im Bericht thematisch
werden (z.B. Ethik, Entsorgung oder nachwachsende Rohstoffe).

Einige in der Grafik verzeichnete Ausdriicke sind dabei Verkiirzungen ausdrucksseitig
vorhandener Themen wie beispielsweise Palmél (Nutzung von Palmol als nachwachsender
Rohstoff, nachhaltige Palmélgewinnung) oder Losemittel (Red.) (Reduktion von Lésemitteln,
Substitution l6semittelhaltiger Klebstoffe, stark ohne Losemittel). Andere sind Zusammen-
fassungen, die auf diese Weise nicht ausdrucksseitig in den Berichten zu finden sind wie
beispielsweise: Substitute Pro-Umwelt oder Nachhaltige Methoden der Herstellung. Darun-
ter subsumieren sich Textthemen, die sich liber den Untersuchungszeitraum hinweg konti-
nuierlich verdndern und ein Spektrum an Produktionsdetails zur Folge haben. Der interpre-
tative bzw. den Analyseergebnissen vorausgreifende Aspekt besteht dabei in der Entschei-
dung, welche Themen nur verkiirzt dargestellt und welche zusammengefasst werden.

Die Themenmap ist in Anlehnung an die Situationsmaps von Clarke (2012) erstellt. Sie
zeigt allerdings keine sozialen Arenen von Diskursen, wie dies bei Clarke und ihrer Situati-
onsanalyse der Fall ist, sondern die Themenvielfalt (thematische Arenen) der Berichte. Der
Grund fiir diese Anlehnung besteht in der hervorragenden Visualisierungsmoglichkeit von
Uberschneidungen von Themen- und Gegenstandsbereichen. Diese ergeben fiir die Unter-

nehmen immer wieder neue Gliederungsmdoglichkeiten, nach denen die Berichte aufgebaut
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und die Inhalte hierarchisiert werden. Die diachrone Perspektive ist hierbei nicht ablesbar,
diese wird als Kommentar hinzugefiigt. Insgesamt ist fiir alle untersuchten Unternehmen
festzustellen, dass die Berichte ihre Themendiversitit tiber die Jahre sukzessive erhdhen,
was aber nicht bedeutet, dass die dlteren Berichte weniger umfang- oder aufschlussreich
sind: Neuere Berichte verfiigen iiber mehr Metathemen, dafiir aber iiber weniger Details in
Form von deskriptiven oder explikativen Sequenzen. Aus diesem Grund werden das wach-
sende Spektrum der thematischen Gegenstdnde der Berichte (Abb. 11) und die diachronen
Entwicklungen nun beispielhaft fiir die Henkel AG & Co. KGaA skizziert.

Zur Erstellung der Grafik®*® werden 23 Berichte herangezogen. Die frithen Berichte, bis
1998 noch als Umweltberichte bezeichnet, beziehen sich nicht auf die soziale Nachhaltigkeit
(Mitarbeiter), die gesellschaftliche Verantwortung, ethische Themen oder Managementstra-
tegien. In den ersten Berichten werden vor allem die Produkte und die Produktion detailreich
beschrieben, beginnende Zertifizierungssysteme (Oko-Audits) angesprochen und die Sicher-
heit (Werksfeuerwehr, Gefahrenabwehr) thematisiert. Aullerdem beginnen Umweltbil-
dungsmafinahmen und -schulungen. Zur Produktion gehoren alle Stoffe, die den direkten
Produktionskreislauf verlassen, d.h. Abwasser, Abgase (Geriiche), in Wasser geloste Fest-
stoffe oder Sonderabfille. Der Ausdruck K/imaschutz wird hierbei erst ab 2005 genutzt. Zu-
vor beschiftigt man sich mit allgemeinem Umweltschutz. Dort konzentriert man sich zu Be-
ginn vor allem auf die Substitution umweltschidlicher Stoffe in den Produkten sowie die
Reduktion und das Recycling von Verpackungen. Schnell entwickelt sich die Henkel AG &
Co. KGaA zu einem Hersteller von Produkten, die anderen Unternchmen helfen sollen um-
weltfreundlicher zu arbeiten bzw. zu produzieren — die Idee des Oko-Leaderships wird kre-
iert und auf den Aspekten nachwachsende Rohstoffe und l6semittelfrei aufgebaut.

Neben der Durchfiihrung von Oko-Audits, die nicht nur die Produktion, sondern auch die
Produkte betreffen, thematisiert man schon 1993 die Oko- oder Umweltbilanzen von Pro-
dukten ,,von der Wiege bis zur Bahre* (Henkel AG & Co. KGaA 1993: 7). Dies bedeutet
ebenfalls, dass ein Blick auf die Anwendungsphase beim Kunden geworfen wird sowie auf
Umweltauswirkungen, die auBlerhalb der Produktion liegen (Fliefsjgewdssermonitoring auf-
grund der Tensidbelastung). Sukzessive werden die Berichte mit Themen wie Logistik oder
Dialog (z.B. mit Werksnachbarn) angefiillt. 1997 erscheint erstmals die bis heute bestehende
berichtseinleitende Kurzzusammenfassung der Produktbereiche. Seither werden nicht mehr
alle Produkte und Herstellungsmethoden im Flietext beschrieben, sondern einzelne Mar-

kenprodukte und ihre Umweltfunktionen beispielhaft herausgestellt.

243 Die Grafik (Abb. 11) zeigt die thematischen Arenen, die in den Berichten zu finden sind. Bei der Erstellung
wurde versucht, der Verortung der Themen in den jeweiligen Arenen gerecht zu werden. Aus diesem Grund
finden sich einige der beschriftenden Elemente in den Uberschneidungsbereichen der Kreise (Arenen) bzw.
absichtlich auBerhalb dieser.
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1997/1998 entstehen Leitlinien, Grundsdtze und Broschiiren, d.h. die nachhaltige Kommu-
nikation sowie Verhaltensstandards (Ethik) werden thematisch und man beginnt mit
Okosponsoring. In diesem Zuge wird der Ausdruck Naturschutz erstmals genutzt. 1998 er-
folgt auBerdem die Umbenennung in SHE-Report (Safety, Health, Environment). Mit SHE
tritt ein Managementsystem auf, das erstmals strategische Punkte in den Berichten themati-
siert. Mit Erwdhnung der Klimakonferenz (Kyoto 1997) werden von nun an Listen mit Zie-
len und Emissionswerten erstellt und weltweite Produktionsthemen und Standorte bespro-
chen. Kurz vor Einsetzen der GRI-Leitlinien (1999) kénnen schon hier wirtschaftsiibergrei-
fende Tendenzen festgestellt werden, die zeigen, dass Umweltschutz auch ein Sammeln von
Zertifikaten, Auszeichnungen und Preisen bedeutet. Abseits der produkt- und produktions-
bezogenen Umweltbelastungsvermeidungen beschiftigt man sich mit Okosponsoring (den
Naturschutz betreffend) und versucht, die soziale Verantwortung (vor allem fiir Projekte mit
Kindern) wahrzunehmen.

In den Berichten insgesamt weniger betonte, aber umweltethisch relevante Themen wie
Tierversuche werden erst seit 2000 im Fliefltext behandelt, in fritheren Texten ist nur der
Ausdruck tierversuchsfrei am Berichtsende in Listen zu Zielen und Zahlen in Form der Se-
quenz Weiterentwicklung tierversuchsfreier Priifmethoden vermerkt. Die explizite Thema-
tisierung der Nutzung von Palmol als nachwachsender Rohstoff setzt 2003 ein. Mit dem
ersten Bericht, der den Ausdruck Nachhaltigkeitsbericht im Titel tragt (2001) und den Slo-
gan A brand like a friend verzeichnet, werden die letzten beiden Bereiche Mitarbeiter und
Lieferanten/Partner erschlossen. Ab hier entwickeln sich die Themen innerhalb der in Ab-
bildung 11 dargestellten Gegenstandsbereiche und zeigen in ihrer jahrlichen Verdnderung
sowohl Priorisierungen auf Gliederungsebene (beispielsweise das Hervorheben nachhaltiger
Rohstoffe anstelle der Produkte), als auch Strategie- und Sloganwechsel (von 4 band like a
friend bis 2007 lber Globales Team — gemeinsam gewinnen im Krisenjahr 2008 zu
Excellence is our Passion ab 2009) oder diskursive Reaktionen (beispielsweise auf die EU-
Chemikalienpolitik ab 2003).

Die Berichte verfiigen insgesamt {iber einige diachrone thematisch-strategische Anderun-
gen, die aus unternehmens- und organisationskommunikationswissenschaftlicher Perspek-
tive interessant erscheinen und bei dieser Arbeit im Rahmen einer Voranalyse von Berichts-
abschnitten und Uberschriften betrachtet wurden. Fiir die linguistisch vergleichende Analyse
ist nun allerdings der reduzierende Schritt auf ein Themenspektrum notwendig, das zum ei-
nen gesellschaftlich bzw. medial ausgehandelt wird, zum anderen auch von unternehmeri-
scher Seite bewertende und argumentative Sequenzen enthilt. Dieses wird nun in Abschnitt

(2) bis (4) fiir alle drei untersuchten Unternehmen aufgezeigt.
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(2) Untersuchungsrelevante Themen des Korpus H — Henkel AG & Co. KGaA

Unter Vorgriff auf die Verteilung der in Kapitel 4.2. analysierten bewertenden Sprachhand-
lungen konnen fiir die Nachhaltigkeitsberichte der Henkel AG Co. KGaA folgende untersu-

chungsrelevante thematische Untergruppen 6kologischer Nachhaltigkeit gebiindelt werden:

—  Logistik (unternehmerischer CO»-FufB3abdruck) —  Produkte fiir den Umweltschutz

—  nachhaltiges Waschen + Waschmitteldosierung —  Umweltbildung [Kundenverhalten]
—  Nachhaltigkeitsverstindnis + Sponsoring —  Umweltleistungen

—  Nachwachsende Rohstoffe [v.a. Palmol] —  Verpackungen verringern

—  Naturkosmetik

Diese Themen miissen natiirlich noch mit den medial diskutierten Themen abgeglichen und
erginzt werden. Letztere sind, wie in Kapitel 3.2. beschrieben, mit Hilfe der Korpussuchan-
fragen aus den Ausdriicken der Nachhaltigkeitsberichte sowie allgemeinen Suchanfragen

zusammengestellt und bilden das mediale Subkorpus zur Henkel AG & Co. KGaA.

—  Henkel in ethischen Fonds —  Naturnahe Kosmetik

—  Kokos- + Palmdlanbau + -nutzung, Klima —  Produkte von Henkel fiir die Umwelt

—  Logistik —  Umweltpreise/Auszeichnungen/Rankings

—  Messbarkeit im Umweltschutz —  Verpackungen + Miilldeponien

—  Nachhaltigkeit: Zusammenhang von Okonomie, =~ —  Wasserbelastung + Waschmittel(-dosierung)

Okologie und Sozialem

Nach der Recherche miissen einige der hier aufgefiihrten Themenbereiche zur obigen Liste
erginzt, andere, die denen der Berichte stark dhneln, integrierend gebiindelt werden (Assi-
milation, vgl. 2.1.2). Die thematischen Kohidrenzbeziehungen zwischen Unternehmenstext-
teilen und Medientexten zeigen sich dabei in Form von intertextueller Variation, aber auch
kontrastiv oder kongruent. Folgende Priorisierungen konnen festgestellt werden: Was in den
Unternehmenstexten Naturkosmetik heif3t, wird in den Medientexten eher als naturnahe
Kosmetik diskutiert, beim Thema Verpackungen (Gegenstand) Wird nicht der Aspekt Verpackung
Verringern (Slot: Form und MaBe des Gegenstandes) Wi€ 1n den Berichten ausgearbeitet, sondern als in-
tertextuelle Variation mehrheitlich der Aspekt Deponien (siot: iibergeordnetes Ganzes, in dem der Gegenstand
als Bestandteil fungiert). Der Palmoélanbau/Nutzung von Palmol (Handung) Wird medial deutlicher mit
den Auswirkungen auf das Klima und geschiitzte Tierarten in Verbindung gebracht (siot: Aus-
wirkungen auf die Welt) als mit seiner Nutzbarkeit als nachwachsender Rohstoff (siot: wesentliche Ziele und
Bediirfnisse), Was unternehmerisch zentral ist. Umweltschutzleistungen (Gegenstand) Werden in Me-
dientexten weniger inhaltlich beschrieben, wie dies in den Unternehmenstexten {iiblich ist
(Slot: Form, MaBe und wesentliche Teile des Gegenstandes), sondern iibergeordnet hinterfragt (siot: iibergeordnetes
Ganzes, in dem der Gegenstand als Bestandteil fungiert). D1€ Themen Wasserbelastung (siot: Auswirkungen auf die Welt)
und nachhaltiges Waschen (siot: wesentliche Motive) Z€igen sich ebenfalls als verschiedene Slots
des Themas Waschmittel(-dosierung) Handiung) aus. Zum Thema Waschmittel konnen auf3er-
dem die unternehmerischen Textsequenzen zum Kundenverhalten und der anschlieBenden
Umweltbildung als kontrastive Behandlung des Slots (auswirkungen auf die Welty betrachtet werden.

Das Nachhaltigkeitsverstindnis (Bigenschaf/zustand) Wird in beiden Textsorten inhaltlich be-
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schrieben (siot: Art und Weise), 1N den Medien allerdings kontrastiert ausgestaltet. Die Logistik
(Handlung) Wird dagegen jeweils kongruent beziiglich der Auswirkungen (siot: Auswirkungen auf die
welty und der Umstande (siot: wesentliche Phasen, Zustinde und Ziele) b€handelt.

Beim Unternehmen Henkel AG & Co. KGaA erscheint aulerdem auffillig, dass nicht
nur problematische Themen medial diskutiert, sondern in musterhafter Frequenz auch posi-
tive Aspekte wie Auszeichnungen, Rankings oder die Aufnahme in Oko-Fonds aufgegriffen
werden, die in den Berichten als Mittel der Glaubwiirdigkeitsstiitzung unkommentiert gelis-
tet sind. Diese Medientexte werden im Hinblick auf die Analyse der argumentativ-persuasi-
ven Strategien ebenfalls in das Medientextkorpus aufgenommen. Schlussendlich besteht das
gesamte Subkorpus, das Unternehmens- und Medientexte vereint, als Korpus H aus folgen-

den verallgemeinerten Untergruppen 6kologischer Nachhaltigkeit (Diskurssubthemen):

—  Auszeichnungen —  Palmoélanbau/Nutzung von Palmél

—  Logistik —  Produkte von Henkel fiir die Umwelt
—  Nachhaltigkeitsverstindnis —  Umweltschutzleistungen

—  Naturnahe Kosmetik, Naturkosmetik —  Waschmittel(-dosierung)

—  Oko-Index, ethische Fonds —  Verpackungen

Im Anschluss an die nun beschriebenen untersuchungsrelevanten Diskurssubthemen 6kolo-
gischer Nachhaltigkeit zur Volkswagen AG und zur RWE AG werden all diese herausgear-
beiteten thematischen Untergruppen, die fiir die weitere Analyse zur Verfiigung stehen, in
Relation zum Matrixframe Zustand gesetzt. Den Abschluss des Kapitels bilden beispielhafte
Erlduterungen der Kohdrenzbeziehungen zwischen den Medientexten, die die jeweiligen

medialen Vergleichskorpora konstituieren, zum Diskurssubthema Palmélanbau.

(3) Untersuchungsrelevante Themen des Korpus V — Volkswagen AG

Zur Untersuchung werden alle 11 Nachhaltigkeitsberichte der Volkswagen AG herangezo-
gen, sechs davon sind als zweijdhrige Berichte konzipiert. Insgesamt wird der Zeitraum von
1995 bis 2013 abgedeckt (Veroftentlichungszeitraum 1995-2014). Die Volkswagen AG be-
zeichnet ihre Berichte bis einschlieSlich 2003/2004 als Umweltberichte, bearbeitet aber den-
noch alle kategorialen Rubriken, die durch die GRI-Leitlinie fiir Nachhaltigkeitsberichte
vorgegeben sind (vgl. Abb. 1, S. 28). Der Ubergang zum Ausdruck Nachhaltigkeitsbericht
bringt vor allem eine wichtige Anderung mit sich: Man bezieht sich nicht mehr nur auf die
Marke Volkswagen, sondern auf den Gesamtkonzern. Das bedeutet, dass ab 2005 Abschnitte
zur gesamten Markengruppe Volkswagen (inklusive Bentley und Bugatti) und der Marken-

gruppe Audi (inklusive Lamborghini) aufgefiihrt sind.?**

24 Da die Marken in der Offentlichkeit eher getrennt wahrgenommen werden und die Marke Volkswagen
prototypisch fiir den Volkswagenkonzern steht, werden die Textteile zur Marke Volkswagen bevorzugt bear-
beitet, allerdings lassen sich hinsichtlich argumentativer oder sprachstrategischer Aspekte keine nennenswer-
ten Unterschiede ausmachen. Genannte Markenbezeichnungen oder spezifische Slogans verweisen aber auf
unterschiedlich ausgerichtete iibergeordnete Markenstrategien.
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In Kapitel 3.2.2. dienen die Nachhaltigkeitsberichte der Volkswagen AG zur exemplarischen
Entwicklung der Korpussuchanfragen. AbschlieSend werden dort folgende verallgemeinerte
thematische Untergruppen 6kologischer Nachhaltigkeit (Diskurssubthemen) in diesem Sub-
korpus mit der Bezeichnung Korpus V aufgefiihrt:

- CO;+Klima - Okoauto-Modelle

—  Einsatz von Rul}filtern —  Ressourcenverbrauch senken

—  Greenwashing —  Treibstoff

—  Kaufentscheidungsprozesse —  Umweltverschmutzung durch Automobile
—  Mobilitétskultur

Die Themenbereiche Greenwashing®® und Umweltverschmutzung durch Automobile sind
dabei ausschlieBlich in den Medientexten auffindbar. Alle anderen Untergruppen werden in
den beiden Textsorten in Variation, kontrastiv bis hin zur Elaboration oder auch kongruent
thematisiert. Tendenziell ergeben sich folgende Thematisierungsmuster:

Der Einsatz von Rufsfiltern Handlung) Wird vom Unternehmen eher hinsichtlich der techni-
schen Funktionen erklart (siot: wesentliche Motive und Ziele), 1m Gegensatz zu den Medien, die den
tibergeordneten Nutzen in den Vordergrund stellen (siot: iibergeordneter Zusammenhang). Bei der Hand-
lungsfolge Kaufentscheidungsprozess werden in beiden Textsorten auf kongruente Weise
Entscheidungsgriinde thematisch (siot: wesentliche Motive und Ziele). Der thematische Ausdruck Mo-
bilitdtskultur (gigenschafzustand) Wird ebenfalls beidseitig vor allem beziiglich seiner Bedeutung
und seinen Eigenschaften definiert (siot: Merkmale/Bedeutung, die der Zustand fiir die Menschen hat)-

Bei den thematischen Gegenstiinden der Okoauto-Modelle sind keine Priorisierungen
festzustellen. So sind Texte zu wesentlichen Teilen, Eigenschaften, Funktionen und Rollen,
Entstehungsumsténden, Verfiigbarkeiten und dhnlichen Gegenstdnden auffindbar sowie zu
Handlungen, in denen der Gegenstand fungiert, oder zum iibergeordneten Ganzen. Der The-
menbereich Ressourcenverbrauch senken (Handiung) Wird von der Volkswagen AG vor allem
hinsichtlich der Kunden und deren Verhalten (siot: Akteure der Handlung) Und beziiglich der Umset-
zung (sSiot: Mittel und Strategien) beschrieben, in den Medien vor allem beziiglich der libergeordneten
Klimaziele (siot: Funktion und Rolle im iibergeordneten Zusammenhang). Hinsichtlich des Bereichs Treibstoff
(Gegenstand) behandeln beide Textsorten Alternativtreibstoffe (siot: ahnliche Gegenstinde, den Unterschieden
dazu und allgemeine Kategorien, in die der Gegenstand fillt). Insgesamt sind neben Texten, die sich sachlich mit
der Volkswagen AG auseinandersetzen, — auch vor der Krise um manipulierte Abgaswerte
im Herbst 2015 — viele kritische Texte zu finden, die vor allem fiir Kapitel 4.4.3. und Kapitel
4.4.4. im Rahmen der Glaubwiirdigkeit interessant werden.

Nun folgen noch die untersuchungsrelevanten Untergruppen 6kologischer Nachhaltigkeit
zur RWE AG, bevor die herausgearbeiteten Diskurssubthemen zu den drei Unternehmen in

Relation zum Matrixframe Zustand gesetzt werden konnen.

**> Greenwashing ist der ,,Versuch (von Firmen, Institutionen), sich durch Geldspenden fiir 6kologische Pro-
jekte, PR-MaBnahmen o. A. als besonders umweltbewusst und umweltfreundlich darzustellen* (vgl. Duden-
redaktion 2015: 754). Die Bezeichnung dieses Phanomens geschieht dabei selbstverstindlich nur von aulen.
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(4) Untersuchungsrelevante Themen des Korpus R - RWE AG

Zur Untersuchung werden alle 14 Nachhaltigkeitsberichte der RWE AG herangezogen. Ins-
gesamt wird der Zeitraum von 1996 bis 2013 abgedeckt (Veroffentlichungszeitraum 1996—
2014), in den Jahren 1997, 1999, 2002 und 2004 setzt die Berichterstattung aus. Die RWE
AG hat tiber den Untersuchungszeitraum hinweg verschiedene Unternehmensbereiche in
sich vereint, so sind im ersten Bericht von 1996 die Unternehmensbereiche Energie, Berg-
bau und Rohstoffe, Mineralole und Chemie, Entsorgung, Bau sowie Maschinen-, Anlagen-,
Gerdtebau und Telekommunikation mit den jeweiligen Tochterunternehmen (zu Beginn bei-
spielsweise: Rheinbraun, RWE Dea, Hochtief, Heidelberger Druckmaschinen) verzeichnet.
Aufgrund der diachronen Entwicklung?*® des Unternehmens und der diskursiven Themen,
fiir die das Unternehmen mit seinem Markennamen RWE offentlich bekannt ist,”*” kon-
zentriert sich diese Analyse auf den Bereich Energie (inklusive Braunkohlebergbau).

Der in den Berichten der RWE AG beschriebene Braunkohletagebau fasst vor allem die
thematischen Gegenstinde Anwohnerumsiedlungen und Braunkohlekraftwerke (BKWs).
Hier ist ebenso wie bei der Volkswagen AG und der Henkel AG & Co. KGaA zu vermerken,
dass in frithen Berichten wesentlich mehr technische Details expliziert werden, die spéter
meist nur noch mit ihrem (Marken-)Namen sowie den besonderen Eigenschaften fiir den
Umweltschutz auftreten. Bewertungen sind in diesem Themenbereich relativ selten zu fin-
den, dafiir in musterhafter Frequenz in den Medientexten. Die Texte der RWE AG zeichnen
sich hier vor allem durch apologetische Stiitzungen mit latenten Bewertungen aus (vgl. Ka-
pitel 4.3.4.1.). Die Energiewende und die Klimaproblematik werden von der RWE AG als
Thema bewertend behandelt sowie ebenso die Thematik der Stromtrassen und -netze, die
Windkraftanlagen (WK As) und die Renaturierung von Tagebauen.

Durch das Assimilationsverfahren lésst sich dieses Spektrum mit dem Vergleichskorpus
aus Medientexten noch durch die Themenbereiche Versuche, den Tagebau zu stoppen sowie
Greenwashing und die direkte Verbindung von Braunkohlestrom zum Thema Klima erwei-
tern (Schlagwort: Klimakiller). AbschlieBend werden fiir dieses Subkorpus als Korpus R fol-
gende verallgemeinerte thematische Untergruppen okologischer Nachhaltigkeit (Diskurs-

subthemen) aufgefiihrt, die sich in groflen Teilen auf den Braunkohletagebau beziehen:

—  Atomausstieg + Energiewendeprozess —  Tagebau + Renaturierung

—  Braunkohlestrom + Klima —  Umsiedlung im Tagebaugebiet

—  Greenwashing —  Versuche, den Tagebau zu stoppen
—  Stromtrassen + -netze —  Windkraft + Stromsicherheit

246 In der Entwicklung der RWE AG werden einige Unternehmensbereiche aufgegeben, weshalb sich diese fiir
eine diachrone Analyse weniger gut eignen.

247 Zu Themen der Chemie/Mineraléle, der Entsorgung sowie zum Bereich Bau ist nahezu keine mediale Auf-
merksamkeit zu verzeichnen, die sich mit dem Unternehmen RWE AG und 6kologischer Nachhaltigkeit ver-
binden ldsst. Dagegen werden die Themen Energie und Nachhaltigkeit in Verbindung mit der RWE AG {iber-
durchschnittlich oft in den Medien reflektiert, dies unterstiitzt die thematische Einschrankung.
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Die beidseitig besprochenen Themenbereiche wie Atomausstieg und Energiewendeprozess
(Handlung) Werden meist kontrastiv, aber umfassend und teilweise elaboriert spezifiziert. Es
werden Akteure, wesentliche Phasen und Zustiande sowie deren Dauer, mogliche Fehler und
Folgen, resultierende Ereignisse und Ziele, Mittel und Strategien der Handelnden sowie die
Funktion der Handlung im iibergeordneten Zusammenhang thematisiert. Zu Stromtrassen
und -netzen (Gegenstand) Sind auf unternehmerischer Seite in fritheren Berichten vor allem De-
tails (siot: Form und Mase und wesentliche Teile) Und spéter die funktionalen Neuerungen (siot: Funktionen und
Rollen) aufféllig, in den Medien variiert dies. Dort werden eher iibergeordnete Diskussionen
gefiihrt sowie wesentliche Akteure beachtet (siot: Handlungen des Menschen, in denen der Gegenstand fungiert,
und das iibergeordnete Ganze)-

Die Renaturierung mandiung) Wird in beiden Textsorten hauptsédchlich beziiglich des Folge-
zustandes (Siot: wesentliche Folgen und resultierende Zustinde) thematisiert — allerdings hoch kontrastiv. Die
Unternehmenstexte besprechen auBlerdem noch die Vorgehensweise der Renaturierungen
(Slot: Mittel und Strategien). Das Thema der Umsiedlung im Tagebaugebiet (Handlung) Wird von unter-
nehmerischer Seite ausschlieSlich im Kontext der Notwendigkeit fiir die Unternehmensak-
tivitdten (siot: iibergeordneter Zusammenhang) betrachtet, medial werden hingegen sdmtliche Spezifi-
zierungen des Themas angeschnitten. Im Gegenstandsbereich Windkraft und Stromsicher-
heit zeigen sich beidseitig kongruent Thematisierungen der Folgen von damit zusammen-
hingenden Handlungen oder die Funktionen (siot: wesentliche Funktionen und Rollen sowie Handlungen des Men-
schen, in denen der Gegenstand fungiert).

Das Themenspektrum des Korpus R weist insgesamt nicht nur viele in Variation, Kontrast
und Elaboration beschriebene Bereiche auf, sondern verfiigt im Vergleich zu den beiden
anderen Korpora (H und V) {iber den grofiten Teil durch Assimilation hinzugefiigter Sub-
themen. Dieser Umstand ist fiir die Analyse der strategischen Einbindungen sowie der Be-

deutungsausblendungen besonders interessant und wird in Kapitel 4.4.1. aufgegriffen.

(5) Themen in Relation zum iibergeordneten Matrixframe

Alle genannten Themenbereiche der Korpora H, V und R, die hier als thematische Unter-
gruppen bzw. Diskurssubthemen bezeichnet werden, konnten jeweils natiirlich auch als ei-
genstindige Diskursthemen betrachtet werden, je nachdem aus welcher Perspektive und auf
welcher Ebene man mit der Biindelung ansetzt. Um Diskurse auf Untergruppenebene als
eigenstindig abzustecken, miissten allerdings noch viele weitere Texte zu jedem Thema re-
cherchiert werden, die diese vertiefen, d.h. eine andere Perspektive auf das Thema einneh-
men oder sich auf andere Slots der jeweiligen Frames beziehen.

Fiir die vorliegende Untersuchung ist wichtig, dass alle recherchierten Themenbereiche

in ihrer Funktion als Diskurssubthemen {iber einen gemeinsamen Nenner verfiigen, der sie
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— wenn man sie in Relation zu einem eigenstéindigen Diskursthema setzen mochte — als der-
Jjenige Ausschnitt eines anderen Diskurses beschreibt, der sich innerhalb der Schnittmenge
mit dem Diskursausschnitt zum Thema der okologischen Nachhaltigkeit befindet. Als abs-
trakt konstituiertes Meta-/Diskursthema, das ein Thema des Konzepttyps Zustand/Eigen-
schaft immer darstellt, muss sich dieses Metathema zwangsldufig an Gegenstidnden, Hand-
lungen oder Ereignissen kondensieren.?*® Um die Verbindung der Untergruppen mit ihrem
gemeinsamen Nenner (Thema okologische Nachhaltigkeit) aufzuzeigen und iiberpriifend
darzustellen, werden nun alle untersuchungsrelevanten Diskurssubthemen in spezifizierende
Relation zum Matrixframe Zustand gesetzt.

Wie oben in Kapitel 2.1.2. als Prizisierung von Diskursthema fiir die Diskursdefinition
nach Busse/Teubert (2013 [1994]: 16f.) angefiihrt wird, ist fiir Texte, die als gemeinsamer
Diskursausschnitt gelten sollen, wichtig, dass ,,die betreffenden Texte (bzw. Textteile) min-
destens iiber ein gemeinsames Makro-Konzept [libergeordneter Konzeptframe] verfiigen*
(Konerding 2005: 22). Im Falle dieser Untersuchung handelt es sich hierbei um den Kon-
zeptframe zum Metathema 6kologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure, wobei der
Kreis der Akteure auf die Henkel AG & Co KGaA, die RWE AG und die Volkswagen AG
beschrénkt ist. Der Ausdruck gemeinsames Makro-Konzept ist dabei so zu verstehen, dass
die einzelnen Text-oder Abschnittsthemen — und somit auch die gebiindelten Themen — die-
ses Makro-Konzept spezifizieren, also (mindestens) einen Slot bedienen sollen.

Der Konzepttyp ist dabei der Zustand. Konerding beschreibt zunéchst auf Vollstindigkeit
angelegte Matrixframes (fiir diesen Konzepttyp: 1993: 349ft.) vor dem Hintergrund der Er-
stellung lexikographischer Texte (Textproduktion), verweist aber flir erste Verbesserungen
der bestehenden Praxis auf die Mdglichkeit der Reduktion auf Minimalframes, d.h. das Not-
wendigste, mittels Paraphrase, epistemischer Gewichtung und Auswahl (1993: 234). Diese
Minimalframes nutzt Konerding spédter fiir beispielhafte Themenanalysen im Zuge der
Exemplifizierung von Diskursthema (vgl. 2005/2007). Fiir die damit verbundene empirische
Analyse (Textrezeption) und methodisch entgegengesetzte Vorgehensweise, d.h. vorhan-
dene Texte in ihrer Zuordnung zu iiberpriifen, ist die aktive Reduktion des Frames jedoch
nicht notwendig. Es besteht die Moglichkeit, nach der Zuordnung der Themen(-biindel) zu
bestimmten Slots nur die jeweils belegten Slots aufzufiihren und auf diese Weise den Frame
in eine handhabbare Form zu transformieren. Daher wird der mit Diskurssubthemen gefiillte

Beschreibungsrahmen zum Meta-/Diskursthema okologische Nachhaltigkeit im Folgenden

248 Das abstrakte Metathema Frieden (Zustand) miisste sich beispielsweise als Diskursthema zweifelsohne auch
aus Texten zu Ereignissen (der FriedensschlieBung), zu Handlungen (dem Unterschreiben eines Friedensver-
trags oder auch dem Rauchen einer Friedenspfeife), zu Gegenstéinden (einzelne Stidte, Lander oder Staaten-
gemeinschaften) oder wichtigen Personen sowie handelnden Institutionen speisen, die alle in separater Form
wiederum eigene Diskursthemen bilden konnten.
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als minimierter Matrixframe bezeichnet. Alle Slots, die von diesem Diskursausschnitt nicht
belegt werden, fehlen in Tabelle 1.

Die Einzeltexte zu Diskurssubthemen der 6kologischen Nachhaltigkeit konnen als Ela-
borate (diskursiver Differenzierungstyp Elaboration) des Diskursthemas bezeichnet werden,
d.h. die Slots werden umfassend ausgestaltet und in verschiedenen Texten weiterentwickelt.
Dennoch besitzen sie immer eine Verbindung zum iibergeordneten Diskursthema. Beispiels-
weise werden Entitdten wie Verpackungen oder Stromtrassen in den ausgewidhlten Texten
perspektivisch immer als Entitdt, bei der der Zustand okologische Nachhaltigkeit auftritt,
auftreten soll oder auftreten wird, betrachtet. Texte, die diese Perspektive nicht einnehmen,
gehdren nicht zum gesuchten Themenbereich und werden nach der Uberpriifung ihrer Zu-
gehorigkeit ausgeschlossen (vgl. Kapitel 3.2.2.).

Wird das Erreichen eines nachhaltigen Zustandes in den Texten explizit oder implizit
gefordert, kann es auBerdem sein, dass das Textthema nicht direkt mit dem Matrixframe
Zustand der Nachhaltigkeit verlinkt ist, sondern viel eher mit dem Gegenteil: dem Zustand
der Nicht-Nachhaltigkeit (aus der Perspektive der Textautoren). Da die Nachhaltigkeit hier
als Zielzustand zu verstehen ist, ergibt sich dies beispielsweise des Ofteren bei Texten, die
keine verbesserungswiirdigen Handlungen beschreiben, sondern solche, die man fiir einen
nachhaltigen Zustand insgesamt vielleicht eher unterlassen sollte. Die Entscheidung der Zu-
ordnung zum Frame Nachhaltigkeit oder eben Nicht-Nachhaltigkeit impliziert aber eine per-
sonliche Wertung, die von den Analysierenden nicht willkiirlich getroffen werden sollte. Die
Zuordnung kann aber auch nicht von den jeweiligen Textautoren iibernommen werden, da
in verschiedenen Untersuchungstexten gegenldaufige Meinungen expliziert werden, die eine
eindeutige Zuweisung der Themen unterbinden. Der folgende Matrixframe zum Diskurs-
thema 6kologische Nachhaltigkeit kann deshalb ebenfalls als Beschreibungsrahmen der 6ko-
logischen Nicht-Nachhaltigkeit angesehen werden.

Diese Darstellung des minimierten Matrixframes (Tab. 1) zeigt alle ermittelten Diskurs-
subthemen in ihrer Relation zum Metathema 6kologische Nachhaltigkeit (der wirtschaftli-
chen Akteure Henkel AG & Co. KGaA, Volkswagen AG und RWE AQG). In eckigen Klam-
mern ist dabei ihre Zuordnung zu den einzelnen Subkorpora der Untersuchung vermerkt. In
den Einzeltexten, die die Diskursubthemen spezifizieren, wird jeweils aus unterschiedlicher
Perspektive argumentativ ausgehandelt, was 6kologische Nachhaltigkeit ist und wie sie er-
reicht wird. Die Liste dieser Diskurssubthemen und ihre Relation zum iibergeordneten Dis-
kursthema okologische Nachhaltigkeit verifiziert somit die erste Forschungshypothese (A47-
gumentative Aushandlungen dariiber, was 6kologische Nachhaltigkeit ist und wie sie er-
reicht wird, kondensieren im Diskurs an konkreten (implizit oder explizit) strittigen Subthe-
men) und beantwortet die daran anschlieBende erste Forschungsfrage, welche Subthemen

dies fiir den hier ausgewéhlten Diskursausschnitt sind:
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Minimierter Matrixframe ZUSTAND Okologische Nachhaltigkeit

Charakterisierungen der Entitdt, bei der der Zustand auftreten kann
—  Logistik [H]
—  Produkte von Henkel fiir die Umwelt [H]
—  Treibstoff /Kraftstoff [V]
—  Verpackungen [H]
—  Stromtrassen + -netze [R]

Charakterisierungen der Existenz-/Prozessphasen der Entitét, in denen der Zustand auftritt

—  Palmdlanbau/Nutzung von Palmdl (bei der Entitdt Palmol) [H]
—  Waschmittel(-dosierung) (bei der Entitit Waschmittel) [H]

—  Tagebau + Renaturierung (bei der Entitit Landschaft) [R]

—  Versuche, den Tagebau zu stoppen (bei der Entitét Tagebau) [R]

Charakterisierungen der Art und Weise wie der Zustand ausgepragt ist
—  Umweltschutzleistungen [H]

Charakterisierungen der Folgen, die der Zustand bei der Entitit/weiteren Akteuren auslost
—  Kaufentscheidungsprozesse [V]

Charakterisierung des Ursprungs/der Entstehung des Zustandes und die Griinde/Bedingun-
gen/Voraussetzungen dafiir

- CO,+Klima[V]

—  Braunkohlestrom + Klima [R]

Charakterisierungen weiterer Zustidnde, mit denen der Zustand gemeinsam auftritt

—  Greenwashing [V, R]
—  Atomausstieg + Energiewende [R]

Charakterisierungen von Merkmalen und Konstituenten, die der Zustand aufweist, und deren
funktionale Rollen

—  Auszeichnungen [H]

—  Naturnahe Kosmetik, Naturkosmetik [H]

—  Okoauto-Modelle [V]

—  Oko-Index, ethische Fonds [H]

—  Windkraft + Stromsicherheit [R]

Charakterisierungen des (weiteren) Zusammenhanges, in dem der Zustand eine Rolle spielt

—  Mobilitétskultur [V]
—  Umweltverschmutzung durch Automobile [V]
—  Umsiedlung im Tagebaugebiet [R]

Charakterisierungen der Funktionen/Rollen, die der Zustand in diesem weiteren Zusammenhang
erfillt/einnimmt

—  Einsatz von Ruflfiltern [V]
—  Ressourcenverbrauch senken [V]

Charakterisierungen von Theorien/Beschreibungen, die zu dem Zustand vorhanden sind
—  Nachhaltigkeitsversténdnis [H]

Tabelle 1) Diskurssubthemen in Relation zum Metathema 6kologische Nachhaltigkeit

Die Tabelle bildet die 26 fiir diesen Diskursausschnitt untersuchungsrelevanten Diskurssub-
themen ab, die das Metathema 6kologische Nachhaltigkeit konstituieren. Dabei werden un-
ternehmerisch wichtige Themen und gleichzeitig alle medial reflektierten Themen beriick-
sichtigt. Die 26 Themen konnen theoretisch weiter zusammengefasst und groberen Berei-
chen zugeordnet werden: Produkte und Produktanwendungen fiir die Umwelt/Nachhaltig-

keit, Energiebeschaffung und -verteilung, nachhaltiges Verhalten und Denken sowie Neben-
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effekte nachhaltigen Handelns fiir die Wirtschaft. Da Themenbiindelungen allerdings nur
aus Darstellungsgriinden vorgenommen werden und Themenzusammenfassungen nicht das
Ziel dieser Analyse sind, haben diese abstrakten Bereiche keine weitere Relevanz fiir die
Untersuchung. Es wird in den folgenden Kapiteln in allen diskurssubthematischen Bereichen
gleichméfig nach Argumentationsweisen und Strategien gesucht und Unterscheidungen nur
bei starken Auffdlligkeiten thematisiert.

Als konstituierende Subthemen des Diskurses sind aber grundsitzlich — bei Betrachtung
weiterer Unternehmen — zusétzliche Bereiche fiir das Spektrum der 6kologischen Nachhal-
tigkeit interessant. In einer umfassenden Themensondierung zu Beginn der Analyse, die wei-
tere DAX-Unternehmen integrierte, konnte festgestellt werden, dass beispielweise Themen
der Larmbelastung (z.B. in Texten zur Deutschen Lufthansa AG) oder der griinen Gentech-
nik (zur BASF SE, hierzu ausfiihrlich Freitag (2013)) ebenso bedeutsam erscheinen. Die
Argumentationsweisen und argumentativ-persuasiven Strategien weisen allerdings nach
dem ersten Analysedurchgang, der zu Uberpriifungszwecken fiinf Unternehmen enthielt,
eine Sattigung an jeweils neu hinzukommenden argumentativen Aspekten auf. Aus diesem
Grund miissen die hier ausgewdhlten Diskurssubthemen 6kologischer Nachhaltigkeit wirt-
schaftlicher Akteure beziiglich der in den Referenztexten genutzten Argumentationen und
sichtbaren Strategien nicht als unternehmensspezifisch aufgefasst werden. Sie zeigen eine
gewisse argumentative Représentativitdt, die zumindest fiir den zeitlichen und rdumlichen
Ausschnitt und den Bereich Wirtschaft/produzierende Industrie als prototypisch gelten kann.

Im Folgenden sollen nun noch einzelne Medientexte zu ausgewéhlten Diskurssubthemen
beziiglich ihrer Textthemen und der intertextuellen thematischen Kohédrenzbeziehungen
(Kongruenz, Variation, Kontrastierung, Elaboration) exemplarisch iiberpriift werden. Oben,
im Zuge des Themenabgleichs zwischen Unternehmens- und Medientexten (2)—(4), wurde
schon die jeweils musterhafteste textuelle Instantiierung der Diskurssubthemen, als eigen-
stindige Konzeptframes gedacht, genannt. Nun soll dies exemplarisch aus der Perspektive

der Einzeltexte zueinander geschehen.

(6) Intertextuelle thematische Kohirenzbeziehungen — Beispiel Palmélanbau + -nutzung

Zum Subthema Palmélanbau/Nutzung von Palmoél des Korpus H werden 20 Medientexte
recherchiert, die sich iiber den gesamten Analysezeitraum erstrecken, aber vor allem auf die
Jahre 2009, 2010, 2011 konzentrieren. Die weltweite Palmdlproduktion, die hauptsdchlich
auf Plantagen in Indonesien und Malaysia stattfindet, steigt kontinuierlich von jahrlich rund
17 Mio. t im Jahre 1996 auf rund 62 Mio. t im Jahre 2015 an; davon wird heute ca. 75% fir
die weltweite Nutzung exportiert (USDA 2001: 5, 2016a: 24). Moglicherweise sorgt die eu-
ropdische Erneuerbare-Energien-Richtlinie (RL 2009/28/EG) im Jahr 2009 nicht nur fiir ei-

nen weiteren Anstieg der Substitution von Mineraldlen durch Pflanzendle und -fette, sondern
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auch dafiir, dass dies werbestrategisch verstarkt hervorgehoben und beziiglich der Vor- und
Nachteile sowie Folgen medial diskutiert wird.?*” Da die Olpalme nur in tropischen Breiten-
graden gedeiht, wurde und wird fiir den steigenden weltweiten Bedarf Regenwald gerodet.
Industrielle Nutzer, wie die Henkel AG & Co. KGaA, haben gemeinsam mit dem World
Wildlife Fund (WWF) die Gemeinschaft Round Table for Sustainable Palm Oil (im Folgen-
den RSPO) gegriindet, die sich zum Ziel gesetzt hat, die Palmolproduktion transparenter und
nachhaltiger zu gestalten. Umweltschutzorganisationen kritisieren die Vorgehensweise des
RSPO sowie die Kriterien fiir nachhaltiges Palmol nach RSPO-Richtlinien in verschiedenen
Studien (vgl. beispielsweise Greenpeace International 2013, Voge/Hiitz-Adams 2014) vor
dem Hintergrund, dass bis heute weiterhin gerodet wird.

Wie oben im iibergeordneten Frame (Tab. 1) aufgefiihrt, behandeln die medialen Texte
den Palmélanbau/Nutzung von Palmol als Charakterisierung der Existenz-/Prozessphasen
des Palmdls, in denen der Zustand (6kologische Nachhaltigkeit bzw. Nicht-Nachhaltigkeit)
auftritt. Die Handlung Palmélanbau/Nutzung von Palmol wird als Textthema®*® in den aus-
gewdhlten Texten in Verbindung zum Klima-, Umwelt- oder Tierschutz (siot: Auswirkungen auf die
welr) gestellt. Hierbei sind Kongruenzen sowie Kontrastierungen/Elaborationen sichtbar. Au-
erdem differenzieren sich einige Texte zusdtzlich iiber Variationen des Subthemas Palm-
olanbau/Nutzung von Palmol. Diese Variationen beschranken sich innerhalb der Verbindung
zum tiibergeordneten Diskursthema 6kologische Nachhaltigkeit auf die in Tabelle 2 aufge-
fithrten Slots, die zum Teil kongruent, zum Teil aber auch stark kontrastiv und elaboriert
belegt werden. Abbildung 12 auf der letzten Seite des Kapitels 4.1.1. (S. 161) gibt zusétzlich

einen Uberblick iiber die Verbindung dieses Subthemas zum Diskursthema.

Minimierter Matrixframe HANDLUNG Palmolanbau/-nutzung

Charakterisierungen der wesentlichen Akteure der Handlung
Charakterisierungen der Mittel/Strategien/Taktiken der Akteure
Charakterisierungen der Féhigkeiten, liber die der Handelnde verfiigen muss

Charakterisierungen der Eigenschaften, durch die die Akteure in dieser Handlung gekennzeichnet sind

Charakterisierungen wesentlicher Phasen/Zustéinde der Handlung

Charakterisierungen verschiedener Motive und Voraussetzungen fiir die Handlung

Charakterisierungen wesentlicher Fehler und Folgen der Handlung

Charakterisierungen verschiedener Zustinde oder Ereignisse, in die die Handlung resultieren kann

Charakterisierungen der iibergeordneten Zusammenhinge

Charakterisierungen der Funktionen/Rollen, die die Handlung in einem iibergeordneten Zusammenhang
einnimmt

Tabelle 2) Spezifisch minimierter Matrixframe Palmolanbau/-nutzung

2% Die Erneuerbare-Energien-Richtlinie 16st 2009 die Richtlinie zu Biokraftstoffen ab (vgl. Kapitel 4.1.2). Sie
besagt, dass bis zum Jahr 2020 in der gesamten EU der Anteil von erneuerbaren Energien am Gesamtenergie-
verbrauch bei mindestens 20% liegen soll. Zum Gesamtenergieverbrauch zdhlen dabei nicht nur benotigte
Energien fiir die Bereiche Mobilitdt und Warmeerzeugung oder Produktionsenergien fiir die Industrie, sondern
ebenfalls auch andere Bereiche, in denen Mineraldle als Produktzutaten eingesetzt werden (Waschmittel, Kos-
metika, etc.), die durch nachwachsende Rohstoffe (Pflanzenfette) ersetzt werden konnen.

250 Wie in Kapitel 2.1.2. verdeutlicht, handelt es sich bei einzelnen Texten auch um Textabschnittsthemen.
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Wie die Texte konkret miteinander in Verbindung stehen, zeigt die nun folgende Beschrei-
bung: Der Text (FAZ 08.12.2010) mit dem Titel ,,Klimaschutz fiir die Kunden und das Ge-
wissen® beschreibt beispielsweise libergeordnet und allgemein Bemiihungen von Unterneh-
men zu klimafreundlichem Konsum (siot: iibergeordneter Zusammenhang). Der fritheste Text des Dis-
kursausschnittes zum Diskurssubthema um Palmol (SZ 27.11.1993) mit dem Titel ,,Projekt

der Hilfsorganisation ,Brot fiir die Welt‘. Die Kokospalme?*!

als Hoffnungstrager themati-
siert, ebenfalls iibergeordnet als Variation, die Rolle des Anbaus fiir die Armutsbekdmpfung
(Slot: Funktionen/Rollen, die die Handlung in einem iibergeordneten Zusammenhang einnimmt) Und den Wiederaufbau des
Anbaus auf den Philippinen aufgrund der Nutzbarkeit der zu gewinnenden pflanzlichen Ole
fiir eine umweltschiitzende Tensidherstellung in den 1990er Jahren (siot: wesentliche Phasen/Zustinde
der Handlung). Die Rodung ist zu dieser Zeit noch kein Thema, Kokos- und Palméle sind positiv
konnotierte Substitute fiir Mineral6le. Dies dndert sich schnell, was an den Texten ,,Der
Baum des Elends* (taz 06.09.1997), ,.Fett auf Brot, Regenwald tot* (taz 14.07.2003) und
»QGarantiert rodungsfrei. Palmen-Anbau fiir Kosmetikprodukte gefihrdet Regenwilder (SZ
18.02.2004) zu erkennen ist, die denselben Slot kontrastiv oder elaboriert beziiglich der Pro-
duktionsbedingungen wie Monokulturen oder der Rodung des Regenwaldes (illegalen Vor-
gehensweisen) spezifizieren.

Der Medientext mit dem Titel ,,Fett auf Brot, Regenwald tot* beschreibt zusétzlich neue
Akteure wie den WWF und dessen Pléne fiir einen nachhaltigeren Palmdlanbau (siot: wesentliche
Akteure und die Mittel/Strategien/Taktiken dieser). Andere Akteure werden schon sehr friih betrachtet: ,,Sau-
bere Geschéfte* (SZ 27.01.1994) handelt von der Mitverantwortung der Produzenten (Ab-
nehmer wie die Henkel AG & Co. KGaA) fiir die Umwelt- und Sozialvertrdglichkeit der
Olproduktion fiir die Waschmittelherstellung (siot: Fahigkeiten, iiber die der Handelnde verfiigen muss)-

Spéter stellt das Interesse/Desinteresse europdischer Akteure an nachhaltigem Palmol
und dessen Nutzung fiir ihre Produkte (Siot: Eigenschaften, durch die die Akteure in dieser Handlung gekennzeichnet
sind) €inen wichtigen Aspekt dar, der in mehreren Texten relativ kongruent aufgezeichnet
wird: ,,Ein Stiick Regenwald in der Pizza* (SZ 29.10.2009), ,,Das Mérchen vom nachhalti-
gen Palmol* (taz 17.09.2009), ,,Essen auf der Haut* (taz 07.05.2011), ,,Palmdl aus dem Re-
genwald“ (SZ 22.11.2011) sowie ,,Nachhaltigkeit verstarkt erwiinscht; Palmdlproduktion®
(taz 23.11.2011).

Die Vorgehensweise vieler Akteure ist als weitere Variation des Themenbereichs eben-
falls zentral. Die Nachhaltigkeitszertifizierungen (siot: Mittel/Strategien/Taktiken der Akteure) Werden in
den Texten ,,And the winner was...“ (FAZ 06.11.2009), ,,Das Palmol soll griiner werden*
(FAZ 04.05.2010) und ,,Nachhaltigkeits-Siegel. Urwaldkiller Palmol* (SZ 14.12.2014) kon-
trastiv behandelt.

231 Frithe Textsequenzen nennen Palmol und Kokosdl gemeinsam, da beide industriell genutzt werden kénnen.
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Eine andere interessante Variation des Diskurssubthemas ist die Thematisierung der Her-
angehensweise und der Motive der Handlung (siot: verschiedene Motive und Voraussetzungen sowie Bedingungen
fiir den Beginn der Handlung), beispielsweise in ,,Palmol fiir die Welt™ (FAZ 29.07.2011). Der Text
,,Palmdlboom in Afrika. Todbringende Olpalmen* (SZ 11.07.2014) bespricht dies fiir afri-
kanische Staaten und den dort neu begonnenen Palmolanbau.

Neben den Voraussetzungen werden die Resultate des Palmolanbaus besprochen: Zum
einen, wie oben genannt, als Charakterisierungen der Auswirkungen auf die Welt wie im
Medientext mit dem Titel ,,Wie das Palmol den Regenwald frisst (FAZ 26.09.2010), zum
anderen aber auch weniger iibergeordnet, als Variante der Folgen (siot: wesentliche Fehler und Folgen
der Handlung). Fir einzelne Linder oder Gruppen: beispielsweise die Folgen fiir Kolumbien
»Agrosprit schadet Kleinbauern (taz 09.01.2008). Weitere Variationen an Resultaten wei-
sen die Texte ,,Herstellung von Palmdl riickt in den Fokus. Henkel und Rewe stehen vor
Umstellung der Lieferkette* (FAZ 06.06.2011) und ,,Ende des Versteckspiels* (taz
01.12.2014) auf, die die Griindung eines Forums fiir nachhaltiges Palmol (siot: verschiedene Zustinde
oder Ereignisse, in die die Handlung resultieren kann) Und die neue Verordnung zur Kennzeichnung von
Palmol auf Lebensmitteln anfithren und in diesem Zuge die Anbaubedingungen und -um-
stdnde von nachhaltigem Palmol (siot: Bedingungen fiir den Erfolg der Handlung) thematisieren.

Den hier aufgefiihrten Texten kann die Zugehorigkeit zum Diskurssubthema Palmélan-
bau/Nutzung von Palmél zugeschrieben werden. Uber eine solche Uberpriifung der Kohi-
renzbeziehungen kann die Zuordnung der Texte zum Diskursauschnitt eindeutig verifiziert
werden, auch falls thematisch eindeutige Ausdriicke fehlen sollten oder durch noch nicht
erkannte Bezeichnungskonkurrenzen substituiert vorliegen. Aus diesem Kapitel ergibt sich
fiir den Diskursabschnitt schlussendlich die Organisation der Themen in der Abfolge Dis-

kursthema, Diskurssubthema und Textthema, wie sie in Abbildung 12 dargestellt ist.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Kapitel 4.1.1. bietet zuniichst einen allgemeinen thematischen Uberblick iiber den Gegen-
stand der Nachhaltigkeitsberichte. Beispielhaft wird an der Henkel AG & Co. KGaA gezeigt,
welche Themenbereiche sich im Rahmen der vorgegebenen Kategorien der GRI-Leitlinien
(vgl. Kapitel 1.2.2.) entwickeln. Fiir eine eingédngige Visualisierung der Berichtserstattung
in Abbildung 11 werden die Themenbezeichnungen, die ebenfalls schon als Suchanfragen
fiir die korrespondierenden Medienkorpora dienten, teilweise zusammengefasst, teilweise
auf den Hauptausdruck verkiirzt und aus diachroner Perspektive beschrieben. Das in Kapitel
2.1.2. sowie 3.2.2. angefiihrte Auswahlverfahren fiir untersuchungsrelevante Themenberei-
che gibt zur Begrenzung der Textmengen vor, in einem letzten Schnitt nur Themen auszu-
wihlen, auf die bewertend bzw. fordernd Bezug genommen wird. Dies kann durch die Be-

riicksichtigung der zweiten Analyseebene, die die Geltungsanspriiche, d.h. bewertenden
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Sprachhandlungen untersucht, durchgefiihrt werden: Fiir die weitere Analyse stellen sich
insgesamt 26 Diskurssubthemen als untersuchungsrelevant heraus. Sie werden in den beiden
Untersuchungstextsorten teilweise kongruent, teilweise kontrastiv oder in Variation behan-
delt. Einige der Diskurssubthemen konnen zusétzlich durch die Assimilationsphase aus dem
Mediendiskurs hinzugefiigt werden ohne in den Berichten vorhanden zu sein. Die jeweils
vorrangige Behandlung der Themen wird in den Abschnitten (2) bis (4) aufgezeigt. An-
schlieBend werden die 26 Diskurssubthemen zur Uberpriifung der Diskursverbundenheit
iiber ein gemeinsames Metathema als Filler eines Slots des Matrixframes Zustand model-
liert. Dafiir werden dem Diskursthema 6kologische Nachhaltigkeit (bzw. Nicht-Nachhaltig-
keit), als Frame gedacht, alle erarbeiteten Diskurssubthemen zugeordnet. Das Ergebnis ist
als Minimalframe dargestellt (Tab. 1). Von den Diskurssubthemen, die zusédtzlich in Abbil-
dung 12 aufgefiihrt sind, wird das Thema Palmolanbau/Nutzung von Palmé! Handlung) €Xemp-
larisch ausgewihlt, um die intertextuellen Kohédrenzbeziehungen der einzelnen Medientexte,

d.h. die Uberpriifung ihrer thematischen Verbundenheit, aufzuzeigen.

Diskursthema gkologische Nachhaitigheit
wirtschaftlicher Akteure
Konzepttyp Zustand
26 ,,dkologische Nachhaltigkeit*- - Beispiel:
konstituierende Diskurssubthemen, Diskurssubthema Paimélanbau/Nutzung von Paimél
die verschiedene Slots des Matrixframes Konzeptiyp Handlung
Zustand belegen:
Verbindung zum Diskursthema als Filler des Slots:

. . Charakterisierung der Exi. /Pr ok der Entitat (Palmal), in
iﬁ?ﬁﬁ;&@w‘m@ denen der Zustand (skologische Nachhaltigkeitbzw. Nicht-
Braunkohlestrom + Klima Nachhaltighet)) auftritt
CO, + Klima
Einsatz von RuBifiltern / \
Greenwashing
Kaufentscheidungsprozesse 20 , Palmilanbau/Nutzung von Palmor - Berichts-Subthema
Logistik konstituierende Textthemen, Nachwachsende
Mobilitatskultur die verschiedene Slots des Matrixframes Rohstoffe,
Nachhaltigkeitsverstandnis Handlungbelegen va Palmal,
Natumahe Kosmetik, Naturkosmetik und in Verbindung zum Diskursthema in den jahrlichen
Okoanto-Modelle Ghologische Nachhaltigheit stehen: Nachhaltigkeitsberichten
Oko-Index, ethische Fonds der Henkel AG & Co.
Palmélanban/Nutzung von Palmél Anbaubedingungen und -umstinde von KGaA
Produkte von Henkel fiir die Umwelt nachhaltigem Palmol
Ressourcenverbrauch senken Desinteresse vieler europaischer
Stromtrassen + -netze Untemehmen an zertifiziertem Palmol
iﬁgﬁgfﬁ%ﬂg Klimawandel als Folge von Palmélanban
Umsiedlung im Tagebaugebiet und -nutzang
Umweltschutzleistungen Mitverantwortung der
Umweltverschmutzung durch VW-Produkte Produzenten/Abnehmer
Verpackungen Monokuliuren/Rodung des Regenwaldes
“;Z;mhtf dﬂ]?_:zgsf;m;n gz)“ stoppen (Produktionsbedingungen)

Windkraft + Stromsicherheit Nachhaltigkeitszertifizierung

Abbildung 12) Organisation der Themen

Die zugeordneten Medientexte behandeln das Thema Palmélanbau/Nutzung von Palmol
grundsitzlich als Charakterisierung der Existenz-/Prozessphasen des Palméls, in denen der

Zustand (okologische Nachhaltigkeit bzw. Nicht-Nachhaltigkeit) aufiritt. Innerhalb dieses
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Rahmens belegen sie dann einen Slot des Matrixframes Handlung in dem sich das Diskurs-
subthema Palmdélanbau/Nutzung von Palmol modellieren ldsst. Im letzten Abschnitt des Ka-
pitels werden diese Beziehungen beschrieben sowie alle belegten Slots in einer Mini-
malframetabelle (Tab. 2) aufgezeigt. Abbildung 12 stellt abschlieBend die gesamte Organi-
sation der Themen in den verschiedenen Hierarchieebenen dar: Diskursthema, Diskurssub-

thema, Textthema (Textabschnittsthema).

4.1.2. Ausgewihlte Problembereiche okologischer Nachhaltigkeit und einflussreiche
dullere Faktoren

Aushandlungsbediirftige Diskurssubthemen, wie sie in Kapitel 4.1.1., Abschnitt (5), Tabelle
1 dem iibergeordneten Diskursthema 6kologische Nachhaltigkeit zugeordnet werden kon-
nen, beziehen zugehdrige Begriindungszusammenhédnge und Argumentationsweisen nattir-
lich auch aus dem weiteren diskursiven Umfeld, das nicht mehr direkt von dem hier unter-
suchten Diskursausschnitt aus Medien- und Unternehmenstexten abgebildet wird. Argu-
mente werden zum Teil in Anlehnung an jeweils aktuelle nationale wie internationale wirt-
schaftspolitische Aspekte entwickelt. Ebenso stellen wirtschaftspolitische GroBereignisse
Motive fiir thematische Anderungen dar. Keller/Poferl stellen fiir ihre sozialwissenschaftli-
chen Diskursanalysen zu Umweltthemen fest, dass

[z]Ju den Mechanismen, iiber die entsprechende raum-zeitliche und soziale Strukturierungen die
gesellschaftliche Umweltwirklichkeit beeinflussen, [...] sicherlich Infrastrukturen oder ,Disposi-
tive® (Michel Foucault) [gehoren], etwa Gesetze, Grenzwertfestlegungen, Forschungseinrichtun-
gen, Technikentwicklungen, Produktkennzeichnungen, Nachweisverfahren, Steuerinstrumente
und Kontrollapparate (2011: 205).

Ein Teil der von Keller/Poferl aufgelisteten Mechanismen gehen auf unternehmerische Ak-
teure zuriick, andere allerdings auf politische. Aus diesem Grund wurden bedeutsame Ereig-
nisse, Richtlinien und Gesetze als Vorarbeit dieser Untersuchung zusammengestellt, die je-
weils in ihrer Folge auf den Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit
gewirkt haben konnten. Dabei wird von einer konkreten Erkldrung von Ursache-Wirkung-
Zusammenhingen oder deren Uberpriifung abgesehen. Es ging lediglich darum, wichtige
Ereignisse als Eckpunkte zu kennen, um sie bei expliziter oder impliziter ausdrucksseitiger
Nennungen integrieren zu konnen.

Wenn etwa wirtschafts- oder umweltpolitische Ziele aus Richtlinien oder Ahnlichem zu
(deskriptiven) Argumentationen erweitert werden und dies ausdrucksseitig nachvollziehbar
ist, kann so kurz ins Gedéchtnis gerufen werden, was die unternehmerische Entwicklung
jeweils wirtschafts- oder umweltpolitisch flankiert hat. In den folgenden Untersuchungska-
piteln wird deshalb bei Bedarf auf die nun folgende Tabelle 3 referiert. Dennoch sind Ge-
setze, Richtlinien oder sonstige Vorgaben kein Garant dafiir, dass politisch Erwiinschtes

oder Gefordertes das Argumentationsverhalten pragt.
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Diejenigen Ereignisse, die in den untersuchten Medien- oder Unternehmenstexten im Zu-
sammenhang mit den jeweiligen Diskurssubthemen explizit ausdrucksseitig genannt wer-
den, konnen allerdings problemlos zugeordnet werden. Sie sind in Tabelle 3 iiberblicksartig
visualisiert. Neben den politischen Ereignissen, Richtlinien oder Gesetzen werden kursiv
auch herausragende historische Ereignisse dargestellt, die jeweils ebenfalls ausdrucksseitig

aufgefiihrt sind und als priagend eingestuft werden konnen.

Diskurssubthemen und einflussreiche (politische) Ereignisse/Regelungen (Auswahl)

Diskurssubthemen ‘ Jahr ‘ Ereignis/Regelung/Gesetz

Nuklearkatastrophe von Fukushima

Atomausstieg + Energiewende [R] 2011 13. Gesetz zur Anderung des Atomgesetzes
Auszeichnungen [H] - Umweltpreise, Rankings
Braunkohlestrom + Klima [R] 2009 Erneuerbare-Energien-Richtlinie
2005 Euro 5 Norm ab 2009
CO; + Klima [V] 2007 Euro 6 Norm ab 2014
2009 Erneuerbare-Energien-Richtlinie
Einsatz von Ruf}filtern [V] 2005 Euro 5 Norm ab 2009
Greenwashing [V, R] 1999 Oko-Steuer

2008 Wirtschaftskrise
2009 Abwrackprimie
Mobilitdtskultur [V] 2009 Erneuerbare-Energien-Richtlinie
1987 Brundtland-Bericht
1992 Rio-Konferenz
Nachhaltigkeitsverstdndnis [H] 1999 GRI 1
1999 Oko-Steuer
2001 EU Griinbuch Integrierte Produktpolitik
ab 1992 Euro Normen
Okoauto-Modelle [V] 1999 Energieverbrauchskennzeichnungs-RL
2003 Revision der Energiebesteuerungs-RL 2003/96/EC
- Aufnahme von Unternehmen in Oko-Indizes
2004 RSPO

Kaufentscheidungsprozesse [V]

Oko-Index, ethische Fonds [H]

Palmélanbau/Nutzung von Palmol 2009 Erneuerbare-Energien-Richtlinie
[H] 2013 Forum nachhaltiges Palmél
2014 Lebensmittelinformationsverordnung
Produkte fiir die Umwelt [H] 1990 Beschluss zum Verbot von FCKW
Effizienzrichtlinien: 2004/8/EG, 2006/32/EG,
Ressourcenverbrauch senken [V] Ab 2004 | 2009/125/EG, 2010/30/EU, 2012/27/EU (Energiever-
brauch, -effizienz, Kraft-Wérme-Kopplung)
Stromtrassen + -netze [R] 2009 Gesetz zum Ausbau von Energieleitungen Netzaus-
2011 baubeschleunigungsgesetz
1993 Biodiversitdtskonvention
1998 Bundesbodenschutzgesetz
2000 Cartagena-Protokoll (Biodiversitdtsabkommen)

2003 Cartagena-Protokoll tritt in Kraft
2010 Nagoya-Protokoll (Biodiversititsabkommen)
2011 UN-Dekade der Biodiversitit (bis 2020)
2012 Biodiversitétsrat
2014 Nagoya-Protokoll tritt in Kraft
2009 Kraftstoffqualitdtsrichtlinie
2009 Erneuerbare-Energien-Richtlinie

- Abriss von Dorfern
1993 Konzeptvorschlag fiir EMAS
1996 Umweltmanagementnorm ISO 14001
2001 EU Griinbuch Integrierte Produktpolitik
2001 EMAS

Tagebau + Renaturierung [R]

Treibstoff /Kraftstoff [V]

Umsiedlung im Tagebaugebiet [R]

Umweltschutzleistungen [H]
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Umweltverschmutzung durch Auto- ab 1992 Euro Normen

mobile [V] 1996 Kyoto Protokoll

1994 Kreislaufwirtschaftsgesetz KtWG
Verpackungen [H] 1994 Verpackungsrichtlinie 94/62/EG

1998 Verpackungsverordnung (Umsetzung RL)
Waschmittel(-dosierung) [H] 2001 EU Griinbuch Integrierte Produktpolitik

2011 EEG 2012

Windkraft + Stromsicherheit [R] 2014/2015 | EEG Abstandsvorschriften (Ldnderebene)

Tabelle 3) Diskurssubthemen des Diskursausschnittes zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit und relevante (politi-
sche) Ereignissen/Regelungen, die als dufsere Umstinde auf die untersuchten diskursiven Aushandlungen einwirken

Die Europdische Gemeinschaft/Europdische Union (EG/EU) entwickelt sich ab den 1990er
Jahren — also parallel zu diesem Diskursausschnitt — neben den Vereinten Nationen zu einem
bedeutenden Umweltakteur. Grundsitzlich sind EU-Richtlinien keine gesetzlichen Ver-
pflichtungen und miissen zuerst noch in die Rechtsprechung der Mitgliedslédnder iibertragen
werden, dennoch sind Unternehmen aus Reputationszwecken schon wihrend der Erarbei-
tung einer sie betreffenden Richtlinie zu einer raschen Umsetzung der Einhaltung bereit —
frithe MafBnahmen konnen als freiwillig hervorgehoben werden und unterstiitzen eine libe-
ralere nationalrechtliche Fixierung.

Bei gezeigten politischen Ereignissen/Aspekten (Tab. 3) wird deutlich, dass eine Vielzahl
der Zuordnungen den Themenbereich Klima betreffen. Klimapolitisch folgen im Nachgang
der Rio-Konferenz von 1992 mittlerweile 21 UN-Klimakonferenzen, hierbei wird im Jahr
1996 das Kyoto-Protokoll beschlossen, das rechtlich verbindliche Ziele fiir Emissions-
hochstmengen der Industrienationen festlegt, allerdings seither mit Umsetzungsschwierig-
keiten behaftet ist. Die EU setzt deshalb ab 2005 das Instrument des European Union Emis-
sions Trading Systems (EU ETS) ein und beginnt einen Zertifikatehandel.?*> Ab diesem Zeit-
punkt verbreitet sich der Schutzbegriff Klimaschutz, der in Wirtschaft und Politik seither als
Hauptschutzziel angesehen wird und die Bedeutung des Themas Energie deutlich macht
(vgl. Kapitel 1.2.1). Aber nicht nur in den Medientexten, sondern auch in den Nachhaltig-
keitsberichten, wird ab dieser Zeit der Aspekt Klimaschutz bedeutsam. Kritiker halten die
dominante Klimaschutzrhetorik fiir ein Ablenkungsmandver von anderen Umweltproble-
men sowie von deren Verursachern (vgl. Radkau 2011: 607). Solche moglichen Verschie-
bungen zeigen sich bei der Untersuchung der Argumentation mit Schutzbegriffen und Nach-
haltigkeitskonzepten (vgl. Kapitel 4.3.3.3.). Dabei ist stets zu beachten, dass sich parallel
auch andere wirtschaftspolitische Prinzipien entwickelt haben, die sich nach und nach mit
dem Nachhaltigkeitsgedanken verzahnt haben; so beispielsweise der Grundgedanke der Not-

wendigkeit zur Innovation (sowie die zugehorigen Argumente und argumentativ-persuasiven

252 Der Gedanke der Substitution von natiirlichem Kapital mit finanziellem Kapital, der einem solchen Zertifi-
katehandel zugrunde liegt, ist hierbei aus ethischer Perspektive streitbar. Dennoch wird dieser Kapitalienansatz
wirtschaftspolitisch priorisiert (vgl. Schwegler 2016). Ausfiihrliche Diskussionen des Ansatzes im Zuge der
Nachhaltigkeitsforschung sind bei Knaus/Renn (1998), Costanza et al. (2001), Grosseries (2005), Ott/Doring
(2011[2004]) und bei Tremmel (2012) zu finden.
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Strategien, vgl. Kapitel 4.4.3.2., Abschnitt (2)). John (2014) fasst in seiner wirtschafts- und
sozialhistorischen Betrachtung zusammen:

Vor dem Hintergrund der Annahme, dass nur technologische Spitzenleistungen ein Garant fiir
Wohlstand und Wachstum seien, erhielt die Befiirchtung westeuropédischer Staaten, unter den sich
abzeichnenden neuen wissenschaftlichen und wirtschaftlichen Bedingungen gegeniiber den USA
und Asien ins Hintertreffen zu geraten, einen neuen Schub. Ab den 1990er Jahren wurde die
Wirtschafts- und Wissenschaftspolitik der Europédischen Union dadurch [Notwendigkeit zur In-
novation] zunehmend bestimmt. Im Vertrag von Maastricht und in der Lissabon-Strategie von
2000 fand das seinen Niederschlag in verbindliche Regeln hinsichtlich der MaBBnahmen in der
Wissenschafts- und Wirtschaftspolitik sowie deren Evaluation® (John 2014: 163).

4.1.3. Zwischenergebnisse zur Themenanalyse

Die Themenanalyse, die in diesem Kapitel zum Diskursthema ékologische Nachhaltigkeit
wirtschaftlicher Akteure durchgefiihrt wird, dient zum einen der Untersuchung von themati-
schen Strukturen in Texten (zunéchst in den Nachhaltigkeitsberichten), zum anderen der in-
tersubjektiv liberpriifbaren Konstitution der medialen Vergleichskorpora. Dabei kommen
methodische Grundlagen zu Textthemen, zu textueller Themenentfaltung und zu der Ent-
wicklung von Diskursthemen zum Einsatz (Kapitel 2.1.2. sowie Konerding 2005). In Kapitel
4.1.1. werden Untersuchungen der thematischen Diskursentwicklung und der Konstellation
von Text- und Subthemen (je Unternehmen) durchgefiihrt sowie intertextuelle Kohérenzbe-
ziehungen — zwischen Medientexten und Unternehmenstexten sowie zwischen Medientex-
ten innerhalb eines Diskurssubthemas — iiberpriift.

Damit kann die Forschungsfrage (1) nach konkreten (implizit oder explizit) strittigen Sub-
themen des Diskurses beantwortet werden, an denen sich argumentative Aushandlungen
dariiber, was okologische Nachhaltigkeit ist und wie sie erreicht wird, kondensieren.

Es stellen sich insgesamt 26 Diskurssubthemen als untersuchungsrelevant heraus, die als
Slots des Matrixframes 6kologische Nachhaltigkeit (zustand) modelliert werden kénnen (Tab.
1, S. 156). Die Diskurssubthemen werden in den beiden Untersuchungstextsorten teilweise
kongruent, teilweise kontrastiv oder in Variation behandelt. Einige der Diskurssubthemen
konnen zusétzlich durch die Assimilationsphase aus dem Mediendiskurs hinzugefiigt wer-
den, ohne in den Berichten vorhanden zu sein. Wie sich die unternehmensspezifische Ver-
teilung der Themen in den jeweiligen Diskursausschnitten darstellt, wird in den Abschnitten
(2) bis (4) aufgezeigt. Von den Diskurssubthemen, die zusétzlich in Abbildung 12 (S. 161)
aufgefiihrt sind, wird das Thema Palmolanbau/Nutzung von Palmol Handlung) €xemplarisch
ausgewdhlt, um die intertextuellen Kohérenzbeziehungen der Medientexte untereinander in-
nerhalb eines Diskurssubthemas zu verdeutlichen.

Kapitel 4.1.2. verweist auf die verschiedenen einflussreichen historischen, vor allem po-
litischen Fixpunkte wie Gesetze, Verordnungen, Richtlinien, UN-Konferenzen und Abkom-

men auf internationaler, europdischer und nationaler Ebene. Diese Ereignisse bilden einen
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Teil der Rahmenbedingungen fiir die diskursiven Aushandlungen im Bereich der 6kologi-
schen Nachhaltigkeit. Sie werden zum Teil in den hier untersuchten Texten genannt und sind

dann in Tabelle 3 aufgefiihrt.

4.2. Diskursive Geltungsanspriiche: Wertende Assertiva und wertfolgende Direktiva

Im Methodenkapitel 2.1.3. zur Ebene der bezugnehmenden Sprachhandlungen konnte ge-
klart werden, dass vor allem Bewertungen, d.h. wertende Assertiva, und Forderungen, d.h.
wertfolgende Direktiva, als Geltungsanspriiche untersuchungsrelevant sind. Im Analyseteil
werden diese Bezeichnungen synonym verwendet. Die betreffenden Sprachhandlungen sind
fiir die hier durchgefiihrte Untersuchung in zweierlei Hinsicht bedeutsam: zum einen fiir die
Korpuskonstitution, zum anderen als Hinweise auf argumentative Sequenzen.

Die Suche nach Geltungsanspriichen dient im Sinne des Aspekts der weiterfiihrenden Re-
levanz (vgl. Kapitel 2.1.2.) als Teilschritt der Korpuskonstitution (nach den Aspekten der
breiten Erschliefsung, Korrespondenz und Assimilation). Dieser Schritt ist wichtig fiir die
Reduktion der Masse an Medientexten, die sich durch eine sehr breite Suchstrategie ange-
sammelt haben. Weiterfiihrend relevant sind Texte zu Themen, auf die explizit bewertend
Bezug genommen wird. Das bedeutet, sobald ein (Sub-)Thema in einem Text bewertet wird,
sind zunichst auch alle weiteren Texte einzubeziehen, die das betreffende Thema behandeln,
um relevante Diskursbeitrdge und ganze Diskurssubthemen nicht auszuschlieBen, nur weil
sie impliziter (bewertet/argumentiert) erscheinen. Dies ist wichtig, wenn einzelne Akteure
von thren (angenommenen) Adressaten erwarten, dass der betreffende Geltungsanspruch ge-
teilt wird — was eine explizite ausdrucksseitige Darstellung verzichtbar macht. Diese Ver-
zichtbarkeit kann aus diachroner Perspektive beobachtet werden und entsteht beispielsweise,
wenn ein Thema schon iiber eine ldngere Phase gesellschaftlich diskutiert wird und die
Grundlagen der Debatte schon hinlidnglich geklirt sind. Gleichzeitig wird teilweise moglich-
erweise ebenfalls auf explizite Bewertungen verzichtet, wenn vom Adressatenkreis des Tex-
tes angenommen wird, dass der jeweilige Geltungsanspruch aus Einstellungsgriinden geteilt

wird.?>?

233 Die Erfahrungen aus der Analyse decken sich zumindest mit den allgemein bekannten Tendenzen, dass in
der taz eher unternehmenskritisch und in der FAZ eher wirtschaftsfreundlich geschrieben wird. Wirkliche Aus-
sagen konnten aber nur nach einer quantitativen Uberpriifung getitigt werden, die hier nicht durchgefiihrt
wurde. Auffillig bleibt allerdings auch bei einer qualitativen Untersuchung, dass alle untersuchten Zeitungen
(FAZ, SZ, taz) hin und wieder Priorisierungen ihrer Herkunftsregionen zeigen und regionenorientiert bewerten
(FAZ — Frankfurt am Main, SZ — Miinchen, taz — Berlin), auch wenn sie iiberregional erscheinen. Die Themen
dieses Diskursausschnittes wurden aber so gewéhlt, dass weder die Sitze der untersuchten Unternehmen noch
die Themen, die einzelne Regionen betreffen (Tagebau), in das regionale Gebiet der Zeitungen fallen. Ebenso
verhélt es sich bei den Nachhaltigkeitsberichten: Es werden leichte Tendenzen deutlich, dass vom Adressaten-
kreis der Berichte angenommen wird, dass einzelne (dann implizit bleibende) Geltungsanspriiche aus Einstel-
lungsgriinden geteilt werden. Der Adressatenkreis besteht aus allen Stakeholdern (vgl. Kapitel 1.2.2.), dennoch
ist ab und an erkennbar, dass verstarkt die Shareholder angesprochen werden, wenn Bewertungen aus Kosten-
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Durch die grundsitzliche Beachtung von Themen, auch wenn sie nur an einer einzigen
Stelle eine explizite Bewertung erfahren und ansonsten (vermeintlich) unbewertet bleiben,
kann verhindert werden, dass relevante Texte mit impliziten Aspekten wihrend der Reduk-
tionsphase aus den Korpora ausgeschlossen werden. Anhand der Reduktion der Medientext-
korpora gelingt gleichzeitig eine Spezifizierung hinsichtlich des Forschungsinteresses dieser
Arbeit (Argumentationen und argumentativ-persuasive Strategien). Es wird somit sichtbar,
welche (Diskurssub-)Themen der 6kologischen Nachhaltigkeit tatsédchlich diskursiv ausge-
handelt werden. Die Liste dieser Themen wurde als Vorausgriff schon im Kapitel zur The-
menanalyse priasentiert (Kapitel 4.1.1., Abschnitt (5), Tab. 1, S. 156). Die folgende Frage

kann nun also zunichst bejaht werden:

(2) Zeigen sprachlich realisierte Geltungsanspriiche (Sprachhandlungen wie Bewertungen) strittige
Diskurssubthemen an und wenn ja, wie? Und welche Geltungsanspriiche sind dies? (BE)
Neben ihrer Bedeutung fiir die Korpuskonstitution sind explizite Geltungsanspruche auch
als Indikatoren fiir argumentative Sequenzen wesentlich — vor allem falls diese eher implizit
bleiben oder nur durch eine Minimalrepriasentation von Themawortern oder Présuppositi-
onsauslosern auftreten (vgl. dazu Kapitel 2.2.2.). Aus diesem Grund lohnt sich die Betrach-
tung auch iiber die Phase der Korpuskonstitution hinaus.

In Kapitel 2.1.3. wird betont, dass sich Bewertungen ausdrucksseitig anhand verschiede-
ner evaluativer Verben und Adjektive sowie teilweise auch anhand von Substantiven zeigen.
Dennoch kann eine Liste von mdglichen evaluativen Ausdriicken noch keine Indikatorfunk-
tion fiir Qualititsbewertungen tibernehmen, denn ob die Ausdriicke tatsdchlich evaluativ
oder eventuell nur deskriptiv sind, liegt nicht immer im Bereich ihrer Semantik, sondern oft
im Bereich der Pragmatik. Pauschale Zuordnungen des Pradikats bewertend zu bestimmten
Ausdriicken wiirden deshalb zu Fehlern in beide Richtungen fiihren — man fénde zu viele
deskriptive Stellen und iibersdhe gleichzeitig andere, die evaluativ sind (vgl. Zillig 1982:
82). Dasselbe Phdnomen ist bei Prioritdtswertungen zu beobachten, die zwar meist kompa-
rativer Art sind, teilweise aber iiber Synonyme im Positiv verfiigen (gut — besser — nachhal-
tig). Bei der qualitativen Analyse und Kategorisierung der Sprachhandlungen wird deshalb
nun auf alle Ausdrucksarten geachtet, die Brinker (2010 [1985]: 83) als Illokutionsindikato-
ren beschreibt und die auf wertende Assertiva und wertfolgende Direktiva zutreffen. Das
sind die Kategorien Verben, Adjektive (vor allem in Verbindung mit dem Hilfsverb sein),
Substantivkomposita, Satzmuster (inklusive der grammatischen Informationen), Abténungs-

partikel, Modalwdrter sowie der konkrete Kontext der Ausdriicke.

Nutzen-Entscheidungen nicht expliziert oder umgekehrt Zusatzkosten fiir Nachhaltigkeitsleistungen durch po-
sitive Bewertungen besonders hervorgehoben werden. Dieses Phidnomen trifft allerdings vor allem auf dltere
Nachhaltigkeitsberichte zu, die in der Phase der GRI I (bis 2002) entstanden sind.
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Hierbei fillt eine Form von wertenden Assertiva auf, die als strategisch eingestuft werden
kann und deshalb fiir die Strategieanalyse separat markiert wird. Diese Assertiva ziechen ih-
ren Geltungsanspruch aus sich selbst und setzen vermeintliche Wahrheiten in den Diskurs,
sie fallen durch typisierende oder definitorisch anmutende ausdrucksseitige Gestaltung auf
und vermitteln den Rezipienten, dass dullere Zwinge/dullere Bestimmtheiten vorhanden
sind, die eine Einschrinkung der Handlungsoptionen der Akteure legitimieren oder dem je-
weiligen Emittenten sogar erlauben, eine passive Rolle einzunehmen. Mal3geblich handelt
es sich dabei um Unverzichtbarkeiten (Notwendigkeiten), Unmoglichkeiten und Unvermeid-
barkeiten. Sie werden in Kapitel 4.4.2. im Rahmen der Strategieanalyse als strategische As-
sertiva behandelt. Alle anderen wertenden Assertiva und wertfolgenden Direktiva werden
mit Blick auf die Argumentationsformen markiert, die den jeweiligen Geltungsanspruch
(implizit/explizit) stiitzen. Dabei zeigt sich, dass verschiedene Bezugsobjekte, ndmlich
Handlungen, Produkte, Zustinde oder Akteure bewertet werden. Die folgenden Beispiele
verdeutlichen einige Formen der Bewertung. Sie werden an dieser Stelle noch nicht kontex-
tuell eingebettet oder hinsichtlich der zugehorigen Argumentation beschrieben, da sie alle-
samt unten in den Beispielen zu den verschiedenen Argumentationsformen erneut auftreten.
Klassische wertende Assertiva — ganz gleich hinsichtlich welcher Bezugsobjekte — sind di-
rekte Zuschreibungen wie die folgenden:

Verpackungen sind wichtig. In Entwicklungslandern verderben rund 40 Prozent der Ernten auf
dem Weg zum Verbraucher. (FAZ 29.03.1994, Korpus H, Hervorheb. CS)

Tatsache ist auch, dass der Rohstoff [Erddl, CS] aufgrund seiner hervorragenden Eigenschaften
und seiner chemischen Bedeutung viel zu kostbar ist, um energetisch genutzt zu werden. (Volks-
wagen AG 2004: 44, Hervorheb. CS)

Das ist nicht gefdhrlich. In der Natur gibt es solche Reservoirs [CO,-Speicher unter der Erde, CS]
schon seit sehr langer Zeit, sagt Trude Sundset, die beim norwegischen Olkonzern Statoil fiir die
Themen Umwelt und Klima zusténdig ist. (SZ 03.11.2009, Korpus R, Hervorheb. CS)

Ubertreibungen waren noch nie sinnvoll. Das gilt auch bei einem der gegenwirtig akuten Reiz-
themen: der Verpackung. (FAZ 29.03.1994 Korpus H, Hervorheb. CS)

Hier geschieht die positive Qualitdtsbewertung tiber die Adjektive wichtig, kostbar, nicht
gefdhrlich und die negative liber nie sinnvoll, die in Verbindung mit dem Hilfsverb sein
stehen. Als musterhaft kann dabei insgesamt die Tatsache bezeichnet werden, dass Evalua-
tionen auch ex negativo geschehen, also beispielsweise nicht/nie sinnvoll anstelle von sinn-
los. Solche Bewertungen finden sich sowohl in den Unternehmens- als auch in den Medien-
texten. Ahnliche Beispiele liegen ebenso als Priorititsbewertungen vor:

Glaubt man der Werbung, ist die Welt besser und griiner denn je. (SZ 04.02.2008, Korpus H)

Deutschland ist der weltgrofSte Braunkohleverstromer. [...] Braunkohle ist der mit Abstand k/i-
maschddlichste Energietrager. (taz 01.08.2008, Korpus R, Hervorheb. CS)

Je weniger Verhiillung, desto besser. Denn weniger ist fir die Umwelt mehr. (Henkel AG & Co.
KGaA 1996: 13, Hervorheb. CS)
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Eine Auffilligkeit, die die beiden hier untersuchten Textsorten unterscheidet, ist, dass bei
den Medientexten der Textautor und der Akteur nicht immer zusammen fallen, wie dies bei
den unternehmerischen Kommunikaten der Fall ist.>>* Daraus leitet sich ab, dass in den Me-
dientexten eine Bewertung von Dritten oder eine doppelte Bewertung auftreten kann, also
die (z.B. kritische) Bewertung eines Zitats, in dem wiederum (z.B. positiv) bewertet oder
etwas gefordert wird. Die Unternehmenstexte verfiigen hingegen iiber eine andere besondere
Form der Bewertung: die Selbstbewertung, zu der unten Erlduterungen folgen. Weitere Be-
wertungsformen, die sich in beiden Textsorten finden, basieren beispielsweise auf Verben:

Tatséchlich birgt das Thema [Windkraftanlagen im Spessart] erhebliche Brisanz. Schlielich hat
allein der bayerische Teil des Naturparks Spessart, der mit seiner abwechslungsreichen Land-
schaft eine grof3e Bedeutung als Naherholungsgebiet hat [...] (FAZ 25.07.2011, Korpus R, Her-
vorheb. CS).

Auch wer sich blind und taub stellt, kommt an der Erkenntnis nicht vorbei, daf} ein Umsteuern in
die vorgezeichnete Richtung [Nachhaltigkeit] erfolgen muf;. Denn trotz der zunehmenden und
punktuell erfolgreichen Reparaturen an der Umwelt wachsen die Probleme, und zwar iiberall auf
der Welt. Dies wird alle dazu zwingen, tber kurz oder lang MalBBnahmen zu ergreifen, die ein
dauerhaftes Wirtschaften erméglichen. (SZ 20.09.1994, Korpus V, Hervorheb. CS)

Des Weiteren fallen wertende Assertiva an Satzanfiangen und in einleitenden sowie abschlie-
Benden Halbsitzen auf:

Da beginnt das Problem, zamindest aus Kundensicht: Angesichts des rasant wachsenden Ange-
bots ist schwierig nachzuvollziehen, was wirklich bio ist. (SZ 03.01.2012, Korpus H, Hervorheb.
CS)

Doch der Schein triigt: In sogenannten Waschmitteljumbos sind viele Fiillstoffe enthalten, die
zwar keine waschaktive Wirkung haben, dafiir aber die Gewisser salzen und die Umwelt belasten.
(FAZ 08.06.1998 Korpus H, Hervorheb. CS)

Doch auch vor diesem Zukunftssprit stehen noch viele Fragezeichen. (SZ 04.02.2008, Korpus V,
Hervorheb. CS)

Diese Beispiele lassen sich gleichzeitig zu einer grundlegenden Bewertung bzw. Forderung
zusammenfassen, die auch an anderen Stellen implizit vermittelt wird: ,ihr seid nicht nach-
haltig (oder natur-/umwelt-/klimaschiitzend)‘ (wertendes Assertivum) und ,seid nachhal-
tig(er)® (wertfolgendes Direktivum). Verbleiben diese Bewertungen und Forderungen impli-
zit, sind ihre argumentativen Stiitzungen umso deutlicher. Manche Substantive, die als ex-
plizite Wertungen auftreten, benétigen hingegen nicht nur Kotext, sondern auch Kontext,
um eindeutig als wertendes Assertivum erkannt zu werden:

Manch einer habe ein Vermogen verdient durch die Umsiedlung, sagt Weidemann. (FAZ
04.02.2008, Korpus R, Hervorheb. CS)

Bei diesem Beispiel geht es um die Antwort auf die Kritik am Tagebau, die damit gestiitzt
wird, dass Umsiedler aus den Tagebaugebieten viel verlieren (ihre Heimat, ihr Land, etc.).

Im Ausdruck Vermdgen steckt die gegenteilige Bewertung — der Tagebau hat auch Vorteile.

254 Nutzen Unternehmen in ihren Nachhaltigkeitsberichten Zitate, sind diese fast ausschlieBlich als strategische
Mittel zu betrachten und sind visuell vom FlieBtext abgesetzt: Unternehmen nutzen Autorititsverweise, um die
Glaubwiirdigkeit von Aussagen zu untermauern (vgl. dazu Kapitel 4.4.3.2., Abschnitt (1)).
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Wie hier ebenfalls zu sehen ist, muss es sich in den Medientexten bei Zitaten natiirlich nicht
immer um eine doppelte Bewertung handeln, sobald ein Zitat angefiihrt wird. Ebendies gilt
fiir die die Forderung im nichsten Beispiel:

Nichtregierungsorganisationen (NGOs), Verbraucher und Politiker fordern heute von Unterneh-
men, bei allem Gewinnstreben auch Verantwortung fiir Gesellschaft und Umwelt zu iibernehmen.
(FAZ 18.09.2004, Korpus H, Hervorheb. CS)

Bei einer Aussage, die auf diese Weise zitiert wird, ist das illokutive Verb eine bestimmte
Interpretation eines Sprechaktes. Anstelle von fordern hitte man hier eventuell auch wiin-
schen sich eintragen und sich dabei auf die gleiche Aussage beziehen konnen. Dieses Bei-
spiel ist Ausdruck des sozialen Drucks, der zu Beginn dieser Arbeit genannt wurde und der
in Form von expliziten Forderungen in der Literatur zur Nachhaltigkeitskommunikation als
Grund fiir ein proaktives Kommunizieren von NachhaltigkeitsmafBnahmen aufgefiihrt ist
(Jarolimek/Raupp 2011: 501). Dieser Druck kann im hier untersuchten Diskursausschnitt
anhand der medial auftretenden wertfolgenden Direktiva bestétigt werden.

Einige wertende Assertiva sind Prioritdtsbewertungen, werden aber ausdrucksseitig tiber
Ausdriicke im Positiv, nicht iiber komparative Formen dargestellt. Hierbei handelt es sich
vor allem um Prioritidtsbewertungen im Sinne der Nachhaltigkeit, d.h. die Duo-Caps sind
,besser*, weil sie zusétzlich einen Beitrag zur Nachhaltigkeit /eisten und die Rohstoffe sind
,besser* (als fossile), weil sie nachwachsend sind.

Wie jedes neue Produkt leistet auch Persil Duo-Caps einen Beitrag zu mehr Nachhaltigkeit (Hen-
kel AG & Co. KGaA 2014: 22, Hervorheb. CS).

In unseren Produkten haben wir seit jeher Inhaltsstoffe auf Basis nachwachsender Rohstoffe ein-
gesetzt. (Henkel AG & Co. KGaA 2008: 6, Hevorheb. CS)

Dass diese Formen im Positiv im hier untersuchten Diskursausschnitt tatsdchlich immer eher
komparativ gedacht sind, verdeutlicht auch die folgende Abbildung, die eine Kapitelanlei-
tung des Volkswagen Nachhaltigkeitsberichts iiber das Jahr 2013 darstellt und nachhaltig
als konkrete Steigerung von gut und besser auftiihrt.

Bis 2018 will der Volkswagen Konzern der weltweit nachhaltigste Automobilhersteller sein.

Abbildung 13) Kapiteleinleitung, Volkswagen AG (2014: 90)

Die wichtigsten und musterhaftesten Geltungsanspriiche dieses Diskursausschnittes bleiben

aber implizit. Sie konnen — zumindest fiir die Unternehmenskommunikate — vom Zweck und
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der Textfunktion des Nachhaltigkeitsberichts abgeleitet werden: die implizite Selbstbewer-
tung ,wir sind nachhaltig® (selbstbewertende Assertiva) steht musterhaft, aber unausgespro-
chen hinter einem Grofteil der unternehmerischen Argumentationen. Dabei sind folgende

Abwandlungen moglich, die sich aus den Argumentationen erschlieen lassen:

— ,wir sind nachhaltig und verhalten uns naturschiitzend"

— ,wir sind so nachhaltig wie moglich

— ,wir sind so nachhaltig, wie es uns von auflen ermoglicht wird"
— ,wir stehen fiir einen umweltbewussten Umgang mit der Natur*
— ,wir wirtschaften nachhaltig*

— ,wir diirfen uns als nachhaltig bezeichnen, weil wir verstanden haben, was zur Nachhaltigkeit
dazugehort’

— ,wir betreiben wirklich Umweltschutz*

— ,es geht bei Nachhaltigkeit nicht nur um Umweltschutz

— ,wir mochten uns einbringen‘

An exponierten Stellen, wie beispielsweise in den Einleitungen von Nachhaltigkeitsberich-
ten, treten sie jedoch auch explizit in Erscheinung, teilweise, wie Abbildung 13 verdeutlicht,
allerdings auch auf die Zukunft ausgerichtet: Die Volkswagen AG bewertet sich hier nicht
als nachhaltig, sondern gibt die Selbstverpflichtung an, die schon die Selbstbewertung der
Zukunft erblicken ldsst. Die darauffolgenden Absitze fiillt das Unternehmen dann mit MaB-
nahmen und Argumenten, warum ausgerechnet dieser Konzern der nachhaltigste Automo-
bilhersteller sein soll. Diese (sowie viele andere) Argumentationen werden anschliefend im

Rahmen der Argumentationsanalyse ergriindet und beschrieben.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Die Suche nach Geltungsanspriichen dient im Sinne des Aspekts der weiterfiihrenden Rele-
vanz (vgl. Kapitel 2.1.2.) als Teilschritt der Korpuskonstitution (nach den Aspekten der brei-
ten Erschlieffung, Korrespondenz und Assimilation). Dieser Schritt ist wichtig fiir die Re-
duktion der Masse an Medientexten, die sich durch eine sehr breite Suchstrategie angesam-
melt haben. Durch die grundsitzliche Beachtung von Themen, auch wenn sie nur an einer
einzigen Stelle eine explizite Bewertung erfahren und ansonsten (vermeintlich) unbewertet
bleiben, kann verhindert werden, dass relevante Texte mit impliziten Aspekten wihrend der
Reduktionsphase aus den Korpora ausgeschlossen werden. Neben ihrer Bedeutung fiir die
Korpuskonstitution sind explizite Geltungsanspruche auch als Indikatoren fiir argumentative
Sequenzen wesentlich — vor allem falls diese eher implizit bleiben oder nur durch eine Mi-
nimalreprdsentation von Themawortern oder Prasuppositionsauslosern auftreten.

Bewertungen zeigen sich ausdrucksseitig anhand verschiedener evaluativer Verben, Ad-
Jjektive (vor allem in Verbindung mit dem Hilfsverb sein), Substantivkomposita, Satzmuster

(inklusive der grammatischen Informationen), Abténungspartikel, Modalworter sowie der
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konkreten Kontexte der Ausdriicke. Ob diese dann tatsdchlich wertend eingesetzt sind, kann
meist nur aus pragmatischer Perspektive bestimmt werden. Es finden sich Qualitditsbewer-
tungen und Prioritdtswertungen, letztere sind meist komparativer Art, verfiigen aber teil-
weise liber Synonyme im Positiv (gut — besser — nachhaltig).

Fiir die Medientexte sind Zitate mit Bewertungen oder Forderungen typisch, die teilweise
metakommunikativ transportiert werden (x fordert y). Die oben aufgelisteten impliziten
Selbstbewertungen von Unternehmen, wie ,wir sind nachhaltig’, sind an der Textfunktion
von Nachhaltigkeitsberichten orientiert und erscheinen musterhaft fiir den gesamten Dis-
kursausschnitt. In den Medientexten liegen ebenfalls implizite allgemeine Bewertungen vor,
die sich gegenteilig darstellen: ,ihr seid nicht nachhaltig® oder fordern: ,seid nachhaltiger*.
Alle expliziten und impliziten wertenden Assertiva und wertfolgenden Direktiva werden von
ebenfalls mehr oder weniger expliziten argumentativen Sequenzen gestiitzt, die nun im fol-

genden Kapitel 4.3. eingehender betrachtet und erldutert werden.

4.3. Argumentationsanalyse — Argumentation mittels prisupponierten Wissens:
Vier modale Gruppen

Die Analyse der Argumentationen stellt den Kern dieser Studie dar. In Kapitel 2.2.1 und
2.2.2. wurden zunéchst die theoretisch-methodischen Grundlagen der Argumentation erldu-
tert. AnschlieBend konnten die Argumentationsweisen durch eine induktive, jedoch Basis-
wissen-geleitete (BoK, Frith 2001) Herangehensweise herausgearbeitet und makroformal
unterschieden werden. Dieses Vorgehen fiihrt zum einen zur Beantwortung der dritten For-
schungsfrage, zum anderen zur Gliederung dieses Kapitels in seine Unterkapitel (4.3.1. bis
4.3.4)).

(3) Nutzen die Akteure verschiedene Arten von Argumenten (zur Stiitzung ihrer Geltungsansprii-
che) und wenn ja, welche/wie unterscheiden sie sich? (AE )

Die Unterschiede zwischen den Arten bzw. Gruppen von Argumenten sind makroformaler,
funktionaler und inhaltlicher Natur. Die Kategorien sind in Abbildung 14 visuell dargestellt.
Beispiele und Analogien bilden die erste Gruppe, sie werden jeweils noch einmal weiterge-
hend in Beispielargumente und beispielhafte Vergleiche sowie Analogieschliisse und meta-
phorische Analogien unterteilt und in Kapitel 4.3.1. getrennt voneinander vorgestellt. Sie
werden hinsichtlich ihrer Funktion fiir die ihnen zugrunde liegenden Themen/Subthemen
und bewertenden Bezugnahmen sowie beziiglich ihrer moglichen (emotiven und) induktiven

Argumentationsleistung untersucht.
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Arpumentationen

Funktionale
Uberzeugungsmittel
Beispiele  Analogien Sentenz- Normative Deskriptive
hafte Argumenta- Arpumenta-
Argumenta- tionen tionen
Beispiel- Beispiel- Analogie- Meta- Apolo- Meliorative
argumente  hafie schlisse  phorische getische Argumenta-
Vergleiche Analogien Argumenta- tionen

tionen

Y
Jeweils mhaltlich bestimmte
Argumentgruppen
Abbildung 14) Kategorien der Argumentationsebene
Die zweite Gruppe, die sentenzhaften Argumentationen, die in Kapitel 4.3.2. in acht ver-
schiedenen diskursspezifischen Auspridgungen vorgestellt werden, besitzen eine hohe All-
gemeingiiltigkeit bis hin zur Sinnspruchhaftigkeit. Sie konnen Hinweise auf diskursive Ori-
entierungsmuster und grundmotivischen Handlungsweisen bieten und kénnen deshalb als
ein essentieller Teil der Argumentationsanalyse bezeichnet werden.

Als dritte und vierte Gruppe werden normative und deskriptive Argumentationen unter-
schieden. Die normativen Argumentationen, die in Kapitel 4.3.3. erldutert werden, basieren
auf Wertungs- und Verhaltensregeln und lassen diskursspezifische inhaltliche Argument-
gruppen erkennen, an denen lexikalische Folgeuntersuchungen durchgefiihrt werden. In die-
sem Diskursausschnitt handelt es sich um die Argumentgruppen Gerechtigkeit, Sicherheit,
Natur(-schutz) und Nachhaltigkeit, die in Wertevorstellungen organisiert sind und konkur-
rierende Werteverstdndnisse offenbaren. Sie werden ausfiihrlich in den Unterkapiteln
4.3.3.1. bis 4.3.3.3. dargestellt, um einen Einblick in die unterschwelligen Konflikte des Dis-
kursausschnittes zu geben, der sich iibergeordnet durch eine konsensuelle Hinwendung zur
Okologischen Nachhaltigkeit (als Zielzustand) auszeichnet. Deskriptive Argumentationen
werden anschlieend in Kapitel 4.3.4. dargestellt. Sie konnen in apologetische (rechtferti-
gende) und meliorative (16sungsorientierte) Argumentationen unterteilt werden, die sich
funktional unterscheiden. Innerhalb dieser Unterkategorien wird inhaltlich gruppiert.

Normative und deskriptive Argumentationen sind auf letzter Ebene inhaltlich bestimmt.
Die Gruppierungsmodalitdt bleibt dabei am besten iiber die Konzeption iiberpriifbar, dass
eine Argumentgruppe als nominal lexikalisierte Wissenseinheit, also einen Konzeptframe
(Thema), zur Argumentation herangezogen wird. Der textuell reprasentierte Ausdruck eines

solchen Konzeptframes sowie die nominalisierte Bezeichnung der Gruppe wird dabei als
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Themawort bezeichnet. Diese teilweise implizit (durch Prasuppositionsausloser) und teil-
weise explizit erscheinenden Ausdriicke werden mit lexikalischen Folgeuntersuchungen se-
mantisch differenziert und liefern wichtige Hinweise zu Forschungsfrage (4) sowie im dia-

chronen Uberblick, der in Kapitel 5. folgt, ebenfalls zu Forschungsfrage (5)

(4) Ziehen die verschiedenen Akteure Wertevorstellungen, Orientierungsmuster und bestimmte
Werteversténdnisse zur Argumentation heran und wenn ja, welche? (AE 1)

(5) Verindern sich Werte, Orientierungsmuster und Werteverstidndnisse mit der Zeit und wenn
Jja, wie? (AE 1, diachrone Betrachtung)

In diesem Kapitel werden alle Argumentationsformen und Argumentgruppen zunéchst se-
parat betrachtet, Wertevorstellungen und -verstindnisse sowie Orientierungsmuster werden
im Rahmen der einzelnen Kategorien und Gruppen vorgestellt. Die Zusammenfassungen am
Ende jedes Unterkapitels bzw. jeder Argumentgruppe stellen die Details der einzelnen Ka-
tegorien nochmals konzentriert dar, Kapitel 4.3.5. gibt am Ende der Argumentationsanalyse
einen Uberblick, fiihrt konkurrierende Werteverstindnisse auf und leitet Wertevorstellungen
sowie Orientierungsmuster ab. Eine integrative Zusammenstellung, die alle Forschungsfra-
gen aufgreift, erfolgt in Ergebnis- und Diskussionskapitel 5, unter Einbezug der Ergebnisse

des Kapitels zur argumentativ-persuasiven Strategie (Kapitel 4.4.).

4.3.1. Argumentationen durch Beispiele und Analogien —
Ilustrative und induktive Argumentation

Beispiele und Analogien in argumentativer Nutzung sind zumeist illustrativ, seltener induk-
tiv. In Kapitel 2.2.2. wird verdeutlicht, dass sie sich grundlegend von allen anderen modalen
Gruppen von Argumentationen unterscheiden. Sie lassen sich nicht {iber einen inhaltli-
chen/thematischen Kern biindeln, sondern konnen als funktionale Uberzeugungsmittel be-
trachtet werden. Im Text erscheinen sie als deskriptive (mitunter sogar narrative) Sequenzen.
Die Untersuchung der markierten Textstellen konzentriert sich zunichst auf musterhafte le-
xikalische Merkmale sowie unterschiedliche Ausprigungen der Unterkategorien. Das
Hauptaugenmerk der Analyse gilt dabei den Funktionen von Beispiel- und Analogieargu-
menten (Zusammenfassung Tab. 8, S. 200) fiir das vorliegende Text- bzw. Diskurssubthema
sowie fiir die Themenentfaltung und die jeweiligen sich in unmittelbarer syntaktischer Nihe
befindlichen wertenden Sprachhandlungen, die der argumentativen Stiitzung durch ein Bei-
spiel oder eine Analogie bediirfen.

Wie Coenen ausfiihrlich darstellt, hilt die rhetorische Tradition abweichende Definitio-
nen fiir die Ausdriicke bereit, die teilweise in Uberschneidungen miinden (vgl. Coenen 2002:
172ff.). Die Uberschneidungen lassen sich mit der weniger spezifischen Kategorie des Ver-

gleichs fassen. Es zeigt sich, dass Unterschiede zwischen den Kategorien oft nicht logischer
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oder sprachlicher Natur sind, sondern die Textstellen nur hinsichtlich ihrer Funktion unter-
schieden werden konnen — vor allem bei Fillen, die wichtige Schritte implizit belassen. Fiir
die Analyse werden deshalb alle Sequenzen beziiglich ihrer funktionalen Eigenschaften ein-
geordnet. Es ergeben sich so vier Gruppen (Beispielargumente, beispielhafte Vergleiche,
Analogieschliisse, metaphorische Analogien), die nun in vier getrennten Abschnitten be-

trachtet werden, beginnend mit der jeweiligen rahmenden Definition bzw. Abgrenzung.

(1) Beispielargumente

Die Kategorie Beispiel ist dabei zunéchst definiert als: ,etwas Spezifisches, das musterhaft
und zugleich beliebig ist, und zur Untermauerung des Allgemeinen dient‘; in argumentativer
Nutzung bedeutet dies, dass eine bewertende Bezugnahme, die etwas Allgemeines behan-
delt, durch einen spezifischen Fall in ihrer Geltung gestiitzt wird. Dieser spezifische Fall
steht dabei prototypisch fiir das Allgemeine, ist gleichzeitig aber ein Fall von mehreren mog-
lichen Fillen, die man ebenso hitte nennen konnen. Soll ein Beispielargument verstirkt wer-
den, miissen zuséitzliche Gegenstinde (Beispiele) angefiihrt werden. Hierin unterscheidet es
sich grundlegend vom Analogieschluss, bei dem keine zusétzlichen Gegenstinde, sondern
zusitzliche Merkmale des (analogen) Gegenstandes fiir Verstirkung sorgen wiirden (vgl.
Coenen 2002: 174ft.). Lexikalische Merkmale der Kategorie der Beispiele sind eindeutige
Verweise auf das Beispielhafte. Sie konnen der bewertenden Sprachhandlung vor- oder

nachgeordnet sein und fallen in dieser Untersuchung durch folgende Ausdrucksformen auf:

allein (in) x Beispiel x: einer dieser x unter anderem x

als Beispiel beispielsweise x einige x (wie) vor kurzem x
am Beispiel der/des x dazu zéhlen x manche x (wie) x zeigt

auch (viele) x deswegen war x so etwa x zum Beispiel x
auch bei x geht es darum  egal ob x, y oder z so sind/ist x Zwischenfille wie x
(bei) etwa x ein Beispiel ist x so werden/wird x z.B. x

Diese Art der Stiitzung ist trotz eindeutiger lexikalischer Merkmale nicht hinreichend mit
quantitativen Methoden aufspiirbar, denn es wiirden vor allem in den Nachhaltigkeitsberich-
ten zu viele zusitzliche Stellen angezeigt werden. Es kann als Besonderheit der Textsorte
angesehen werden, dass Deskriptionen von Details und einzelnen Ereignissen nahezu immer
mit Ausdrucksformen der Beispielhaftigkeit verbunden sind und somit als stellvertretend fiir
den gesamten multinationalen Konzern dargestellt werden. Beispiele fungieren in den Be-
richten also nicht immer als argumentative Stiitzung wertender Assertiva oder wertfolgender
Direktiva. In diesen, hier fokussierten Féllen nutzen Unternehmen Beispiele, um die Berei-
che ihrer Tatigkeiten, die sie als nachhaltig bewerten, spezifisch ausgestaltet zu untermauern

oder (noch) nicht vorhandene Titigkeiten anhand beispielhafter Griinde zu erkliren.?> Die

255 Es gibt Beispiele, die eine Gesamtaussage eines Abschnittes stiitzen. Diese sind als Bild-Text-Elemente
eingefiigt. Bild und Text beschreiben eine spezifische Ausgestaltung (z.B. eine technische Innovation) einer
allgemeinen Handlungsweise des Unternehmens oder eine spezifische Aktion (Fahrt quer durch Europa) zur
Untermauerung von durchschnittlichen Verbrauchsangaben (vgl. Volkswagen AG 1997: 25/93).
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Beispiele sind meistens den Konzepttypen Handlung, Ereignis oder Eigenschaft (von Ge-

genstdnden) zuzuordnen, grundsitzlich sind aber alle Konzepttypen moglich. Sie konnen

real oder aber auch fiktiv/hypothetisch ausgestaltet sein (vgl. A1-A3), die realen Formen

stammen sowohl aus der Vergangenheit wie auch aus der Gegenwart.

Textbeispiel Nr.: Al Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2013, Korpus Berichte V

Titel: Nachhaltigkeit 2012 Bericht

Abschnittsthema/Seite: Wasser, Produktion [Ressourcenverbrauch senken]/124

Volkswagen hat das Ziel, Wasserkreisldufe iiberall dort zu schlieen, wo es mdglich ist. BE, wert. Ass.
Die Fertigung in Salzgitter beispielsweise 1duft ganz abwasserfrei: Alle Abwésser aus AE I, Beispiel
der Fertigung werden in einer Verdampferanlage aufbereitet. (real, Ggw.)
Textbeispiel Nr.: A2 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2008, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2007 Unsere Verantwortung

Abschnittsthema/Seite: Rohstoffe und Verpackung [Verpackungen]/6

In unseren Produkten haben wir seit jeher Inhaltsstoffe auf Basis nachwachsender Roh- BE, wert. Ass.
stoffe eingesetzt. AET,NhI
Als zum Beispiel Anfang der 1920er Jahre ein Lieferengpass von Klebstoffen drohte, die | AE I, Beispiel
wir zum VerschlieBen unserer Persil-Packungen zwingend benétigten, haben Henkel- (real, Vergan-
Forscher kurzfristig eigene, starkebasierte Klebstoffe entwickelt und 1922 intern einge- genheit)

setzt sowie seit 1923 auch extern vermarktet.

Fiktive Beispiele, wie A3, sind sowohl in den Unternehmens- wie auch Medientexten in

konjunktivischer Form und meist ohne lexikalischen Beispielindikator vorhanden (vgl. A4).

Textbeispiel Nr.: A3 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2014, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2013

Abschnittsthema/Seite: Laundry & Home Care, Produkte [Verpackungen]/22

Wie jedes neue Produkt leistet auch Persil Duo-Caps einen Beitrag zu mehr Nachhaltig- BE, wert.
keit: Ass.

Pro Waschladung betragt die Einsparung beim Verpackungsmaterial des Produkts bis zu Attribut: Si-
70 Prozent. tuation
Wiirden alle Persil-Anwender in Deutschland ein Jahr lang mit Persil Duo-Caps statt Persil | AE I, Bei-
Gel waschen, kdnnten mehr als 7.000 Tonnen Kunststoffmaterial eingespart werden. So spiel (fiktiv)
verkleinern die Duo-Caps den CO,-FuBlabdruck des Produkts um rund 15 Prozent.

Textbeispiel Nr.: A4 Kategorien:
Text: SZ 13.03.1992, Korpus V

Titel: Umdenkprozel3 auch in der Automobilindustrie

Diskurssubthema: Okoauto-Modelle

Textthema: Umweltvertraglichkeit vs. PS

Da wird der hohe Stand der Bemiithungen um Fahrzeuge mit alternativen Kraftstoffen pro- | BE, wert.
pagiert, obwohl noch keine wirklich praktikable in hohen Stiickzahlen produzierbare L6- Ass.

sung in Sicht ist. Das trifft fiir wasserstoffgetriebene Fahrzeuge ebenso zu wie fiir das

Elektromobil.

Wenn 38 Millionen derzeit in der Bundesrepublik betriebene Pkw jeden Abend zur Aufla- | AE I, Bei-
dung noch so moderner Batterien an die Steckdose gehingt werden miifiten, wére hierzu- spiel

lande der Bau neuer Kohle- oder Atomkraftwerke ndtig. Die damit verbundenen Gefahren | (fiktiv)
oder Schadstoffemissionen brauchen hier nicht diskutiert zu werden. Das Problem wére

lediglich verlagert und wiirde die Anrainer solcher neuer Kraftwerke unzumutbar belasten.

Medial werden aber auch reale Beispiele genutzt (vgl. A5), wobei die Grenze zwischen real

und fiktiv aufgrund der Nutzung unbestimmter Formen verschwimmen kann (vgl. A6).
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Angebots ist schwierig nachzuvollziehen, was wirklich bio ist.

Textbeispiel Nr.: AS Kategorien:
Text: SZ 03.01.2012, Korpus H

Titel: Immer schon natiirlich bleiben

Diskurssubthema: Naturkosmetik

Textthema: Das Geschift mit griiner Kosmetik

Egal ob nun echte Naturkosmetik oder naturnah — letztlich buhlen alle Anbieter um eine | TE, (Sub-)
dhnliche Kundschaft. Thema

Da beginnt das Problem, zumindest aus Kundensicht: Angesichts des rasant wachsenden | BE, wert. Ass.

Beispiel Nivea: Dort setzt man zwar voraus, dass Kéufer dank des Aufklebers ,,95 Pro-

AE 1, Beispiel

zent natiirlichen Ursprungs* wissen, dass es sich um keine Naturkosmetik handelt. (real, Ggw.)

Studien zufolge aber kdnnen Kéufer kaum unterscheiden. AE 11, Autori-
titsverweis

Textbeispiel Nr.: A6 Kategorien:

Text: FAZ 04.02.2008, Korpus R

Titel: Weggeschnippt wie eine Streichholzschachtel

Diskurssubthema: Umsiedlung im Tagebaugebiet

Textthema: Umsiedlungsprozess fiir Garzweiler 11

Manch einer habe ein Vermdgen verdient durch die Umsiedlung, sagt Weidemann. BE, wert. Ass.

Ein alter Bauer etwa hatte zuvor einen grof3en, aber verfallenen Hof, heute habe er ein AE 1, Beispiel

groB3es Mietshaus. (unbestimmt)

Auffalliger Unterschied zwischen den Textarten ist auBerdem, dass Beispielargumente in

den Medien oft text- oder abschnittseinleitend erscheinen (vgl. A7-A10). Sie beginnen dann

mit Aufzéhlungen oder folgenden Ausdrucksformen:

Spétestens nachdem x Selbst wenn x

Wenn x, dann nicht nur y Bereits x
Textbeispiel Nr.: A7 Kategorien:
Text: FAZ 18.09.2004, Korpus H
Titel: Nachhaltiger Unternehmenserfolg
Diskurssubthema: Nachhaltigkeitsverstdndnis
Textthema: Nachhaltigkeitsmanagement
[Textbeginn] Spétestens nachdem Ende der neunziger Jahre bekannt wurde, daf der AE 1, Beispiel
Sportartikelhersteller Nike seine Turnschuhe unter menschenunwiirdigen Bedingungen (real, Vergan-
in Asien produzieren lieB, interessieren sich mehr Verbraucher dafiir, was sich hinter be- | genheit)
kannten Marken verbirgt.
Nichtregierungsorganisationen (NGOs), Verbraucher und Politiker fordern heute von Un- | BE, wertf. Di-
ternehmen, bei allem Gewinnstreben auch Verantwortung fiir Gesellschaft und Umwelt | rekt.
zu ibernehmen.
Textbeispiel Nr.: A8 Kategorien:
Text: SZ 04.02.2008, Korpus H
Titel: Gutmensch will Weile haben
Diskurssubthema: Nachhaltigkeitsverstandnis
Textthema: Selektive Nachhaltigkeit im Unternehmen
[Textbeginn] Glaubt man der Werbung, ist die Welt besser und griiner denn je. BE, wert. Ass.
Iglo ist fair zum Meer. McDonalds verkauft jetzt nachhaltig erzeugten Kaffee. Vittel AE 1, Beispiel
sponsert Trinkwasser fiir Afrika, und Krombacher schiitzt den Regenwald. (real, Ggw.)

Zusétzlich konnen rhetorische Fragen, wie Kommt Ihnen diese Szene bekannt vor? Was hat
etwa x mit y zu tun? in Beispielbeschreibungen am Textanfang einleiten. Dabei sind text-
oder abschnittseinleitende Beispiele zumeist narrativ aufgebaut und besitzen emotive Funk-
tionen fiir den weiteren Textverlauf (vgl. A9, A10). Sie fithren den Rezipienten in eine emo-

tionale Situation, aus der er den weiteren Text perspektivisch wahrnimmt.
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Textbeispiel Nr.: A9

Text: FAZ 08.06.1998, Korpus H

Titel: Saubermacher, Abschnittstitel: Bunte Fleckenperlen beim Kunden beliebt
Diskurssubthema: Waschmittel(-dosierung)

Textthema: Waschmittelarten im Vergleich

[Abschnittsbeginn] Kommt Thnen die folgende Szene bekannt vor? Sie schieben gerade
Thren Einkaufswagen durch den Supermarkt, sind auf der Suche nach einem preisgiinsti-
gen Waschmittel, das aber trotzdem Thren hohen Anspriichen gerecht werden soll. Da
springen Thnen die grof3en, in grellen Farben leuchtenden Preisschilder fiir die Zehn-Kilo-
gramm-Pakete ins Auge. Sie vergleichen Preis und Inhalt und stellen fest, daf3 ein solches
Paket im Verhéltnis zur Fiillmenge wesentlich giinstiger ist als ein Paket Waschmittel-
konzentrat.

Doch der Schein triigt: In sogenannten Waschmitteljumbos sind viele Fiillstoffe enthal-
ten, die zwar keine waschaktive Wirkung haben, dafiir aber die Gewésser salzen und die
Umwelt belasten.

Kategorien:

AE I, Beispiel
(fiktiv)

BE, wert.
Ass.

Die induktive Funktion von Beispielargumenten, die den wertenden Assertiva vorgeordnet
sind, wie sie von Aristoteles angenommen wird (Rhetorik 1394a, 9), ist leider nicht umfas-
send belegbar, da fiir eine solche Aussage zu wenige Fille dieser Anordnung in den Text-
korpora vorhanden sind. Die meisten Beispielargumente sind ///ustrationen des Allgemeinen
am Spezifischen und den jeweiligen wertenden Bezugnahmen nachgeordnet. A7 und A9
zeigen jedoch zumindest fiir den Einzelfall deutlich, dass durch vorausgehende Beispiele
eine Wertegrundlage induziert wird, die im weiteren Verlauf Geltung erhalten hat oder zu
beachten ist. In A7 leitet das beispielhafte Ereignis in den Text und den heutigen Gedanken
ein, dass ,Unternehmen Verantwortung iibernehmen sollen®, in A9 soll ein im Waschmittel-
bereich gingiges Prinzip (,,mehr ist mehr*) durch das gegenteilige Prinzip (,,weniger ist

mehr*, vgl. dazu Kapitel 4.3.2.) ersetzt werden, um damit die Umwelt zu schonen.

Textbeispiel Nr.: A10

Text: FAZ 29.03.1994, Korpus H

Titel: Verpackungen

Diskurssubthema: Verpackungen

Textthema: Verpackungen und Kritik an der Anderung der Gebiihrenordnung
[Textbeginn] Ubertreibungen waren noch nie sinnvoll. Das gilt auch bei einem der ge-
genwirtig akuten Reizthemen: der Verpackung.

Kategorien:

BE, wert. Ass.

Wenn bliBliche Oko-Asketen mit Gesundheitssandalen und dem Jutebeutel in der Hand

AE 1, Beispiel

braucher.

einen Supermarkt betreten und aus ihrem Transportgefal Blechdosen oder Plastikbeutel | (fiktiv),

iiber die Wursttheke reichen, um fettarmen Aufschnitt und naturbelassenen Kise einfiil- | AE I, Sicher-
len zu lassen, bekommen nicht nur engagierte Hygieniker das Grausen. Denn die Sauber- | heit

keit dieser Mehrweggefilie ist nicht immer gegeben — gewill auch dann, wenn dem Spiil-

vorgang grofite Aufmerksamkeit geschenkt wurde. Nicht nur die eigene Gesundheit

werde durch diese Praktiken geféhrdet, schreibt der Industrieverband Papier- und Plas-

tikverpackungen, ,,unter Umsténden landet durch unreine Behélter die gesamte nachfol-

gende Kundschaft im Krankenhaus®.

[Absatz] Verpackungen sind wichtig: BE, wert. Ass.
In Entwicklungsldndern verderben rund 40 Prozent der Ernten auf dem Weg zum Ver- | AE I, b. Verg.

Im Folgenden wird auf die Funktion der Beispiele A1-A10 fiir das Text- bzw. Diskurssub-

thema und die textuelle Themenentfaltung eingegangen, bevor anschlieBend die Gruppe der

beispielhaften Vergleiche ndher betrachtet werden kann.
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Neben Spezifizierungen und Charakterisierungen von Einzelheiten, die ein Thema fein-
korniger gestalten, indem Sprachhandlungen verdeutlicht werden, wie A1 oder AS, stellt A2,
dhnlich wie das induktive Beispiel A7, ein besonderes Ereignis in beispielhafter Funktion
dar. Das Textumfeld des Beispiels A2 beschreibt gestiegene Rohstoffpreise und den Inno-
vationsfortschritt bei der Henkel AG & Co. KGaA. Das Beispiel aus der Vergangenheit (4n-
fang der 1920er Jahre), das dem Leser nicht nur zusétzliches historisches Wissen zu den
positiv und innovativ bewerteten nachwachsensenden Rohstoffen vermittelt, sondern gleich-
zeitig als Traditionsverweis fungiert, hebt das Unternehmen aus der Masse heraus: 2008,
wihrend der Wirtschaftskrise, setzen zwar sehr viele Unternehmen verstarkt auf Tradition
(vgl. Kapitel 4.4.3.2., Abschnitt (2)), die bestmogliche Art des Traditionsverweises ist dabei
aber der Verweis auf eine Innovationstradition (jeher [...] auf Basis nachwachsender Roh-
stoffe), eine Bedingung, die das Beispiel der Henkel AG & Co. KGaA erfiillt. Es deutet auf
,Kreativitit® in schwierigen Phasen und dadurch implizit auf ,Krisenresistenz* hin (als [...]
drohte [...] kurzfristig [...] entwickelt). Dieses Beispiel ist somit nicht nur eine Explikation
dafiir, dass das Unternehmen seit jeher Inhaltsstoffe auf Basis nachwachsender Rohstoffe
eingesetzt (A2) hat, sondern erfiillt eine strategische Funktion fiir den Gesamttext bzw. fiir
die Reputation des gesamten Unternehmens.

Ahnlich wie das induktive Beispiel A9, das dem Verbraucher den Allgemeinplatz ,,weni-
ger ist mehr* nahebringen mdchte, besitzt Beispiel A3 eine appellative Funktion. Dort wird
ein neues, positiv bewertetes Produkt (Duo-Caps) in die Produktfamilie Persil eingefiihrt.
Die Textumgebung beschreibt den Forschungsprozess fiir diese Innovation sowie deren Er-
rungenschaften fiir die Umwelt. Letztere werden in A3 schlieBlich durch eine hypothetische
Rechnung verdeutlicht. Neben der Funktion der Verdeutlichung des Assertivums (Beitrag
zu mehr Nachhaltigkeit), expliziert Beispiel A3 durch die Nutzung des Konjunktives, dass
die genannten Einsparungen nur moégliche Errungenschaften sind und die Verantwortung
nun beim Verbraucher liegt, der offensichtlich zurzeit noch andere, weniger umweltscho-
nende Produkte des Persil-Sortiments kauft (Wiirden alle Persil-Anwender [...], konnten).
Die Beispiele A3 und A9 besitzen eine auffordernde Funktion gegeniiber dem Leser bzw.
Verbraucher sowie dadurch aus gegenteiliger Perspektive eine Rechtfertigungsfunktion fiir
das Unternehmen. Das Beispiel A6 erfiillt fiir den zugehorigen Text eine Funktion in der
Themenentfaltung, die als dialektische Erdrterung aufgebaut ist. Es zeigt in unbestimmter
Form die Kontrastperspektive zum Tenor der restlichen Aussagen im Text, die — in direkter
Rede zitiert — ausdriicken, wie sehr Betroffene emotional und finanziell unter der Umsied-
lung aus dem Tagebaugebiet leiden. Das Beispiel mit der wertenden Einschitzung (ein Ver-
maogen verdient anstelle von beispielsweise Gewinn gemacht) bildet demnach ein argumen-

tatives Gegengewicht zu den emotional gefarbten Referenzen aus direkten Zitaten.
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Mit der Auflistung bekannter Marken und ihrer bekannten Nachhaltigkeitsprojekte ver-
weist A8 texteinleitend auf ein Spektrum an Fillen, die dem Rezipienten vertraut sind, die
er moglicherweise aber nicht umfassend reflektiert hat. Sie werden im Textverlauf als selek-
tiv platzierte Oko-Projekte zur Aufwertung des Gesamtunternehmens (besser, griiner) be-
schrieben. Das einleitende Beispiel und seine Gegenstiande dienen dem Text somit als Ori-
entierungsrahmen fiir die Frage, wie fair/nachhaltig ein Unternehmen sein muss, um sich als
fair/nachhaltig bezeichnen zu diirfen.

Die Beispiele A4 (1992) und A10 (1994) verdeutlichen aus heutiger Perspektive, dass ein
diskursiver gesellschaftlicher Gesinnungswandel stattgefunden haben muss: Das hypotheti-
sche Beispiel zu Elektroautos (A4), das durch eine fiktive Explikation (Wenn 38 Millionen)
eigentlich kritisieren mochte, dass Unternehmen das Elektroauto als Losung aller Umwelt-
und Energieprobleme anpreisen, aber noch keine wirkliche Losung fiir die Masse gefunden
wurde (obwohl noch keine wirklich praktikable [...] Losung in Sicht ist), zeigt durch die
Ausblendung des Themas Erneuerbaren Energien deutlich, wie wenig ernst deren Anfange
in den 1990er Jahren noch genommen wurden — vor allem im Vergleich zum Treibstoff
Wasserstoff, dem im selben Text ein eigener Abschnitt gewidmet ist. A10 verdeutlicht eben-
falls einen Wandel zu heutigen Einstellungen und hebt den Stellenwert von Verpackungen
in den 1990er Jahren hervor. Keine oder schlechte Verpackung ist im beispielhaften Ver-
gleich implizit mit ,Entwicklungsbediirftigkeit® gleichgesetzt (Verpackungen sind wichtig:
[denn] in Entwicklungslindern verderben rund 40% [da Verpackung fehlt]), freiwillig auf
Verpackung zu verzichten, ist daher unverstidndlich. Betreffende Personen werden mit ne-
gativen Oko-Stereotypen (bléf3lich asketisch (,nicht gesund®), mit Gesundheitssandalen und
Jutebeutel), umschrieben und als Fortschrittsgegner rhetorisch abgewertet (Mangel an Hy-
giene = ,riickschrittig®). Zusitzlich zur Abwertung ihres Aussehens und Verhaltens wird den
Beschriebenen mangelnde Riicksichtnahme vorgeworfen — obwohl viele Menschen, die auf
Verpackungen verzichten, angeben, dies gerade aus Riicksicht (etwa auf die Umwelt oder
zukiinftige Generationen) zu tun (vgl. Sibum et al. 1997). Aus der Perspektive des Jahres
2017, in dem in verschiedenen Stidten weltweit Unverpackt-Supermérkte erdffnen, wére
eine Textsequenz wie A10 in der FAZ eher uniiblich. Heute wird auch positiv tiber Verpa-
ckungsvermeidung berichtet.?>® Die akzeptierte Argumentationsgrundlage der Bewertungen
von Verpackungen sowie Verpackungsgegnern muss sich verdndert haben. Die Wertevor-
stellungen zum Thema Verpackung haben dabei kein sachlogisches Hauptargument ihres
Deutungsnetzes eingebiiit (Umwelt- + Naturschutz vs. Sicherheit/Hygiene), sondern die De-
finitionen von Fortschritt und Entwicklung haben sich grundlegend in Richtung eines ganz-

heitlichen Denkens verdndert (vgl. Kapitel 4.3.4.2., Abschnitt (2a)). Dieses integriert die

0 Vgl. Neues Supermarktkonzept. Berliner ohne Verpackung (Kiipper 2014) in der FAZ vom 22.09.2014. Die
Protagonistinnen werden hier positiv, als Unternehmerinnen, nicht als bldfliche Oko-Asketen umschrieben.
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Verschmutzung der Weltmeere sowie die Mikroplastikbelastung und entzieht somit der

(Plastik-)Verpackung die uneingeschréankte positive Wertung bzw. relativiert diese.

Funktionen von Beispielargumenten

iibergeordnet —  Anschlusspunkt zur Realitét des Rezipienten

—  Ilustrieren/Erldutern abstrakter Aussagen mit Inhalt

—  Erklirung von Ubergeordnetem

—  Herstellung von Verbindungen zu dhnlichen Féllen und Themenbereichen
—  Verstiandnisverbesserung durch Hypothesen (Konjunktiv)

—  Induktion (schlussregeletablierend)

—  Verweis auf aktuelle/pragnante Vorkommisse

spezifisch - Appell

(fiir Text/Text- —  Aufzeigen der Kontraperspektive
thema/wertendes —  Demonstration des aktuellen Wertegefiiges
Assertivum) —  Orientierungsrahmen

—  Reputation des Textautors

Tabelle 4) Funktionen von Beispielargumenten im Diskursausschnitt zum Thema der okologischen Nachhaltigkeit

Wie gezeigt und in Tabelle 4 zusammengefasst wurde, stellen Beispielargumente insgesamt
Verbindungen zu dhnlichen Fillen oder Themenbereichen her, lassen das Ubergeordnete er-
kennbar werden und geben abstrakten Aussagen Inhalt. In konjunktivischer Form dienen sie
als Hypothesen zum besseren Verstindnis, als direkte Zitate sind sie meist Teile dialektisch
erorternder Texte. Sie konnen einen Anschlusspunkt zur Realitdt des Rezipienten bilden oder
auf aktuelle bzw. prignante Vorkommnisse verweisen. Diese sind dann besonders aus dia-
chroner Perspektive aufschlussreich. Viele Beispielargumente besitzen dariiber hinaus zu-
satzliche strategische Funktionen (implizite/zusétzliche Zielorientierung zum offen vermit-
telten propositionalen Gehalt). Fiir die textuelle Themenentfaltung konnen sie zentrale Stel-
len einnehmen, aber auch anderen Argumentationsformen beigeordnet auftreten, mit diesen
eine Wertung gemeinsam stiitzen bzw. die argumentative Stiitzung der wertenden Sprach-

handlung auf zweiter Ebene untermauern (vgl. hierzu auch Kapitel 4.4.3./4.4.4.).

(2) Beispielhafte Vergleiche

Eine verwandte Abwandlung des illustrativen Beispiels ist der beispielhafte Vergleich. Ex
ist nicht direkt als Beispielargument, aber als bekrdftigende Stiitzung anzusehen und zeigt in
einigen Fillen zusitzlich strategisches Potential. Bei beispielhaften Vergleichen bezieht sich
das wertende Assertivum nicht auf etwas, das Allgemeingiiltigkeit erlangen soll, sondern auf
etwas Spezifisches, und wird dann beispielhaft mit einem anderen spezifischen Fall vergli-
chen. Teilweise bekréftigen die beispielhaften Vergleiche die Wertung nicht direkt, sondern
sind einem weiteren stiitzenden Argument beigeordnet. Ausdrucksseitig sind beispielhafte
Vergleiche vor allem durch Zahlen und Mafjeinheiten erkennbar, aulerdem durch Verbin-
dungen von komparativen Adjektiven mit als, durch Parallelismen oder durch Sequenzen,

die mit Spiegelstrichen abgetrennt sind, sowie durch folgende Ausdrucksformen:
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verglichen mit x dagegen x jedoch x anders als x
im Vergleich zu x ebenfalls x ebenso wie x zum Vergleich:

Der Unterschied zur Kategorie der Analogie besteht darin, dass der Vergleichsgegenstand
nicht nur hinsichtlich seiner gemeinsamen Merkmale betrachtet wird (die etwa zu einer Re-
lationsiibertragung fithren), sondern Gemeinsamkeiten und Unterschiede gleichermalien her-
vorgehoben werden und beide eine Funktionalitit besitzen.?>’ Folgende Textsequenzen zei-

gen verschiedene Formen von beispielhaften Vergleichen:

Textbeispiel Nr.: A1l Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 1994, Korpus Berichte H

Titel: Umweltbericht 1994

Abschnittsthema/Seite: Larmschutz [Umweltschutzleistungen]/22
Der Gesamt-Schall-Immissionspegel in dem nichstgelegenen Wohngebiet konnte um 60 | BE, wert. Ass.
Prozent auf 54 Dezibel (A) abgesenkt werden
— die Fahrgerédusche eines Autos liegen bei 70 Dezibel (A). AE 1, b. Verg.

Die Grofie 54 Dezibel konnte ohne den beispielhaften Vergleich vom Rezipienten vielleicht
nicht eingeordnet und deshalb falsch eingeschitzt werden. Wie laut ein Auto durchschnitt-
lich ist, gehort zum allgemeinen Erfahrungswissen, weshalb der beispielhafte Vergleich

zeigt, wie die Lautstirke des Henkel-Werkes zu beurteilen ist.

Textbeispiel Nr.: A12 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2004, Korpus Berichte V

Titel: Umweltbericht 2003/2004 Partnerschaft in Verantwortung
Abschnittsthema/Seite: Forschung und Entwicklung, Biokraftstoffe [ Treibstoff]/44
Tatsache ist auch, dass der Rohstoff [Erdol, CS] aufgrund seiner hervorragenden Eigen- | BE, wert. Ass.
schaften und seiner chemischen Bedeutung viel zu kostbar ist, um energetisch genutzt zu
werden.

Die Menge fossiler Energietriger wie Kohle, die vor etwa 200 Jahren in zwolf Monaten | AE I, b. Verg.
weltweit verbraucht wurde, reicht fiir den Energiehunger einer betrichtlich gewachsenen
Weltbevolkerung heute nicht einmal einen Tag.

In A12 wird Erdol als kostbar bewertet, was immer mit ,Knappheit/Endlichkeit* verbunden
ist. Das Assertivum impliziert, dass Erddl nicht die Losung des Energieproblems sein kann,
da es auch in anderen (chemischen) Bereichen gebraucht wird. Der beispielhafte Vergleich
bekriftigt dies aus einer anderen Perspektive: Das Wachstum des menschlichen Verbrauchs
an Energie ist sowieso so groB3, dass Erdol die Problematik nicht 16sen kann — sogar wenn
man es rein energetisch verbrauchen wiirde. Hintergrund dieser Bewertung ist die For-
schungsarbeit der Volkswagen AG an neuen Kraftstoffen aus Erd- und Biogas in den Jahren
2003 und 2004, die bisherige Kraftstoffe ablosen sollen.

Die RWE AG mochte ebenfalls Rohstoffe substituieren, indem neue Kraftwerke mit Erd-
gas betrieben werden. Der zuvor angefiihrte beispielhafte Vergleich (A13) mit bisher iibli-

237 | Fiir den Vergleich lassen sich die folgenden Definitionskriterien extrahieren: Es handelt sich um ein ,Er-

kenntnisverfahren, bei welchem Entitdten (z. B. Dinge, Begriffe, Beziehungen) auf der Basis von Qualitit,
Quantitét oder Relation aufeinander bezogen [...] werden‘. ,Die logische Grundform eines Vergleichs ist eine
zweistellige Relation [...]. Damit ein Vergleich moglich wird, miissen die verglichenen Objekte Gemeinsam-
keiten und Verschiedenheiten irgendeiner Art aufweisen‘ (Schmitt 2001: 76).
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chen Kohlekraftwerken zeigt an, warum die Handlung der RWE AG als implizite positive

Wertung (,Erdgas ist besser fiir das Klima als Kohle‘) gelten kann:

Textbeispiel Nr.: A13 Kategorien:
Text: RWE AG 2010, Korpus Berichte R

Titel: Unsere Verantwortung. Bericht 2009 Gutes Bewegen. Fiir die Gesellschaft
Abschnittsthema/Seite: Energie und Klima [Braunkohlestrom + Klima]/36
Moderne Gas-und-Dampfturbinenkraftwerke stofen verglichen mit modernen Kohle- AE I, b. Verg.
kraftwerken weniger als die Hilfte an CO, aus
Durch den Erwerb von Essent und den Neubau fiinf groler GuD-Anlagen mit einer Ge- | BE, wert. Ass.
samtkapazitdt von mehr als 6.000 Megawatt erhhen wir unsere Erzeugungskapazititen | (implizit)

auf der Basis von Erdgas.

Beispielhafte Vergleiche konnen aulerdem zur Auflockerung der sonst eher technisch be-
schreibenden Berichte dienen. In A14 wird das Ziel der Verpackungsentwicklung der Hen-
kel AG & Co. KGaA der Kunst von Christo abgrenzend gegeniibergestellt, der 1995 jede
Menge Verpackung um den Reichstag hiillte. Dieser Vergleich bekriftigt in Form eines hu-

moristischen Parallelismus die sentenzhafte Argumentationsweise ,,weniger ist mehr®.

Textbeispiel Nr.: A14 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 1996, Korpus Berichte H

Titel: Umweltbericht 1996

Abschnittsthema/Seite: Nachhaltige Produkte [Verpackungen]/13
Wenn der Verpackungskiinstler Christo Gebdude, Briicken oder Inseln verhiillt, greifter | AE L, b. Verg.
gerne in die vollen. Wenn die Verpackungsentwickler von Henkel am Werk sind, haben
sie eher das Gegenteil im Sinn:

Je weniger Verhiillung, desto besser BE, wert. Ass.
Denn weniger ist fiir die Umwelt mehr. AE I, weniger
Beispiel: Nachfiillbeutel (Fachbegriff: Refills) fiir Waschmittel. Sie helfen, eine Menge AE 1, Beispiel
Verpackungsmaterial einzusparen. (real, Ggw.)
Textbeispiel Nr.: A15 Kategorien:

Text: taz 01.08.2008, Korpus R

Titel: Deutschlands Dreck-Strom
Diskurssubthema: Braunkohlestrom + Klima
Textthema: Die 20 dreckigsten Kraftwerke Europas

Deutschland ist der weltgroBte Braunkohleverstromer, BE, wert. Ass.
fast 20 Prozent der weltweit knapp 1 Milliarde Tonnen Braunkohle werden hier aus dem | Attribut:
Boden gegraben. Sit./Mittel
Allein in der Brandenburger Lausitz wird mehr Braunkohle gefordert als im gesamten AE I, b. Verg.
Schwellenland Indien.

Braunkohle ist der mit Abstand klimaschédlichste Energietréger. BE, wert. Ass.

In den Medientexten werden beispielhafte Vergleiche ebenso genutzt. A15 verstirkt durch
den Vergleich mit einem beispielhaft ausgewihlten Land (Indien) die Problematik des deut-
schen Braunkohleabbaus. An dieser Stelle wird vorausgesetzt, dass zum Alltagswissen des
Rezipienten gehort, dass sogenannte Schwellenlidnder beziiglich Energiethemen als klima-
schidlich gelten, Deutschland aber eher als Klimaschutzvorreiter bekannt ist.

Ob etwas als besonders viel/wenig, gut/schlecht bewertet werden kann, wird ebenfalls oft
durch beispielhafte Vergleiche geklirt, die den Rezipienten unbekannte Gréfen besser ein-
ordnen lassen: A16 ordnet 4 Tonnen Palmol pro Hektar durch einen Vergleich mit der in

mitteleuropiischen Breitengraden bekannteren Olpflanze Raps ein, A 17 setzt die 6,20 Dol-
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lar pro Person, die Deutschland zur Erforschung neuer Energietechniken ausgibt, mit den
Betragen aus Japan und den USA ins Verhiltnis, A18 zeigt anhand eines beispielhaften Ver-
gleichs mit der Lange von Bahnwaggons, wie viel 17,3 Millionen Liter Heizol sind — wenn

man versucht, sich diese bildhaft vorzustellen.

Textbeispiel Nr.: A16 Kategorien:
Text: FAZ 04.05.2010, Korpus H

Titel: Palmdl soll griiner werden

Diskurssubthema: Palmdlanbau/Nutzung von Palmol
Textthema: Nachhaltigkeitszertifizierung

Derzeit sind unter guten Bedingungen etwa 4 Tonnen Ol [Palmél, CS] je Hektar zu er- BE, wert. Ass.
warten. In der Zukunft hélt van der Klauw durch Pflanzenzucht die doppelte Menge fiir
moglich;

Raps liegt bei etwa einer Tonne. AE I, b. Verg.

Textbeispiel Nr.: A17 Kategorien:
Text: SZ 04.02.2008, Korpus V

Titel: Gutmensch will Weile haben

Diskurssubthema: Nachhaltigkeitsverstandnis
Textthema: Selektive Nachhaltigkeit im Unternehmen
Doch auch vor diesem Zukunftssprit stechen noch viele Fragezeichen. Noch kiimmere BE, wert. Ass.
sich die Industrie zu wenig darum, die Energieversorgung der Zukunft zu erforschen, sa-
gen Fachleute. Vor allem Deutschland und Europa hinkten hinterher, meint der Verband
der Elektrotechnik, Elektronik, Informationstechnik (VDE).

Pro Kopf der Bevolkerung gebe Japan 30 Dollar im Jahr fiir die Erforschung neuer Ener- | AE I, b. Verg.
gietechnik aus. In den USA seien es zehn Dollar, in Deutschland nur 6,20 Dollar.

Beispielhafte Vergleiche sorgen fiir eine bessere Einordnung der Bewertung durch einen
Kontrast zu einem bekannteren Gegenstand, meist aus dem Alltag der Rezipienten. Dabei
arbeiten beispielhafte Vergleiche mit aktuellen Ereignissen (z.B. der Vergleich mit Christo
im Bericht von 1996 nach dem Kunstprojekt Wrapped Reichstag im Sommer 1995) oder
stereotypen Vorstellungen (Indien/Schwellenldnder verhalten sich klimaschadlich) und zei-
gen dem Rezipienten, wie die beschriebenen Umstdnde im Verhéltnis zu einer gesellschaft-

lich akzeptieren (oder durchschnittlichen) Normalitdt (Ldrm eines Autos) anzusehen sind.

Textbeispiel Nr.: A18 Kategorien:
Text: SZ 11.03.1992, Korpus V

Titel: Umweltschutz bei den deutschen Automobilherstellern. Problem erkannt.
Diskurssubthema: Umweltverschmutzung durch Automobile

Textthema: Umweltverschmutzung durch Mobilitiat und Produktion + Gegenmalnahmen
Insgesamt werden auf diese Weise in dem Werk pro Jahr etwa 173 Millionen Kilowatt- BE, wert. Ass.
stunden zuriickgewonnen. Das bedeutet, daf3 jahrlich 17,3 Millionen Liter Heizol gespart
werden kdnnen.

Fiillt man diese Menge Brennstoff in Kesselwagen der Bahn, dann ergibt sich ein Zug AE I, b. Verg.
mit einer Lange von mehr als vier Kilometern.

Die expliziten oder auch impliziten Gegeniiberstellungen kdnnen das Bewertete aus einer
anderen Perspektive zusitzlich verdeutlichen, sie konnen helfen, eine vergleichende bild-
hafte Vorstellung aufzubauen oder anzeigen, ob etwas in Relation als besonders viel/wenig,
gut/schlecht bewertet werden kann. Wenn der Rezipient das Bewertete durch den beispiel-

haften Vergleich auf einer imagindren Skala besser verorten kann, erhilt die Bewertung
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(oder ein Argument, das diese stiitzt, selbst aber durch einen Vergleich verstiarkt werden
muss) mehr Bedeutung im Text bzw. das vom Textautor intendierte (bewertende/argumen-
tative) Gewicht. Beispielhafte Vergleiche konnen somit zum einen das Textverstindnis des
Rezipienten im Sinne des Autors verbessern und zum anderen einen Beitrag zur Themenent-
faltung leisten, da sie als Bekriftigung von Aussagen auf ihre Weise stiitzend wirken. Dar-

iber hinaus konnen sie strategisch eingesetzt werden.

Textbeispiel Nr.: A19 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2008, Korpus Berichte V

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2007/2008

Abschnittsthema/Seite: Sicherheit und Gesundheit [CO; + Klima]/20
Die Gesundheitsgefdhrdung durch Larm- und Abgasemissionen und die | BE, wert. Ass. [2 Bereiche: a)
Sicherheitsrisiken des Verkehrs stellen fiir die Automobilindustrie nach | Emissionen, b) Sicherheitsrisi-
wie vor Herausforderungen dar. ken des Verkehrs]

Zwar ist es den Herstellern gelungen, in den westlichen Landern mit Si- | Attribut: Situation
cherheitstechnologien, sauberen Kraftstoffen und technischen Entwick-
lungen bei Abgasreinigung, Verbrennungsverfahren und der Bekamp-
fung der Larmquellen laufend zur Verbesserung der Lage beizutragen.
So liegt zum Beispiel das Risiko eines Verkehrsunfalls in Deutschland AE I, bsp. Verg. [strategische

weit unter dem eines Haushaltsunfalls. Anwendung des Ausdrucks
zum Beispiel, Bezug zu b)]
Neue, strenge Grenzwerte und Kontrollen lassen auch bei Stick- und BE, wert. Ass. [zu a)]

Kohlenoxiden, fliichtigen organischen Verbindungen sowie Partikeln
signifikante Verbesserungen erwarten.

Bleiemissionen werden praktisch vollstdndig vermieden. Attribut: Folge [zu a)]
Doch es besteht trotz aller Erfolge nach wie vor Handlungsbedarf. BE, wert. Ass. [zu a)]

A19 zeigt einen anschaulichen Fall, der sogar den Ausdruck zum Beispiel strategisch einbe-
zieht: Hier werden zwei Bereiche aus dem Spektrum Automobil, die eigentlich kaum Ge-
meinsamkeiten miteinander aufweisen (Emissionen, Risiko von Verkehrsunfillen), mittels
einer und-Verkniipfung zusammengefiihrt und gemeinsam als Herausforderungen bewertet.
Die Herausforderungen werden im Weiteren durch ein Situationsattribut beschrieben (Ver-
besserungen), das eine Klammer (Zwar...) 6ffnet, die erst vier Sétze spiter durch eine Be-
wertung (Handlungsbedarf besteht) wieder geschlossen wird (Doch...).

Dazwischen steht ein strategisch platzierter beispielhafter Vergleich zu den (geringen)
Risiken von Verkehrsunfillen (Vergleichsbasis Haushaltsunfille), worauthin der bewer-
tende Schluss gezogen wird, dass Grenzwerte und Kontrollen bei den Emissionen Verbes-
serungen erwarten lassen. Erst dann erfolgt das SchlieBen der Textklammer in Form der
Bewertung (Handlungsbedarf). Interessant ist, dass sich der beispielhafte Vergleich auf den
einen Teil der beiden anfénglich genannten Bereiche bezieht und durch den Ausdruck zum
Beispiel eine Beliebigkeit angedeutet wird, sich die Bewertung am Ende der Sequenz aber
auf den anderen Teil der Bereiche bezieht. Warum der Vergleich von Verkehrs- mit den
Haushaltsunfillen (offensichtliche Verbesserung der Verkehrsrisiken) eine Verbesserung
bei den Emissionen beweisen/stiitzen soll, ist bei genauerer Betrachtung unklar. Die Verbin-

dung der Emissionen mit den Sicherheitsrisiken im Verkehr, auf die der abschlieBende be-
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wertende Schluss gestiitzt ist, geschieht nur iiber die eigentlich willkiirliche aber strategisch

sinnvolle gemeinsame Bewertung als Herausforderungen zu Beginn des Abschnittes.
Neben dieser relativ seltenen persuasiven Nutzung von zum Beispiel treten die oben vor-

gestellten Funktionen von beispielhaften Vergleichen allerdings deutlich regelméBiger auf.

Sie sind in Tabelle 5 hinsichtlich ihrer Funktionen zusammengefasst aufgefiihrt:

Funktionen von beispielhaften Vergleichen

iibergeordnet —  Einordnung durch Kontrast zu einem bekannteren Gegenstand
(aktuelle Ereignisse, stereotype Vorstellungen, akzeptierte Normalitit)

spezifisch —  Aufbau vergleichender, bildhafter Vorstellung

(fiir Text/Text- —  Verortung von Relationen und Skalenniveaus

thema/wertendes —  Verstirkung der Intention des Textautors

Assertivum) —  Zusitzliche Verdeutlichung (aus anderer Perspektive)

Tabelle 5) Funktionen von beispielhaften Vergleichen im Diskursausschnitt zum Thema der okologischen Nachhaltigkeit

(3) Analogieschliisse

Die Kategorie der Analogie griindet auf der Ahnlichkeit von Verhdiltnissen oder Merkmalen
und ist dem (beispielhaften) Vergleich damit sehr nahe. In argumentativer Nutzung zeichnet
sie sich jeweils durch (prasupponierte) Gleichheit zweier Félle aus (,,gemeinsamer Beschrei-
bungsinhalt®, vgl. Coenen 2002: 31), wobei nicht alle Merkmale der beiden Félle iiberein-
stimmen (miissen). Die Analogie iibertriigt anschlieBend eine Eigenschaft oder Relation*>®
vom einen auf den anderen Fall. Fiir einen solchen Analogieschluss miissen — anders als bei
einer metaphorischen Analogie — die Gegenstiande, die aufgrund einzelner gleicher Merk-
male miteinander in Beziehung gesetzt werden, nicht aus unterschiedlichen Wirklichkeits-
bereichen stammen. Die Ubertragung der Eigenschaft/Relation vom einen auf den anderen
Fall ist der eigentliche Schluss der Analogie. Dieser bleibt in einigen Fillen aber ausdrucks-
seitig verborgen. Das bedeutet, dass die Textstellen ohne Einbezug der impliziten Ubertra-
gung theoretisch als Vergleich anzusehen sein konnten. Schmitt (2001) versucht deshalb
Unterschiede zu markieren und findet diese in der Funktionalitét:

Im Zusammenhang [ ...] zeichnet sich ein Unterschied zwischen der Analogie und dem Vergleich
von Relationen ab. Er besteht nicht in der logischen Struktur, sondern nur tendenziell in der Funk-
tion der Analogie auf Unbekanntes zu schlieen, Gegebenes als Erklédrungsmodell zu nutzen,
wihrend im Vergleich vor allem gleiche Merkmale gegebener Gegensténde bestimmt werden. In
diesem Sinn wiren Ahnlichkeiten bei einer Analogie nicht Ergebnis, sondern Grundlage der Aus-
sage. Wiirden also nicht benannt, sondern vorausgesetzt oder nur behauptet, um das unbekannte
Objekt zu erldutern. So verstanden wird im Vergleich eine Aussage iiber eine Beziehung zwischen
Gegenstdanden gemacht, in der Analogie eine Aussage iiber einen Gegenstand, indem er zu einem

258 Neben merkmalhaften Eigenschaften von Gegenstinden sind hier auch deren Relationen als libertragungs-
fahig genannt. Die als Relation bezeichnete Aussage liber Gegenstinde kann eine Beziehung, ein Verhiltnis,
eine strukturelle/funktionale Verbindung oder eine andere Art des Zusammenhanges von Gegenstinden sein.
Es kann sich dabei ebenfalls um die Konklusion eines Falles handeln, die auf einer Schlussregel basiert. Die
Ubertragung (Analogieschluss) dieser Konklusion auf einen anderen Fall basiert dennoch selbst nicht auf die-
ser Schlussregel, sondern transportiert diese nur in den Geltungsbereich eines anderen Falles.
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anderen in Beziehung gesetzt wird. [...] die logische Struktur [aber,] die haben Analogie und
relationaler Vergleich gemeinsam (Schmitt 2001: 82).

Insofern die Ahnlichkeit bei der Analogie nicht Ergebnis, sondern Grundlage ist, der Text
die aus der Ahnlichkeit ableitbare Ubertragung aber implizit lisst, wird die Unterscheidung
erschwert und muss ohne ausdrucksseitig zur Verfligung stehende Hinweise nur beziiglich
der Funktion der Sequenz getroffen werden. In kritischen Féllen ist es hilfreich, nicht nur
die Funktion der Eigenschaften- oder Relationsiibertragung zu bedenken, sondern ebenso
die fiir diese Analyse grundlegend interessante Funktion fiir den gesamten Text(abschnitt)
im Vorfeld zu betrachten oder sich zu erinnern, dass ein Vergleich im Gegensatz zur Analo-

gie gleichsam immer Unterschiede — nicht nur Gemeinsamkeiten — hervorhebt.

Textbeispiel Nr.: A20 Kategorien:
Text: FAZ 10.06.1997, Korpus R

Titel: Nun scheint nichts mehr Garzweiler 11 authalten zu konnen
Diskurssubthema: Versuche, den Tagebau zu stoppen
Textthema: Genehmigungsverfahren fiir Garzweiler 11

Wie eine Raupe sich unablissig durchs Blattwerk frif3t, rfiumen die Schaufeln des gewalti- | AE I, b.
gen Schaufelradbaggers das Erdreich weg, drei bis vier Kubikmeter in jeder Schaufel, Verg.
200000 Kubikmeter in drei Schichten am Tag. Gleichmiitig bewegt sich der Kopf hin und
her. Nichts scheint den FraB an Blatt und Erde aufhalten zu kdnnen. Beide, die Raupe und
der Bagger, faszinieren nur wenige Fachleute. Die meisten entfernten Beobachter sind ent-
setzt, sehen vor allem den Kahlschlag, das 200 Meter tiefe Loch, das mehr als zehn Kilo-
meter lang und etwa drei Kilometer breit ist. Beide, die Raupe und der Bagger, folgen ih-
ren Gesetzen. Das eine ist das Gesetz der Natur, das andere das Gesetz der Industriegesell-
schaft, die nach Energie giert. Beide sind Ausdruck eines Uberlebenskampfes.

So muss A20 aufgrund der bewertenden Sequenz (Das eine [...] das andere [ ...] Beide | ...]),
die sowohl Gemeinsamkeiten wie auch Unterschiede in den Vordergrund riickt, als beispiel-
hafter Vergleich markiert werden, obwohl man aus den iiberschneidenden Eigenschaften der
beiden Fille leicht Analogieschliisse formulieren konnte. Wie auch die Beispielargumente
sollen die Analogieschliisse im Anschluss an ihre Beschreibung hinsichtlich ihrer argumen-
tativen Funktion fiir den Text(-abschnitt), das Text- oder Diskurssubthema sowie die thema-
tische Entfaltung des Textes untersucht werden. In den Nachhaltigkeitsberichten treten Ana-
logieschliisse im Vergleich zu Beispielargumenten und beispielhaften Vergleichen relativ
selten auf.>> Einige wenige Sequenzen zeigen aber dennoch (implizite) Eigenschafts-/Rela-
tionsiibertragungen. Sie sind aber nicht an reguldren Stellen im FlieBtext zu finden, sondern
beispielsweise als Uberschriften (A21) oder in unterstiitzend abgedruckten Zitaten von Au-
toritdten (A22).

259 Natiirlich gibt es einige Ausdrucksformen, die analoge Verhiltnisse aufbauen. Beispielsweise: ,,Nachhal-
tigkeit und soziale Verantwortung verhalten sich aus diesem Grund [Gleichgewichtung sozialer Verpflichtun-
gen, 6konomischer Leistungsfahigkeit, Teilhabeinteressen der Generationen sowie Entwicklungsanspriiche der
Standorte, CS] wie ein Gestaltungsprinzip zu einer Zielsetzung® (Volkswagen AG 2002: 4). Solche Analogien
werden aber nicht argumentativ genutzt, sondern das Setzen des Verhiltnisses selbst ist als Bewertung aufge-
baut. Durch die beispielhafte Sequenz aus dem Volkswagen Umweltbericht 2001/2002 wird kein Analogie-
schluss gezogen, sondern das Verstindnis von Nachhaltigkeit und sozialer Verantwortung vergleichend diffe-
renziert.
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In A21 wird implizit vorausgesetzt, dass ausreichend Benzin im Tank bedeutet, dass man
,das Ziel tiber eine Durststrecke hinweg erreicht‘. Die 2008 erreichten Bestwerte des Volks-
wagenkonzerns werden nun zum Benzin im Tank analog gesetzt, was den Schluss zuldsst,
dass nicht nur ausreichendes Benzin zum Erreichen der Ziele fiihrt, sondern dies auch fiir
den Wachstumskurs (Ziel) gilt, der fortgesetzt werden kann. Dieser Analogieschluss besitzt
eine besonders illustrative Funktion, indem ein Wirklichkeitsbereich herangezogen wird, der
gerade fiir einen Automobilkonzern passend erscheint, und bringt gleichzeitig den Bedeu-
tungsgehalt ,es konnte eine Durststrecke kommen, aber wir werden diese (Dank der Best-
werte 2008) iiberstehen® mit sich, ohne den negativen Gedanken beziiglich einer potentiellen

Durststrecke ausdrucksseitig nennen zu miissen (mildernde Funktion).

Textbeispiel Nr.: A21 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2010, Korpus Berichte V

Titel: Driving Ideas. Nachhaltigkeitsbericht 2009/2010

Abschnittsthema/Seite: Nachhaltigkeit im Finanzmanagement [Nachhaltigkeitsverst.]/16
[Abschnittsiiberschrift] Es ist ausreichend Benzin im Tank. AE I, Analo-
Der Volkswagen Konzern wird gestérkt aus der Wirtschaftskrise hervorgehen. gieschluss
[doppelt markiert] Der Volkswagen Konzern wird gestarkt aus der Wirtschaftskrise her- | BE, wert. Ass.
vorgehen.
Der Volkswagen Konzern beendete das Jahr 2008 trotz internationaler Finanz- und Wirt- | Attribut: Ursa-
schaftskrise mit historischen Bestwerten bei Absatz, Umsatz und Ergebnis und riistet che

sich dafiir, nach der Krise seinen erfolgreichen Wachstumskurs fortzusetzen.

Weniger illustrativ, aber dafiir strategisch interessant zeigt sich Beispiel A22. Hier wird in
Form einer Frage die implizite ,Forderung nach weniger Verboten und Beschriankungen*
deutlich, die in der Wertung (Bankrotterkldirung) enthalten ist. Analog iibertragen wird dabei
die Eigenschaft der Entkopplungsfihigkeit (Verb entkoppeln). Eigentlich miisste die Form
,wenn la von 1b zu entkoppeln ist, ist auch 2a von 2b zu entkoppeln‘ lauten. Dabe1 stehen
sich jeweils Wirtschaftswachstum/Energieverbrauch und Verkehr/Emissionen gegeniiber.
Da der Energieverbrauch keine belastende Begleiterscheinung (Merkmal) des Wirtschafts-
wachstums ist, sondern eine Voraussetzung (Merkmal), erscheint dieser aufwertende Ana-
logieschluss aufgrund der Ungleichheit der herausgestellten Merkmale eher schwach. Durch
die strategisch eingesetzte negierte Frageform (Warum [...] nicht) liegt die Beweislast, dass

diese Ungleichheit keinen Analogieschluss zuldsst, allerdings beim Gegeniiber/Rezipienten.

Textbeispiel Nr.: A22 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 1997, Korpus Berichte V

Titel: Der Umweltbericht von Volkswagen 1997

Abschnittsthema/Seite: Meinungen zur mobilen Gesellschaft, Dr. Jiirgen Riittgers, Bun-
desminister fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie [Mobilitatskultur]/83
Verbote und Beschrankungen sind nicht nur das Ende der Mobilitét, sondern auch eine BE, wert. Ass.
Bankrotterkldrung unserer Innovationsfahigkeit und unseres Gestaltungswillens.
In den 70er Jahren ist es uns gelungen, den Energieverbrauch vom Wirtschaftswachstum | AE I, Analo-
zu entkoppeln. Warum entwickeln wir nicht die Vision, auch den Verkehr von seinen be- | gieschluss
lastenden Begleiterscheinungen zu entkoppeln?

Die Néhe zwischen Vergleich und Analogie illustriert erneut A23. Hier wird mit dem Schutz

durch einen gewaltigen Stahlgiirtel ,Uniiberwindbarkeit‘ und somit ,sehr gute Wirksamkeit*
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impliziert, was anschlieend mit den wasserbasierten Bohrspiilungen der Henkel AG & Co.
KGaA in Verbindung gesetzt wird. Die Analogie kann durch die satzverkniipfende Wieder-
aufnahme von Ausdriicken des Lexemverbandes schiitzen (Merkmal) aufgebaut werden. So-
wohl das Schutzobjekt als auch die Art des Schiitzens sind unterschiedlich, was aber syntak-
tisch nicht in den Vordergrund gestellt wird. Durch die Substantivierung der Wiederauf-
nahme und die topologische Betonung (Satzvorfeld) wird die Gemeinsamkeit des Schiitzens
herausgestellt. Die im ersten Fall (Stahlgiirtel) implizierte Uniliberwindbarkeit (,sehr gute

Wirksamkeit‘) kann somit auf den zweiten Fall (Bohrspiilung) libertragen werden.

Textbeispiel Nr.: A23 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 1998, Korpus Berichte H

Titel: Umweltbericht 1998 Umwelt, Sicherheit, Gesundheit
Abschnittsthema/Seite: Chemieprodukte [Produkte von Henkel fiir die Umwelt]/14
Vor den treibenden Eisbergen in dieser Gegend ist die Hibernia [Bohrinsel, CS] durch AE 1, Analo-
einen gewaltigen Stahlgiirtel geschiitzt. Fiir den Schutz des empfindlichen 6kologischen | gieschluss
Gleichgewichts im Bohrgebiet sorgen die Oilfield-Chemicals-Fachleute von Henkel: Sie | (schwach).
haben fiir die Hibernia eine wasserbasierte Bohrspiilung mit Wasserglas entwickelt.
[doppelt markiert] Sie haben fiir die Hibernia eine wasserbasierte Bohrspiilung mit Was- | AE II, DA,
serglas entwickelt. Umwelt-Prod.

Die Einordnung als Analogieschluss ist bei A23 allerdings nicht sehr deutlich. Wiirde man
das empfindliche dkologische Gleichgewicht ausdriicklicher als Schutzobjekt (Handlungs-
adressat) betonen (beispielsweise durch Verzicht auf die Substantivierung von schiitzen: Das
empfindliche 6kologische Gleichgewicht hingegen wird [...] geschiitzt) oder das Subjekt in
das Satzvorfeld riicken (Subjekt-Verb-Objekt anstelle von Objekt-Verb-Subjekt)*®°, miisste
man eher von einem beispielhaften Vergleich als von einer Analogie ausgehen, da so neben
Gemeinsamkeiten (Handlung) auch Unterschiede (Adressat) deutlich hervortreten wiirden.
Zusitzliche Hilfe bei einer solchen Unklarheit sowie eine Ubersicht iiber die fokussierte
Argumentationskraft schafft die Betrachtung der Funktion der Textstelle — hier fiir das Ab-
schnittsthema Chemieprodukte. Diese Produkte der Henkel AG & Co. KGaA sollen als bes-
ser/verbessert (gegenliber herkmmlichen Produkten) im Sinne ihrer ,Wirkkraft® und ihrer
,Umweltvertréglichkeit® beschrieben werden (vgl. Henkel AG & Co. KGaA 1994: 1). Dass
die Produkte umweltfreundlicher sind, wird von Beginn an deutlich gemacht, da sie aus die-
sem Grund tiberhaupt erst entwickelt werden (vgl. Henkel AG & Co. KGaA 1998: 11).
Wichtig — und vom Kunden moglicherweise infrage gestellt — ist, dass die neuen Chemie-
produkte ebenso wirksam oder sogar wirksamer sind als die gewohnten Produkte, d.h. dass
Umweltvertraglichkeit keine schlechtere Wirkung impliziert. Die Analogie zu einem gewal-
tigen Stahlgiirtel lasst die umfassende Wirksamkeit deutlich werden, denn gewaltig verfiigt

u.a. Uber den Bedeutungsgehalt ,,das normale Mal} weit iibersteigend* (Dudenredaktion

260 Da SVO die typische Grundwortstellung der deutschen Sprache ist, hat eine Abweichung davon, wie in
A23, meist funktionale Griinde.
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2015: 724), was auf der {libergeordneten Ebene des Analogieschlusses auf die Umwelt und
den Anwendungsbereich bezogen wird und beide Bereiche gleichsam aufwertet.
Deutlichere Analogieschliisse, die teilweise explizit erklért werden, sind in den Medien-
texten zu finden. Sie kdnnen zum einen als Argumentationsform im Flieftext auftreten (A24,
A25, A26) oder als direkte/indirekte Zitate in die Texte eingefiigt sein (A27, A28). Mediale
Analogien besitzen mitunter erhebliche strategische Relevanz und werden deshalb teilweise

in Kapitel 4.4.4. erneut aufgegriffen, beispielsweise A24:

Textbeispiel Nr.: A24 Kategorien:
Text: taz 31.01.2007, Korpus V

Titel: Die Staatslenkerin

Diskurssubthema: CO, + Klima

Textthema: Nihe der Politik zur Autoindustrie in Deutschland

Schon vor Jahren haben Forscher am BAT-Freizeitforschungsinstitut in Hamburg her- AE 11, Autori-
ausgefunden, titsverweis
dass ,,Mobilitdt ohne Auto in Deutschland Entzugserscheinungen® erzeugt. Zum Entzug | AE I, Analo-
aber gehort die Sucht, die Sucht nach mehr PS, nach mehr Tempo, nach mehr Spal. gieschluss

Was das Ganze kostet, kurzfristig an Sprit, langfristig an Zukunft, ist unter diesen Bedin- | BE, wert. Ass.
gungen vollig egal. Welcher Junkie sucht sich schon seine Droge nach Vernunftkriterien
aus?

Uber das Merkmal Entzugserscheinungen wird die Mobilitiit ohne Auto mit einem Drogen-
entzug gleichgesetzt. Dieses gemeinsame Merkmal wird von einer Autoritit (BAT-
Freizeitforschungsinstitut) eingefithrt und somit strategisch verstirkt. Die iibertragene Rela-
tion, dass Entitdten, die Entzugserscheinungen hervorrufen, zu Handlungen ohne Vernunft-
kriterien fithren, gilt fir die Drogensucht und wird fiir die Automobilitét geltend gemacht.
Eine Behauptung fiihrt dies ausdrucksseitig ein und bewertet mangelndes Kosten-Nutzen-
Kalkiil (Was das Ganze kostet, kurzfristig an Sprit, langfristig an Zukunft, ist unter diesen
Bedingungen véllig egal) als ,unverniinftig‘. Dieser Analogieschluss stellt durch die Uber-
tragung eine Verbindung zwischen Automobilen und Drogen her und besitzt eine erklérende
Funktion fiir das Textthema. Der Text enthélt ironische Nuancen (vgl. Kapitel 4.4.4., Ab-
schnitt (1)), die sich auch in dieser Analogie widerspiegeln. Den Rezipienten wird schnell
deutlich, dass es nicht der Rausch eines Junkies ist, der zu politischen Entscheidungen fiihrt,
die positiv flir die Automobilindustrie ausfallen, sondern dass es um wirtschaftliche Griinde
geht, die aufgrund intensiver Lobbyarbeit stark ins Gewicht fallen. Dies wird im Vorfeld des
Analogieschlusses durch einen Vergleich beschrieben: ,,Auflerdem ist die deutsche Auto-
lobby bestens aufgestellt [...]. Wahrend die eine [Lobby] das Recht des Amerikaners auf
seine Schusswaffe verteidigt, geht es in Deutschland um ,freie Fahrt fiir freie Biirger* (taz
31.01.2007). Die Polemik, die durch die Analogie zur Drogensucht hervortritt, hat die Funk-
tion einer starken Kritik an bestehenden (politischen) Verhéltnissen und Vorgehensweisen,
was als Hauptbotschaft des Textes anzusehen ist. In A25 hingegen erscheint der Analogie-
schluss texteinleitend und mafigeblich in der Funktion eines Stilmittels, das Aspekte einer

emotionalen Atmosphére einbringt.
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Die beiden Vergleichsfille sind zum einen griine Tannenzweige, die wir uns zur Weih-
nachtszeit ins Haus holen, und griine Papiere, in die wir investieren. Verbindendes Merkmal
ist dabei der Ausdruck griin, der bei den Zweigen als Farbadjektiv, bei den Geldanlagen als
synonym fiir nachhaltig gebraucht wird (vgl. zur Nutzung von griin und blau im Nachhal-
tigkeitsdiskurs Schwegler 2017). Da der Ausdruck jeweils mit verschiedenem Bedeutungs-

gehalt eingesetzt wird, ist die Verbindung tiber das Merkmal griin relativ schwach.

Textbeispiel Nr.: A25 Kategorien:
Text: FAZ 26.12.2010, Korpus H

Titel: Okologisch investieren fiir die Ewigkeit
Diskurssubthema: Oko-Index, ethische Fonds
Textthema: Wachstum griiner Fonds
[Textbeginn] An Tagen wie diesen denken wir gar nicht grof3 driiber nach: Je grauer es AE I, Analo-
drauen wird, desto lieber holen wir uns ein paar griilne Tannenzweige ins Haus. Oder gieschluss
gleich einen ganzen Baum. Denn griin ist die Hoffnung und wir hoffen, dass draufien
bald wieder alles griin wird und wachst. Beim Geldanlegen machen es viele schon ge-
nauso: Sie legen sich griine Papiere ins Depot von besonders 6kologisch oder sozial en-
gagierten Firmen, weil die hoffentlich genauso nachhaltig und kréftig wachsen.
[doppelt markiert] Sie legen sich griine Papiere ins Depot von besonders 6kologisch oder | AE I, DA,
sozial engagierten Firmen, weil die hoffentlich genauso nachhaltig und kréftig wachsen. | Wachstumspr.
So hat die Summe nachhaltig angelegten Geldes in den vergangenen Jahren kréftig zuge- | BE, wert. Ass.
legt.

Die Verbindung kann aber trotzdem genutzt werden, da die Plausibilitdt der Relationsiiber-
tragung nicht zwingend notwendig erscheint: Die Stiitzung liegt sowieso schon als Faktum
vor (Die Summe nachhaltig angelegten Geldes ist gestiegen, was mit krdftig zugelegt als
,auflerordentlich‘ bewertet wird). Die mangelnde Notwendigkeit einer argumentativen Stiit-
zung verdeutlicht, dass die trotzdem aufgebaute erkldrende Analogie in A25 vor allem eine
stilistisch-emotionale Funktion besitzt: Sie verbindet texteinleitend den Textinhalt mit einem
aktuellen Ereignis (Weihnachten), stellt also Ndhe zur Situation des Rezipienten her, indem
der Gedanke, dass ,durch Griines Hoffnung auf baldige dullere Begriinung (kréftiges Wachs-
tum) besteht*, auf die Geldanlagen iibertragen wird. Die Parallelismen hoffen/hoffentlich und
bald wichst/krdftig wachsen explizieren dies.

Genau wie eine Analogie als Erklarung fiir einen aktuellen Zustand geltend gemacht wer-
den kann (A25), ist die Stiitzung einer scheinbar iiberholten/vergangenen Wertung moglich,
um auf eine Verdnderung von Einstellungen und Orientierungsmustern hinzuweisen. In A26
ist das gemeinsame Merkmal der analogen Fille die Kategorisierung von Palmol, Kakao-
butter, Weizen, Raps, Schokolade und Passionsfriichten als essbare Rohstoffe. Fiir Weizen
und Raps, die die Analogiebasis bilden, ist offensichtlich iiblich, dass die Verbraucher nicht
gerne an die Essbarkeit der Stoffe erinnert werden mdchten, die sie zum Tanken nutzen —
man will das nicht unbedingt im Bewusstsein haben. Die Mdglichkeit der Ubertragung dieser
Tatsache auf die Kosmetikherstellung der Vergangenheit, aber nicht die der Gegenwart, wird

durch die temporalen Verdnderungsmarker (immer schon [...] Aber jetzt [...]) deutlich.
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Durch diese Gegeniiberstellung und die Stiitzung durch eine Analogie wirkt die aktuelle

Handlungsweise (Attr. Situation) erklarungsbediirftig.

Textbeispiel Nr.: A26

Text: taz 07.05.2011, Korpus H

Titel: Essen auf der Haut

Diskurssubthema: Naturnahe Kosmetik, Naturkosmetik
Textthema: Lebensmittel in Kosmetikprodukten

Kategorien:

Soja, Palmdl, Kakaobutter diese essbaren Rohstoffe wurden eigentlich schon immer in
der modernen Kosmetikherstellung benutzt.

BE, wert. Ass.

Aber jetzt beginnen die Hersteller, bestimmte natiirliche Rohstoffe fiir den Kosmetiknut-
zer sichtbarer auszuloben erst jetzt wird uns bewusst gemacht, dass die Kosmetik- und
die Lebensmittelindustrie auf die gleichen Rohstoffquellen zuriickgreifen.

Attribut: Situ-
ation

Es ist dhnlich wie beim Tanken man fahrt mit Weizen und Raps, will das allerdings nicht | AE I, Analo-
unbedingt im Bewusstsein haben. gieschluss
Warum will der Konsument von heute dann ausdriicklich Schokolade und Passions- BE, wert. Ass.
friichte in seinem Duschgel? Der Mensch des 20. Jahrhundert war zunichst sehr technik-

glaubig. Er bevorzugte daher die neu geschaffenen synthetischen Grundstoffe.

[teilweise doppelt markiert] Der Mensch des 20. Jahrhundert war zunéchst sehr technik- | AE I, DA,
glidubig. Er bevorzugte daher die neu geschaffenen synthetischen Grundstoffe. Die natiir- | Tech.

lichen kannte er ja schon seit Jahrtausenden von der Seife.

Heute kommt die Natur wieder stérker ins Spiel. BE, wert. Ass.

Der Text expliziert die Notwendigkeit der Erklarung der gegenwirtigen Umsténde in Frage-
form (Warum [...]), bevor gleich im Anschluss eine Antwort geliefert wird, die unter Zuhil-
fenahme einer deskriptiven Argumentation (Glaube an technologischen Fortschritt, vgl. Ka-
pitel 4.3.4.2.) die vergangene Ansichtsweise stiitzt und — zumindest fiir den Kosmetikbereich

— eine neue bzw. erneute Wertigkeit des Natiirlichen behauptet. Die Analogie erhélt so einen

funktionalen Platz in der Beschreibung eines Werte- oder Sinneswandels.

Textbeispiel Nr.: A27 Kategorien:
Text: FAZ 29.07.2011, Korpus H

Titel: Palmal fiir die Welt

Diskurssubthema: Palmélanbau/Nutzung von Palmol

Textthema: Motive flir den Palmélanbau

Ludger Breloh [Leiter des strategischen Einkaufes REWE Group, CS] kennt das. BE, wert. Ass.
Als er in Indonesien mit einem Minister zu Abend speist, entgegnet ihm dieser: Sein AE 1, Sicher-
Volk wichst, er braucht Arbeitsplitze, fiir Wohlstand muss das Land den Wald abholzen | heitsbediirfnis
[teilweise doppelt markiert] fiir Wohlstand muss das Land den Wald abholzen — wie Eu- | AE I, Analo-
ropa friiher. gieschl., Ger.
Breloh fuihlt sich entwaffnet. BE, wert. Ass.

A27 zeigt zunichst ein klassisches Gegenargument zum Umweltschutz: die Arbeitsplatzsi-
cherheit (vgl. Kapitel 4.3.3.2.). Der anschlieBende Analogieschluss iibertragt ein Konditio-
nal, das auf historischer Erfahrung basiert (Rodungen der europdischen Wilder fiihrten zu
Arbeitsplatzsicherheit und Wohlstand in den jeweiligen Regionen und Léndern), auf das ak-
tuelle Thema der Regenwaldrodungen zum Zweck des Anbaus von Olpalmen in Asien. Der
indonesische Minister spielt dabei auf die wirtschaftliche Nutzung der europdischen Wélder

an, die so intensiv betrieben wurde, dass es zur Zeit der Industrialisierung zu einer Holznot
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kam (vgl. Kapitel 1.2.1.).2%! Intensive Waldnutzung oder sogar komplette Entwaldung fiihrt
nach diesem Vorbild unweigerlich zu wirtschaftlichem Aufschwung. Diesem Argument
kann von europdischer Seite nichts entgegengesetzt werden (fiihlt sich entwaffnet).

Aber weshalb wirkt die Argumentation in Verbindung mit dieser Analogie so stark? In
dieser Sequenz integriert die Analogie zu Europa implizit den Aspekt der Gerechtigkeit.
Diese wird hier als ,internationale Gleichberechtigung* verstanden (vgl. Kapitel 4.3.3.1), das
bedeutet jedem (Land) sollte zu jeder Zeit das gleiche Recht zugestanden werden. Betroffen
ist dabei zunichst das (gleiche) Recht auf Wohlstand und auf Arbeitsplatzsicherheit.

Durch die enge Verbindung der Konditionalform wird dieses gleiche Recht auf die Pra-
misse der Urwaldrodungen {ibertragen. Deren Umfang muss aber aus der Perspektive des
globalen Umweltschutzes neu verhandelt werden und kann somit kein zeitiibergreifendes
Recht darstellen. Die konditionale Verkniipfung, die oft in Negation geltend gemacht wird
(ohne Rodungen keine Arbeitsplitze und kein Wohlstand) fiihrt aber unweigerlich zur Un-
gerechtigkeit beziiglich der Arbeitsplatzsicherheit/des Wohlstandes, wenn auf das Recht auf
Rodung verzichtet werden wiirde. Dass nun vor allem diejenigen, in deren Léndern in der
Vergangenheit sémtlicher Urwald aus wirtschaftlichen Zwecken gerodet wurde, den Schutz
des global verbleibenden Urwaldes fordern, fiihrt unweigerlich zum Gedanken der Unge-
rechtigkeit — auch wenn die européische Handlung in der Vergangenheit liegt und nicht mehr
riickgidngig zu machen ist — und lisst die unterschiedlichen Voraussetzungen der verschie-
denen Zeiten und das jeweilige handlungsrelevante Wissen (beispielsweise zum Thema K/i-
maschutz) hintergriindig erscheinen.

Alleine erreicht die Analogie zwischen Europa und Asien aber keine Entwaffnung, wie
der Beginn des Textes zeigt. Hier wird die Analogie schon einmal hergestellt: ,,,Ihr Leute
aus dem Westen habt genauso euer Holz abgeholzt und seid reich geworden®, sagt er [leiten-
der Mitarbeiter eines Palmdlkonzerns, CS]. ,Und jetzt sagt ihr, dass wir das nicht diirfen**
(FAZ 29.07.2011). Diese Sequenz eroffnet die argumentative Themenentfaltung als Ab-
schluss des ersten Absatzes. Die Entwaffnungskraft des Argumentes aus Beispiel A 27 liegt
demnach nicht alleine in der Anfiihrung des normativen Argumentes der Gerechtigkeit als
globale bzw. internationale Gleichberechtigung beziiglich der Rodung, das vielleicht durch
die Entfernung der Kontinente und Zeiten zu abstrakt erscheint, als dass es wirklich wirksam
sein konnte. Die argumentative Kraft besteht in der Verbindung der Analogie der Kontinente
(implizit ,Gleichheit‘) mit der erwdhnten Arbeitsplatzsicherheit. Letztere ist eines der zent-
ralen politischen Themen européischer Industriestaaten und somit jedem Rezipienten be-

kannt und nahe. Dass flir Arbeitsplidtze andere politische Ziele/Prinzipien zuriickgesteckt

261 Die unkonkrete Ausdrucksweise Europa friiher schlieBt aber auch die groBflichigen Rodungen von unbe-
rithrten Waldgebieten in verschiedenen fritheren Hochphasen ein — vom Romischen Reich {iber das Mittelalter
bis hin zu den Zeiten der globalen Seeméchte. Hier wurde zu Urbanisierungszwecken, zum Hausbau und Hei-
zen, fiir die Landwirtschaft und vor allem fiir den Schiffsbau gerodet (vgl. Radkau 2012).
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oder hohe Summen ausgegeben werden (z.B. in Deutschland: Unterstiitzung systemrelevan-
ter Industrien, wie die Automobilindustrie (Abwrackpridmie, Rettung von Opel 2009), poli-
tische Unterstiitzung des Braunkohleabbaus vor allem durch betroffene Regionalregierun-
gen), ist europdische Normalitdt. Die Probleme Indonesiens riicken somit fiir europdische
Rezipienten in den eigenen Erfahrungsbereich. Dies geschieht in A27 kurz bevor durch die
Analogie an das Gerechtigkeitsverstandnis appelliert wird und die Nahmoral auf die Ferne
iibertragen werden kann (vgl. ,,instinktive Mitleidsmotivation®, Birnbacher 2006: 50). Der
Analogieschluss ibernimmt hier in Kombination mit einem normativen Argument die Funk-
tion einer emergenten Argumentverstarkung.

In Beispiel A28 wird ebenfalls mit einer Analogie iiber die Zeit gearbeitet. Allerdings
nicht von der Gegenwart in die Vergangenheit wie in A27, sondern von der Vergangenheit
in die Zukunft. Das verkniipfende Merkmal zwischen den Windmiihlen in Holland und den
heutigen Windkraftanlagen/Windradern in Deutschland ist die Typisierung als Industriean-
lage und der Energiebereich, deutlich gemacht durch das Determinans Wind-. Die Analogie
libertrdgt eine Verdnderung der Bewertung (Sinneswandel) tiber die Zeit, die auf den Fall

der Windmiihlen zutrifft, aus Erfahrung auf die heutigen Windkraftanlagen.

Textbeispiel Nr.: A28 Kategorien:
Text: FAZ 16.10.2011, Korpus R

Titel: Eine gewisse Poesie
Diskurssubthema: Stromtrassen + -netze
Textthema: Asthetik der Energiewende

Es wire eine Ironie der Geschichte, wiirden Bildungsbiirger in zweihundert Jahren vor ei- | BE, wert.
nem verblassten Herzog-Gemaélde [Landschaften mit WKAs und Stromleitungen, CS] ste- | Ass. (+ impl.
hen und leise Georg Klein [Schriftsteller aus Ostfriesland, der poetisch {iber Windrader ironische

schreibt, CS] zitieren. Fiir Karlhuber ist ein solcher Sinneswandel nur eine Frage der Zeit. | Struktur)
Genauso wie die Windmiihlen in Holland eines Tages nicht mehr Industriecanlagen waren, | AE I, Analo-
sondern romantische, von Tulpenfeldern umgebene Wahrzeichen einer ganzen Region. gieschluss

Die Ubertragung dient hier nicht wie in A25 und A26 zur Erklirung einer vorhandenen Re-
lation/Eigenschaft, sondern zur Bekraftigung einer Moglichkeit. Sie kann vom Gegentiber
nicht falsifiziert werden, da sie noch nicht stattgefunden hat. Der Analogieschluss besitzt
hier die Funktion eines Konfliktaufschubes tiber zweihundert Jahre und leitet in die abschlie-
Bende Sequenz des Textes ein. In dieser wird anschlieend beispielhaft deutlich gemacht,
dass die Zeit des Sinneswandels noch nicht gekommen ist. Diese Entgegnung kann den Ana-
logieschluss zwischen Zukunft und Vergangenheit aber nicht entkréften.

Um die Analogie schon vor Ablauf der zweihundert Jahre zu schwichen, konnten aktu-
elle Gegenspieler als Weiterfithrung des Textes Beispiele anfiihren, die zeigen, dass manche
Industrieanlagen vom &sthetischen Sinneswandel ausgeschlossen sind oder dass es mehr un-
terschiedliche als gemeinsame Merkmale zwischen Windmiihlen und Windkraftanlagen
gibt. Beide Moglichkeiten wiirden fiir die argumentative Themenentwicklung allerdings eine

Verschiebung vom urspriinglichen Thema auf den Vergleich der beiden Windindustrieanla-
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gen und somit eine Einschrinkung der argumentativen Moglichkeiten der Windkraftgegner
bedeuten, d.h. andere Argumentbereiche, wie Larm-/Vogelschutz, konnten nicht mehr an-
gefiihrt werden. Neben einem zeitlichen Konfliktaufschub besitzt dieses Analogieargument
demnach die Funktion der Themenverengung. Diese wird allerdings nur implizit bzw. in der
fiktiven Weiterfithrung des Textes deutlich, da der Analogieschluss textabschlieend einge-
setzt wird.

Beziiglich der Funktionalitdt von Analogieschliissen unterscheiden sich Unternechmens-
und Medientexte deutlich — im Gegensatz zu den Beispielargumenten, bei denen fiir diese
Analyse keine signifikanten Unterschiede feststellbar sind. Tendenziell werden Analogie-
schliisse in den Nachhaltigkeitsberichten hauptsédchlich in euphemistischer Funktion ange-
wandt: Es kann sich hierbei um mildernde bin hin zu vertuschenden Formen handeln, z.B.
das Einrdumen negativer Eventualititen ohne die konkrete ausdrucksseitige Nennung von
Negativem, oder um aufwertende Formen (von Handlungen oder Eigenschaften), z.B. das
Erinnern an Herausragendes, um die eigenen Handlungen/Fahigkeiten konnotativ aufzuwer-
ten. Diese euphemistischen Analogieschliisse stehen der Nutzung in den Medien nahezu di-
ametral gegentiiber. Eine wichtige Funktion von medialen Analogieschliissen ist die negative
Polemik bzw. die dysphemistische Funktion. Hierbei kann der Analogieschluss den Hohe-
punkt der ironischen Ubertreibung darstellen. Des Weiteren konnen sie eine erklirende
Funktion (fiir aktuelle/vergangene Normalitdten) iibernehmen, Argumentationen (emergent)
verstiarken oder in themenverengender sowie zeitaufschiebender Funktionen wirken.

Aufgrund ihrer Basisfunktion (Ubertragung einer Relation/Eigenschaft infolge von
Merkmalsdhnlichkeit), die nur wirksam sein kann, wenn den Rezipienten der zum Analogie-
schluss herangezogene Vergleichsfall vertraut ist und die Merkmalséhnlichkeit akzeptiert
wird, gibt es anders als bei den Beispielargumenten keine hypothetischen Exemplare, son-

dern ausschlieBlich allgemein bekannte Analogiefille.

Funktionen von Analogieschliissen
Nachhaltigkeitsberichte ‘ Medientexte
iibergeordnet Relations-/Eigenschafteniibertragung
spezifisch —  Euphemismus —  Dysphemismus
(fir den Text, (Aufwertung, Milderung, —  (neg. Polemik, Ironie, Kritik)
das Textthema Vertuschung) —  emergente Argumentationsverstarkung
oder das je- —  Beweislastverschiebung —  Emotionalisierung
weils zugeho- | —  Ilustration —  Erkldrung
rige wertende - Themenverengung
Assertivum) —  Vermittlung der Hauptbotschaft
—  zeitlicher (Konflikt-)Aufschub

Tabelle 6) Funktionen von Analogieschliissen im Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit

Ebenso wie bei den Beispielargumenten zeichnen sich Analogieschliisse durch eine starke
zusétzliche strategische Qualitét aus, die viele implizite und konnotative Ebenen mit sich

fiihrt. Hierbei erhalten sie eine Sonderstellung im Text wie auch der Themenentfaltung oder
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geben sogar den Hauptgedanken des Textes wieder (A24). Direkt oder indirekt zitierte Ana-
logieschliisse (A27, A28) sind vor allem in erérternden Texten zu finden.

Neben den Analogieschliissen, die zwei Félle {iber dhnliche Merkmale miteinander in
Verbindung setzen, enthalten die untersuchten Textkorpora analogiedhnliche Sequenzen, die
allerdings — im Gegensatz zu den oben beschriebenen Analogieschliissen — meist keine ver-
schiedenen Subjekte (der Fille) vorweisen, sondern zwei Fille eines Subjektes miteinander
in Bezug setzen. Diese Textsequenzen legen eine Wahrscheinlichkeit fiir den zweiten Fall
fest und sind nicht als Analogie, sondern als Erblichkeitsbehauptung (vgl. Eggler 2006: 61)
zu verstehen. Aus mikroformaler Perspektive stehen diese Behauptungen den a fortiori-
Schliissen (Erst-recht-Schliisse, vgl. Kapitel 2.2.1. Abb. 3) nahe, da die Erblichkeitsbehaup-
tung als Transformations-Schlussregel (Eggler 2006: 61) aufgefasst werden kann. Fiir die
vorliegende Untersuchung, die makroanalytisch ausgerichtet ist, kann festgestellt werden,
dass Erblichkeitsbehauptungen ausschlieBlich die Funktion der Bewertungsverstdrkung er-
fiillen, aber iiber keine zusitzlichen strategischen Funktionen verfiigen. Sie werden deshalb
hochstens in Verbindung mit anderen Argumenten fiir die Themenentfaltung interessant.

A29 und A30 veranschaulichen die Erblichkeitsbehauptung:

Textbeispiel Nr.: A29 Kategorien:
Text: taz 22.03.2005, Korpus V

Titel: BloB keine Herausforderungen

Diskurssubthema: CO; + Klima

Textthema: Deutsche Autokonzerne klagen gegen kalifornische Klimapolitik
Und sie wirft auch auf den européischen Klimaschutz einen dunklen Schatten: Dieselben | AE I, Erblich-
Unternehmen, die jetzt in Kalifornien klagen, haben sich hierzulande verpflichtet, ihren keitsbehaup-
Flottenverbrauch bis 2008 auf unter sechs Liter Sprit je 100 Kilometer zu senken — also tung (gleiches
weniger noch, als Kalifornien kiinftig verlangt. So erlaubt die Klage den Schluss, dass Subjekt, a for-
sich auch in Europa die Autofirmen von ihrer Selbstverpflichtung verabschiedet haben. tiori)

Nur hat es noch keiner so richtig gemerkt, weil es eben nur eine Selbstverpflichtung ist.

Textbeispiel Nr.: A30 Kategorien:
Text: SZ 03.11.2009, Korpus R

Titel: Gas gegen Geld

Diskurssubthema: Braunkohlestrom + Klima
Textthema: Carbon Capture and Storage (CCS)
Eine Million Tonnen Kohlendioxid strémen pro Jahr durch das weille Rohr, das etwa ei- | Attribut: Situ-
nen Kilometer unterhalb der Plattform in einer Schicht aus Sandstein endet. Dort, tief un- | ation

ter dem Meeresboden, soll das Gas fiir die nichsten Jahrtausende gespeichert werden.

Das ist nicht gefahrlich. BE, wert. Ass.
In der Natur gibt es solche Reservoirs schon seit sehr langer Zeit, sagt Trude Sundset, die | AE I, Erblich-
beim norwegischen Olkonzern Statoil fiir die Themen Umwelt und Klima zustindig ist. keitsbehaupt.

(4) Metaphorische Analogien

Neben ausfiihrlichen Analogieargumenten und Sonderféllen wie Erblichkeitsbehauptungen
findet man, vor allem in den Medientexten, metaphorische Analogien, die nicht aktiv und
ausdrucksseitig erkennbar Relationen/Eigenschaften von einem auf den anderen Fall iiber-

tragen, sondern vielmehr semantische Gehalte eines analogen Gegenstandes dazu nutzen,
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Konnotationen zu erzeugen oder eine Atmosphére zu présentieren (vgl. Aristoteles Rhetorik
1411a, 1). Hierbei wird auf das Emotionspotential der Texte zuriickgegriffen (Schwarz-Frie-
sel 2013[2007]: 225). Die Vorgabe der Sachlichkeit (GRI 2015: 17) verhindert eine solche
Schreibweise in den Berichten.

Bei der Analyse sind die verschiedenen Kategorien der Analogie leider nicht immer ein-
fach zu trennen, da aufgrund von Implizitem oft nicht deutlich wird, ob eine Ubertragung
vorliegt oder nicht. Neben der Ubertragungsleistung, die nur der Schluss hervorbringt, kann
als wichtiger Unterschied zwischen Analogieschluss und metaphorischer Analogie angese-
hen werden, dass die analog gesetzten Fille der metaphorischen Analogien immer aus un-
terschiedlichen Wirklichkeitsbereichen stammen miissen. Fiir die zugrundeliegende Analyse
gilt: Ist die Funktion der Ubertragung, also des Analogieschlusses zu erkennen, werden me-
taphorisch anmutende Analogien zu den Analogieschliissen gezéhlt, da die Untersuchung
die schlieBende Argumentationskraft gegeniiber der Metaphorik prioritir behandelt. Trotz-
dem zeigen metaphorische Analogien fiir Komponenten des Bereiches der Nachhaltigkeit
interessante Konnotationen, die die grundlegende Stimmung der Zeit im Themenbereich
okologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure illustrieren.

In A32 wird durch die metaphorische Analogie Schlieflich geht es um mehr als die Pe-
tersilie auf der Kartoffel signalisiert, dass ,etwas Wichtiges auf dem Spiel steht‘: Die Peter-
silie, die man tiblicherweise grob gehackt auf Kartoffeln streut, kurz bevor sie serviert wer-
den, deutet verschiedene semantische Eigenschaften an und integriert in der Ausdrucksweise
mehr als die Petersilie die Bedeutungsgehalte ,mehr als etwas Nebensdchliches®, ,mehr als
etwas Grines‘, ,mehr als eine zusitzliche Geschmacksnuance® und ,mehr als etwas Ober-
flachliches‘. Per Ableitung kann von der Bedeutung ,mehr als etwas Nebensédchliches® da-

rauf geschlossen werden, dass es sich um ,etwas Zentrales/Wichtiges® handeln muss.

Textbeispiel Nr.: A32 Kategorien:
Text: FAZ 20.10.2008, Korpus H

Titel: Management — Hat Nachhaltigkeit eine wirtschaftliche Komponente?

Diskurssubthema: Nachhaltigkeitsverstdndnis

Textthema: CSR und Nachhaltigkeitskommunikation

Insgesamt zeigt unsere Befragung: das Thema Nachhaltigkeit ist fiir die Unterneh- BE, wert. Ass.
men nicht neu. Neu ist die Herausforderung, es glaubwiirdig zu kommunizieren.

Angesichts der Verschiedenheit der Zielgruppen erfordert das ein differenziertes Attribut: Mittel
Konzept und eine an den Zielgruppen ausgerichtete Umsetzung.

Der Aufwand, den die Unternehmen dazu betreiben, ist hoch. BE, wert. Ass.
SchlieBlich geht es um mehr als die Petersilie auf der Kartoffel. AE [, metaph. A.
Es geht auch nicht allein um das Image des einzelnen Unternehmens. BE, wert. Ass.
Mit dem Nachweis, nachhaltig zu wirtschaften, werben Unternehmen auch um die AE I, DA, Wirt-
Akzeptanz der Marktwirtschaft. schaftlichkeit

Die Glaubwiirdigkeit (von Nachhaltigkeitskommunikation) wird auBBerdem als Herausfor-
derung beschrieben, fiir die hoher Aufwand in Kauf genommen werden muss und die not-

wendig ist, um das ,auf dem Spiel stehende® zu erhalten. Als Rezipient denkt man hier sehr
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wahrscheinlich zuerst an das Image des Unternehmens, das auf dem Spiel steht. Anschlie-
Bend wird durch eine explizite Erweiterung (Es geht auch nicht allein um das Image des
einzelnen Unternehmens) das Bezugsspektrum vom aufwandbetreibenden Unternehmen auf
die gesamte Wirtschaft ausgedehnt und folglich auch auf die Marktwirtschaft als System.
Betrachtet man die Sequenz im Spiegel der Zeit, also der Wirtschaftskrise 2008, zeigt sich,
dass das gesellschaftliche Vertrauen in das Markwirtschaftssystem zu gro3en Teilen erschiit-
tert und die Glaubwiirdigkeit der Unternehmen zerstort ist.

Gerade ein kurzfristiges und nicht-nachhaltiges Denken (im Sinne von ,nicht-zukunftsfa-
hig®) hat erheblich zur Entstehung der Wirtschaftskrise beigetragen. Die Glaubwiirdigkeit
von wirtschaftlichen Akteuren muss demnach zunichst wieder hergestellt werden. Dabei ist
die Stimmung beziiglich der Wirtschaft negativ, sodass nun besonderer Aufwand fiir die
Glaubwiirdigkeit betrieben werden muss, denn es geht ,nicht nur um etwas Nebenséchliches,
sondern um etwas Wichtiges/Zentrales — um die Daseinsberechtigung des marktwirtschaft-

lichen Systems an sich®.

Textbeispiel Nr.: A31 Kategorien:
Text: taz 17.03.2012, Korpus R

Titel: Am griinen Lack kratzen; Sein und Schein
Diskurssubthema: Greenwashing

Textthema: MaBstébe der Beurteilung von Nachhaltigkeit
Erschwerend sei, dass mittlerweile alle gut gefiihrten konventionellen Unternehmen ihre | Attribut: Situ-

Aktivitdten mit einer Vielzahl von Nachhaltigkeitszertifikaten, ausgestellt von unabhdn- | ation
gigen Zertifizierern, aufwerten wiirden.
Dieses Spiel ist im Einzelfall schwer zu durchschauen. Das Thema ist diffus. BE, wert. Ass.

Weber resiimiert: Wiirde man den Straufl der rund 300 in Deutschland gehandelten offe- | AE I, metaph.
nen griinen Aktienfonds einmal kriftig durchschiitteln, wiirden 30 bis 40 Prozent welke | A.

Blumen herausfallen.
Der Finanzberater fiir nachhaltige Geldanlagen, Ingo Scheulen, spricht vielen Kapitalan- | BE, wert. Ass.
lagen den Aspekt Nachhaltigkeit rundheraus ab.

Das Textbeispiel A31 beschreibt die Stimmung ein gutes Jahr nach A30 (2009). Das Attribut
(Situation) zeigt eine Entwicklung, die man aus der Brisanz der Problematik in A30 schon
erahnen kann: Glaubwiirdigkeitsstiitzende Nachhaltigkeitszertifikate werden von ausnahms-
los alle[n] gut gefiihrten konventionellen Unternehmen genutzt, um sich aufzuwerten und
die Krise zu iiberstehen. Dies macht /d]as Thema |[...] diffus und Unterscheidungen zwi-
schen wirklicher und vorgespielter Nachhaltigkeit schwierig.

Die metaphorische Analogie zwischen dem Spektrum griine/r] Aktienfonds und einem
Blumenstrau3 sowie zwischen den vorgespielt nachhaltigen Unternehmen und 30 bis 40
Prozent welke[n] Blumen wird hier von der zitierten Person [,,Jorg Weber, [...] Betreiber
der Webseite Ecoreporter.de und Veranstalter der jahrlichen Anlegermesse Griines Geld*
(vgl. taz 17.03.2012)] genutzt, um das Greenwashing, das weiter oben im Medientext von
thm relativiert wird, nicht mehr konkret nennen zu miissen. Diese Funktion metaphorischer
Ausdriicke bezeichnen Lakoff/Johnson als hiding (2003 [1980]: 13ff.). Die Blumenmetapher

konnotiert (auch in welkem Zustand noch) positiv, bringt Leichtigkeit in die ernste Thematik
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und weicht die Rationalitdt der Finanzwelt spielerisch emotionalisierend auf (vgl. Schwarz-
Friesel 2013[2007]: 225f.). Es zeigt sich in dieser Untersuchung somit, dass metaphorische

Analogien folgende, in Tabelle 7 zusammengefasste Funktionen besitzen:

Funktionen von metaphorischen Analogien
iibergeordnet —  Erzeugen von Konnotationen (Atmosphére)
spezifisch —  Emotionalisierung
(fiir Text/Text- —  Tllustration
thema/wertendes —  Ilustration der grundlegenden Stimmung der Zeit
Assertivum) —  Verstecken und Hinzufiigen von Bedeutungsgehalten

Tabelle 7) Funktionen von metaphorischen Analogien im Diskursausschnitt zum Thema der okologischen Nachhaltigkeit

Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Die GrofBlkategorie der Beispiele und Analogien operiert durch die argumentative Kraft ihrer
Ausdriicke bei gleichzeitiger strategischer Nutzungsmoglichkeit in einem pragmatischen
Wirkungsrahmen, der implizit Verstdndnis und Vertrauen {liber Bekanntes herstellt sowie
Bereiche einbezieht oder versteckt. Dies geschieht natiirlich auch aus iiberzeugungsstrategi-
schen Griinden, weshalb Wechselwirkungen mit der Ebene der argumentativ-persuasiven
Strategien sowohl in diesem Kapitel als auch in Unterkapiteln des Strategiekapitels (4.4.)
deutlich hervortreten.

Beispiele und Analogien greifen auf Bekanntes zuriick, sie argumentieren durch das Ver-
orten auf Skalen oder im Rahmen von zeitspezifischen Normalitdten. Einige wenige Bei-
spiele geben Hinweise auf diskursive Entwicklungen, wie die wachsende Forderung nach
ganzheitlicher unternehmerischer Verantwortung oder den Wechsel des Gedankens ,,mehr
ist mehr* zu ,,weniger ist mehr* (vgl. dazu ebenso das folgende Kapitel 4.3.2.). Im diachro-
nen Uberblick kénnen auBerdem durch Beispiele und beispielhafte Vergleiche Verinderun-
gen von Handlungsweisen und Einstellungen — und dadurch auch von dahinter liegenden
Orientierungsmustern — bestétigt werden.

So zeigt sich durch Beispielargumente, dass die Einstellung zu E-Mobilitdt 1992 viel
skeptischer ist als heute, ebengleiches gilt fiir das Thema Verpackungsreduktion im Ver-
gleich zwischen 1994 und heute. Als Kategorien der Argumentation sind Beispiele und Ana-
logien im Gegensatz zu den drei folgenden Kategorien (Kapitel 4.3.2. bis 4.3.4.) nicht in-
haltlich zu gruppieren, sondern kénnen nur {iber ihre Funktionalitét fiir die textuelle The-
menentfaltung, die entsprechenden wertenden Assertiva sowie das Text- und Diskurssub-

thema gebiindelt werden. Tabelle 8 fiihrt die herausgearbeiteten Funktionen auf:
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Funktionen von argumentativen Beispielen und Analogien

Funktionen von Beispielargumenten

iibergeordnet —  Anschlusspunkt zur Realitét des Rezipienten
—  Illustrieren/Erldutern abstrakter Aussagen mit Inhalt
—  Erklirung von Ubergeordnetem
—  Herstellung von Verbindungen zu dhnlichen Féllen und Themenbereichen
—  Verstiandnisverbesserung durch Hypothesen (Konjunktiv)
—  Induktion (schlussregeletablierend)
—  Verweis auf aktuelle/pragnante Vorkommisse

spezifisch —  Appell

(fir Text/Text- —  Aufzeigen der Kontraperspektive

thema/wertendes —  Demonstration des aktuellen Wertegefiiges

Assertivum) —  Orientierungsrahmen

Reputation des Textautors

Funktionen von beispielhaften Vergleichen

iibergeordnet —  Einordnung durch Kontrast zu einem bekannteren Gegenstand
(aktuelle Ereignisse, stereotype Vorstellungen, akzeptierte Normalitit)

spezifisch —  Aufbau vergleichender, bildhafter Vorstellung

(fiir Text/Text- —  Verortung von Relationen und Skalenniveaus

thema/wertendes —  Verstirkung der Intention des Textautors

Assertivum) —  Zusitzliche Verdeutlichung (aus anderer Perspektive)

Funktionen von Analogieschliissen

Nachhaltigkeitsberichte

Medientexte

iibergeordnet Relations-/Eigenschafteniibertragung
spezifisch —  Euphemismus —  Dysphemismus (neg. Polemik, Ironie, Kritik)
(fiir Text/Text- (Aufwertung, —  emergente Argumentationsverstarkung
thema/wertendes Milderung, —  Emotionalisierung
Assertivum) Vertuschung) —  Erklarung

—  Beweislastverschiebung | — Themenverengung

—  Ilustration —  Vermittlung der Hauptbotschaft

—  zeitlicher (Konflikt-)Aufschub

Funktionen von metaphorischen Analogien

iibergeordnet —  Erzeugen von Konnotationen (Atmosphire)
spezifisch —  Emotionalisierung

(fiir Text/Text- —  Tllustration

thema/wertendes —  Ilustration der grundlegenden Stimmung der Zeit
Assertivum) —  Verstecken und Hinzufiigen von Bedeutungsgehalten

abelle rgume iver Beitrag durch Funktioner eispielen und Ar ier
Tabelle 8) Argumentativer Beitrag durch Funktionen von Beispielen und Analogien

4.3.2. Sentenzhafte Argumentationen — Gemeinplitze des Diskursausschnittes

Sentenzhafte Argumentationen sind Argumentationsformen, die auf allgemein bekannten
und akzeptierten und deshalb als richtig geltenden Formeln aufbauen. In ihrer generischen
Reinform sagen sie nichts iiber eine spezielle Situation aus, sondern iiber allgemeine Dinge
menschlichen Handelns (Aristoteles Rhetorik 1394a, 1). Die Allgemeingiiltigkeit*®* sentenz-
hafter Argumentationen fiihrt dazu, dass ihnen alle Diskursteilnehmer im Grunde konsensu-

ell beipflichten (Aristoteles Rhetorik 1395a, 11). In einer Aushandlungssituation kann

262 Die Annahme der Allgemeingiiltigkeit gilt zumindest fiir einen gemeinsamen Sprach- und/oder Kulturraum.
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hochstens die zutreffende Anwendung auf einen spezifischen Fall angezweifelt werden, nicht
aber die Richtigkeit der jeweiligen Sentenz an sich (vgl. uniiberlegt und Irrglaube unter (7),
Beispiel B26). Aufgrund ihrer Allgemeingiiltigkeit besitzen Sentenzen aus strategischer Per-
spektive starke Argumentationskraft und weisen auf diskursive Orientierungsmuster hin.

Wie in Kapitel 2.2.2. beschrieben, sind Ausdrucksformen, die sich an Sentenzen anleh-
nen, iiber viele Jahrhunderte hinweg das herausragende Mittel zur Vermittlung ethischer
Werte und Anschauungen (Reuvekamp 2003: 426), denn die Argumentierenden offenbaren
so ihre Intentionen/Ziele in Form von allgemeinen Aussagen (Aristoteles Rhetorik 1395b,
16), die als Anschauungsformeln bzw. Gemeinplétze gelten konnen. Die syntaktische Form
einer sentenzhaften Argumentation in ihrer generischen Version ist zumeist die Typisierung
[x =yl

Mit der genannten Allgemeingiiltigkeit geht ebenfalls eine gewisse Neigung zur Abge-
droschenheit einher (Aristoteles Rhetorik 1395a, 11), die dazu fiihrt, dass sentenzhafte Ar-
gumentationen ausdrucksseitig in den Texten sehr oft in spezifisch realisierter, abgewandel-
ter Form erscheinen und bei der Analyse auf ihre generischen Form riickgefiihrt werden
miissen (vgl. Eggs 2000b). Aus entgegengesetzter Perspektive bedeutet dies, dass spezifi-
sche Formulierungen, die einzelne Ausdriicke besonderer Prominenz enthalten, eine be-
stimmte Sentenz evozieren. Neben der semantischen Parallele generischer und spezifischer
Formen sind Ausdriicke besonderer Prominenz oft als Teile beider Formen wiederzufinden.
Ebenso zeigen sich in den Texten aber auch Abweichungen zur generischen Form, die sich
durch Synonyme, Nennungen von Teilen anstelle des Ganzen oder anderweitige Spezifizie-
rungen ergeben. Aus diesem Grund kann die Recherche sentenzhafter Argumentationen in
den Korpora nur schlecht maschinell durchgefiihrt werden, aufer bei der Redewendung ,,we-
niger ist mehr, die kaum spezifisch abgewandelt genutzt wird. In dieser Untersuchung
konnten fiir den Diskursausschnitt okologische Nachhaltigkeit wirtschaftlicher Akteure fol-
gende sentenzhafte Argumentationen generischer Form herausgearbeitet und wiederholt auf-

gefunden werden, die auf diskursive Orientierungsmuster verweisen:

(1) ,Zeitist Geld* (5) ,,gemeinsam ist man stirker

(2) ,der frilhe Vogel fangt den Wurm* (6) ,Kleinvieh macht auch Mist*
»Morgenstund” hat Gold im Mund* @) ,weniger ist mehr, ,,mehr ist nicht mehr,

(3) ,,wer viel leistet, hat weniger Pflichten* + Umkehrung: ,,mehr ist mehr*

(4) ,,Wissen ist Macht* (8) ,,Verzicht ist keine Losung*

Manche dieser sentenzhaften Argumentationen generischer Form sind gemeinsam aufgelis-
tet, da sie einen dhnliches oder sogar gleiches Bedeutungsspektrum besitzen, die grundsatz-

liche Anordnung in (1) — (8) ist der Beriicksichtigung von Zusammenhiingen und Uber-
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schneidungen geschuldet. Einige der Sequenzen erscheinen in Worterbiichern iiber Rede-
wendungen und kdnnen in ihrer Bedeutung und ihrer Allgemeingiiltigkeit bestdtigt werden.

Bis auf die dritte beschriebene Sentenz (wer viel leistet, hat weniger Pflichten) sind alle
sentenzhaften Argumentationsformen Handlungsaufrufe oder Handlungsstiitzungen von Té-
tigkeiten, die explizit oder implizit als positiv bewertet werden. Die Sentenzen begleiten die
Handlungen auf diese Weise als unterschwellige Vermittlung von Anschauungen und wer-
den so selbst zu Mustern der Orientierung und Sinnstrukturierung. Aufler den Sentenzen (3)
und (8), die als verteidigende Reaktion und als radikale Ablehnung eines Gegenentwurfs
bezeichnet werden konnen, lassen sich alle sentenzhaften Argumentationen bei genauerer
Betrachtung in den Dienst des effizienten Handelns stellen. Die Sentenzen (1) — (4) zeigen
allesamt Formen der Bilanzierung oder Substituierung an, indem die betroffenen Entitéten
(Zeit, Zeitvorsprung, Nachhaltigkeitsleistungen, Macht) als Kapitalarten/Ressourcen ver-
standen und in Erfolg (= Gewinn = Geld) umgerechnet werden konnen. Dahingegen fordern

oder versagen die Sentenzen (6) — (8) das Einnehmen einer neuen/anderen Perspektive auf

das wirtschaftliche Handeln.

substituieren

(1) Zeit ist Geld

{(2) der frahe Vogel fangt
den Wurm, Morgenstund’
hat Gold im Mund

(6) Kleinvich
macht auch
Mist

(8) Verzicht ist
keine Losung,

(4) Wissen ist Macht
(7) weniger ist mehr,
mchr ist nicht mehr,
mchr ist mehr

Abbildung 15) Gruppierung der Sentenzen als Muster der Orientierung und Sinnstrukturierung zu grundmo-
tivischen Handlungsweisen

Abbildung 15 visualisiert die genannten Gruppierungen in bilanzieren/substituieren, effi-
zient handeln und Perspektive wechseln, die man grundmotivische Handlungsweisen nennen
kann. Sie bezeichnen nicht die spezifische Handlung des Akteurs selbst, die dem Sinnspruch

nachkommt oder durch ihn gestiitzt wird, sondern die Art und Weise der Handlung auf einer
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Metaebene. Grundmotivische Handlungsweisen lassen sich von Orientierungsmustern ab-
leiten bzw. aus ihnen zusammenfassen (hier die genannten Sentenzen sowie die Orientie-
rungsmuster Effizienzgedanke, Kosten-Nutzen-Prinzip, Ganzheitlichkeit).

Im Folgenden werden die oben aufgelisteten generischen Formen sentenzhafter Argu-
mentationen anhand spezifischer Sequenzen aus den Texten exemplifiziert und in ihrem je-
weils situativen Kontext betrachtet. Es wird dabei {iberpriift, ob sie in diesem Diskursaus-
schnitt in auffilliger Weise fiir ganz bestimmte Themen-, Bewertungs- oder Argumentati-
onszusammenhénge sowie in dezidierten Phasen von Aushandlungsprozessen genutzt wer-
den, d.h. ob diskursiibergreifende Muster und gliedernde Strukturen erkennbar sind. Auf3er-
dem werden die Textstellen auf die bei Aristoteles erwidhnten Ziele der Akteure untersucht,
die sich durch die sentenzhaften Argumentation im Spiegel von Orientierungsmustern of-
fenbaren. Eine abschlieBende Tabelle (Tab. 9, S. 233) fasst wichtige Details des Kapitels

zusammen.

(1) Zeit ist Geld (Zeit ist wertvoll)

Die Gleichsetzung von Zeit und Geld liegt verschiedenen wirtschaftlichen Prozessen zu-
grunde, beispielsweise bei der Produktion, der Lagerung oder der Logistik. ,,Zeit ist Geld*
bedeutet dabei ,,man soll die Zeit nicht ungenutzt lassen, denn Zeitverlust heiflt materieller
Verlust® (vgl. Scholze-Stubenrecht 2013: 871). Im Grunde ist mit Zeit im wirtschaftlichen
Bereich also die ,Arbeitszeit* von Mensch und Maschine gemeint. Im Themenbereich dko-
logische Nachhaltigkeit geht es allerdings nicht nur um Arbeitszeit, sondern auch um die
Zeit auBerwirtschaftlicher Prozesse und Zusténde.

Auf der sprachlichen Oberflidche projiziert der Sinnspruch den ontologischen Kontigui-
tatsrahmen von Geld auf Zeit. Dies wird ebenfalls im Zuge von Metaphernanalysen betrach-
tet (Lakoff/Johnson 2011:17; Semino 2008: 6). Vor allem baut die Sentenz eine Analogie
der beiden Ausdriicke iiber die semantische Eigenschaft ,wertvoll‘ auf, die fiir die hier un-
tersuchte argumentative Nutzung von Bedeutung ist. Diese Eigenschaft ist bei Geld aufgrund
seiner Funktion als Zahlungsmittel offensichtlich zu erkennen. Dass Zeit durch die Endlich-
keit des menschlichen Lebens, aufgrund ihrer Knappheit, ebenfalls ,wertvoll® ist, muss je-
doch ab und an gesondert explizit hervorgehoben werden, da ihre fortwdhrende Kontinuitét
auch bei Untitigkeit nicht unterbrochen werden kann und sie somit unbemerkt fliichtig ist.

Als Stiitzung von Wertungen oder Forderungen geschieht das Hervorheben des Wertvol-
len der Entitit Zeif mittels verschiedener Formen spezifischer Ausgestaltungen der sentenz-
haften Argumentation ,,Zeit ist Geld” (im Sinne von ,Zeit ist wertvoll). Offensichtliches
Ziel ist, die Dringlichkeit hervorzuheben. Dabei wird in den hier untersuchten Texten nahezu
immer der Ausdruck Zeit verwendet, einige Sequenzen fiihren stattdessen die Zeiteinheits-

ausdriicke Monate oder Tage auf.
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Wenn die Eigenschaft ,wertvoll‘, die der Zeit teilweise als Adjektiv ausdrucksseitig bei-
geordnet ist (vgl. B1, B2), mitsamt ihrer Konnotation ,unaufhaltsam verstreichend* als Stiit-
zung genutzt wird, steht sie meist in Verbindung mit Ausdriicken wie verlieren, verstreichen
oder vergeuden und bezieht sich auf Bewertungen von aktivem Handeln und Angehen von
Problemen. In Beispiel B1 wird die Zeit in eine Wertung einbezogen (braucht [...] Zeit), die
mit Zeitknappheit unvereinbar erscheint. Dies wird auerdem von einem starken normativen
Argument (Preis- und Versorgungssicherheit) untermauert, bevor die Ausdrucksform Der
Klimawandel aber duldet keinen Aufschub mit der Bedeutung ,beziiglich des Klimawandels
ist Zeit wertvoll‘ das unternehmerische Handeln (investieren) stiitzt. Die positive Selbstbe-
wertung, etwas stdrker ins Rollen zu bringen oder sogar zu revolutionieren suggeriert eine
hohe Aktivitdt der RWE AG auf dem Feld der MaBBnahmen gegen den Klimawandel.

Textbeispiel Nr.: Bl Kategorien:
Text: RWE AG 2010, Korpus Berichte R

Titel: Unsere Verantwortung. Bericht 2009 Gutes Bewegen. Fiir die Gesellschaft

Abschnittsthema/Seite: Vorwort [Atomausstieg + Energiewendeprozess]/4f.

Der Wandel hin zu erneuerbaren Energien, er braucht seine Zeit, BE, wert. Ass.
wenn wir die Versorgungssicherheit nicht aufs Spiel setzen und unsere Strompreise wirt- | AE I, Sicher-
schaftlich halten wollen. heitsbediirfnis
Der Klimawandel aber duldet keinen Aufschub. AE I, Zeit
Deshalb investiert RWE auch im konventionellen Kraftwerksbereich in klimafreundliche | AE I, Technol.
Technologien wie die CO»-Rauchgaswische und eine CO,-Einbindung in Mikroalgen. Fortschritt
Mit der Griindung der RWE Effizienz GmbH bringen wir zudem auf der Verbrauchsseite | BE, wert. Ass
den Klimaschutz noch stérker ins Rollen. Produkte wie der intelligente Stromzahler (Selbstbewer-
(Smart Meter) und die vernetzte Haustechnik (Smart Home) tragen kiinftig dazu bei, tung + impl.
dass der Energieverbrauch sinkt und der Wohnkomfort steigt. Und mit unserem Einsatz | Effizienz)

fiir die Elektromobilitdt wollen wir den Straf3enverkehr revolutionieren, hin zur All-

tagstauglichkeit von Elektroautos.

Bei anderen Projekten ist bereits wertvolle Zeit verstrichen. AE I, Zeit
Das gilt vor allem fiir die Entwicklung der CO»-Abscheidung und -Speicherung (CCS), BE, wert. Ass.
eine unverzichtbare Technologie, wenn man Klimaschutz ernst nimmt.

In Regionen mit potenziellen Speicherstétten treffen bereits erste Erkundungsvorhaben Attribut: Ursa-
auf massiven lokalen Widerstand. Auch in der Politik herrscht in Teilen noch Skepsis. che

Eine erneute sentenzhafte Argumentation zum Verstreichen wertvoller Zeit stiitzt diese
Selbstbewertung. Gleichzeitig wird hierbei die persuasive Funktion der Sequenz deutlich:
Die Stiitzung ist als Appell aufgebaut (Bei anderen Projekten ist bereits wertvolle Zeit ver-
strichen), der an den Widerstand zur CO»-Speicherungen im Boden (CCS), also die lokale
Bevolkerung und die Politik gerichtet ist. In der darauffolgenden Wertung wird zusétzlich
unterstellt, dass die Adressaten den Klimaschutz insgesamt nicht ernst nehmen, wenn sie
CCS nicht als unverzichtbare technologisch fortschrittliche Maflnahme akzeptieren (vgl. zur
Argumentation mit technologischem Fortschritt Kapitel 4.3.4.2., Abschnitt (1)). CCS wird
zum Teil aber auch wissenschaftlich als risikoreich fiir Mensch und Umwelt bewertet (vgl.
Krupp 2010), weshalb der Widerstand nicht unbegriindet ist. Gegenargumente, die die Fol-
gen wie Leckagen, Erdbeben oder die Versalzung des Grundwassers bedenken (Krupp 2010:
77), werden im Text der RWE AG aber ausgeblendet. CCS konnte die schlechte CO»-Bilanz

des Braunkohleabbaus regulieren und Kraftwerksbetreiber miissten weniger Emissionszer-
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tifikate kaufen. Betrachtet man eine Reduktion der Ausgaben fiir Zertifikate als Ziel von
CCS, ist mit dem Verstreichen wertvoller Zeit bis zum Einsatz der CCS-Technologie die
Sentenz ,,Zeit ist Geld* in ihrer Kernbedeutung des ,finanziellen Verlustes bei Zeitverlust*
getroffen. Die sentenzhafte Argumentation mit der wertvollen und kontinuierlich verstrei-
chenden Zeit fungiert hier auBerdem nicht nur als Appell an die Gegenspieler, sondern auch
als verkniipfender Nenner zwischen sehr unterschiedlichen MafBBnahmen, die zwar &dhnliche
Ziele zum Klimaschutz, d.h. zur ,CO»-Veringerung* aufweisen, aber sehr unterschiedliche
Auswirkungen auf den allgemeinen Umweltschutz haben — der ebenfalls ausgeblendet wird
(vgl. hierzu auch Kapitel 4.4.1.). Gegen Ende der Sequenz deutet sich an, weshalb die ein-
leitende Wertung, die scheinbar nicht mit der Zeitknappheit zu vereinen ist, aufgefiihrt wird:
Die erneuerbaren Energien, die eine Alternative zur Kombination Braunkohle mit CCS dar-
stellen, werden als moglicher Losungsvorschlag schon strategisch ausgeschlossen, bevor die
Strittigkeit um die MaBnahmen im Text thematisch wird. Dies geschieht zum einen iiber die
Stellung des Satzes im Textgefiige (primacy effect, Atkinson/Shiffrin 1968: 169), zum an-
deren durch die Gegeniiberstellung (aber) von braucht seine Zeit — duldet keinen Aufschub.

Hier zeigt sich die strategische Seite von ,,Zeit ist Geld/Zeit ist wertvoll®.

Textbeispiel Nr.: B2 Kategorien:
Text: FAZ 25.07.2011, Korpus R

Titel: Wer sie sieht, soll zahlen und Gewinn erhalten
Diskurssubthema: Windkraft + Stromsicherheit
Textthema: Windkraftanlagen [WKAs] und Naturschutz

Tatsdchlich birgt das Thema [ Windkraftanlagen im Spessart] erhebliche Brisanz. BE, wert. Ass.
SchlieBlich hat allein der bayerische Teil des Naturparks Spessart, der mit seiner ab- AE I, gewach-
wechslungsreichen Landschaft eine grofle Bedeutung als Naherholungsgebiet hat, eine sene Nat./
GroBe von 170 000 Hektar. Auf hessischer Seite kommen weiter 74 000 Hektar hinzu. Landschaft
Die Energiewende in Deutschland nach dem Supergau von Fukushima sei eine grofie BE, wert. Ass.

Herausforderung, schreibt der BN [Bund Naturschutz].
Dieser Verantwortung stelle sich der Verband, um nicht durch Abwarten und Taktieren AE I, Zeit
wertvolle Zeit zu verlieren.
Der Bund Naturschutz Aschaffenburg werde deshalb ,,mit offenen Karten spielen und BE, wert. Ass.
an regionalen Energiekonzepten konstruktiv mitarbeiten.

In Beispiel B2 hegt der Bund Naturschutz (BN) ebenfalls den Gedanken ,beziiglich des Kli-
mawandels ist Zeit wertvoll‘. Anlass des Medienberichtes ist die Vorlage eines Plans vom
BN zur Aufstellung von WK As im Naturpark Spessart. Der Kontext der Sequenz verrit, dass
der BN grundsitzlich sowieso davon ausgeht, dass die Windenergie im Zuge der Energie-
wende in Deutschland weiter zunimmt und auch der Spessart betroffen sein wird. Durch den
Vorsto mit einem Plan kann der BN Tabuzonen und Bedingungen festlegen, was in der
Sequenz B2 durch die zusitzlich hervorgehobene Ausdrucksform mit offenen Karten spielen
bewertet wird. Diese Handlungsweise muss der BN offensichtlich argumentativ stiitzen, da
Naturschiitzer eher als konservative Landschafts- und Vogelschiitzer gelten (vgl. Schmoll
2006: 28f.) und man dies umgekehrt auch von ihnen erwartet. Diese Erwartungshaltung er-

scheint indirekt in B2, wenn die sentenzhafte Argumentation (um nicht [...] wertvolle Zeit
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zu verlieren) der (wohl erwarteten) Handlungsweise Abwarten und Taktieren gegeniiberge-
stellt wird. Hier ist Zeit aus zwei unterschiedlichen Perspektiven wertvoll: zum einen wegen
des Klimaschutzes/der Energiewende, zum anderen wegen des Einflusses, den der BN auf
die Bebauung des Spessarts nehmen kann und der durch abwartende Enthaltung oder gar
Blockierung von WKA-Projekten tendenziell mit der Zeit immer geringer ausfallt. B2 ver-
deutlicht aulerdem, dass Zeit nicht nur grundsdtzlich wertvoll ist, sondern auch der friihe
Zeitpunkt eine Relevanz besitzt. An dieser Stelle kann eine weitere Form sentenzhafter Ar-
gumentationen unterschieden werden, die im Anschluss besprochen wird.

Sentenzhafte Argumentationen auf der Basis des Sinnspruches ,,Zeit ist Geld/Zeit ist
wertvoll“ bieten eine verbale Stiitzung fiir aktives Handeln in Problembereichen, in denen
Akteure offensichtliche oder latente, zeitbasierte Strategien anwenden. Die verbale Stiitzung
kann sich funktional bin hin zu einem Appell ausdriicken. Das nonverbale strategische Ge-
genverhalten, das in den untersuchten Korpora ebenfalls beschrieben wird und auf die wert-
volle Zeit anspielt, wird mit Verbkonstruktionen wie auf Zeit spielen oder Zeit schinden aus-
gedriickt. Insgesamt ist davon auszugehen, dass der umfassend akzeptierte Sinnspruch, der
verschiedenen wirtschaftlichen Prozessen zugrunde liegt, meist im Impliziten verbleibt und

nur an strategisch kritischen Stellen ausdrucksseitig stiitzend hervortritt.

(2) Der friihe Vogel fiingt den Wurm

Die beiden Sentenzen ,,Morgenstund’ hat Gold im Mund* und ,,der friihe Vogel fiangt den
Wurm* sind nahezu bedeutungsentsprechend, letztere stammt allerdings urspriinglich aus
dem englischen Sprachraum (vgl. Wilson 1970 [1920]: 211). Sie ist im Deutschen seit 1987
bekannt; die englische Ausdrucksform sowie die Ubersetzung werden beide in der deutschen
Alltagssprache verwendet (vgl. Mieder 2015).2®* In den hier untersuchten Korpora finden
sich nur spezifische Realisierungen dieser Sinnspriiche, da sie in der originalen Version eine
plakative, bisweilen ironische oder humoristische Wirkung mit sich bringen.?** In den eher
sachlich gehaltenen Nachhaltigkeitsberichten (,,sachlich-objektives Referieren®, GRI 2015:
17) verweisen die Unternehmen deshalb mittels spezifischer Ausdrucksweisen auf die Sen-
tenz mit der Bedeutung: ,,je friiher man sich um etw. bemiiht, desto groBer ist die Wahr-
scheinlichkeit des Gelingens* (Scholze-Stubenrecht 2013: 802). Die auffilligsten Realisie-
rungen der Sentenz in diesem Diskursausschnitt sind Ausdriicke zum eigenen Rollenver-

standnis bzw. zu einer angestrebten Rolle. So mdchten die hier untersuchten Unternehmen

263 Nicht nur als Lehnsprichwort, sondern auch als Anglizismus durch die Marketingstrategie early bird (An-
reize fiir Frithbucher/ -kdufer) ist die Sentenz im alltdglichen Sprachgebrauch verbreitet (Mieder 2015: 35f.).
264 Vgl. Ausdrucksformen, die stichprobenartig in der SZ recherchiert wurden: ,,Klar: Der frithe Vogel und so
weiter.“ (SZ 17.12.2015), ,,Der frithe Vogel fangt den Wurm, der frithe Polizist den Raser* (SZ 04.12.2015),
,Der frithe Vogel findet ja eigentlich den Wurm, aber bei uns war der Wurm drin®“ (SZ 07.10.2014).
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Vorreiter, Technologie-, Branchen- und Innovationsfiihrer sein sowie die 6kologische Fiih-
rerschaft (Oko-Leadership) ibernehmen. Die Fiihrerschaft, die ,leitende Funktion‘, bedeu-
tet nicht nur, den anderen Unternechmen in der Themengruppe Nachhaltigkeit/Technolo-
gie/lnnovation den Weg zu einem zukunftsfahigen Zustand aufzuzeigen, sondern Nachhal-
tigkeit ebenfalls als Alleinstellungsmerkmal fiir die eigene Marke nutzen zu kénnen. Dies
gelingt allerdings bei Technologien und Innovationen nur, wenn man das erste Unternehmen
in einem neuen Feld ist. Somit bedeutet Vorreiter nicht nur ,Vorbild®, sondern auch ,Frii-
hester sein‘. In Kapitel 4.4.3.1. werden die strategischen Rollenbezeichnungen der drei Un-
ternehmen genauer untersucht und hinsichtlich der genannten Rollen erldutert. Die Anleh-
nung an die Sentenz ,,der frilhe Vogel fingt den Wurm*® ist regelméBig in den Texten der
Henkel AG & Co. KGaA, der RWE AG und der Volkswagen AG vorhanden. Sie wird neben
dem Rollenverstindnis aber auch in expliziteren Situationen argumentativen Stiitzens ge-
nutzt. Dies zeigt sich sowohl in den Unternehmens- als auch den Medientexten. Die Bei-
spiele B3 und B4 verdeutlichen, dass die Sentenz hauptséchlich iibergeordnet stiitzt: Es geht

um grundsétzliches Handeln in den Bereichen Umweltschutz und Nachhaltigkeit.

Textbeispiel Nr.: B3 Kategorien:
Text: SZ 20.09.1994, Korpus V

Titel: Die Oko-Steuerreform kommt ins Gesprich

Diskurssubthema: Ressourcenverbrauch senken

Textthema: Bedeutung einer Oko-Steuerreform fiir die deutsche Wirtschaft
Auch wer sich blind und taub stellt, kommt an der Erkenntnis nicht vorbei, da3 ein Um- | BE, wert. Ass.
steuern in die vorgezeichnete Richtung [Nachhaltigkeit] erfolgen muB.

Denn trotz der zunehmenden und punktuell erfolgreichen Reparaturen an der Umwelt Attribut: Ursa-
wachsen die Probleme, und zwar tiberall auf der Welt. che
Dies wird alle dazu zwingen, iiber kurz oder lang Mafinahmen zu ergreifen, die ein dau- | BE, wert. Ass.

erhaftes Wirtschaften ermdglichen.
Und derjenige, der am frithesten die notwendigen Schritte eingeleitet hat, wird am Ende | AE I, frith
dann die Nase vorne haben.
Aber solchen innovativen Gedanken widersetzen sich hartndckig gerade diejenigen, die BE, wert. Ass.
so viel von der Notwendigkeit von Innovationen reden.

Der Medientext von 1994, aus dem die Sequenz B3 herausgelost ist, berichtet iiber eine vom
BUND und einigen Unternehmen gemeinsam verdffentlichte Erklarung zu einer moglichen
Oko-Steuerreform im Vorfeld der ersten deutschen Okosteuer von 1999. Die Wertungen, die
sentenzhaft gestiitzt werden, verdeutlichen zum einen, dass in diesem Bereich eine neue
Richtung eingeschlagen werden soll, und zum anderen, dass alle Unternehmen iiber kurz
oder lang Mafsnahmen |...] ergreifen miissen. Die daraus implizit abzuleitende Forderung
,jetzt sofort damit zu beginnen® und ,sich jetzt sofort an Uberlegungen zur Ausgestaltung
einer Oko-Steuer zu beteiligen® kann dabei nur aus dem Kontext (Ablehnung einer wirt-
schaftsschiidigenden Steuerreform von unternehmerischer Seite)**> sowie aus dem Riick-

schluss zur Notwendigkeit der sentenzhaften Stiitzung geschlossen werden.

265 Viel wiire gewonnen, wenn sich die Industrie bereitfinde, vorurteilsfrei an einer Priifung solcher Steuerre-

form-Pldne mitzuarbeiten und gegebenenfalls Vorschldge fiir ihre Realisierung mitzuformulieren anstatt stets
nur darauf hinzuweisen, da3 dieses Vorhaben zwangsldufig das Land ruinieren miifite” (SZ 20.09.1994).
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AuBerdem ist wichtig, dass die Betonung alle dazu zwingen ermdglicht, den Umdenkpro-
zess in ein Handeln zu iiberfiihren, da deutlich wird, dass sich niemand der Verantwortung
entziehen kann. Die sentenzhafte Stiitzung durch die Ausdrucksform Und derjenige, der am
friihesten die notwendigen Schritte eingeleitet hat, wird am Ende dann die Nase vorne haben
signalisiert ,wenn man friih dran ist, kann man das wirtschaftlich nutzen‘ sehr deutlich. Die
abschlieBenden Zeilen der Sequenz treffen die Unternehmen in ihrer selbstgewdihlten
Kerneigenschaft: der Innovationsfahigkeit. Indem die Reformidee zu einem innovativen Ge-
danken erhoben wird, kann ein Widerspruch im unternehmerischen Verhalten aufgezeigt
werden, der sich in der Gegeniiberstellung von Reden und Denken manifestiert — oder wenn
man die Forderung nach sofortiger Handlung einbezieht — sogar in der Differenz zwischen
Reden und Handeln. In den darauffolgenden Jahren des Untersuchungszeitraumes zeigt sich,
dass viele Unternehmen dem Gedanken gefolgt sind, die Nachhaltigkeit zu einem Themen-
bereich zu machen, in dem sie eine Vorreiterrolle iibernehmen konnen. Diese Handlungs-
weise bleibt iiber den gesamten Diskursausschnitt bestehen und wird teilweise positiv (B4
[friihzeitig), teilweise negativ (B5 zu spdt) spezifisch ausformuliert. Ziel einer solchen Argu-
mentationsweise ist fast ausschlieBlich die Untermauerung der Motivationsformel ,,Prob-
leme als Chancen begreifen (vgl. B4) sowie die Motivation selbst, die sich mitunter in Ap-

pellform &uBern kann.

Textbeispiel Nr.: B4 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2008, Korpus Berichte V

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2007/2008

Abschnittsthema/Seite: Strategie und Management [Mobilitatskultur]/27
Mit Fokus auf Kundenerwartungen und Mdglichkeiten der Produktentwicklung beschiaf- | BE, wert. Ass
tigen wir uns mit den Risiken des Klimawandels, Sicherheits- und gesundheitlichen As- | (Selbstbewer-
pekten des Individualverkehrs sowie den Auswirkungen der Globalisierung und Demo- tung)

grafie. Diese Herausforderungen beinhalten allerdings nicht nur Risiken.
Die Fahigkeit, Trends frithzeitig zu erkennen, birgt auch die Chance, die eigene Wettbe- | AE I, frith
werbsfahigkeit auszubauen.

Textbeispiel Nr.: BS Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2004, Korpus Berichte V

Titel: Umweltbericht 2003/2004 Partnerschaft in Verantwortung
Abschnittsthema/Seite: Forschung und Entwicklung [CO; + Klima]/44
Die grofle Mehrheit der Wissenschaftler ist der Meinung, dass Kohlendioxid (CO,) zum | BE, wert. Ass.
so genannten Treibhauseffekt beitrdgt und die Atmosphére immer stirker erwédrmt.
Jedes Jahr belastet die Erdbevdlkerung die Atmosphére mit weiteren knapp 25 Millionen | Attribut: Situ-
Tonnen. ation

Warten wir so lange, bis sich bestétigt, dass die Belastungen unser Klima — und damit AE 1, friih
unsere Lebensbedingungen auf der Erde — nachhaltig beeinflussen, dann ist es zu spit fiir
Gedanken iiber eine neue Energiestrategie.

Im Sinne des Vorsorgeprinzips miissen wir heute handeln. BE, wertf. D.

In Beispiel B4 beschreibt die Volkswagen AG Handlungsziele nachhaltigen Wirtschaftens
zunidchst als Herausforderungen. Dass diese nicht nur mit Risiken behaftet sind, driickt
gleichzeitig aus, dass Risiken grundsétzlich vorhanden sind und diese sehr hoch eingestuft

werden. Die Wertung stellt also klar, dass der Konzern ,nachhaltige Handlungen durchfiihrt,
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auch wenn dies risikobehaftet ist‘. Die Handlungen sind vor allem risikobehaftet, weil man
sich damit auf neue Felder wagt, die noch iiber keine Losungen ihrer Probleme verfligen.
Anschlieend wird diese Entscheidung von der spezifizierten argumentativen Sentenz Die
Féhigkeit, Trends friihzeitig zu erkennen, birgt die Chance, die eigene Wettbewerbsfihigkeit
auszubauen gestiitzt, die ausdriickt, dass nicht nur Risiken, sondern auch Chancen vorhan-
den sind, wenn man sich friihzeitig an ein Thema wagt. Die dabei aufgefiihrte Wettbewerbs-
fahigkeit kniipft wiederum an die oben genannte, angestrebte Rolle als Vorreiter an.

Die in B5 betonte grofie Mehrheit der Wissenschaftler bedeutet neben ,viele auch ,nicht
alle‘. Die eigentlich positiv verfasste Wertung macht implizit deutlich, dass es ebenfalls Ge-
genmeinungen zum Treibhauseffekt, also keine Klarheit gibt. Dass dennoch, trotz Unklar-
heit, sofort gehandelt werden muss (heute handeln) wird sentenzhaft gestiitzt, allerdings
nicht mit einer spezifischen Ausdrucksform von ,,der frithe Vogel fangt den Wurm* in der
Bedeutung ,wenn man friith dran ist, kann man alles erreichen® wie in B3/B4, sondern aus
dem Umkehrschluss: ,wenn man zu spét dran ist, kann man alles verlieren‘. Dieses Beispiel
verweist erneut auf die Chance, die (friih) zu ergreifen ist (Vorsorgeprinzip).

Friihzeitig handeln kann man vor allem in Bereichen, die als neu angesehen werden oder
in denen neue Richtungen mdglich sind. Okologische Nachhaltigkeit ist ein solcher Themen-
bereich. Zu Beginn des Diskursausschnittes (1992) kann man den Bereich insgesamt als neu
bezeichnen. Dies macht fiiihes Handeln zum Standardgedanken aller Unternehmen, die sich
mit Nachhaltigkeit beschéftigen. Heute, iiber 20 Jahre spiter, ist der angestrebte Zustand der
Nachhaltigkeit noch nicht erreicht (vgl. Sachstandsbericht des Weltklimarates IPCC 2015).
Weiterhin konnen neue richtungsweisende Vorschldge eingebracht werden, die ihrerseits
neu und friihzeitig sind, auch wenn das Thema insgesamt schon fortgeschritten und bekannt
ist. Aus diesem Grund ist die Sentenz ,,der frithe Vogel fangt den Wurm* fiir den Bereich

der okologischen Nachhaltigkeit diskurs- und zeitiibergreifend besonders bedeutsam.

(3) Wer viel leistet, hat weniger Pflichten

Im Anschluss an die besprochene Sentenz ,,der friihe Vogel fangt den Wurm* (2) wird noch
ein weiteres damit in Verbindung stehendes Phdnomen deutlich. Die Vorreiterrolle und das
frithzeitige Handeln im Bereich Nachhaltigkeit (,Leistung®) kann im Umkehrschluss — bei-
spielsweise bei Forderungen nach weiteren Handlungen — als Rechtfertigung dienen, diesen
neuen Forderungen nicht entgegenzukommen. Dabei spielen zwei Aspekte eine wichtige
Rolle: Erstens, Umweltschutz und Nachhaltigkeit sind globale Gemeinschaftsaufgaben, die
von allen wahrgenommen werden miissen, die man dadurch aber auch an die anderen dele-
gieren kann, insofern man sich in einer Vorreiterrolle befindet. Zweitens, Unternehmen ste-
hen seit verschiedenen Umweltskandalen in der zweiten Hilfte des 20. Jahrhunderts unter

besonderer gesellschaftlicher Beobachtung beziiglich ihrer Verantwortlichkeit fiir Umwelt-
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belange (vgl. Kapitel 1.2.1.), denen sie deshalb proaktiv begegnen. Zur Proaktivitit gehort
auch, sich die Freiheit herauszunehmen, in welchem Nachhaltigkeitsbereich man vie/ und in
welchem eher weniger leisten mochte. ,Wer viel (fiir die Nachhaltigkeit) leistet, hat weniger
Pflichten (beziiglich der Nachhaltigkeit) zeigt somit indirekt an, dass es verschiedene Be-
reiche, Prioritdten und Gewichtungen beziiglich der Nachhaltigkeit gibt, die gegeneinander
ausgespielt werden konnen. Der Gedanke, der wie eine Regel eingesetzt wird, offenbart sich
nicht in den Unternehmenstexten, wird aber iiber die Medien in die Offentlichkeit transpor-
tiert. Dies geschieht in Form von direkten Zitaten wie beispielsweise: ,,,Betriebliche Um-
welt- und Sozialpolitik miissen wir in Deutschland schon seit Jahrzehnten aufgrund staatli-
cher Vorschriften umsetzen®, heil3t es in den deutschen Fithrungsetagen. Oder: ,Sollen aus-
landische Unternehmen erst einmal auf dieses Niveau kommen.“*“ (FAZ 10.06.2008) sowie
durch Aussagen von Verteidigern der Unternehmen, wie sie in den folgenden Beispielen
vom Verband der Automobilindustrie (VDA) getétigt werden. Diese (B6/B7) zeigen zwei
Sequenzen zum Thema RuBfilter bei Dieselfahrzeugen. Die Filter und deren steuerliche For-
derung werden 2002 von verschiedenen Umwelt- und Gesundheitsorganisationen gefordert.
Die deutschen Autokonzerne versuchen dagegen, ohne Filter auf eine technologische Lo-
sung innerhalb des Motors zu setzen (Volkswagen AG 2002: 59). Die Volkswagen AG ver-
sucht also offensichtlich mit anderen Mitteln bzw. Praxen ihr Ziel Reduktion von Schadstoff-
ausstofs (d.h. mehr Nachhaltigkeit) zu erreichen. Automobile mit Ruflfilter — z.B. von fran-
zosischen Herstellern — halten allerdings hohere Grenzwerte ein, auch wenn die Motoren

selbst (ohne Filter) mehr Rufl produzieren.

Textbeispiel Nr.: B6 Kategorien:
Text: taz 26.11.2002, Korpus V

Titel: Kein Diesel soll ohne Filter fahren

Diskurssubthema: Einsatz von RuBfiltern

Textthema: Brief an Automobilhersteller, Forderung von Ruflfiltern
Der Geschiéftsfiihrer der Deutschen Umwelthilfe, Jiirgen Resch, forderte als Koordinator | BE, wert. Ass.
der Aktion die Bundesregierung auf, Steuervorteile fiir Fahrzeuge mit RuBfilter zu schaf-
fen. [...]

Bis auf die FDP hatten bis gestern Nachmittag alle Bundestagsfraktionen Unterstiitzung | Attribut: Situ-
zugesagt, damit RuBfilter im nichsten Jahr zum Standard werden. ation

Einzig und allein der Verband der Automobilindustrie (VDA) wandte sich dagegen: Die | AE I, weniger
deutschen Unternehmen seien bereits seit Jahren Vorreiter in Sachen Umwelttechnologie. | Pflichten
[Textende]

Beide Textsequenzen zeigen, dass der VDA mit den Aussagen iiber die deutsche Automo-
bilindustrie bereits seit Jahren Vorreiter in Sachen Umwelttechnologie und bereits weltweit
fiihrend in der Dieseltechnologie nicht auf die eigentliche Forderung nach den Ruf}filtern
eingeht, sondern die Gegenmeinung mit einer guten Leistung im Bereich der Motoren- bzw.
der grundsitzlichen Umwelttechnologie stiitzt. Die mediale Wertung dessen — Fiir die Filter
gilt das zumindest nicht (B7) — verweist auf die Differenz zwischen guten Leistungen (Mo-

toren) und dem Themenbereich (Filter), fiir den nun Leistungen gefordert werden.
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Textbeispiel Nr.: B7 Kategorien:
Text: taz 28.02.2003, Korpus V

Titel: Zu wenig Diesel mit Filter

Diskurssubthema: Einsatz von RuBfiltern

Textthema: Deutsche Autobauer gegen vor Krebs schiitzende Ruffilter
Die Autoindustrie handle nicht, schicke aber ihren ,,Kampfhund zum Kanzler, wetterte BE, wert. Ass.
Gerd Lottsiepen vom Verkehrsclub Deutschland.
Vorgestern hatte es ein Gesprach zwischen Gerhard Schréder (SPD) und dem Verband der | Attribut: Situ-
Automobilindustrie (VDA) gegeben. Weil das vertraulich war, wollten sich gestern aller- | ation

dings weder das Bundeskanzleramt noch der VDA zu den Inhalten dufern.
Verbandsprasident Professor Bernd Gottschalk sagte nur: ,,Die deutsche Industrie ist be- | AE I, weniger
reits weltweit fithrend in der Dieseltechnologie.* Pflichten

Fiir die Filter gilt das zumindest nicht. BE, wert. Ass

Der Gedanke ,,wer viel leistet, hat weniger Pflichten” verbindet also zwei (nahestehende)
Bereiche, wie Motoren und Ruf3filter, mittels einer konditionalen Implikation, die sich in der
Form ,wenn man im Bereich x gute Leistungen erbringt, dann sollte man im Bereich y von
Leistungserbringung befreit sein‘ darstellen ldsst. Diese sind gegeneinander oder aus der
Vorreiterperspektive gegeniiber anderen ausspielbar (vgl. hierzu auch Kapitel 4.3.3.1., Bei-
spiel C15). Umso ndher sich dabei die Bereiche x und y stehen, umso weniger fallt auf, dass

diese Regel jeglicher Logik entbehrt und als persuasive Kommunikation einzustufen ist.

(4) Wissen ist Macht

Der Sinnspruch ,,Wissen ist Macht* bzw. ,.knowledge is power* geht inhaltlich auf den Phi-
losophen Francis Bacon und dessen Essay Meditationes Sacrae (1597) zuriick, der der Wis-
senschaft und dem Wissen (von Ursache und Wirkung) Macht zuspricht. Dies greift Thomas
Hobbes in seinem kontraktualistischen Hauptwerk Leviathan (1651: 75) sowie ausfiihrlicher
in der Abhandlung De Corpore (1655: 7) mit der heute bekannten Ausdrucksform auf. Auch
fiir Michel Foucault stellen Macht und Wissen einen in sich verschlungenen Komplex dar.
Er postuliert, dass es ,.kein Wissen [gibt], das nicht gleichzeitig Machtbeziehungen voraus-
setzt und konstituiert* (1994 [1975]: 39).

Macht ist ein Begriff der Relativitat. Er driickt beispielsweise ein Einfluss- oder Kréfte-
verhdltnis aus und bezeichnet immer den einflussreicheren/kréftigeren Part. Wie sich die
Kraft des Méachtigeren ausdriickt, ist dabei bereichsspezifisch. Fiir den Bereich Wirtschaft
bedeutet Macht ,,wirtschaftliche Uberlegenheit“ (vgl. Arndt 1973), die wiederum iiber ver-
schiedene sichtbare und unsichtbare Kapitalarten aufgebaut werden kann. Wissen ist eine
Ressource, die in einem solchen Uberlegenheitsverhiltnis bestéindig wichtiger wird.?*¢ Dem-
entsprechend greifen Unternehmen in Argumentationsvorgingen gerne darauf zuriick, dass

Wissen und Wissenstransfer Kapital‘, ,Uberlegenheit* und somit ,Macht* ist bzw. anzeigt.

266 Zwar sind Wissen und Wissensvorsprung seit jeher zentrale Kategorien des unternehmerischen Erfolgs,

doch erst die neuere Forschung stellt diesen Aspekt in den Betrachtungsmittelpunkt und verlagert den Akzent
von der Unterstiitzungs- auf die Wettbewerbsfunktion des Wissens. Wissen wird zur eigenstidndigen Ressource,
zum unsichtbaren immateriellen Kapital® (Schmid 2013: 1).
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Ausdrucksseitig ist in allen Beispielen dieser sentenzhaften Argumentationsweise Wissen
oder Know-How enthalten, wodurch die Recherche der Textstellen erleichtert wird. Fiir halb-
automatische Suchanfragen muss dabei auf die Grof3schreibung des Substantives Wissen ge-
achtet werden, um Verbalkonstruktionen mit wissen in der ersten oder dritten Person Plural
Présens auszuschlieflen, die in allen Themenbereichen in groer Zahl und nicht argumentativ
vorkommen. Die Belegstellen mit Wissen oder Know-How sind natiirlich trotzdem zu tiiber-
priifen, da Wissen selbst als ,Kapitalart fiir wirtschaftliche Uberlegenheit nicht immer als
Stiitzung fiir Wertungen oder Handlungsweisen genutzt wird. Der Ausdruck Macht oder
Uberlegenheit ist in den untersuchten Texten dagegen nicht belegt. Hier wird spezifischer
von (Markt-)Fiihrerschaft oder aber auch iiber verschiedene Auswirkungen von Wissen wie
neue Potentiale, die Kundenbindung, das beste Angebot, die 6kologischsten Fabriken oder
die innovativsten Produkte gesprochen.

Die Voraussetzung fiir Erfolg (,wirtschaftliche Uberlegenheit‘) ist beispielsweise fiir die
Henkel AG & Co. KGaA die ,,hohe Innovationskraft™ (2000: 6). Diese erzielen sie und die
anderen untersuchten Unternehmen u.a. mithilfe von Kundenmonitoring, das sie mit dem
Erlangen von Wissen zu Bediirfnissen und zur eigenen Reputation begriinden.?®” AuBerdem
steht die Formel internes Wissen nutzen iiber den gesamten Untersuchungszeitraum immer
wieder im Zentrum von Nachhaltigkeitsstrategien. Die MaBnahmen betreffen hierbei die
Mitarbeiter (Vorschlagswesen, z.B. RWE AG (ab 1998) 1998: 26) oder gesamte Standorte
(ThinkBlue Factory, ,,Wissen zum Werkzeug [fiir 6kologische Fabriken]“, Volkswagen AG
2013: 13). Macht bedeutet hier demnach nicht mehr nur ,wirtschaftliche Uberlegenheit*,
sondern geht iiber den Zwischenschritt ,Uberlegenheit in Nachhaltigkeit* (im Sinne von ,Ef-
fizienz‘, vgl. hierzu Kapitel 4.3.3.3.). Mehr Nachhaltigkeit fiihrt anschlieBend zu mehr Er-
folg/Uberlegenheit. Nicht nur Austausch, sondern Akkumulation von Wissen forciert die
Henkel AG & Co. KGaA im Jahre 2000 im Bereich Nanotechnologie. Sie bezieht ,,externes
Wissen ein, um systematisch neue Marktpotenziale zu erschlieBen* (Henkel AG & Co. KG
2000: 3). Die neuen Marktpotentiale driicken aus, dass man hier eine ,Uberlegenheitsposi-
tion‘ anstrebt, der Einbezug von zusitzlichem Wissen stiitzt die Geltung dieser Aussage.

Auffillig erscheint im Bereich Wissen die RWE AG, die im Wissen nicht nur eine interne
Kraft fiir mehr Nachhaltigkeit durch den Austausch von Mitarbeitern und Standorten sieht.
Das Unternehmen griindet Kompetenzzentren, beispielsweise zum Thema Wasser (RWE
AG 2000: 88), um Wissen zu biindeln, fithrt Effizienzberatungen durch (RWE AG 2004: 42)
und bietet kostenlose Unterrichtsmaterialien auf Kita-, Schul- und Hochschulniveau als Wis-
sensbausteine zum Thema Energie an (RWE AG 2011: 46 bzw. auf www.3malE.de). Hier

267 Die Volkswagen AG betreibt auBerdem eine ,,AutoUni* (Volkswagen AG 2008: 58), die Wissenstransfer
und Kooperationen mit wissenschaftlichen Einrichtungen herstellt und vom Konzern als Wissenskapital ange-
sehen wird, wie der Leitspruch ,,AutoUni — Knowledge is the key* (2004: 95) verdeutlicht.
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zeigt sich neben strategischen Absichten, wie die Einflussnahme auf die Meinungsbildung
von Heranwachsenden auch das Rollenverstindnis der RWE AG, die sich selbst als Motiva-
tor, Moderator und Lehrer sehen mochte, und Wissen bzw. Wissensvermittlung nutzt, um
Kunden enger an das Unternehmen [zu] binden (RWE AG 2006: 49). Diese Grundeinstel-
lung und Nutzung von Wissen wird jeweils mit einer sentenzhaften Argumentationsweise
der Bedeutung , Wissensvermittlung fiihrt zu Macht® gestiitzt. Mit der umfassenden Wissens-
vermittlung und den werbestrategischen Einheiten der Kampagne voR WEggehen (seit 2008,
Agentur Jung von Matt), die eine separate Homepage zur Moderation der Energiewende
(www.vorweggehen.de) ins Leben ruft und ein Wir-Gefiihl etablieren soll (vgl. ,,Unser Land
geht vORWEg“-TV-Spots 2014/2015, vgl. dazu Wieder/Rosenberger 2017), entkoppelt die
RWE AG die Wissensvermittlung vom braunkohlelastigen produzierenden Konzernteil.

In den Medien wird eine solche Differenz zwischen Anspruch und Wirklichkeit kritisch
gesehen (vgl. SZ28.09.2010, ,,Sauberes Image fiir bose Jungs*). Anderer unternehmerischer
Umgang mit Wissen, das zur wirtschafilichen Uberlegenheit fiihren soll, wird medial nicht
reflektiert. Dort finden sich eher Stellen, die zeigen, dass strategisches Wissen beispiels-

weise als ,unternehmerische Ubermacht® empfunden wird, wie in BS.

Textbeispiel Nr.: B§ Kategorien:
Text: FAZ 04.02.2008, Korpus R

Titel: Weggeschnippt wie eine Streichholzschachtel
Diskurssubthema: Umsiedlung im Tagebaugebiet
Textthema: Garzweiler Il Umsiedlungen in Otzenrath

Der Imker etwa hat seine Bienen noch, ihnen hat der Umzug weniger zugesetzt als ihm. BE, wert. Ass.

Seine Frau sagt, der Neubau habe mehr gekostet, als sie von RWE bekommen hitten. AE I, Wirts.pr.
(K.-N.)

Ob sie sich ungerecht behandelt fiihlten? ,,Was ist schon ungerecht?*, antwortet der Imker | BE, wert. Ass.

dem Regisseur eher ratlos denn ausweichend. AE 1, Ger.

Eine andere Otzenratherin sagt iiber die Verhandlungen: ,,Das sind Leute, die haben das | AE I, Wissen
gelernt, die machen wahrscheinlich noch Seminare. Und unsereiner sitzt da ohne Erfah-
rung und muss sich da durchbeillen gegen die ganzen Profis“ [...]

Der Text, dem B8 entnommen ist, beschreibt den Umsiedlungsprozess eines Dorfes im
Braunkohleabbaugebiet Garzweiler 11, dessen Geschichte in einer Vorher-Nachher-Doku-
mentation verfilmt wurde. Die Bewertung der Menschen als ratlos ob des beschlossenen
Abrisses des Dorfes sowie das direkte Zitat Was ist schon ungerecht?, das keine Antwort,
sondern eine Gegenfrage darstellt, zeugen von einem ,Gefiihl der Machtlosigkeit* der Be-
wohner, die anschlieBend durch die Gegentiberstellung [von Menschen] ohne Erfahrung ge-
geniiber Profis gestlitzt und erklirt wird. Dabei gilt das Wissen (die haben das gelernt, die
machen wahrscheinlich noch Seminare) als Ermichtigungsgrundlage der Profis iiber die
Laien (vgl. hierzu auch Miiller 2015: 43). Die Verbindung von Wissen und Macht ist in den
Medientexten zu den hier untersuchten Themenbereichen ganz im Gegensatz zu den Unter-
nehmenstexten fast ausschlielich zum negativen Gebrauch beschrieben. Die Chance aus

Wissen etwas zu kreieren und nachhaltiger zu handeln wird medial nicht mit der Sentenz
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»Wissen ist Macht* verbunden. Wie schon bei der Sentenz ,,der friilhe Vogel fangt den
Wurm* zeigt sich im Fall von ,,Wissen ist Macht* die journalistische Spielart feststehender
Wendungen, die abgedroschen wirken, humoristisch oder ironisch zu interpretieren, wenn
man Abweichendes oder Gegenteiliges beschreiben mochte. Das Aufgreifen von ,,Wissen
ist Macht* in der Form Wissen ist Machtnix (taz 12.01.2007) wird im Kapitel zu typischen
Mitteln der Dekonstruktion (4.4.4., Abschnitt (1)) behandelt.

(5) Gemeinsam ist man stirker

Der Gedanke ,,gemeinsam sind wir stirker* bzw. ,,gemeinsam ist man starker* steht sinn-
spruchartig fiir das ,Synergiepotential von Teamwork*. Damit verwandt ist die Redewen-
dung ,,geteilte Freude ist doppelte Freude, geteiltes Leid ist halbes Leid®, fiir die folgende
Bedeutung angegeben wird: ,,positive Erfahrungen, die man mit anderen teilt, werden noch
schoner, negative leichter ertraglich® (Scholze-Stubenrecht 2013: 235). Geteilte (Umwelt-)
Verantwortung kann somit ebenfalls leichter werden.

Die sentenzhafte Argumentation verzeichnet in ihrer spezifischen Ausfithrung musterhaft
den Ausdruck gemeinsam. Dies erleichtert eine halbautomatische Suche, die allerdings an-
schlieBend qualitativ liberpriift werden muss, da der Ausdruck in den Unternehmenstexten
ebenfalls in nicht-argumentativer Weise verwendet wird. Gerade an kritischen Stellen wird
oft ex negativo formuliert, beispielsweise mit: Alleingdnge scheitern oder nie isoliert.

Themenbereiche, in denen spezifische Ausfithrungen der Sentenz ,,gemeinsam ist man
starker* genutzt werden, sind vor allem in Korpus V zum Volkswagenkonzern zu finden,
genauer zum einen zum Diskurssubthema Ressourcenverbrauch senken und zum anderen
zur Mobilitéitskultur, wobei hier Uberschneidungen mit dem Bereich der Okoauto-Modelle
vorhanden sind. Spezifizierende Textsequenzen zu ,,gemeinsam ist man starker®, die Liefe-
ranten als Stakeholder einbeziehen, besitzen meist eine appellative Funktion.

Forderungen an die Lieferanten, wie in B9, stellen alle untersuchten Unternehmen gleich-
ermalen im gesamten Untersuchungszeitraum. Dabei ist wichtig, dass nicht nur an die Lie-
feranten appelliert und von ihnen gefordert wird, sondern, dass eine konsequente Zusam-
menarbeit etabliert werden soll. Das negierte Modalverb darf nicht bewertet den Umfang
des Umweltschutzes gemeinsam mit der Einschrankung an den Werkstoren haltmachen als
,zu gering‘. AnschlieBend werden MaBBnahmen gefordert, die sich an die Sentenz ,,gemein-
sam ist man stiarker/besser anlehnen (verbessern, was [...] Zusammenarbeit [...] voraus-
setzt), die schon der 2. Uberschrift zugrunde liegt. Der dort angesprochene Umweltschutz ist
nicht derjenige, der an den Werkstoren haltmacht, sondern derjenige, der durch die gemein-
same Stiarke umfassender wird. Aus dem Kontext wird deutlich, dass Umweltschutz hierbei

als ,Ressourcenschonung‘ verstanden wird (Recycling erhhen, Verbrauch senken).
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Textbeispiel Nr.: B9 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 1997, Korpus Berichte V

Titel: Der Umweltbericht von Volkswagen 1997

Abschnittsthema/Seite: Lieferanten [Ressourcenverbrauch senken]/46

[1. Uberschrift] Lieferanten TE

[2. Uberschrift] Gemeinsam praktizierter Umweltschutz AE I, Gem. S.
Umweltschutz kann und darf nicht an den Werkstoren haltmachen. [...] BE, wert. Ass.
Wir erwarten daher von unseren Lieferanten, dal} sie kontinuierlich ihre Produkte und BE, wertf. Di-
ihre Fertigungsverfahren nach 6kologischen Gesichtspunkten verbessern, was eine of- rektiva (+ AE
fene, enge und konsequente Zusammenarbeit schon in der Entwicklungsphase und der I, Gemein-
Planung des Produktionsprozesses voraussetzt. [...] Erwartet wird auch, da3 Lieferanten | same Stérke)
beispielsweise Recycling- und Entsorgungskonzepte fiir die gelieferten Produkte vorle-

gen oder iiber neue Wege und Methoden nachdenken, wie die gemeinsamen Umwelt-

ziele erreicht werden konnen.

Im Themenbereich Ressourcenverbrauch senken mochte man aber nicht nur mit den Liefe-
ranten, sondern ebenfalls gemeinsam mit und zwischen den verschiedenen Standorten
(2002: 69), mit den Mitarbeitern (1997: 5) sowie mit Umweltorganisationen wie dem NABU

(2012: 71) zusammenarbeiten und stirker bzw. besser werden. Externe Partner wie der
68

NABU dienen hierbei gleichzeitig als Referenz und Glaubwiirdigkeitsstiitze.>

diirfen.

Textbeispiel Nr.: B10 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2004, Korpus Berichte V

Titel: Umweltbericht 2003/2004 Partnerschaft in Verantwortung

Abschnittsthema/Seite: Einleitung [Umweltschutzleistungen]/4

,Partnerschaft in Verantwortung® steht als Leitmotiv im Mittelpunkt des neuen Umwelt- | BE, wert. Ass.
berichts von Volkswagen.

Es soll darauf aufmerksam machen, dass Verantwortung in einer arbeitsteiligen Welt nie | AE I, Gemein-
isoliert, sondern stets fiir andere und mit anderen wahrgenommen wird. same Stirke
Dieser Einsicht verdanken wir maf3igebliche Erfolge, auch im Umweltschutz. BE, wert. Ass.
Wir sind uns immer dariiber im Klaren gewesen, dass wir dazu stets externer Partner be- | AE I, Gemein-

same Stérke

Textbeispiel Nr.: B11

Text: SZ 22.04.2014, Korpus V

Titel: Mit Wind und Watt

Diskurssubthema: Ressourcenverbrauch senken
Textthema: Neues Management, Think Blue Factory

Kategorien:

Doch das [Programm Think Blue Factory] setzt einen Wandel im Denken voraus.

BE, wert. Ass

Der Konzern mit seinen zwolf Marken betreibt 106 Fabriken weltweit und die stehen
durchaus im Wettbewerb zueinander. Sie wetteifern darum, wer Bauauftriage fiir die 280
Modelle bekommt.

Attribut: Ursa-
che

teilung Produktion und Logistik der Volkswagen AG]. Auch in Emden stecken sie mitten
im Wandel.

Das Oko-Programm aber erfordert eine Abkehr von dieser Rivalitit: Offenheit statt Pro- | AE I, Gemein-
duktionsgeheimnis. Wissen teilen statt Wissen bunkern. same Stirke
Das ist ein grofer Kulturwandel, und das dauert, sagt Bosch [Mitarbeiter der Strategieab- | BE, wert. Ass.

Sowohl in den Unternehmens- als auch den Medientexten beschreiben spezifische Ausge-
staltungen der Sentenz das Gegenteil von gemeinsam (B10, B11, B13) durch Ausdriicke wie
Abkehr von der Rivalitdt, Alleingdinge [...] sind zum Scheitern verurteilt oder nie isoliert.

Letzteres (B10) zeigt auBBerdem, dass es zum Selbstverstdndnis des Unternehmens gehort,

268 Wenn solche Partnerschaften aus Vertrauensgriinden aufgeldst oder nicht verlingert werden, wie im Herbst
2015 zwischen Volkswagen AG und NABU, verstérkt dies im Gegenzug den Glaubwiirdigkeitsverlust.
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dass manche Verantwortungsbereiche nur gemeinsam getragen werden konnen. Diese Ge-
meinsamkeit macht demnach nicht nur stirker oder besser, sondern ist obligatorisch und
wird leitmotivisch in den Titel des Berichts 2003/2004 aufgenommen (Partnerschaft in Ver-
antwortung, 2004: Titelblatt). Die gemeinsame Zusammenarbeit wird {iber den gesamten
Untersuchungszeitraum hinweg sowohl intern (B11) wie extern (B10) zum Argument fiir

Verbesserung, Erfolg und Wandel im Bereich der Verminderung von Ressourcenverbrauch.

Textbeispiel Nr.: B12 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2014, Korpus Berichte V

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2013
Abschnittsthema/Seite: Einleitung [Mobilititskultur]/2
Dass wir iiber eine so grofie Vielfalt an Kulturen, Kompetenzen und technischen Losungen | AE I, Gemein-
verfligen, macht uns stark. same Stirke
Diesen Schatz wollen wir noch besser nutzen. Dazu bauen wir den Wissensaustausch in- | BE, wert. Ass.
nerhalb des Konzerns weiter aus.

Textbeispiel Nr.: B13 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2004, Korpus Berichte V

Titel: Umweltbericht 2003/2004 Partnerschaft in Verantwortung
Abschnittsthema/Seite: Forschung und Entwicklung [Mobilitatskultur]/48
Klar ist vor allem eins: Die Ablosung bestehender Technologien und Energieversorgungs- | BE, wert. Ass.
strukturen kann aufgrund der gesamtwirtschaftlichen Zusammenhéinge nur in verantwort-
baren Schritten erfolgen.

Alleingénge einzelner Unternehmen oder Staaten sind zum Scheitern verurteilt. Stattdes- | AE I, Gemein-
sen bedarf es eines breiten Konsenses auf der Ebene der européischen Industrie und Politik | same Stérke

B11 zeigt, wie eine im Bericht 2013 (B12) betonte neue Gemeinschaftlichkeit, die im Oko-
Programm Think Blue Factory*® begriindet ist und an die Sentenz ,,gemeinsam sind wir
starker* angelehnt ist, im Zeitraum der Veroffentlichung des Berichtes Medienresonanz er-
halt. Dabei ist B11 keine journalistisch transformierte Meldung (vgl. Kapitel 3.1.) aus der
PR-Abteilung des Unternehmens, sondern eine Reportage mit indirekten Zitaten aus einem
zugrundeliegenden Interview. Sie umkreist thematisch vor allem den Kulturwandel, der im
Volkswagenkonzern (und somit in der gesamten deutschen Automobilbranche) vollzogen
werden soll und auf einem Management- und Strategiewechsel beruht. In diesem Wand-
lungsprozess wird das Nutzen von Synergieeffekten (hier als Schatz umschrieben) zum Leit-
argument dafiir, warum die ehrgeizigen Umweltziele, die hinter Think Blue Factory ste-

hen,?’? erreicht werden konnen.

269 Think Blue Factory ist eine Erweiterung der Initiative Think Blue, die auf Gemeinsamkeit beim Erreichen
der weltweiten Umweltschutzziele angelegt ist. Die Volkswagen AG hat hierbei die Rolle eines Moderators
eingenommen und mit der eigens dafiir kreierten Internetseite www.thinkblue.de [zul. abgerufen: 30.01.2016]
eine Dialogplattform ins Leben gerufen (vgl. dazu Kapitel 4.4.3.1., Abschnitt (4) zur strategischen Rollenfigur
des Moderators/unterstiitzenden Lehrers). Wichtige Punkte sind bei diesem Programm beispielsweise
Spritspartrainings, E-Mobilitét, Projekte zum Pflanzen von Bidumen oder andere Mitmach-Aktionen. Think
Blue Factory betrifft den Bereich der Produktion und die dortigen Umweltziele. Die Homepage sowie die
Themen sind dabei von den Produkten der Volkswagen AG abgekoppelt (auBler E-Automobile), d.h. der Be-
reich Think Blue bleibt auch wahrend der Krise um die BlueMotion Modelle ab Herbst 2015 bestehen. Im
Zuge der Aufarbeitung der Unternehmenskrise wird die Think Blue Seite im Laufe des Jahres 2016 aufgelost.
270 Die Selbstverpflichtung (Umweltziele) im Programm Think Blue Factory lauten: 25% weniger Energie,
Wasser, Abfall, CO, und Losemittel bis 2018 gegeniiber 2010.
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An den Kulturwandel schliefit der zweite betroffene Bereich, die Mobilitdtskultur, an.
Diese soll einen Wandel vollziehen, der eine Abkehr von bisherigen Maximen hin zur 6ko-
logischen Ausrichtung beziiglich der Modelle und Treibstoffe mit sich bringt. Davon sind
vor allem neue Technologien betroffen. Fiir deren Entwicklung kann wieder auf die sentenz-
hafte Argumentation mit der gemeinsamen Stirke bzw., aus dem Gegenteil heraus, mit dem
Scheitern von Alleingdngen Bezug genommen werden. Die Akteursgruppe, die im Themen-
bereich Mobilitditskultur unter gemeinsam subsumiert wird, geht weit iiber den zum Bereich
Ressourcenverbrauch senken genannten Umfang (Lieferanten, Mitarbeiter, Standorte) hin-
aus. Die Mobilitditskultur ist ein Thema fiir die gesamte europdische Industrie und Politik.

Die Idee, die 2004 angeregt wird, bleibt spdter aktuell, wie ein ganzseitiger Slogan im
Bericht von 2012 zeigt: ,,Nachhaltigkeit gelingt, wenn jeder den Dialog sucht. Und bereit
ist, gemeinsam mit anderen Verantwortung zu iibernehmen® (Volkswagen AG 2013: 5). Mit

Jjeder ist hierbei explizit die Gesellschaft bzw. die Kundschaft angesprochen.

Textbeispiel Nr.: B14 Kategorien:
Text: FAZ 06.06.2005, Korpus V

Titel: Auf dem Hydrogen Highway ist nicht die Hélle los
Diskurssubthema: Okoauto-Modelle

Textthema: Wasserstoff-Fahrzeuge

Unternehmen arbeiten also zusammen, die sonst als Konkurrenten um Marktanteile kimp- | BE, wert. Ass
fen. [...]
In der Bevolkerung und bei den Gesetzgebern miisse man gemeinsam um Akzeptanz fiir | AE I, Gemein-
die neue Automobiltechnik kimpfen. same Stirke
Auflerdem miisse frithzeitig ein Standard geschaffen werden, der auf den Erfahrungen des | AE I, frith
taglichen Einsatzes aufbaue.
Selbst ein in der ganzen Welt operierendes Unternehmen kdnne das nicht allein. BE, wert. Ass.

Im Jahre 2005 wird die Suche nach dem Dialog, der 2012 nach einem ,Austausch auf Au-
genhohe* klingt, noch mit gemeinsam um Akzeptanz |...] kdmpfen ausgedriickt (vgl. B14).
Gemeinsam umschlieBt hierbei allerdings nur die Unternehmen, die der Bevélkerung gegen-
iibergestellt werden. Die genutzte Kriegsmetaphorik kann natiirlich eine rein mediale Kom-
position sein, spiegelt aber das umweltdiskursiibergreifende Phdnomen wider, das vor allem
im Bereich der Energiewende auffillig wird: Der Umweltschutz von oben (dort von der Po-
litik, hier von den Unternehmen), der sich Akzeptanz schafft, was immer voraussetzt, dass
wichtige Entscheidungen schon getroffen sind, bevor gesprochen wird, stof3t schnell an seine
Grenzen und wird von der milderen Formel des Dialogs abgeldst, die ,Austausch vor den
Entscheidungen® impliziert (vgl. hierzu auch Renn 2015).

B15 verdeutlicht, dass die argumentative Stiitzung durch die stirkende Gemeinsamkeit
fiir den hier untersuchten Diskursausschnitt iibergreifend wahrgenommen wird, denn die
Starkung bezieht sich auf das Potential [der] Innovationen der Henkel AG & Co. KGaA und
auf deren externe Zusammenarbeit. Auch dieses Unternehmen stiitzt seinen Willen zum part-
nerschaftlichen Handeln auf die Sentenz ,,gemeinsam sind wir stirker bzw. konnen wir mehr

erreichen®. Die Textstelle verkniipft die Argumentation der stirkenden Gemeinsamkeit
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iiberdies mit der im Folgenden beschriebenen sentenzhaften Argumentation, die etwas Klei-

nes (kleine Fortschritte) mit groBer (mafsgeblicher) Auswirkung in den Vordergrund riickt.

Textbeispiel Nr.: B15 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2014, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2013

Abschnittsthema/Seite: Beauty Care, Produkte [Nachhaltigkeitsverstdndnis]/27
Hierfiir [Nachhaltigkeit und Innovationsfiihrerschaft] arbeiten wir eng mit unseren Part- | BE, wert. Ass.
nern zusammen.
Denn nur gemeinsam konnen wir das volle Potenzial unserer Innovationen ausschopfen: | AE [, Gem. S.
Von den Rohstoffherstellern, die uns durch ihre nachhaltigen Technologien unterstiitzen, | AE I, Beispiel
bis hin zu unseren Handelspartnern, die eine wichtige Plattform zur Information unserer
Verbraucher sind, treiben wir Nachhaltigkeit konsequent voran.

Durch die hohe Innovationsrate tragen auch viele kleine Fortschritte ma3geblich zu unse- | AE I, Klein-
ren Nachhaltigkeitszielen bei. vieh Mist

Ausdruckseinheiten, die die Sentenz ,,gemeinsam ist man stirker* spezifisch widergeben,
wollen von der Maxime des konkurrenzhaften Wettbewerbes zur Kooperation iiberleiten.
Dabei kann diese Kooperation intern (Mitarbeiter, Standorte) oder extern (Lieferanten, an-
dere Unternehmen, (Umwelt-)Organisationen, politische oder wissenschaftliche Akteure)
stattfinden. Die argumentative Sentenz stiitzt dabei Wertungen oder Forderungen, die Ver-
besserungen, Erfolg oder Wandel ausdriicken. Ausdrucksseitig kann dies Ablosung von be-
stehenden Technologien (Wandel), Akzeptanz (Erfolg), Offenheit statt Produktionsgeheim-
nis. Wissen teilen statt Wissen bunkern (Verbesserungen) bedeuten. Grundsitzlich wird
diese Argumentationsweise diskursausschnitts- und unternehmensiibergreifend genutzt,
zeigt aber im Jahre 2003 einen Hohepunkt beziiglich der Technologiepartnerschaft bzw. der
Gemeinsamkeit im Wandel der Mobilitdtskultur. Mit der sentenzhaften Argumentation ,,ge-
meinsam ist man stirker* kann nicht nur gemeinsames Handeln argumentativ gestiitzt wer-
den, das Stirke (Verbesserungen, Erfolg, Wandel) hervorbringt, sondern sie besitzt die ar-
gumentative Stdrke, dem Rezipienten Stabilitit in noch ungeordneten/ungelosten Themen-
bereichen (Mobilitdtskultur) zu vermitteln. Damit besitzt diese Argumentationsweise eine

stabilisierende, aber auch eine appellierende Funktion (vgl. B9, Lieferanten).

(6) Kleinvieh macht auch Mist

Die Sentenz ,,Kleinvieh macht auch Mist“ lenkt die Aufmerksamkeit auf etwas Kleines
und/oder Unbeachtetes und verdeutlicht, dass ,,auch kleinere Ertrége niitzlich [sind], weil sie
sich zu grofBeren summieren* (vgl. Scholze-Stubenrecht 2013: 410). Die Sentenz und ihre
spezifischen Umsetzungen konnen sich sowohl auf Auswirkungen im Sinne des Vermehrens
(z.B. Erfolge) sowie des Verringerns (z.B. Verbrauchssenkungen) von Gegenstdnden bezie-
hen. Die Untersuchung zeigt, dass die sentenzhafte Argumentation mit spezifischen Ausfor-
mulierungen dieses Sinnspruches besonders im Rahmen von zwei Diskurssubthemen ge-
nutzt wird: zum einen im Bereich Verpackung (Korpus H), konkreter beziiglich der Themen

der Verpackungsoptimierung und der Verpackungsabfallvermeidung, die implizit als positiv
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(Beitrag zum Umweltschutz) gelten, zum anderen im Bereich Ressourcenverbrauch senken
(Korpus V), wobei es hier um den Verbrauch von Treibstoff geht, der ebenfalls einen posi-
tiven Beitrag zum Umweltschutz darstellt. Beide Themenbereiche betreffen das Verringern
von Gegenstinden.?”!

Als intendiertes Ziel einer solchen sentenzhaften Argumentation tritt auf unternehmeri-
scher Seite deutlich hervor, dass nicht nur groBe, sondern auch ,kleine Verdanderungen Auf-
merksamkeit bekommen sollen‘, weil sie ebenso viel leisten wie grof3e: ,,Wer sagt denn, dal3
immer nur grofle Verdanderungen Gutes fiir die Umwelt bringen?* (Henkel AG & Co. KGaA
1996: 25). Im Umkehrschluss stellt die Moglichkeit der Anlehnung an die Sentenz eine
Rechtfertigung fiir die Durchfiihrung von nur kleinen Schritten und Veridnderungen dar.

Bezugsaussagen dieser Stiitzungsart sind meist Angaben zum Handeln (des Unterneh-
mens), die allgemein als positiv im Sinne der Nachhaltigkeit gelten. Diese allgemeine An-
nahme fiihrt zu einer impliziten Bewertungssituation. B16 prasupponiert: ,Wir leisten einen
Beitrag zum Umweltschutz. Beitrdge zum Umweltschutz sind gut/wichtig®, fiir B17 gilt: Wir

vermindern Verpackungsabfall. Verpackungsabfall vermindern ist gut (fiir die Umwelt)‘.

Textbeispiel Nr.: B16 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 1993, Korpus Berichte H

Titel: Umweltbericht 1993

Abschnittsthema/Seite: Kosmetik und Korperpflege [Verpackungen]/26

Alle Verpackungen fiir die Produkte der Henkel-Kosmetik bestehen aus Materialien, die | AE I, Gering-
weitgehend recyclingfahig sind. fugigkeit
Dennoch arbeiten die Fachleute der Henkel-Kosmetik und der Verpackungsentwicklung | BE, wert. Ass.
weiter intensiv daran, durch Innovationen — manchmal in sehr kleinen Schritten — opti-

mierte Verpackungssysteme als weiteren Beitrag fiir den Umweltschutz zu entwickeln.

[doppelt markiert] Innovationen — manchmal in sehr kleinen Schritten — AE I, Kleinv.
Textbeispiel Nr.: B17 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2007, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2006

Abschnittsthema/Seite: Nachhaltige Produkte, Ressourceneffizienz [Verpackungen]/25

Zudem vermindern intelligente Verpackungsformen bei den Verbrauchern die Menge an | BE, wert. Ass.
Verpackungsabfillen.

Die Verpackungsentwickler versuchen kontinuierlich, den Materialeinsatz ohne Quali- AE 1, Effizi-
tats- und Stabilitdtseinbullen zu reduzieren. enz

Dabei sind oft auch kleine Schritte von grofer Bedeutung. So werden seit dem Jahr 2006 | AE I, Klein-
fiir die Verpackung des Dial-Seifenstiicks in den USA statt Faltschachteln weitgehend vieh Mist mit
Papiereinschlige verwendet. Beispiel

B16 und B17 bilden Sequenzen aus den Texten der Henkel AG & Co. KGaA ab, die spezi-
fische Formen der Sentenz ,,Kleinvieh macht auch Mist* nutzen, indem aufgezeigt wird,
dass kleine Schritte auch Innovationen zum Beitrag fiir den Umweltschutz oder oft von gro-
fier Bedeutung fiir die Verminderung von Verpackungsabfdllen sind. Die spezifische Ausge-

staltung des Kleinen/Unbeachteten/Wenigen, das so hervorgehoben wird, ist in den Texten

27! Sentenzhafte Argumentationen dieser Kategorie, die sich auf das Vermehren von Gegenstiinden beziehen,
lassen sich im Bereich der Entwicklungsarbeit (FuE) und der Innovationen, d.h. zum Diskurssubthema Pro-
dukte von Henkel fiir die Umwelt finden — allerdings nur im Korpus der Unternehmenstexte.
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durch Ausdriicke wie die genannten kleinen Schritten realisiert oder durch folgende Aus-
drucksformen: im Kleinen, unscheinbare Verdnderungen, Details, kleine Fortschritte, ver-
meintliche Kleinigkeiten, geringer Aufwand. Auffillig erscheint, dass diese sentenzhaften
Argumentationsformen an vielen Stellen mit angefiigten Beispielen dessen versehen sind,
was als Kleinigkeit oder kleiner Schritt bezeichnet wird. Hier ergibt sich eine Symbiose aus

dieser Argumentationsform mit der Beispielargumentation (vgl. B17/B19/B20).

Textbeispiel Nr.: B18 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2008, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2007 Unsere Verantwortung
Abschnittsthema/Seite: Beauty Care, Produkte [Verpackungen]/27
Um die Menge an Verpackungsabféllen bei Kunden und Verbrauchern zu reduzieren, ar- | BE, wert. Ass.
beiten die Produktentwickler aller Unternehmensbereiche kontinuierlich daran, den Ma-
terialeinsatz ohne Qualitéts- und Stabilititseinbuflen zu verringern.

Dabei sind oft auch kleine Schritte von grofer Bedeutung. AE I, Kleinv.
Insgesamt haben wir in Deutschland seit den 1980er Jahren das Volumen unseres Verpa- | Attribut: Folge
ckungsmaterials um rund die Hélfte gesenkt.

Der gesamte Berichtszeitraum (ab 1992) weist eine kontinuierliche Wiederholung der gro-
Jen Bedeutung der kleinen Schritte im Bereich Verpackung (vgl. B4) auf. Moglicherweise
aufgrund dieser Betonung wird dem zugrundeliegenden sentenzhaften Prinzip und dem Un-
ternehmen Henkel AG & Co. KGaA in den Medien schon 1994 Beachtung geschenkt, wenn
es um Verpackungen geht (B19). Der Anreiz, medial iiber Verpackungen zu berichten, ist
allerdings eher gering, meist wird nur subthematisch darauf eingegangen, wenn zum Thema
Waschmittel berichtet wird. In diesen Féllen ist die Henkel aber ein beliebtes Beispiel.

Der argumentativ gehaltvolle Text von 1994 (B19), der ausschlieBlich Verpackungen the-
matisiert, ist zum Anlass der damals verabschiedeten EU-Richtlinie 94/62/EG?7? entstanden.
Die Bemiihungen um die Verpackungsverminderung werden als ideenreich (/deenreichtum),
d.h. ,positiv im Sinne der Nachhaltigkeit* bewertet. Dies ist aufgrund der Ausdrucksform
hat es [...] nicht gemangelt zusétzlich mit ,umfangreich® konnotiert. An dieser Stelle setzt
die sentenzhafte Stiitzung an und zeigt auf, dass nicht nur sichtbare, sondern auch unschein-
bare Verdnderungen zu diesem Ideenreichtum beitragen, d.h. Vorteile im Sinne der Nach-
haltigkeit erbringen. Die implizite Wertung als ,umfangreich® wird somit gestiitzt und be-
statigt. Auch sie ist aber nur ein Teil des grofleren Argumentationszusammenhanges. Der
B19 zugrundeliegende Text kritisiert die neue Richtlinie implizit als ,Schnellschuss auf-
grund des gesellschaftlichen Druckes und fordert ex negativo ,Stabilitit‘ anstelle der be-

fiirchteten permanenten Unsicherheit fiir die Unternehmen. Aus diesem Grund ist die Beto-

272 Zusammenfassung auf der Onlineplattform Eur-Lex der EU: ,,Die Richtlinie schreibt MaBnahmen vor, die
darauf abzielen, die Produktion von Verpackungsabfall zu begrenzen und die stoffliche Verwertung, die Wie-
derverwendung und die anderen Formen der Verwertung der Verpackungsabfille zu fordern. Die endgiiltige
Beseitigung der Verpackungsabfille soll nur als letzte Losungsmdglichkeit angesehen werden® (vgl. http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=URISERV %3 Al21207 [zul. abgerufen am 15.03.2018]).
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nung der unternehmerischen Eigeninitiative eine sinnvolle Stiitzung — denn implizit schlagt

der Text vor, ,weniger regulierend durch Verordnungen in Marktprozesse einzugreifen®.

Textbeispiel Nr.: B19 Kategorien:
Text: FAZ 29.03.1994, Korpus H

Titel: Verpackungen

Diskurssubthema: Verpackungen

Textthema: Verpackungen und Kritik an der Anderung der Gebiihrenordnung
An Ideenreichtum hat es in den vergangenen drei Jahren rund um die Verpackung nicht BE, wert. Ass.
gemangelt.
Aus stabilen Weichspiilerflaschen sind heute verschraubbare Wackelschlduche geworden, | AE I, Beispiel
die nur mit Hilfe eines Korsetts aus Karton in Form und im Regal stabil gehalten werden
[...] Damit an das Pulver keine Feuchtigkeit herankommt und es klumpen 148t, weil der
Sack leckschlégt, steckt man ihn in eine hochwertige Metallkiste - in , limitierter” Auflage:

1800 Kilogramm Material konnen damit bei Henkel jahrlich gespart werden. Attribut: Folge
Doch auch eher unscheinbare Verdnderungen bringen Vorteile. AE I, Kleinv.
So werden allein bei diesem Hersteller [Henkel] im Jahr rund 300 Tonnen Kunststoff AE 1, Beispiel

weniger verbraucht, seit man den Waschmittelpackungen keine MeBbecher mehr beilegt.

Nicht nur im Themenbereich Verpackung finden sich spezifisch ausgestaltete sentenzhafte
Argumentationen zu ,,Kleinvieh macht auch Mist®, sondern auch im Bereich Ressourcen-
verbrauch senken. Hier werden Details, die in der Summe zur Ressourcenschonung beitra-

gen sowie vermeintliche Kleinigkeiten benannt, die gro3e Auswirkungen zeigen (B20/B21).

Textbeispiel Nr.: B20 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2000, Korpus Berichte

Titel: Umweltbericht 1999/2000

Abschnittsthema/Seite: Lupo, Produkte [Ressourcenverbrauch senken]/26

Neue MaBstibe fiir umweltgerechte Produkte zu setzen wird immer schwieriger. BE, wert. Ass.
Volkswagen setzt auf Details, die in ihrer Summe zur Ressourcenschonung beitragen. AE [, Kleinv.
Ein Beispiel aus der Fertigung: [...] AE I, Beispiel

In B20 wird die Sentenz zum Leitkonzept und zur Losungsstrategie, um die unternehmeri-
sche Leistung auch in schwierigen Phasen hervorzuheben: Da Grof3es (neue Maf3stibe) mit
schwieriger bewertet wird, stiitzt man den zugrundeliegenden Anspruch auf eigene Nach-
haltigkeit und kontinuierliche Erbringung von Umweltleistungen durch Kleines/Details. Die
Gewichtsreduzierung (B21) von Automobilen ist eine Mallnahme, die mit der Orientierung
an der Nachhaltigkeit neu entstanden ist,?’® implizit positiv bzw. als Erfolg bewertet und als
Beitrag zum Umweltschutz angesehen wird sowie zum Auswirkungsbereich des Effizienz-
gedankens gehort (vgl. Kapitel 4.3.4.2., Abschnitt (1)). Schon in ihrem ersten Umweltbericht
beschreibt die Volkswagen AG: ,,Ein weiterer bedeutender Faktor ist das Fahrzeuggewicht.
SchlieBlich gilt: Je leichter das Auto, desto weniger Kraftstoff verbraucht es* (Volkswagen
AG 1995: 21). Diese explizite Form (bedeutender Faktor) bleibt in folgenden Texten impli-
zit, wird aber bei jeder Nennung von Gewichtsreduzierung mitgedacht: ,Gewichtsreduzie-

rung, die ein bedeutender Faktor beziiglich des Fahrzeuggewichtes sowie unser Beitrag zum

273 | Was einfach klingt [Gewichtsreduzierung], ist jedoch in der Praxis ein enormer Zielkonflikt fiir die Inge-

nieure. Die bisherige Entwicklung lief in die andere Richtung. Mehr Sicherheit, hoherer Komfort [...]* (Volks-
wagen AG 1995: 21).
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Umweltschutz ist‘. Die Gewichtsreduzierung gehort somit zum Themenbereich Ressourcen-
verbrauch senken bzw. sorgt dafiir, dass der Ressourcenverbrauch eines Automobils in der
Anwendungsphase geringer ausfillt. Um die Gewichtsreduzierung zu erreichen, werden ver-
schiedene Anderungen durchgefiihrt, die als vermeintliche Kleinigkeiten erscheinen, aber
trotzdem bei genauerer Betrachtung eine grof3e Bedeutung haben. Das bedeutet erneut: ,Wir
tun etwas Gutes fiir die Umwelt, auch wenn man es auf den ersten Blick kaum sieht, da es

sich um Kleinigkeiten handelt’.

Textbeispiel Nr.: B21 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2000, Korpus Berichte

Titel: Umweltbericht 1999/2000

Abschnittsthema/Seite: Passat, Produkte [Ressourcenverbrauch senken]/35
Die Gewichtsreduzierung schldgt sich aber auch in vermeintlichen Kleinigkeiten nieder: | AE I, Kleinv.
So macht es die Féacherstrahldiise der Scheibenreinigeranlage moglich, daf der Passat we- | Attribut: Folge
niger Wischwasser mit sich fithren muB.

Beispiel B22 zeigt die Wortverbindung vermeintliche Kleinigkeiten, die schon in B21 ge-
nutzt wird, in medialer Verwendung. Den Argumentationsformen in B21 und B22 liegt dabei

tiberdies das gleiche Implikationsmuster zugrunde:

auch vermeintliche Kleinigkeiten sparen Gewicht

weniger Gewicht spart Treibstoff/Sprit (weniger Treibstoff spart Kosten).
weniger Treibstoff schont die Umwelt (den Geldbeutel)
Umweltschonung ist gut (Geldbeutelschonung ist gut)

auch vermeintliche Kleinigkeiten sind gut

Textbeispiel Nr.: B22 Kategorien:
Text: SZ 15.12.2011, Korpus V

Titel: Spartipps im Flottenbetrieb. Diesel, Benzin oder Erdgas?
Diskurssubthema: Ressourcenverbrauch senken

Textthema: Kraftstoff einsparen

Auch die vermeintlichen Kleinigkeiten sparen Kosten. AE [, Kleinv.
Rollwiderstandsoptimierte Leichtlaufreifen kdnnen nach Berechnungen des Umwelt- | BE, wert. Ass.
bundesamtes den Spritverbrauch im Stadtverkehr um vier bis sechs, auBerorts um drei | (implizit)

bis fiinf und auf der Autobahn immerhin noch um zwei bis drei Prozent senken.
Bei speziellen Spritspar-Modellen der Autohersteller (z.B. bei den BlueMotion-Model- | Attribut: Situa-
len von VW) sind Leichtlaufreifen schon serienméfig an Bord. tion

Leichtlaufreifen werden in B22 mittels ihrer Eigenschaftsbeschreibung (Spritverbrauch
senken) implizit als positiv/relevant bewertet. Dabei wird Spritverbrauch senken mit Kosten
sparen gleichgesetzt, um einen Nebeneffekt der Ressourcenschonung, der einen starken
Handlungsanreiz birgt (weniger Kosten), herauszustellen. Aus strategischer Perspektive
kann das Einbinden eines Nebeneffektes als ,gemeinsames Interesse/Rezipienteninteresse
betonen‘ verstanden werden (vgl. Kapitel 4.4.1. Abschnitt (4)). Die sentenzhafte Argumen-
tation stiitzt die Wertung der Leichtlaufreifen als ,relevant fiir die (Kosten-) und Verbrauchs-
senkung*, indem betont wird, dass auch vermeintliche Kleinigkeiten ihren Beitrag leisten.
Ausdruckseinheiten, die die Sentenz ,,Kleinvieh macht auch Mist* spezifisch wiederge-
ben, versuchen, kleinschrittige oder unscheinbare Handlungen hervorzuheben. Dies kann

sowohl in rechtfertigender als auch appellierender Funktion erfolgen. Die Adressaten sind
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dabei jeweils vor allem die Kunden. Fiir die Themenbereiche Verpackung und Ressourcen-
verbrauch senken zeigen sich dabei auf Textebene auffillige Verbindungen mit Beispielar-
gumenten (Kapitel 4.3.1.) und Gemeinsamkeiten mit meliorativen Argumentationen (Effizi-
enz, Kapitel 4.3.4.2.). In einigen Féllen ist auBerdem die Sentenz ,,weniger ist mehr* ange-
deutet, die im Folgenden behandelt wird. Die Verkniipfung dieser beiden Sentenzen ergibt
sich iiber die semantische Nihe von Kleinigkeit und wenig, der Unterschied erschlief3t sich
vor allem durch die konzessive Komponente der Sentenz ,,Kleinvieh mach auch (trotzdem)
Mist*.

(7) Weniger ist mehr, mehr ist nicht mehr, mehr ist mehr

Die Sentenz ,,weniger ist mehr* ist ein klassisches rhetorisches Paradoxon, das aus einem
Oxymoron aus mehr und seinem Antonym weniger aufgebaut wird. In spezifischer Form
16st sich die Paradoxie, denn die beiden Teile beziehen sich auf jeweils unterschiedliche
Entitdten, z.B. eine gegensténdliche und eine abstrakte (weniger Verpackung, mehr Umwelt-
schutz), oder auf Gegenbegriffe (weniger Krieg, mehr Frieden). Die Sentenz wird oft in ihrer
generischen Form als argumentative Stiitzung mit der Bedeutung ,,Ubertreibung schadet,
Zuriickhaltung ist besser* (Scholze-Stubenrecht 2013: 837) genutzt oder verzeichnet in spe-
zifischer Form zumindest die Ausdriicke weniger und mehr. Ihr Gegenteil ,,mehr ist mehr®,
eine Tautologie aus einem Pleonasmus, der aus mehr in positiver und negierter Form gebil-
det wird, greift auf mathematische Regeln zuriick und geht davon aus, dass in einem Prozess
mehr Input auch mehr Output erzielt. Der Ertrag/Output kann dabei auch ein Mehr an Qua-
litdt oder Innovationskraft sein. ,,Mehr ist mehr* und ,,weniger ist mehr* gelten als Regeln
und Argumentationsgrundlagen meist fiir verschiedene Bereiche. Auch in dieser Analyse
iiberschneiden sich ihre Themen nicht, mit Ausnahme des Themas Waschmittel(-dosierung):
Dort stehen sich die zwei Argumentationsweisen diametral gegeniiber. Dies flihrt dazu, dass
,weniger ist mehr* teilweise als ,,mehr ist nicht mehr* inszeniert wird.?’4

Zuerst zur Sentenz ,,mehr ist mehr*: Im Bereich der Nachhaltigkeit kann sie als ,mehr
Umweltschutz-/NachhaltigkeitsmaBBnahmen ist mehr Umweltschutz-/Nachhaltigkeitsleis-
tung* verstanden werden. Sie ist im Gegensatz zu ,,weniger ist mehr* ausdrucksseitig meist
spezifisch realisiert und wird beispielsweise bei der Henkel AG & Co. KGaA genutzt, um
die volle Auslastung einer Recyclinganlage (ist mehr Wiederverwertung) stiitzend hervorzu-

heben (1997: 25), um ehrgeizige/anspruchsvolle Standortziele (ist mehr Verbesserung) zu

274 Grundsitzlich trifft ,,mehr ist nicht mehr* die gleiche Aussagen wie ,,weniger ist mehr (,Ubertreibung
schadet®), betont aber zusétzlich, dass ihr Gegenteil ,,mehr ist mehr auf keinen Fall zutrifft, indem das Gegen-
teil nicht durch das Antonym, sondern die Negation von mehr aufgebaut wird. Diese Form lehnt sich an den
Minimalismus als Kritikform (z.B. Konsumkritik) an und findet in minimalistischer Kunst/Architektur ihren
Ausdruck. Zusitzlich kann diese Ausdrucksform als ,mehr ist eben nicht mehr* verstanden werden, wobei dann
das einleitende mehr implizit als ,zu wenig* kritisiert wird. Fiir dieses Bedeutungsspektrum steht ebenfalls die
Redewendung ,,mehr ist nicht genug* zur Verfiigung.
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begriinden (1998: 12, 1999: 16) sowie spiter, um einen kausalen Zusammenhang zwischen
mehr Mitarbeitern/Investitionen und mehr Innovationskraft herzustellen (2011: 16). Ziel
dieser Argumentationsweise ist, die Umweltschutz- oder Nachhaltigkeitsleistung deutlich zu
machen. Dabei besteht ihre Funktion in der Verbindung von Input (Plastik, hohe Zielsetzun-
gen, Menschen, Geld) und (abstraktem) Output (Umweltschutz durch Nicht-Verschmutzung
bzw. Umweltbelastungsvermeidung, Verbesserung der Nachhaltigkeit, Innovationskraft).

Neben dieser positiven Verkniipfung zweier Entitédten liegt der Gedanke ,,mehr ist mehr*
auch dem wirtschaftlichen Wachstum oder Fortschritt zugrunde: ein mehr an Wirtschafts-
wachstum ist beispielsweise an mehr Energie- und Wasserverbrauch oder anderweitigen
Ressourcenverbrauch sowie an mehr COz-Ausstol3 gekoppelt. Der Gedanke ist dabei so
grundlegend, dass er gesellschaftlich in andere Bereiche libertragen wird bzw. wurde (vgl.
Waschmittel, B26/B27). Im Zuge der Nachhaltigkeit versucht man aber, den Output (Wachs-
tum/Fortschritt) vom Input zu entkoppeln. Die Nachhaltigkeitsidee, die 1992 auf der UN-
Konferenz in Rio festgeschrieben wird, soll demnach einen grundsitzlichen Umdenkprozess
beziiglich der Handlungsmaximen von Unternehmen einleiten (vgl. Kapitel 1.2. sowie zur
Argumentation mit den verschiedenen Konzepten der Nachhaltigkeit Kapitel 4.3.3.3., Ab-
schnitt (3)). Ein Schritt zu diesem Ziel ist dabei, die Effizienz (des Inputs) zu erhéhen (vgl.
Kapitel 4.3.4.2.). Die Sentenz ,,weniger ist mehr gewinnt in diesem Zuge an Deutungsho-
heit und 16st ,,mehr ist mehr* weitgehend ab. Dies zeigen nicht nur (wirtschafts-)politische
Leittexte wie der Brundtland-Bericht (1987) oder die Agenda 21 (1992), sondern auch die
hier untersuchten Unternehmens- und Medientexte.

In einigen Bereichen miissen bei diesem Paradigmenwechsel nicht nur die unternehmens-
eigenen Gewohnheiten und Orientierungsmuster ausgetauscht bzw. iiberwunden werden,
sondern auch diejenigen der Kundschaft. Das Diskurssubthema Waschmittel(-dosierung)
verdeutlicht dies. In den Berichten der Henkel AG &Co. KGaA erscheint ,,weniger ist mehr*
insgesamt viermal in generischer Ausdrucksform als Abschnittsiiberschrift (1994: 11, 1996:
15, 2001: 19, 2005: 14). Nahezu alle Beispiele sind dem Themenbereich der Wasch- und
Reinigungsmittel (B24, B25) sowie deren Verpackung (B23) zuzuordnen. Letztere wurde
schon in Bezug auf die Kategorie der beispielhaften Vergleiche erwéhnt (dort A14).

In B23 stiitzt die Aussage weniger ist fiir die Umwelt mehr die Wertung Je weniger Ver-
hiillung, desto besser, die der vorangegangene beispielhafte Vergleich in einer Gegeniiber-
stellung bildhaft illustriert. Der Bedeutung von besser kann man sich zunéchst tiber fiir die
Umwelt mehr ndhern. Ob mehr fiir die Umwelt konkret ,Umweltschutz‘ meint, wird aus-
drucksseitig nicht deutlich. Das Beispie/ nennt die Handlung Verpackungsmaterial
ein[...]sparen. Rezipienten miissen an dieser Stelle das Wissen mitbringen, dass Verpackun-
gen nach dem Gebrauch als Miill eine Umweltverschmutzung darstellen und diese durch

Verpackungseinsparungen vermindert wird. Dann konnen sie erschlieBen, dass mehr fiir die
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Umwelt ,weniger Umweltverschmutzung/-belastung‘ bedeutet. Durch solche prasuppositio-

nalen Elemente werden negativ klingende Ausdriicke wie Verschmutzung vermieden.

Textbeispiel Nr.: B23 [sowie A14] Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 1996, Korpus Berichte H

Titel: Umweltbericht 1996

Abschnittsthema/Seite: Nachhaltige Produkte [Verpackungen]/13
Wenn der Verpackungskiinstler Christo Gebaude, Briicken oder Inseln verhiillt, greift er | AE I, b. Verg.
gerne in die vollen. Wenn die Verpackungsentwickler von Henkel am Werk sind, haben
sie eher das Gegenteil im Sinn:

Je weniger Verhiillung, desto besser BE, wert. Ass.
Denn weniger ist fiir die Umwelt mehr. AE I, weniger
Beispiel: Nachfiillbeutel (Fachbegriff: Refills) fiir Waschmittel. Sie helfen, eine Menge AE 1, Beispiel
Verpackungsmaterial einzusparen. (real, Ggw.)
Textbeispiel Nr.: B24 Kategorien:

Text: Henkel AG & Co. KGaA 1995, Korpus Berichte H
Titel: Umweltbericht 1995
Abschnittsthema/Seite: Kompaktwaschmittel, Produkte [Waschmittel(-dosierung)]/11

[Uberschrift] Kompaktwaschmittel: Die neue Generation macht Gutes noch besser BE, wert. Ass.
Kompaktwaschmittel haben viele Vorteile: Man kann mit sehr viel weniger Waschmittel | AE I, weniger
mehr erreichen als mit herkdémmlichen Produkten. Und zwar nicht nur bei der Wasch- ist mehr
leistung. Vor allem fiir die Umwelt bedeutet weniger mehr:

Der Anteil an Waschwirkstoffen, die ins Abwasser gelangen, verringert sich mit jedem Attribut: Ursa-
Gramm weniger Waschmittel. che

Der Kontext von B24 beschreibt Neuerungen im Bereich der Kompaktwaschmittel. Die
Wertung der Abschnittsiiberschrift macht Gutes noch besser ldsst dabei zundchst, wie in
B23, offen, was genau mit diesen Qualitditswertungen gemeint ist: Welchen Anspriichen ge-
niigt gut/besser in welchem Kontext? Die darauffolgende stiitzende Sequenz greift das Sub-
jekt Kompaktwaschmittel wiederholend auf und klart die Qualitdtswertung: Das Gut- oder
Bessersein bezieht sich darauf, viele Vorteile gegeniiber herkémmlichen Produkten (Voll-
waschmittel) zu haben. Die anschlieBende Spezifikation zeigt, dass es sich um Vorteile bei
der Waschleistung und fiir die Umwelt handelt. Die Kliarung dieses Geltungsanspruches
iibernimmt die Sentenz ,,weniger ist mehr in der Form: mit sehr viel weniger Waschmittel
mehr erreichen und die Wiederholung: [...] bedeutet weniger mehr.

Mehr (erreichen) heif3t fiir die Waschleistung hauptséichlich ,sauberer® sowie ,schonen-
der‘,?" bleibt aber fiir die Umwelt spezifizierungsbediirftig. Die Ursachenbegriindung ver-
deutlicht: Der Ausdruck mehr bedeutet hier ,eine Verringerung (von Waschwirkstoffen im
Abwasser)‘. Dass Waschwirkstoffe Umweltgifte fiir die aquarische Flora und Fauna sind,
bleibt strategisch implizit. Expliziter ausgedriickt handelt es sich bei mehr also um mehr
Verringerung von Umweltgiften, d.h. um die anteilige Vermeidung von Umweltbelastungen
durch die eigenen Produkte. Dass dieses Mehr durch weniger Waschmittel erzeugt wird, das
gleichzeitig noch besser (,sauberer‘, ,schonender‘) wischt, soll den allgemeinen Glauben

abldsen, mehr Waschmittel erreiche mehr/wasche besser, der auch in B25 sichtbar wird. In

275 Dies kann an Testkriterien flir Waschmittel abgelesen werden, beispielsweise bei der Stiftung Warentext
und deren Waschmitteltest (Stiftung Warentest 2011).
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B25 bewertet eine Zwischeniiberschrift die Verbraucher als zu konservativ. Dies stiitzt eine
metathematische Gegeniiberstellung der beiden gegenldufigen Sinnformeln ,,mehr ist mehr*
und ,,weniger ist mehr* in spezifischer Ausformulierung. Die Ausdrucksform Wihrend
Waschmittel immer besser und Verpackungen immer kleiner werden vertritt die Bedeutung
,wahrend ,,weniger ist mehr* gilt‘. Vollwaschmittel aus den sperrigen Kartons steht hinge-
gen fur ein Mehr (sperrig = ,gro3* = ,mehr*) dem viele Verbraucher doch lieber vertrauen,
d.h. das sie ,fiir mehr halten‘. Dass dies als konservativ gilt, unterstiitzt das Adjektiv altbe-
wdhrt. Indem das Vollwaschmittel zusétzlich als umweltschddlich bezeichnet wird, kann der

Standpunkt des Textes deutlich gemacht werden: Es geht hier um Umweltschutz.

Textbeispiel Nr.: B25 Kategorien:
Text: SZ 05.06.1997, Korpus H

Titel: Moderne Waschmittel — wenig gefragt
Diskurssubthema: Waschmittel(-dosierung)
Textthema: Voll- vs. Kompaktwaschmittel
[Zwischeniiberschrift] Verbraucher zu konservativ BE, wert. Ass.
Wiéhrend Waschmittel immer besser und Verpackungen immer kleiner werden, ver- | AE I, mehr ist
trauen viele Verbraucher doch lieber den altbewéhrten, aber umweltschédlicheren Voll- | mehr (Me-
waschmitteln aus den sperrigen Kartons. takomm.)

Textbeispiel Nr.: B26 Kategorien:
Text: taz 07.11.1998, Korpus H

Titel: Das Ende der Vollwaschmittel
Diskurssubthema: Waschmittel(-dosierung)
Textthema: Voll- vs. Kompaktwaschmittel
,»Das Thema wird sich in absehbarer Zeit aufloesen®, heisst es inzwischen sogar beim | BE, wert. Ass.
Industrieverband Koerperpflege- und Waschmittel.
Immerhin sind die Hersteller bereits uebereingekommen, fuer die konventionellen Voll- | Attribut: Situa-
waschmittel nicht mehr zu werben. tion

Besonders junge Menschen — das haben Marktforschungen ergeben — greifen schon | AE II, Referenz
heute nach den modernen kompakten.
Familien mit Kindern und aeltere Paare kaufen dagegen die konventionellen entweder | AE I, mehr ist
unueberlegt, in alter Tradition oder dem Irrglauben, die groesseren Packungen wuerden | mehr

laenger halten und seien zudem billiger.
Die klassischen Vollwaschmittel haben inzwischen nur noch einen Marktanteil von 30 | BE, wert. Ass.
Prozent.

Ein Jahr spéter zeigt sich deutlich (B26), dass die Problematik noch immer besteht, es wer-
den 30 Prozent Marktanteil von Vollwaschmitteln angegeben. Auch hier wird der Gedanke
,mehr ist mehr* metathematisch ausgearbeitet: die groesseren Packungen wuerden laenger
halten und seien zudem billiger. Dies wird konjunktivisch ausgedriickt sowie als Irrglaube
bezeichnet und impliziert somit, dass der Umkehrschluss ,,weniger ist mehr der richtige
Gedanke ist. Die iibergeordnete Wertung, dass das Thema sich in absehbarer Zeit aufloesen
wird, erfiahrt in B26 zwei verschiedene Stiitzungen: zum einen, dass dem [rrglauben nur
Familien mit Kindern und aeltere Paare aufsitzen und die nachriickenden junge[n] Men-
schen alle schon zu den kompakten greifen, zam anderen, dass die Hersteller bereits ueber-
eingekommen [sind), fuer die konventionellen Vollwaschmittel nicht mehr zu werben. Beides

bedeutet, die 30 Prozent Marktanteil werden weiter schwinden. Da der Industrieverband von
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aufloesen spricht, die Hersteller nicht mehr werben, die Medien mittels fiktiver Beispiele an
die Verbraucher appellieren (FAZ 08.06.1998)?6 und die Henkel AG & Co. KGaA in ihren
Nachhaltigkeitsberichten vehement die Formel ,,weniger ist mehr* propagiert, stellt sich die

Frage, weshalb die konventionellen Vollwaschmittel {iberhaupt noch produziert werden.

Textbeispiel Nr.: B27 Kategorien:
Text: taz 15.05.1999, Korpus H

Titel: Waschen mit weisser Weste

Diskurssubthema: Waschmittel(-dosierung)

Textthema: Europiischer Waschmittelgebrauch im Vergleich/Okotest
Die Deutschen waschen nicht etwa seltener, sondern greifen oefter zu Kompaktwasch- | BE, wert. Ass.
mitteln, den Ultras und Superkonzentraten, die in anderen Laendern noch nicht so ver-
breitet sind.

Dennoch nehmen die ,,Jumbos®, die 5- oder 10-Kilo-Pakete, immer noch ein Drittel der | Attribut: Ursa-
in Deutschland verkauften Saubermacher ein. che.

Sie enthalten ueber 30 Prozent wirkungsloses Salz, und die Pulverkoernchen sind mit | BE, wert. Ass.
Luft aufgeblacht.
Kompaktwaschmittel sind eine echte Alternative: Sie sparen Verpackungsmaterial, ver- | AE I, weniger
pulvern weniger Geld und sind leichter. ist mehr

Wiederum ein Jahr spéter scheint sich nichts geandert zu haben (B27). Auch hier werden die
Vollwaschmittel-Jumbos mit negativen Eigenschaften bewertet (enthalten [ ...] wirkungslo-
ses Salz, sind mit Luft aufgebldiht), die Kompaktwaschmittel stattdessen als echte Alterna-
tive, was gleichzeitig den Teil mehr der Stiitzung ,,weniger ist mehr* darstellt. Die Einspa-
rung wird hier allerdings nicht, wie in den Berichten der Henkel AG & Co. KGaA, auf die
Umweltbelastung bezogen, sondern auf Geld und Gewicht (leichter). Wie schon im vorhe-
rigen Abschnitt zur Sentenz ,,Kleinvieh macht auch Mist* und den Beispielen B21 und B22
zur Volkswagen AG, zeigt sich hier, dass man gegeniiber dem Verbraucher medial oft nicht
mit dem Aspekt Schutz der Umwelt, sondern mit dem Schutz des Geldbeutels argumentiert.

Im Jahre 2005 nutzt die Henkel AG & Co. KGaA die Sentenz ,,weniger ist mehr* schlieB3-
lich letztmalig im Bereich Waschmittel (B28). Sie wird nicht explizit argumentativ verwen-
det, sondern als Kapiteliiberschrift vorangestellt. Was dabei mit mehr gemeint ist, kann di-
rekt zu Beginn des FlieBtextes abgelesen werden: Es geht darum, die Umwelt zu entlasten.
Entlasten kann dabei als euphemistische Variation von Belastung verringern angesehen wer-
den, denn das Unternehmen reduziert die Belastung durch die eigenen Produkte. Die Henkel
AG & Co. KGaA nutzt hier einen Perspektivwechsel: Die Belastung wird zum Status quo
erhoben. Jede positive Abweichung kann anschliefend als Entlastung bezeichnet werden.
Dieser Perspektivwechsel wird an der Wertung deutlich, die die Sequenz (B25) abschlief3t.
Gegeniiber dem Jahr 1993 ist die Verringerung auf jeden Fall eine Entlastung.

276 Hier kann auf die Kategorie der Beispielargumente und die dortige Sequenz A9 verwiesen werden. Diese
stellt durch das fiktive (narrative) Beispiel zum Gedanken ,,mehr ist mehr* in Verbindung mit einer anschlie-
Benden Wertung Doch der Schein triigt ein Pladoyer fiir die Geltung der Sentenz ,,weniger ist mehr* dar. Die
komplette Sequenz A9 konnte als narrative Spezifizierung der Sentenz ,,weniger ist mehr* bezeichnet werden.
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Textbeispiel Nr.: B28 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2006, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2005

Abschnittsthema/Seite: Wasch-/Reinigungsmittel [Waschmittel(-dosierung)]/14

[Uberschrift] Weniger ist mehr AE 1, weniger
Um die Umwelt zu entlasten, AE I, Schutz
arbeitet Henkel kontinuierlich daran, die Leistung seiner Waschmittel zu steigern und die | Attribut: Situ-
ndtigen Dosiermengen weiter zu verringern. ation

Bei den klassischen Pulverwaschmitteln konnte die Dosiermenge durch weitere Rezep- AE 1, Effizi-
turoptimierungen in ganz Westeuropa auf 170 Milliliter — dies entspricht 95 Gramm — enz

pro Waschgang gesenkt werden.
Damit liegt die empfohlene Dosiermenge jetzt mehr als ein Drittel unter der Empfehlung | BE, wert. Ass.
fiir die klassischen Pulverwaschmittel aus dem Jahr 1993.

Insgesamt zeigt sich, dass die einzelnen Schritte zu weniger Pulver, mehr Umweltentlastung
im Gegensatz zu fritheren Beispielen, wie B24, als selbstverstdndlich angesehen werden. Ein
finaler Nebensatz muss geniigen, um das Ziel (Umweltentlastung) mit der Verringerung der
Dosiermenge zu verkniipfen. Auch die Tatsache, dass ,,weniger ist mehr* im Waschmittel-
bereich nicht mehr genutzt wird, ist ein Indiz fiir die Selbstverstidndlichkeit der Verbindung.
Ab 2006 wird nur noch die Verringerung der Dosiermenge erwéhnt, der Rest der Verknlip-
fung ist in den Bereich des Allgemeinwissens iibergegangen, wird implizit mitgedacht und
bendtigt somit keine Stiitzung mehr. Erstaunlicherweise kann man Vollwaschmittel aber
auch im Jahre 2017 noch kaufen. Die Einstellung der Produktion wire aus der Perspektive
des Umweltschutzes allerdings die einfachste Variante, denn seit 1989 werden Kompakt-
waschmittel produziert (vgl. Wentz 2008: 83). Warum dies aber nicht geschah bzw. ge-

schieht, kann an Sequenz B29 abgelesen werden.

Textbeispiel Nr.: B29 Kategorien:
Text: taz 07.11.1998, Korpus H

Titel: Das Ende der Vollwaschmittel
Diskurssubthema: Waschmittel(-dosierung)
Textthema: Voll- vs. Kompaktwaschmittel
Von Verbraucher-Organisationen ueber das Umweltbundesamt bis hin zu den Herstel- | AE II, Referenz
lern sind sich alle einig:
Das Ende der Vollwaschmittel ist — acht Jahre nach Einfuehrung der kompakten — ueber- | BE, wert. Ass.
faellig.
Doch der Kampf um Marktanteile verhindert bislang den freiwilligen Rueckzug der Her- | Attribut: Ursa-
steller. che

Solange sich die alten Mittel noch verkaufen, haelt man sie im Programm. AE I, Marktpr.
Besonders die Firma Henkel, die bei den konventionellen Waschmitteln den groessten | BE, wert. Ass.
Anteil hat, will die veralteten Waschmittel noch weiter verkaufen.

Schon 1998 erschien das Ende der Vollwaschmittel ueberfdllig, worin sich alle einig waren.
Dass dennoch weiter produziert wird, ldsst sich durch das Marktprinzip (der Selbstregulie-
rung) begriinden: der Kampf um Marktanteile verhindert bislang den freiwilligen Rueckzug
der Hersteller. Solange sich die alten Mittel noch verkaufen, haelt man sie im Programm.
Bis sich ,,weniger ist mehr* bei allen Verbrauchern gegeniiber ,,mehr ist mehr* durchgesetzt
hat, wird es diesen Marktanteil, den Kampf darum sowie die alten Mittel weiter geben. So-

lange die Verbraucher im Supermarkt die gilinstige Jumbopackung Waschmittel neben der
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teureren kleinen Kompaktwaschmittelpackung sehen und aus Erfahrung mit anderen Pro-
dukten, die gerne mit Werbeaktionen wie ,,20% extra“ kodern, an ,,mehr ist mehr fiirs Geld*
denken miissen, wird sich das Problem aber nicht alleine von Verbraucherseite 16sen.

Nach 2005 werden in den Nachhaltigkeitsberichten von Henkel keine Vollwaschmittel
mehr erwdhnt. Die Sentenz ,,weniger ist mehr* wird zunachst nicht mehr aktiv genutzt, son-
dern verschwimmt mit verschiedenen spezifischen Formen von Effizienzargumenten (vgl.
Kapitel 4.3.4.2., Abschnitt (1)). Im Nachhaltigkeitsbericht von 2010 erlebt sie schlieBlich
ihre Renaissance im Bereich Kosmetik und dem dortigen Rohstoffverbrauch: ,,Generell sind
wir immer auf der Suche nach noch wirksameren und vertraglicheren, aber auch effiziente-
ren Rezepturen fiir unsere Kosmetikprodukte. Denn wir stehen vor der Herausforderung,
mehr Leistung mit weniger Rohstoff- und Materialeinsatz zu erzielen* (Henkel AG & Co.
KGaA 2011: 25, Hervorheb. CS). Ab dem Berichtsjahr 2011 wird dies sogar zur umfassen-
den Strategie gemacht: ,,Mit weniger Ressourcen mehr erreichen: Wir schaffen mehr Wert
fiir unsere Kunden und Verbraucher, unser gesellschaftliches Umfeld sowie unser Unterneh-
men bei einem reduzierten 6kologischen FuBabdruck® (Henkel AG & Co. KGaA 2012: II).
Sowohl im Bericht 2010 als auch 2011 zeigt sich deutlich, dass die Grenze zwischen der
Sentenz-Kategorie ,,weniger ist mehr* und der meliorativen Argumentkategorie der Effizienz
nur auf sprachlicher Ebene zu zichen ist, insofern das Weniger der Sentenz mit weniger
(Ressourcen-)Verbrauch gleichgesetzt werden kann. Um ,,weniger ist mehr* handelt es sich
im Vergleich vor allem dann, wenn die Leistung (das Mehr) ausdrucksseitig betont wird.

»Weniger ist mehr* tritt vor allem in erklérender und gegeniiberstellender Funktion auf,
fallt aber gerade beziiglich der Umwelt durch ein weiteres Muster auf: mehr fiir die Umwelt
kann als Sammelbecken fiir vage bzw. nicht deutlich gemachte Nachhaltigkeitskonzepte
(besser, mehr erreichen, Alternative) und negativ Klingendes (Verringerung der Umwelt-

verschmutzung) gelten.

(8) Verzicht ist keine Losung

Die Argumentationsformel ,,Verzicht ist keine Losung™ ist keine Sentenz im klassischen
Sinne. Sie wird innerhalb des Diskursausschnittes zum Thema der 6kologischen Nachhal-
tigkeit in Wirtschaft und Gesellschaft als neuer Gemeinplatz etabliert. In den Texten er-
scheint sie zunéchst als Stiitzung fiir Meinungen oder Aussagen iiber unternehmerische
Handlungen. Wenn man sie separat und im iibergeordneten Zusammenhang betrachtet, ist
sie eine Reaktion auf gesellschaftliche oder wissenschaftliche Alternativansédtze zum Kon-
sum. Wird der Gedanke ,,weniger ist mehr* von den Unternehmen noch akzeptiert und sogar
von einigen, wie der Henkel AG & Co. KGaA, zum Leitsatz erhoben, wird Verzicht wirt-
schaftsiibergreifend radikal abgelehnt. B30 verdeutlicht dies mit einem Beispiel aus dem
Bericht 1999/2000 der Volkswagen AG, das im Zuge der Einfiihrung des 3-Liter-Lupos ent-
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steht. Verzicht bzw. Beschrdnkung wird hier als Stigma bewertet. Dies wird rechtfertigend
durch die Angabe des sozialen Drucks (keine Akzeptanz bei unseren Kunden) gestiitzt. Die
Entwicklung des Lupos (ohne Stigma der Beschrinkung) wird im Weiteren als Herausfor-
derung gewertet. Herausforderungen sind ,anstrengend‘, meist ,zeit- und geldaufwéndig®.
Warum man dies trotzdem auf sich genommen hat, beantwortet die Textsequenz: Innovation
und technische Intelligenz statt Verzicht und Kargheit sind aus unserer Sicht die Kernele-

mente, die Umweltentlastungen nachhaltig vorantreiben.

Textbeispiel Nr.: B30 Kategorien:
Text: Volkswagen AG 2000, Korpus Berichte V

Titel: Umweltbericht 1999/2000

Abschnittsthema/Seite: Lupo 3L TDI, Produkte [Okoauto-Modelle]/24

Er trdgt nicht das Stigma der Beschrinkung, sondern geniigt hochwertigen Anspriichen. BE, wert. Ass.
Ohne Sicherheit, Komfort und Fahrleistungen auf hochstem Niveau wiirde auch ein um- | AE [, soz. Dr.
weltinnovatives Auto keine Akzeptanz bei unseren Kunden finden. AE 1, Sicherh.
Das war die Herausforderung. BE, wert. Ass.

Innovation und technische Intelligenz statt Verzicht und Kargheit sind aus unserer Sicht | AE I, Verzicht
die Kernelemente, die Umweltentlastungen nachhaltig vorantreiben.

Doch auf den zweiten Blick offenbart sich hier noch mehr: Es geht darum, Umweltentlas-
tungen nachhaltig voran|zu]treiben, d.h. um die Kernelemente der Nachhaltigkeit — einfa-
cher ausgedriickt, um die Frage: Was ist Nachhaltigkeit? Die Volkswagen AG stellt hier
jeweils zwei Aspekte einander gegeniiber. Innovation und technische Intelligenz sowie Ver-
zicht und Kargheit. Innovationen und technische Intelligenz sind dabei grundlegend mit der
Effizienz und dem Effizienzgedanken als Nachhaltigkeitsprinzip verbunden (vgl. Kapitel
4.3.3.3.). Doch weshalb betont man Verzicht und Kargheit als Gegenpaar?

Betrachtet man wissenschaftliche Debatten zur Nachhaltigkeit, fallt auf, dass sich neben
der Formel ,,nachhaltiges Wachstum®, die die EU als ,,Forderung einer ressourceneffizien-
teren, umweltfreundlicheren und wettbewerbsfiahigeren Wirtschaft™ (EU 2010: 12) definiert,
weitere Nachhaltigkeitskonzepte etablieren. Doch zunédchst zur EU-Strategie (,,Europa
2020%): Die EU (2010: 12) definiert beziiglich des nachhaltigen Wachstums zuerst die
» Wettbewerbsfdhigkeit, die eng an ,,Ressourceneffizienz* und ,,umweltfreundliche Tech-
nologien® gekniipft ist, anschlieBend den ,,Kampf gegen den Klimawandel, der maf3igeblich
auf ,,Emissionsreduktion® und dadurch erneut auf ,,Ressourceneffizienz aufbaut; abschlie-
Bend findet sich der Bereich ,,saubere und effiziente Energie®, der auf ,,Energieeffizienz*
und ,,erneuerbaren Energien® beruht. Andere Konzepte, die ebenfalls wissenschaftliche so-
wie gesellschaftliche Zustimmung erhalten, sehen die Effizienz nicht alleine als Losung aller
Klimaprobleme an und fordern ein Umdenken. So macht Linz in seiner Studie von 2004 fiir
das Wuppertal Institut fiir Klima, Umwelt und Energie GmbH deutlich, dass zur Nachhaltig-
keit nicht nur Effizienzstrategien, sondern auch Konsistenz- und Suffizienzstrategien gleich-
ermalen gehoren (hierzu ebenso Linz 2015, Schneidewind/Zahrnt 2013 sowie Ekardt 2011).

»duffizienz richtet sich [dabei] auf einen geringeren Verbrauch von Ressourcen durch eine
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Verringerung der Nachfrage nach Giitern (2004: 7).2”7 Linz plidiert fiir die Unentbehrlich-
keit dieses Teiles der Nachhaltigkeit, an der Stelle an der ,,Reichweite und Grenzen der bei-
den anderen Strategien erkennbar werden* (2004: 7).

Auch wenn suffizient von sufficiere (lat.) abgeleitet wird und ,ausreichend* bedeutet, d.h.
die Suffizienzstrategie eine Verringerung des Konsums erst befiirwortet, sobald man ausrei-
chend versorgt ist, wird ihr aus konsumorientierter Perspektive vorgeworfen, Verzicht zu
fordern. Das Problem liegt dabei grundsétzlich in der unklaren Definition von ausreichend.
Kritiker der Suffizienz sehen hier den Hebel fiir Verzichtforderungen, Befiirworter sprechen
von Grenzen, die nicht von aullen, sondern von innen, also vom reflektierten Menschen
selbst gesetzt werden sollen (Linz 2004: 12). Dies setzt allerdings einen Bewusstseinswandel
voraus. Fiir die wachstumsorientierte Wirtschaft bedeutet Suffizienz, ob verordnet oder von
innen, Umsatzeinbufle, weshalb man sich vehement dagegenstellt. Dies geschieht wie in
Beispiel B30 durch die Konstruktion eines Gegensatzes (statt) zu positiv besetzten effizi-
enzorientierten Losungen, der in keiner Suffizienztheorie hergestellt wird, sowie mittels der
dysphemistischen Bezeichnung der Suffizienz durch die Ausdriicke Verzicht und Kargheit.
Auch die Henkel AG & Co. KGaA formuliert dies im Bericht 2010 aus.

Textbeispiel Nr.: B31 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 2011, Korpus Berichte H

Titel: Nachhaltigkeitsbericht 2010

Abschnittsthema/Seite: Vorwort [Nachhaltigkeitsverstandnis]/1

Global stehen wir vor groflen Herausforderungen: Die Weltbevolkerung wéchst unver- | BE, wert. Ass.
mindert, gerade in den aufstrebenden Wachstumsregionen. Durch den steigenden Wohl-
stand verdndern sich auch die Konsumgewohnheiten. Damit wird sich in den kommenden
Jahrzehnten der Ressourcenverbrauch dramatisch beschleunigen.

Wachstum und Lebensqualitéit miissen jedoch von Ressourcenverbrauch und Emissionen | AE I, Effizi-
entkoppelt werden. enz

Der Verzicht auf Konsum und die damit verbundene Lebensqualitit ist allerdings keine AE 1, Verzicht
realistische Losung.
Daher kommt innovativen Produkten und Prozessen eine Schliisselrolle zu, wenn wir ei- | BE, wert. Ass.
nen nachhaltigen Konsum ermoglichen wollen.

Beispiel B31 verweist durch die Verkniipfung von Wachstum/Lebensqualitdiit und Ressour-
cenverbrauch/Emissionen durch entkoppelt werden auf eine Effizienzstrategie, die keine
Anderungen fiir Wirtschaft und Gesellschaft herbeifiihrt, aber gleichzeitig Ressourcenver-
brauch und Emissionen verringert. AnschlieBend wird auch hier hart formuliert: Der Ver-
zicht auf Konsum und die damit verbundene Lebensqualitdt ist allerdings keine realistische
Losung. Die Henkel AG & Co. KGaA nutzt ebenfalls Verzicht als Umschreibung von Lo-
sungsansitzen, die auf Suffizienz basieren. Sie wertet diese auBlerdem als nicht realistisch
ab und koppelt die Lebensqualitdit bedingungslos (damit verbundene) an den Konsum. B30

und 31 sowie weitere Beispiele in den Untersuchungstexten machen deutlich, dass sich die

277 | Konsistenz richtet sich auf naturvertrigliche Technologien, die die Stoffe und die Leistungen der Okosys-

teme nutzen ohne sie zu zerstoren (Linz 2004: 7). Konsistenzstrategien setzen demnach beispielsweise auf
Erneuerbare Energien oder nachwachsende Rohstoffe.
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Unternehmen sehr klar gegen wachstumshemmende Ideen stellen. Der genutzte Ausdruck
Verzicht kann dabei auf jeder Ebene von Lebensqualitiit angesetzt werden.

Beispielsweise bietet die Volkswagen AG ,,ein Produktportfolio, in dem verstérkt ver-
brauchsarme und damit emissionsmindernde Technologien zum Einsatz kommen, ohne dass
das Portfolio selbst ausgediinnt wird oder es fiir den Kunden mit Verzicht verbunden ist*
(Volkswagen AG 2013: 98). Verstdrkt bedeutet zundchst, dass man nur ,teilweise® ver-
brauchsarme und damit emissionsmindernde Technologien einsetzt, ein nicht-ausgediinntes
Portfolio meint auflerdem, dass weiterhin verbrauchsstarke Luxuslimousinen verkauft wer-
den. Die Stiitzung dieser Entscheidung wird mit dem Verzicht der Kunden begriindet, den
man nicht in Kauf nehmen mdochte. Dass viele Kunden tatséchlich nicht gerne verzichten,
wird wiederum medial angeprangert: ,,Je dringlicher die Klimarhetorik wird, desto heiterer
erscheint die gesellschaftliche Unfahigkeit, Produkte der Klimaschande zu erkennen. Der
Touran ist ja kein bdser Offroader. Er wird zum Mainstreamauto fiir Leute mit Kindern und
etwas Geld, die ja nicht die Diimmsten sind* (taz 12.01.2007). Diese ironisch iiberzeichnete
Sequenz zeigt ganz deutlich, dass das, was fiir den einen Luxus ist, fiir den anderen Verzicht

auf durchschnittliche und normale Lebensqualitdt (Mainstreamauto) bedeuten kann.

Zusammenfassend kann festgehalten werden:

Neben der Priméarfunktion der sentenzhaften Argumentationen, dem Stiitzen von positiv be-
werteten unternehmerischen Handlungen im Bereich Umweltschutz und Nachhaltigkeit
durch allgemein bekannte Formeln, werden auch Sekundarfunktionen deutlich. Hierbei han-
delt es sich um ein breites Spektrum an strategischen Merkmalen. Die meisten der vorge-
stellten Beispiele verfiigen iiber (latente) Appell- bzw. Motivationsfunktionen.

Weitere Auffilligkeiten betreffen das Hervorheben, das Verdecken (oder nur vage An-
zeigen) sowie die Gegeniiberstellung von Entititen zu Betonungs- oder Kritikzwecken. Ta-
belle 9 fasst die wichtigsten Details der Analyse zusammen. Indem Leistungen unterstrichen
und der Wert von Aspekten wie Zeit, Wissen oder Zusammenarbeit exponiert werden, soll
die Aufmerksamkeit der Rezipienten strategisch auf eine bestimmte (unternehmerische)
Handlung gelenkt werden. In einigen Sequenzen zeigen sich auerdem Strukturen der Recht-
fertigung und Verteidigung sowie der Stabilisierung und betonten Alleinstellung. Wird ap-
pelliert, stellt dies ein Aufteilen von Verantwortlichkeiten dar, die im Themenbereich der
Nachhaltigkeit auftreten.

Bis auf die dritte beschriebene Sentenz (wer viel leistet, hat weniger Pflichten) sind alle
sentenzhaften Argumentationsformen Handlungsaufrufe oder Handlungsstiitzungen von Té-

tigkeiten, die als explizit oder implizit positiv bewertet werden.
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Sentenzhafte Argumentationen

Sentenz | (diskursspezifi- | Ausdruck, der Ziel, das durch Persuasive Betroffener
(gene- sche) Bedeutung | die jeweilige die Sentenz deut- |Funktion thematischer
risch) Sentenz evoziert |lich wird Bereich
(1) Zeit ist | Zeit ist wertvoll, |Zeit, Monate, Dringlichkeit her- | Appellfunktion, |Produktion, La-
Geld Finanzieller Ver- | Tage [Zeitein- vorheben Ausblendungs- | gerung, Logis-
lust bei Zeitver- | heitsausdriicke] hilfe, verbale tik, Wirtschaf-
lust wertvoll, verlie- Stiitze fiir aktives |ten allg.
ren verstreichen, Handeln bei
vergeuden Problemen
(2) der Wer Hervorra- Vorreiter, Tech- | Alleinstellungs- Appellfunktion, |Nachhaltigkeit
frithe Vo- |gendes erreichen |nologie-, Bran- | merkmale hervor- |Obligationsfunk- |allg., Nachhal-
gel faingt | mdchte, muss chen- und Inno- | heben, Motivati- tion, tigkeitsmanage-
den Wurm |sich friih betdti- | vationsfiihrer, onsformel ,,Prob- |Motivationsun- |ment, Techno-
gen, wenn man | 6kologische Fiih- |leme als Chancen | terstiitzung logie, Innova-
frith dran ist, rerschaft, frith,  |begreifen”, Enga- tion
kann man alles | friihzeitig, zu spdt | gement zeigen
erreichen
3) Wer viel (fiir die | bereits, seit Jah- |Rechtfertigung, Ausblendungs- | Motoren, RuB3-
wer viel Nachhaltigkeit) |ren, erst einmal, |Ausspielen ver- hilfe, Nutzen von | filter
leistet, hat |leistet, hat weni- schiedener Berei- |Fehlschliissen,
weniger | ger Pflichten (be- che, Priorititen und | Verteidigung
Pflichten |ziiglich der Nach- Gewichtungen ge-
haltigkeit) geneinander, Sub-
stitution
4) Wissen (als Kapi- | Wissen, Know- Austausch und Ak- | Appellfunktion, |Wasser, Ener-
Wissen ist |tal/Ressource) How, Erfolg, kumulation von Maoglichkeit, vom | gie, Meinungs-
Macht fihrt zur wirt- (Markt-)Fiihrer- | Wissen, Einfluss- |Handelnden zum | bildung, Um-
schaftlichen schaft nahme durch Wis- | Moderator/Moti- |weltschutzleis-
Uberlegenheit sen und Wissens- | vator zu werden |tungen
vermittlung
%) Synergiepotential | gemeinsam [+ Strategiewechsel | Appellfunktion, |Ressourcenver-
gemein- | von Teamwork |Negativformulie- | vom konkurrenz- | Vermittlung von |brauch senken,
sam ist rungen wie A/- haften Wettbewerb | Stabilitit Mobilitatskul-
man star- leingdinge] hin zur Koopera- tur, Okoauto-
ker tion, Wandel, Er- Modelle, Ver-
folg, Verbesserung antwortung
(6) auch Kleines/ im Kleinen, un- | auch kleine Verdn- | Appellfunktion, |Verpackung,
Kleinvieh |Weniges bzw. scheinbare Ver- | derungen sollen Ressourcenver-
macht dessen Auswir- | dnderungen, De- | Aufmerksamkeit brauch senken
auch Mist |kung besitzt in tails, kleine bekommen, Recht-
der Summe eine | (Fort-)Schritte, | fertigung fiir kleine
Relevanz vermeintliche Mafnahmen, Beto-
Kleinigkeiten, ge- | nung des gemein-
ringer Aufwand |samen Interesses
@) Weniger von En- | weniger ist mehr, | Umweltschutz- und | Appellfunktion, | Waschmittel(-
weniger | titét a ist mehr weniger, mehr Nachhaltigkeits- Gegeniiberstel- | dosierung), Re-
ist mehr; | von Entitit b, leistung deutlich lung, Unterstiit- | cycling, Stand-
mehrist |mehr Ein- machen, Effizienz |zung von Vag- ortziele, Inno-
nicht satz/Leistung hervorheben, Para- |heiten vationskraft,
mehr; fiihrt zu mehr Er- digmenwechsel an- Verpackung
mehr ist | folg/Ertrag zeigen
mehr
) Negativwertung | Verzicht ist keine |Suffizienzidee in | Appellfunktion, |Konsum, Mobi-
Verzicht |der Suffizienz als | Losung, Verzicht | Abrede stellen Verteidigung litdt
ist keine | Dysphemismus
Losung (Verzicht)

Tabelle 9) Zusammenfassung von Ausdrucksweisen, Funktionen und Themenbereichen der Sentenzen (1) — (8)
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Die Sentenzen begleiten die Handlungen auf diese Weise als unterschwellige Vermittlung
von Anschauungen und werden selbst zu Mustern der Orientierung und Sinnstrukturierung.
Damit tragen sie zur Beantwortung der Forschungsfrage (4) nach zur Argumentation heran-
gezogene Wertevorstellungen und Orientierungsmuster bei. Insgesamt fillt auf, dass iiber-
durchschnittlich viele der hier herausgearbeiteten Sentenzen mit Mengen, Mengenverhélt-
nissen und Relationen von Mengen zu tun haben, d.h. {iber indefinite quantifizierende Ad-
jektive verfiigen oder in solche iibersetzt werden konnen. So kann man gemeinsam (alle,
viele) mehr und Kleines auch etwas (Groffes) bewirken. Verzicht (nichts) fihrt wiederum zu
nichts. Wer aber sowieso schon viel tut, muss anschlieBend weniger tun. Viel kann zum einen
durch wenig, aber auch durch viel erreicht werden. Mengenverhéltnisse wie diese unterlie-
gen im wirtschaftlichen Bereich immer dem Verhiltnis zwischen Nutzen und Aufwand. Es
wird eine wirtschaftsorientierte Anschauung vermittelt.

Alle hier aufgefiihrten relationalen Sentenzen stiitzen dabei mittels einer Optimierungs-
vorgabe zugunsten des Nutzens. Bis auf (3) und (8), die als verteidigende Reaktion und als
radikale Ablehnung eines Gegenentwurfs bezeichnet werden konnen, lassen sich alle sen-
tenzhaften Argumentationen bei genauerer Betrachtung in den Dienst der Effizienz stellen
(vgl. Abb. 15, S. 202): So gibt ,,Zeit ist Geld* und ,,der frithe Vogel fingt den Wurm* eine
temporale Optimierung vor, ,,Wissen ist Macht™ und ,,gemeinsam ist man starker” verdeut-
lichen optimierende MaBBnahmen zum Erfolg, und ,,Kleinvieh macht auch Mist* und ,,weni-
ger ist mehr zeigen Verhiltnisoptimierungen (Input/Output) an bzw. stellen diese als be-
sonders heraus.

Die Sentenzen (1) — (4) zeigen allesamt Formen der Bilanzierung oder Substituierung an,
indem die betroffenen Entitdten (Zeit, Zeitvorsprung, Nachhaltigkeitsleistungen, Macht) als
Kapitalarten/Ressourcen verstanden und in Erfolg (= Gewinn = Geld) umgerechnet werden.
Dahingegen fordern (weniger soll mehr sein; Kleinigkeiten sollen beachtet werden) oder
versagen (Verzicht darf keine Losung sein) die Sentenzen (6) — (8) das Einnehmen einer
neuen/anderen Perspektive auf das wirtschaftliche Handeln. Abbildung 15 in der Einleitung
des Kapitels visualisiert die genannten Gruppierungen, die man als grundmotivische Hand-
lungsweisen bezeichnen kann. Grundmotivische Handlungsweisen lassen sich von Orientie-
rungsmustern ableiten bzw. aus ihnen zusammentassen (hier die genannten Sentenzen sowie
die Orientierungsmuster Effizienzgedanke, Kosten-Nutzen-Prinzip, Ganzheitlichkeit).

Die beschriebenen Sentenzen sind bis auf (3) und (8) iiber den gesamten Untersuchungs-
zeitraum hinweg in argumentativ stiitzender Funktion vertreten. Unterschiede bestehen syn-
chron vereinzelt in der verschiedenartigen Anwendung in Unternehmens- gegeniiber Medi-
entexten (z.B. bei ,,Wissen ist Macht®), diachrone Entwicklungen betreffen vor allem im
Themenbezug. So entwickelt sich der thematische Bereich, in dem ,,gemeinsam ist man stér-

ker* genutzt wird von einem ,gemeinsamen Umweltschutz‘ hin zu einer ,gemeinsamen
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Technologieentwicklung® bzw. ,Entwicklung iibergeordneter Technologiekonzepte® (z.B.
im Bereich Mobilitditskultur). Letzteres setzt vor allem 2003/2004 ein. Die Gegeniiberstel-
lung von ,,weniger ist mehr* und ,,mehr ist mehr* kann ebenfalls als Entwicklung betrachtet
werden, die zwischen 1994 und 1999 in den Themenbereichen Waschmittel(-dosierung) und
Verpackung erstarkt, anschlieBend verschwindet. ,,Weniger ist mehr* erscheint spéter in den

Unternehmenstexten in anderem Umfeld (Ressourceneffizienz).

4.3.3. Normative Argumentationen

In diesem Kapitel werden normative Argumentationen untersucht. Neben Beispielen und
Analogien (Kapitel 4.3.1.) sowie sentenzhaften Argumentationen (Kapitel 4.3.2.) ist dies die
dritte von vier modalen GroBBgruppen einer libergeordneten makroformalen Klassifizierung,
die als Antwort auf die Forschungsfrage (3) nach verschiedenen Argumentationsformen ge-
geben werden kann (vgl. Kapitel 2.2.2.) und zur Gliederung des Argumentationsanalyseka-
pitels 4.3. gefiihrt hat. Normative Argumentationen basieren auf Wertungs- und Verhaltens-
regeln, d.h. sie stiitzen Geltungsanspriiche nicht im Bereich der Wahrscheinlichkeit oder
Wahrheit wie die deskriptiven Argumentationen (Kapitel 4.3.4.), sondern agieren im Raum
der Richtigkeit, der Werte, Normen und moralischen Prinzipien (im Sinne von Handlungs-
konventionen). Aus diesem Grund liefern sie nicht nur deutliche Beitrdge zu Forschungs-
frage (3), sondern ebenso zu Forschungsfrage (4) nach Wertevorstellungen und -verstind-
nissen, die die Akteure zur Argumentation heranziehen.?’

Im ersten Durchgang der Analyse werden die zur Argumentation genutzten Segmente der
Texte im Hinblick auf zuvor durchgefiihrte Untersuchungen der Themen sowie der bewer-
tenden Bezugnahmen zunichst ganz allgemein markiert. AnschlieBend folgt eine formale
Kategorisierung, die Beispiele, Analogien und Sentenzen sowie die (normativen) hier und
(deskriptiven) in Kapitel 4.3.4. untersuchten Argumentationsformen unterscheidet. Letztere
modalen Gruppen stiitzen sich musterhaft auf ein einzelnes Themawort, wie beispielsweise
Gerechtigkeit, Sicherheit, Effizienz oder Ganzheitlichkeit, bzw. auf Sequenzen, die ein sol-
ches Themawort priasupponieren. Innerhalb dieser modalen Gruppen der normativen und
deskriptiven Argumentationen wird aus inhaltlich-thematischer Perspektive kategorisiert.
Inhaltlich ausgerichtete Argumentationsanalysen wie die von Wengeler (2003) zeigen, dass
eine Einordnung in thematische Gruppen (bei Wengeler Topoi genannt) einen Uberblick

dariiber erlaubt, welche Themenbereiche zur Argumentation herangezogen werden.

278 In vielen Fillen unterscheiden sich nicht die normativen Grundgehalte der Moralen, sondern die kultur-
spezifischen Deutungsmuster, die bspw. festlegen, was als Grausamkeit, Ausbeutung, Untreue, Beleidigung
oder Feigheit gilt. Derartige Deutungsmuster gehen (allzu) hdufig ungeklért in moralische Urteile [und somit
normative Argumentationen/Stiitzungen] ein. Es kommt darauf an, sie zu explizieren“ (Ott 2001: 18).

235



Unabhéngig von der Unterscheidung zwischen normativen und deskriptiven Argumenta-
tionen kann man diese Argumentationsformen mit der in Kapitel 2.2.2. beschriebenen Uber-
tragung des Konzeptframeansatzes methodisch sinnvoll erfassen: Zum einen, um die hype-
ronyme Benennung von inhaltlich gruppierten argumentativen Sequenzen tiberpriitbar zu
machen, zum anderen, um die Beziehung von unterkategorialen Bedeutungskonkurrenzen
der Argumentgruppen, die die jeweiligen Orientierungsmuster und Werteverstindnisse der
Diskursakteure anzeigen, zur iibergeordneten Gruppenbezeichnung zu systematisieren und
sie auf etablierte Kategorien zuriickzufiihren (z.B. die Beziehung der philosophisch etablier-
ten Unterkategorie Fairness zur libergeordneten Gerechtigkeit). Wie in Kapitel 2.2.2. be-
schrieben, kann man davon ausgehen, dass die Argumente auf nominal lexikalisierte Wis-
senseinheiten, d.h. ,,Konzept-Frames [verweisen], in denen sie als Frame-Slot-Beziehungen
lokalisierbar sind* (Konerding 2005: 30), und dass das nominalisierte Hyperonym der Ar-
gumentgruppe nichts anderes als ein Ausdruck dieses Konzeptframes ist. Die jeweiligen
Konzeptframes sind wie {ibergeordnete Themen zu behandeln, die von Argumenten (wenn
man eine Gruppe zum selben Konzeptframe versammelt) beschrieben werden. Genau diese
Themen und ihre unterkategoriale Beschreibungen sind fiir diese Analyse interessant. Zu-

sammengefasst ergibt dies folgende Untersuchungschronologie:

— argumentative Sequenzen markieren, die eine wertende/wertfolgende Bezugnahme stiitzen;

— diese Argumente einer modalen Gruppe (hier normative Argumentationen) und anschlieBend
einer inhaltlichen Argumentgruppe (hier Gerechtigkeit) zuordnen;

— die verschiedenen Einzelargumente in framesemantische Beziehung (Slot/Filler) zum tiberge-
ordneten Konzeptframe (Zustand Gerechtigkeit) setzen;

— ausdrucksseitige Auffalligkeiten untersuchen, die verschiedene Unterkategorien/Bedeutungs-
konkurrenzen von Gerechtigkeit erkennen lassen;

— aufder Grundlage dieser Auffélligkeiten etablierte Kategorien der Gerechtigkeit iiberpriifen (Li-
teraturrecherche);

—  betreffende Unterkategorien der Gerechtigkeit auffiithren und Einzelbeispiele zuordnen.

Innerhalb der Kategorie der normativen Argumente konnen im Zuge der Analyse zunéchst
verschiedene Gruppen ausgemacht werden, die die Frage beantworten, welche normativen
Regeln und Werte im vorliegenden Diskursausschnitt hauptsichlich zur Argumentation ge-
nutzt werden. Die Gruppen bzw. ihre ilibergeordnete Bezeichnung, also Themawdrter wie
Gerechtigkeit, sind dabei nicht genuin diskursspezifisch, sie lassen sich in vielen Themen-
bereichen und somit auch in verschiedenen Studien finden, die Argumentationen bertick-
sichtigen. Spezifisch sind vielmehr die Kombinationen der Werte (als Argumentgruppen),
wie die sie zueinander stehen und wie ihre unterkategoriale, framekonstituierende Ausge-
staltung realisiert ist, die ausdrucksseitig sichtbar wird (Was/Welche Handlung/welcher Zu-
stand gilt als gerecht? Auf welchen framesemantischen Slot des Konzeptframes zum Zu-
stand Gerechtigkeit bezieht sich die jeweilige konkrete argumentative Textsequenz? An wel-

che (etablierte) Art von Gerechtigkeit wird appelliert?).
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Fiir diesen Diskursausschnitt zum Thema der 6kologischen Nachhaltigkeit sind die Argu-
mentgruppen, die auf den Themawdrtern Gerechtigkeit (Kapitel 4.3.3.1.), Sicherheit (Kapi-
tel 4.3.3.2.) sowie Nachhaltigkeit, Natur- und Umwelt(-schutz) (Kapitel 4.3.3.3.) basieren,
mafgeblich. Sie werden in den folgenden Unterkapiteln analysiert und beschrieben.
Ubergreifend kann fiir normative Argumentationsweisen festgestellt werden, dass sie
musterhaft in komprimierter Form auftreten, d.h. alleine durch die textuelle Erscheinung
einzelner Ausdriicke wirken, die im Rezeptionsprozess eine komplexe argumentative Struk-
tur aufrufen (pragmatische Prasupposition) und verschiedene Konnotationen zulassen. Das
Untersuchungsinteresse — im Anschluss an eine allgemeine Markierung von stiitzenden
Textstellen — gilt deshalb auffilligen Form-Inhalts-Korrelationen wichtiger Ausdriicke oder
Syntagmen. Besonders beriicksichtigt werden die prominent auftretenden (bzw. framese-
mantisch relevanten) Ausdriicke *fair*, * Gemeinwohl, *sicher*®, Natur*, Umwelt*, Klima*,
*natiirlich*/naturnah®, Verbindungen mit -schutz/-sorge und -schonung sowie Landschaft*.
Sie werden induktiv (bzw. Basiswissen-geleitet) wiahrend der Untersuchung identifiziert.
Als lexikalische Bezugseinheiten wertungsstiitzender Themen wurde in Kapitel 2.2.2. zu-
nichst das syntagmatische Umfeld von ausdrucksseitig vorhandenen oder prdsupponierten
Themawdrtern genannt; des Weiteren konkrete Definitionen, metakommunikative Ausformu-
lierungen oder Negativzitationen im Einzel- oder thematischen Bezugstext; d.h. Ausdrucks-
einheiten, die sich in der textuellen Umgebung der jeweiligen Argumentation befinden und
die durch ihre Beziehung zur markierten Ausdrucksweise bzw. dem (prasupponierten) The-
mawort wissensfeldreprdsentierende Kontiguitdten anzeigen bzw. framebezogen konstituie-
rend wirken. Welche Bedeutungen und Arten von Pragungen anschlieBend in Ausdriicken
mit besonderer Prominenz enthalten sind, ob beispielsweise eine konfliktire Semantik von
wichtigen inhaltlichen Aspekten besteht, kann ebenfalls durch die Betrachtung verschiede-
ner lexikalischer Einheiten der betreffenden Einzeltexte aber auch quasi-dialogischer Refe-
renztexte (thematische Korrespondenz) erschlossen werden.?”” Die erkennbaren Bedeu-
tungskonkurrenzen und unterscheidbaren Wissensfelder, die sich durch Kontrast oder Vari-
ation von konstituierenden Aspekten (Slots) innerhalb der jeweiligen normativen The-
maworter, d.h. Argumentgruppen, kompetitiv auftun, lassen sich anschlieBend auf philoso-
phisch oder soziologisch etablierte Kategorien zuriickfiihren und in Wertehorizonte einord-
nen. Teilweise — wie bei Gerechtigkeit — ergeben sich hieraus unterkategoriale Bezeichnun-

gen/Themaworter, teilweise bleiben Bedeutungskonkurrenzen — wie bei Natur — bestehen

27 Die Prisupposition kann als rhetorisches Stilmittel gewertet werden, insofern es die strittigen und proble-
matischen Inhalte sind, die stillschweigend vorausgesetzt werden. Aufgrund ihrer Verborgenheit kann ihnen
auf gleicher Kommunikationsebene nicht widersprochen werden (Eggler 2006: 96). Um Préasuppositionen den-
noch nachvollziehbar zu erschliefen, werden diachrone Untersuchungen und metakommunikativ ausformu-
lierte Textsequenzen relevant, die Bedeutungskonkurrenzen, Euphemismen oder Dysphemismen expliziter
enthiillen.

237



und miissen jeweils durch die Nennung der Bedeutung (Natur im Sinne von ,xy*) differen-
ziert werden. Bei allgemeinen methodischen Beschreibungen wird deshalb auf die Nutzung

der Doppelbezeichnung Unterkategorie/Bedeutungskonkurrenz geachtet.

4.3.3.1. Die Argumentgruppe Gerechtigkeit

Wie einleitend und in Kapitel 2.2.2. beschrieben, werden in dieser Analyse einzelne argu-
mentative Sequenzen zu ihrer iibergeordneten Argumentgruppe mit der hyperonymen Be-
nennung Gerechtigkeit (Themawort) zugeordnet und hinsichtlich ihrer framekonstituieren-
den Beziehung zu dieser untersucht. Dabei lassen sich durch thematische Kontrastierung
und Variation verschiedene Unterkategorien/Bedeutungskonkurrenzen von Argumentgrup-
pen extrahieren, die auf etablierte Kategorien zurilickzufiihren sind und den jeweiligen Wer-
tehorizont der Diskursakteure anzeigen. Diese Kategorien bzw. Unterkategorien von Ge-
rechtigkeit besitzen aus wissenschaftlicher Perspektive eigene Bezeichnungen, die einen be-
stimmten Wertehorizont aufzeigen, aber im gesellschaftlichen Diskurs meist nicht konkret
genannt werden. Dennoch sind diese Gerechtigkeitsformen diskursiv konzeptuell vorhanden
und verfiigen tiber Indizien auf der sprachlichen Oberfliche, die eine Zuordnung/Riickfiihr-
barkeit moglich machen.

Um die unterkategoriale Ausgestaltung von Gerechtigkeit ausdrucksseitig und konzeptu-
ell fur eine sinnvolle Riickfiihrbarkeit zu erkennen, muss der Facettenreichtum der Gerech-
tigkeit zunéchst libergeordnet betrachtet werden. Dies geschieht hier und in Abschnitt (1)
dieses Kapitels ex ante, um ein Wiedererkennen bei den Beispielbeschreibungen in Ab-
schnitt (2-3) zu gewihrleisten. Die Abschnitte sind auf diese Weise leserlicher aufbereitet,
entsprechen damit aber nicht der kapiteleinleitend skizzieren Untersuchungschronologie.
Wihrend der Untersuchung fand die Recherche, Zuordnung und auch die Benennung der
Unterkategorien somit erst am Ende der Analysearbeit statt — wobei schon vor Analysebe-
ginn philosophisches Basiswissen zu Gerechtigkeitstheorien vorhanden war.

Der Grund fiir diese aufwendigen Untersuchung ist, dass hier betont werden soll, dass es
fiir eine Analyse der Argumentationen nicht geniigt, argumentativ genutzte Gerechtigkeit
verallgemeinernd als ,Gleichheit® zu verstehen, auch wenn diese einen hohen konstituieren-
den Stellenwert einnimmt, weil Gerechtigkeit eben héufig in Relation zu anderen bemessen
wird. Neben der diskursiv auffdlligen Diversitit, die die vorliegende Analyse aufzeigt, gibt
es zum einen wissenschaftliche Kritiker dieses egalitaristischen Ansatzes (vgl. Krebs 2000),
die durchaus diskursrelevante Wertegrundsitze vertreten, zum anderen beinhaltet die
Gleichheit als Synonym fiir Gerechtigkeit eine ebenso grofle semantische und konzeptuelle

Pluralitét, die auch ein Bezeichnungswechsel (von Gerechtigkeit zu Gleichheit) nicht kléart.
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Monographien zur Philosophie der Gerechtigkeit (vgl. Horn/Scarano 2002), Eintrdge in
Enzyklopéddien (vgl. Hauser 1974) oder Einfithrungswerke (vgl. Hoffe 2004) zeigen deut-
lich, dass es die Gerechtigkeit bzw. eine Theorie der Gerechtigkeit nicht gibt. Es existieren
verschiedene Anwendungsprinzipien von Gerechtigkeit, die auf unterschiedlichen Grundan-
nahmen beruhen.

Der Zustand der Gerechtigkeit wird seit der Antike kulturiibergreifend betrachtet, disku-
tiert und definiert (Hoffe 2004: 9). Dabei lassen sich die Gerechtigkeitsformen zundchst iiber
ihre jeweiligen Bezugsobjekte differenzieren, die sich aus framesemantischer Perspektive
auf den Slot (Entitit, bei der der Zustand aufireten kann) b€ziehen. Horn/Scarano fiihren ebenfalls an, dass
bei Gerechtigkeitstheorien auf einer Metaebene unterschieden werden kann, ob es sich bei
den als gerecht bezeichneten Entitdten um Personen, deren Handlungen, Institutionen, abs-
trakte Verteilungstheorien, -prozeduren, -resultate oder -zustdnde handelt (vgl. 2002: 11).
Dies bedeutet, dass man durch die Betrachtung der betreffenden Entitdten bzw. Bezugsob-

)?80 einen ersten einordnenden Hinweis auf be-

jekte (von Adjektiven der Gerechtigkeit
stimmte Anwendungsprinzipien bzw. typische Klassen von Gerechtigkeitsprinzipien des
Diskursausschnittes erhalten kann, noch bevor man Ausdriicke besonderer Prominenz, aus-
drucksseitig vorhandene Themawdrter oder Prasuppositionsausloser beriicksichtigt, die be-

ziiglich weiterer Slots framebezogen konstituierend wirken.*®!

(1) Analyserelevante Kategorien von Gerechtigkeit

Fiir die vorliegende Analyse erweisen sich vor allem Gerechtigkeitsprinzipien als relevant,
die sich auf iiberindividuelle Handlungen, Zustdinde oder seltener auch Gegenstdnde bezie-
hen (siot: Entitit, bei der der Zustand aufireten kann). Aber selbst mit dieser Einschridnkung bleibt eine Viel-
falt an moglichen Prinzipien vorhanden, die gesellschaftlichen Gerechtigkeitsverstdndnissen
zugrunde liegen und als implizite und explizite argumentative Stiitzungen dienen konnen.
In dieser Analyse herausgearbeitete Unterkategorien/Bedeutungskonkurrenzen von Ge-
rechtigkeit werden nun allgemein als Gerechtigkeitsformen mit ihren jeweiligen (wissen-
schaftlichen) Bezeichnungen unterschieden, um die spatere Einordnung der Textbeispiele zu

erleichtern. Da die Gerechtigkeit, hier als zur Argumentation herangezogenes Thema behan-

280 Mit der hier gewihlten Ausdrucksweise Adjektive der Gerechtigkeit sind zuniichst gerecht und alle lexiko-
graphisch verzeichneten Synonyme von gerecht gemeint.

281 Deutlich wird dies bei Anwendungsprinzipien wie der Gerechtigkeit als Tugend im Sinne Platons, die sich
ausschlieBlich auf Personen bezieht und den Charakter bzw. personliche Einstellungen beriicksichtigt (vgl.
Politeia 443d). Das fiihrt zu personalen Zuschreibungen durch Ausdriicke wie beispielsweise tugendhaft, mo-
ralisch oder vorbildlich, die im Analyseprozess als Indikatoren aufgefasst werden kdnnen. Zwar ist eine Er-
weiterung und Ubertragung des Tugendbegriffs auf Handlungen des Einzelnen denkbar (vgl. Aristoteles, Ni-
komachische Ethik 1129b), es liegt aber auf der Hand, dass keine Moglichkeit besteht, dieses Prinzip der Tu-
gend auf Bezugsobjekte wie beispielsweise (Verteilungs-)Zustdnde zu libertragen.
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delt wird, bilden die folgenden verschiedenen Formen der Gerechtigkeit thematische Kon-
trastierungen (es sind die gleichen Slots des gleichen Beschreibungsrahmens auf unter-
schiedliche Weise belegt) oder thematische Variationen (es sind andere Slots des gleichen
Beschreibungsrahmens belegt) der iibergeordneten thematischen Argumentgruppe Gerech-
tigkeit.

Im Folgenden werden besonders typische Slots hervorgehoben, alle weiteren Verbindun-
gen zum libergeordneten Konzeptframe finden sich in den Abschnitten (2) und (3). Tabelle

10 zeigt alle in der Analyse belegten Slots des Konzeptframes Gerechtigkeit (zustand).

Minimierter Matrixframe ZUSTAND Gerechtigkeit

Charakterisierungen der Art und Weise, wie der Zustand ausgepragt ist

Charakterisierungen der Entitét, bei der der Zustand auftreten kann

Charakterisierungen weiterer Zustidnde, mit denen der Zustand gemeinsam auftritt

Charakterisierungen von Merkmalen und Konstituenten, die der Zustand aufweist

Charakterisierungen der Folgen des Zustandes fiir die funktionalen Zusammenhénge

Charakterisierungen der Bedingungen fiir das Erscheinen/Verschwinden des Zustandes

Charakterisierungen durch Namen und Bezeichnungen des Zustandes

Tabelle 10) Mafigeblich im untersuchten Diskursausschnitt belegte Slots des Matrixframes Gerechtigkeit

Neben dem prominenten Gleichheitsprinzip, das beziiglich des Slots (Art und weise) kontrastiv
auftritt und somit noch weiter unterteilt werden kann (gleiche Voraussetzungen z.B. Verfah-
rensgerechtigkeit*> vs. gleiche Konsequenzen z.B. Umweltgerechtigkeit*®®) sticht in gesell-
schaftlichen Diskursen ebenfalls die Anspruchstheorie hervor, auf der Grundideen wie das
Marktprinzip der Selbstregulierung (Smith 1776) fullen (vgl. beispielsweise Nozick 1999
[1974]).284

Ebenso zentral sind verschiedene Konzeptionen der Verteilungsgerechtigkeit, die sich da-
rin unterscheiden, welche Entitdten (Ressourcen, Giiter oder etwa Pflichten?) nach welchen
Prinzipien (siot: Art und Weise) verteilt werden sollen. Als prominentester Vertreter dieser Aus-
richtung flihrt John Rawls den Ausdruck der Gerechtigkeit als Fairness ein (1979 [1971]).

Fairness bedeutet dabei die ,Beriicksichtigung von Interessen, Freiheiten und Sorgen eines

282 Verfahrensgerechtigkeit bedeutet Gleichheit aller vor dem Gesetz.

283 Die Umweltgerechtigkeit versteht sich als soziale Gerechtigkeit (Gleichheit zwischen unterschiedlichen
sozialen Gruppen) beziiglich der Umweltauswirkungen (wie Emissionen oder Larm), vgl. Tremmel (2012).
284 Bei der Anspruchstheorie kommt es allein auf die fiiiheren Handlungen einer Person an. Diese bilden den
Malstab, um den Anspruch (auf etwas) zu legitimieren. Anspruchsorientierte Ansétze unterscheiden sich somit
erheblich von strukturierten Grundsdtzen, die beispielsweise Gleichheit, Bediirftigkeit oder Wohlergehen als
Malstab der Gerechtigkeit ansetzen. Sie liefern die philosophische Grundlegung des Minimalstaates und des
selbstregulierenden Marktes. Freiheit gilt hierbei als libergeordneter Wert. (vgl. Horn/Scarano 2002: 343).
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jeden in gleichem Mafle‘ im Zuge der Regelfindung/Festsetzung von Leitprinzipien fiir be-
stimmte Gruppen (z.B. Biirger eines Staates).?*’

Eine Verteilungsgerechtigkeit im Sinne der Chancengleichheit — die mitunter zu einem
ungleichen Mall an notwendigen Mitteln fithrt — entwickelt Amartya Sen (1992). Diese
Chancengleichheit ist besonders bei globalen Themen, wie auch der 6kologischen Nachhal-
tigkeit, zu beachten (siot: Figurierung des Zustandes), denn sie ist anschlussfahig an Fragen der globa-
len Gleichberechtigung (zwischen Gruppen unterschiedlichster Art), die sich von einer in-
ternationalen Gerechtigkeit (nur zwischen Staaten) abhebt (vgl. Sen 1999: 116).2% Weitere
gesellschaftlich relevante Gerechtigkeitskonzepte, die Handlungen und Zustinde betreffen
und den Slot (weitere Zustinde, mit denen der Zustand gemeinsam auftritt) belegen, sind Ansdtze wie die Dis-
kursethik von Jiirgen Habermas, die neben moralischen Prinzipien auch Demokratieprinzi-
pien beriicksichtigen (1992: 139).

Gleichzeitig spielen rechtspositivistische Ansdtze eine Rolle in gesellschaftlichen Debat-
ten, wie sie beispielsweise Hans Kelsen (1960), Herbert L.A. Hart (1973) oder Gustav Rad-
bruch (1990) vorlegen.?®” Die Geltung (rechtlicher) Normen basiert dabei auf der positiven
Setzung, nicht zwingend auf Gerechtigkeit. Recht und gerecht besitzen alltagssprachlich be-
trachtet eine sehr heterogene Beziehung. Auch die Gewohnheit spielt —als Recht — eine Rolle
fiir die Gerechtigkeit (siot: Zustand, mit dem der Zustand gemeinsam aufiritt). IKKontrar zu rechtspositivisti-
schen Konzepten sieht der Utilitarismus, wie ihn John Stuart Mill (2006 [1863]) vertritt, die
Gerechtigkeit als zentral an. Nach Mill haben wir ein Gerechtigkeitsgefiihl, das unser Han-
deln leiten kann. Unterschiede im Gerechtigkeitsgefiihl liegen an unterschiedlichen Vorstel-
lungen von Niitzlichkeit (vgl. Horn/Scarano 2002: 239f.). Das so mit der Gerechtigkeit ver-
bundene Nutzenprinzip (siot: Charakteristische Konstituenten des Zustandes) Stellt ebenfalls eine relevante
GroBe bei der Argumentation mit Gerechtigkeit dar, wie durch die Beispielsequenzen aus

den Untersuchungstexten gezeigt werden kann. In seiner iibergeordneten Konsequenz liefert

285 Rawls (1979: 81f.) entwickelt zwei Gerechtigkeitsprinzipien, zum einen beziiglich der Grundfreiheiten ei-
nes jeden, die so umfangreich wie moglich, aber dennoch mit den gleichen Freiheiten fiir alle anderen vertrag-
lich sein sollen, zum anderen beziiglich eines grundlegenden Vorteils der schlechter Gestellten, insofern soziale
oder wirtschaftliche Ungleichheiten vorhanden sind (,,nicht gleichméBig, aber zu jedermanns Vorteil).

286 Das Fundament dieser Unterscheidung ist die plurale Zugehérigkeit, die iiber eine nationale Zuordnung von
Menschen hinausgeht. Sen stiitzt sich auf die multiplen Identititen des Menschen, die teilweise aus Zugehd-
rigkeiten zu Nationen, aber vor allem aus Zugehdrigkeiten zu verschiedenen Institutionen (Berufsgruppen,
Interessengruppen usw.) bestehen (1999: 120f.). Einige Texte, wie diese Konzeptionen von Sen, sind fiir die
Untersuchung des gesellschaftlichen Diskurses besonders relevant, da sie nicht in wissenschaftlichen Kreisen
verbleiben, sondern im Rahmen politischer Foren (hier: UN) vorgetragen und verdffentlicht werden. Diese
Ansitze der Gleichberechtigung fithren zur Nutzung des Leistungsféhigkeitsprinzip, das weltweit als Grund-
gedanke des Steuerrechtes gilt, aber auch auf Fragen globaler dkologischer Pflichten iibertragen wird (vgl.
Abschlusserkldrung The Future We Want der Rio+20 Konferenz (UNCSD), UN 2012: 42).

287 Hart postuliert, dass Gerechtigkeit nicht der einzige moralische Wert ist, nach dem die Rechtsordnung ge-
messen werden kann. Man muss gegeniiber der Sicherheit und der Wohlfahrt abwiegen. Bei dieser Art der
distributiven Gerechtigkeit werden nicht nur Giiter und Ressourcen verteilt, sondern auch Rechte und Pflichten
(vgl. Horn/Scarano 2002: 248f.). Radbruch geht davon aus, dass die im Recht verkdrperte Gerechtigkeit von
den historischen Umsténden der jeweiligen Gesellschaft abhéngig ist (vgl. Radbruch 1990: 171t.).
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der Utilitarismus die Gerechtigkeitsgrundlage fiir pareto-optimale?®® Ziele wirtschaftlicher
und politischer Akteure.

Weitaus verbreiteter als man annehmen mdochte sind diskursive Verweise auf eine kosmi-
sche Gerechtigkeit (Schicksal), deren Tradition sich in den alten Hochkulturen entwickelt
hat, bis heute andauert und vor allem beziiglich (un-)gerechter Zustidnde herangezogen wird
(Slot: Folgen des Zustandes fiir die funktionalen Zusammenhange). Weitere wichtige Formen im Spektrum der
Gerechtigkeit von Handlungen und Zustinden sind die Fahigkeit zum Perspektivwechsel

Y289 %" und die damit

(z.B. Goldene Regel, kategorischer Imperativ)>" sowie die Reziprozitd
verwandte Tauschgerechtigkeit (vgl. Hoffe 1996). Hier finden sich thematische Kontrastie-
rungen hinsichtlich des Slots (st und weise). Das Konzept des Tausches erhilt seine Grenze im
relativ jungen Wirkungsbereich der Generationengerechtigkeit, wenn zur Gerechtigkeits-
frage eine neue (zeitliche) Dimension, die als zusétzlicher Parameter beriicksichtigt werden
muss, hinzukommt (vgl. Tremmel 2012).

Die auf Minimalreprdsentation (vgl. Kapitel 2.2.2.) beruhende Argumentation mit der
Wortverbindung zukiinftige Generationen (vgl. dazu ausfiihrlich Schwegler 2016 und i. E.)
kann — je nach Perspektive — sowohl als Prasuppositionsausldser fiir eine Unterkategorien
der Gerechtigkeit — Generationengerechtigkeit — herangezogen werden, als auch fiir das
Prinzip der Nachhaltigen Entwicklung, das in Kapitel 4.3.3.3. erldutert wird und auf der Idee
der Generationengerechtigkeit basiert (Nachhaltigkeit III). Aufgrund der hier sichtbaren
Uberschneidung der Unterkategorien zweier Argumentgruppen werden herausgearbeitete
Slot-Filler-Beziehungen beziiglich der zukiinftigen Generationen bzw. der Generationenge-
rechtigkeit hier nur in der Ergebnistabelle (Tab. 11) aufgefiihrt, anschlieBend aber im Zuge
der Argumentgruppe Nachhaltigkeit (Kapitel 4.3.3.3., Abschnitt (3)) ndher beschrieben.

Alle unterschiedlichen Auspriagungen der Argumentgruppe Gerechtigkeit, d.h. alle vor-
handenen Gerechtigkeitsprinzipien, die in einem Diskursausschnitt wie diesem zur Argu-
mentation herangezogen werden, sind vor allem dann ein interessanter Untersuchungsge-

genstand, wenn sie im Zuge eines konfliktdren Subthemas aufeinandertreffen. Aus diesem

Grund wird Abschnitt (3) dieses Kapitels den Fokus auf Themen der Energiebeschaffung

288 Das Pareto-Optimum, benannt nach seinem Entwickler Vilfredo Pareto, ist ein Zustand, in dem , keine Per-
son des Kollektivs relativ zu ihrer Préferenzordnung durch wirtschaftliche Maflnahmen besser gestellt werden
kann, ohne dass irgendeine andere Person relativ zu ihrer Praferenzordnung schlechtergestellt wird* (Lorenz
2004: 58). Im wirtschaftlichen Bereich wird das Optimum auch Pareto-Effizienz genannt und auf Eigenschaf-
ten/Zustdnde iibertragen wie beispielsweise Abwigungen zwischen verschiedenen Produktionsgiitern oder
Preise und Produktmengen, die auf den maximalen Ertrag berechnet werden sollen.

289 Die Goldene Regel ,,Behandle andere so, wie du von ihnen behandelt werden willst* ist Ausdruck der
christlichen Nichstenliebe. Sie weist groBe Ahnlichkeit mit dem kategorischen Imperativ auf: ,,Handle nur
nach derjenigen Maxime, durch die du zugleich wollen kannst, dass sie ein allgemeines Gesetz werde* (Kant
AA1V, 421). Dieser ist das grundlegende Prinzip der Ethik Immanuel Kants.

29 Die Reziprozitit ist im Gegensatz zur Tauschgerechtigkeit kein philosophisches Gerechtigkeitsprinzip, son-
dern eine soziologische Kategorie fiir sozial genormte Handlungsweisen des Gebens und Nehmens.
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legen. Abschnitt (2) zeigt zunédchst aber die framekonstituierenden Argumentationsweisen
mit Gerechtigkeitsbezug auf, die in den Nachhaltigkeitsberichten deutlich hervortreten.

Die Analyse der Nachhaltigkeitsberichte und Medientexte verdeutlicht, dass in diesem
Diskursausschnitt mit thematischen Kontrastierungen oder Variationen von Gerechtigkeit
argumentiert wird. Es werden im Folgenden ausschlieBlich Gerechtigkeitsformen behandelt,
die bei der Auswertung der hier vorliegenden Untersuchung aufgetreten und durch prasup-
positionsausldsende Ausdriicke erkennbar sind. An dieser Stelle muss darauf hingewiesen
werden, dass es sich dabei nicht um eine Studie zur Gerechtigkeit handelt, die alle relevanten
Gerechtigkeitsprinzipien abdeckt, sondern um eine Analyse eines diskursspezifischen Ge-
rechtigkeitsspektrums. Innerhalb dessen konnen Nachweise zur Anspruchsgerechtigkeit,
Chancengleichheit, Demokratie, Fairness, Gleichheit (Umwelt- und Verfahrensgerechtig-
keit), globalen Gleichberechtigung, Goldene Regel/kategorischer Imperativ, kosmische Ge-
rechtigkeit (Schicksal) Reziprozitit/Tauschgerechtigkeit sowie zum Gewohnheitsrecht,
Rechtspositivismus und Utilitarismus erbracht werden.

Tabelle 11 zeigt die Ergebnisse der Analyse, die mit Beispielen der folgenden Unterka-
pitel bestiickt ist. Sie beleuchtet neben den genannten Gerechtigkeitskonzepten/-prinzipien
die jeweilig betroffenen Slots des Matrixframes Gerechtigkeit, blindelt beispielhafte Aus-
driicke aus den Textkorpora, die die Argumentationen anzeigen, sowie Prasuppositionen, die
der jeweilige Kotext verdeutlicht, und verweist gleichzeitig auf die iiblichen Bedeutungen
und Konnotationen dieser Ausdriicke und Prasuppositionen. Die Tabelle ist nach den betref-
fenden Slots gegliedert, die Unterkapitel (2) und (3) sind thematisch bzw. im Hinblick auf
die Gerechtigkeitsprinzipien strukturiert. Um den Uberblick in der Tabelle zur Gerechtigkeit
an jeder Stelle der Unterkapitel nachvollziehen zu kdnnen, ist es moglich, alle Aspekte der

Beispielanalysen tiber die Spalte Beispielhafte Ausdriicke zuzuordnen.

Argumentgruppe Gerechtigkeit
Konstituie- Ausdruck, Prisuppositi- | Bedeutungen/Konnotationen der Konzept/Prinzip,
render Slot onsausloser, [Hypero- Ausdriicke/Prisuppositionen auf das zuriickge-
nym], ,Prisupposition® fithrt werden kann
Art und Weise
Art und Weise | *fair* Gleichheit + keine Diskriminie- Fairness
rung/Bevorzugung
Art und Weise | faires Verfahren/Gesetz Berlicksichtigung aller Beteiligten Fairness
Artund Weise | ,Geringfligigkeiten sind Es ist ungerecht, Geringfiigiges wie Irrelevanz v. Ge-
irrelevant’ Gewichtiges zu behandeln ringfligigkeit
Artund Weise | Standards, Lieferanten, Gleichbehandlung (Konsequenzen) Soz. Gleichheit,
+ Entitdt Mitarbeiter, Anwohner, Umweltgerechtig-
Ldnder keit
Artund Weise | vordemokratisch ex negativo: Ungerechtigkeit aus Demokratisches
Mangel an Mitbestimmungsrechten Prinzip
Art und Weise | *fair* [als solidarisch], im Positiven: *fair* als solidarisch; Reziprozitét
ordentlich, Mauschelei, im Negativen: Lobbyismus, Korrup-
Kliingel tion
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Artund Weise | Arbeitgeber, Auftragge- | Anspruch auf Freiheiten, Vorrechte Anspruchstheorie,
ber, [Investor] und politische Unterstiitzung Libertarische
Grundhaltung
Artund Weise | Kldger bleibt rechtslos, Mangelbekundung fiir Gleichheit vor | Verfahrensgerech-
[x ist rechtslos] dem Gesetz tigkeit
Artund Weise | (4ll-)Gemeinwohl Die Niitzlichkeit fiir das Allgemein- Utilitarismus
wohl ist ausschlaggebend fiir das
Gerechtigkeitsempfinden
Artund Weise | (Recht auf) Heimat Keine Diskriminierung bei Grundei- | Fairness
gentum (aufgrund von bergfreien Bo-
denschitzen)
Art und Weise | Abfindung, nicht unge- beidseitig zufriedener Austausch Tauschgerechtigkeit
recht behandel*
Art und Weise | (sich mit einer Situation | Diskriminierung von Betroffenen Fairness
abfinden zu miissen) (der Umsiedlung), Diskriminierung
empfinden die wenigsten | der am wenigsten begiinstigten Mit-
als gerecht glieder der Gesellschaft
Entitat
Entitét faire* Preise/Han- Fairness
del/Wettbewerb
Entitit behandel* Handlung Tauschgerechtigkeit
Entitit Situation Zustand Fairness
gemeinsam auftretender Zustand
gemeinsam Fairtrade, Palmél, Effi- Okologische, 6konomische und sozi- | Fairness
auftretender zienztechnologie, + ,wir | ale Nachhaltigkeit
Zustand sind nachhaltig*
g. a. Zustand Tradition, was alle tun Gewohnheit Gewohnheitsrecht
gemeinsam *kiinftige/nachfol- Nachhaltige Entwicklung Generationenge-
auftretender gende/kommende Gene- rechtigkeit
Zustand ration* + *nachhaltig*
gem. auftr. parlamentarische Mehr- | Demokratie Gerechtigkeit (allg.)
Zustand heit
gemeinsam *sicherheit, Versor- Dringendes Bediirfnis, Grundbediirf- | Utilitarismus
auftretender gung®, Arbeitsplatz*, Ar- | nis, Sicherheit, Arbeit
Zustand beitsmarkt*
Gemeinsam kein* altruistische* Inte- | Eigenniitzigkeit Utilitarismus (vor-
auftretende Ei- | resse* getduscht)
genschaft

charakteristische Konstituente

charakt. Kon- | %, weniger als, nur Geringfligigkeit Irrelevanz v. Ge-
stituente circa, nahezu, nicht sehr ringfiigigkeit
charakt. Kon- | gewinnorientiert* wirtschaftlicher Nutzen (Nutzenprin- | Utilitarismus (vor-
stituente Zip) getduscht)
Folgen
Folgen serienmdfig* gleichermalBen fiir alle erreichbar Chancengleichheit
Folgen Schicksal, glaub*, Resignation Kosmische Gerech-
ergeb*verschon* tigkeit
Folgen Opfer im Positiven: (freiwilliger) Verzicht; | Utilitarismus
im Negativen: Verlust/Schaden
Bedingungen fiir das Verschwinden/Erscheinen des Zustandes
Bedingungen | dem (All-) Gemeinwohl Nutzen fiir die groBtmogliche Gruppe | Utilitarismus
fiir d. Erschei- | dien* an Menschen
nen d. Zust.
Name/Bezeichnung des Zustandes
Name/Be- drgerliche juristische im Positiven: Planungs- und Rechts- | Bergrecht
zeichnung des | Krux, Kriegsrecht sicherheit; im Negativen: Rechtslo-
Zustandes sigkeit

Tabelle 11) Uberblick: Gerechtigkeitsargumentationen hinsichtlich relevanter Slots, Ausdriicke und Unterkategorien
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(2) Lexikalische Untersuchungen zur Gerechtigkeit und unternehmerisch

priferierte Gerechtigkeitsformen
Der Ausdruck Gerechtigkeit und die genannten Bezeichnungen der in der Analyse heraus-
gearbeiteten Unterkategorien miissen immer als konzeptuelle Benennungen der Argument-
gruppe, des argumentativen Konzeptframes oder der philosophischen/soziologischen Kate-
gorien angesehen werden, auf die textuelle Auffélligkeiten zurlickgefiihrt werden kdnnen.
Im Unterschied zur Argumentgruppe der Natur(-schutz)- und Nachhaltigkeitsvorstellungen,
bei der die Themaworter ausdrucksseitig realisiert oder sogar metakommunikativ ausformu-
liert werden, erscheinen beziiglich der Gerechtigkeit anderweitige Ausdrucksformen maf-
geblich; beispielsweise adjektivische Ausdriicke des Lexemverbandes *fair* oder ontologi-
sche Kontiguititen von Gerechtigkeit, die im Folgenden durch Beispiele erldutert und auf
framekonstituierende Aspekte untersucht werden. Sie sind nach den Unterkategorien geord-
net, auf die sie wihrend der Analyse zuriickgefiihrt werden konnten. Wihrend der Analyse,
die von der Betrachtung strittiger Subthemen ausgeht, wertende Assertiva/wertfolgende Di-
rektiva als Argumentationsindikatoren auffasst und anschlieBend stiitzende, textsemantisch
verbundene argumentative Sequenzen in modale Gruppen unterteilt, wird demnach auch
iiberpriifend auf widerkehrende (*fair*), aber auch vermeintlich typische Ausdrucksformen
(*gerecht*) geachtet.

Insgesamt sind die zur Argumentation herangezogenen Unterkategorien von Gerechtig-
keit in den hier untersuchten Medientexten deutlich diverser als in den Nachhaltigkeitsbe-
richten. Die in den Medien erkennbaren Differenzen zwischen Unternehmen und gesell-
schaftlichen Gruppen beziiglich der jeweiligen Gerechtigkeitsprinzipien treten in den Be-
richten nicht/nur implizit hervor, da in diesen selten Gegenmeinungen aufgefiihrt werden.

Man erkennt einen impliziten Bezug auf ein gesellschaftlich verbreitetes Gegenargument
dort nur anhand der Ahnlichkeit zur medialen Konzeption der unternehmerischen Argumen-
tation, der gédnzlichen Ausblendung der gesamten Thematik, die im Gegenzug dafiir aber
medial deutlich in all ihrer Kontroversitit ausgeleuchtet wird (vgl. Kapitel 4.4.1.), oder aber
anhand der (libertriebenen) Explizitheit, die auf einen hohen Rechtfertigungsdruck schlieBen
lasst. Letzterer muss nicht zwingend durch die Medien entstehen, sondern kann sich auch
zwischen dem Unternehmen und seinen Stakeholdern aufbauen — dazu zédhlen NGOs, poli-
tische Akteure, Kunden oder Bewertungsinstanzen, die Rankings erstellen.

Die Argumentation mit Gerechtigkeit findet fiir die Unternehmen innerhalb der Berichte
demnach auf zwei Schauplétzen statt: Zum einen ist sie die Wiederholung oder die Vorlage
der Argumentationsweise, die dem jeweiligen Unternehmen in den Medien im Zuge be-
stimmter Themen zugeschrieben wird, zum anderen richtet sie sich an die Stakeholder und
stiitzt die positive Wertung der unternehmenseigenen Handlungen beziiglich Themen der

Nachhaltigkeit, die nicht immer mediale Aufmerksamkeit erregen. Diese Unterscheidung ist
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auch durch die sekundédren Textfunktionen (Reputationsziele, das Erstellen einer Vertrau-
ensbasis sowie Selbstreflexion, vgl. Kapitel 3.1., Abschnitt 2) der Berichte begriindbar.

Da beide Bereiche auf ihre Weise interessant erscheinen, werden im Folgenden die an die
Stakeholder gerichteten musterhaftesten Argumentationsweisen der Gerechtigkeit erldutert
und in Abschnitt (3) der andere Schauplatz der unternehmerischen Gerechtigkeitsargumen-
tation, die mediale Aushandlung, mit unterstiitzenden Sequenzen aus den Unternechmenstex-
ten anhand eines beispielhaften Subthemas beschrieben. Doch zunichst lohnt sich ein allge-

meiner kurzer Blick auf die vermeintlich typische Ausdrucksform *gerecht*.

*gerecht™:

Das Adjektiv (un-)gerecht stellt die prototypische Form der Zuschreibung/ Empfindung von
(Un-)Gerechtigkeit dar. Es kann fiir die vorliegenden Texte aber festgestellt werden, dass
kaum eine Verwendung von gerecht als Argument mit Bezug zur Gerechtigkeit fungiert.
Zunichst wird der Ausdruck nicht nur als autosemantisches Adjektiv verwendet, sondern
auch als Kompositum (hier beispielsweise in den Verbindungen: anforderungs-, bedarfs-,
behinderten-, landschafis-, markt-, nachfrage-, sach-, sicherheits-, und umweltgerecht). In
diesem Fall kann -gerecht ebenfalls ,,entsprechend (Dudenredaktion 2015: 709) bedeuten.
Die so gebildeten Komposita konkurrieren zum Teil mit den adjektivischen Formen von
denjenigen Komposita, die verschiedene Wirkungsbereiche von Gerechtigkeit abbilden, wie
beispielweise die Umweltgerechtigkeit.?®! (Un-)gerecht verweist hochstens als alleinstehen-
der Ausdruck auf den Kontext der Gerechtigkeit (vgl. Beispiel B8, Kapitel 4.3.1., dort als
korrektive Gerechtigkeit) — zusammengesetzte Ausdriicke wie umweltgerecht miissen mit

Vorsicht iiberpriift werden. Anhand einiger Textstellen zeigt sich, dass umweltgerecht vor

2! In der Gerechtigkeitsforschung werden Wirkungsbereiche (ontologische Bereiche) unterschieden, auf die

die Gerechtigkeit jeweils eingegrenzt wird, wie beispielsweise Umweltgerechtigkeit oder die genannte Gene-
rationengerechtigkeit. Durch die ausdrucksseitige Gleichheit einiger Adjektive von Bezeichnungen der For-
schungs- bzw. Wirkungsbereiche (in Form von Komposita mit -gerech?) und einzelnen alltagssprachlichen
Komposita mit dem Stamm -gerecht (mit der Bedeutung ,entsprechend®) konnen im alltdglichen Gebrauch
Bedeutungskonkurrenzen auftreten. Das Adjektiv umweltgerecht spiegelt beispielsweise zumeist gerade nicht
den Bereich der Umweltgerechtigkeit, die sich als soziale Gerechtigkeit (Gleichheit zwischen unterschiedlichen
sozialen Gruppen) beziiglich der Umweltauswirkungen (wie Emissionen oder Ldrm) versteht, sondern meint
,gerecht gegeniiber der Umwelt, ,der Umwelt entsprechend/angemessen‘ bzw. ,den Anspriichen der Um-
welt/des Umweltschutzes geniigend®. Das bedeutet, auch wenn die Bedeutungsvariante als Ausdruck eines
Wirkungsbereiches von Gerechtigkeit naheliegt, kann nicht automatisch von einem ausdrucksseitig vorhande-
nen Adjektiv auf einen Gerechtigkeitsbereich riickgeschlossen werden. Eine Bestimmungshilfe schafft auch
hier die Betrachtung der jeweiligen direkten oder indirekten Bezugsobjekte/Entitdten (Slot: Entitét, bei der der
Zustand auftreten kann) sowie einzelner Attribute (z.B. Situation, Ziel, Mittel) des thematischen Rahmens der
betrachteten Sequenz. Werden beispielsweise Produkte als umweltgerecht bezeichnet und die syntaktische Um-
gebung verweist auf Recyclingméglichkeiten oder CO»-Einsparungen bei der Anwendung, kann vom Bedeu-
tungsrahmen ,gerecht gegeniiber der Umwelt® ausgegangen werden. Bezieht sich das Adjektiv auf Zustdinde
oder Prozesse und finden sich Bezeichnungen von Personen oder Personengruppen in der grammatischen Po-
sition eines Dativobjektes, ist moglich, dass umweltgerecht im Sinne der ,Umweltgerechtigkeit als Vertreterin
der sozialen Gleichheit bei Umweltbelangen® gemeint ist.
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allem in der unternehmerischen Nachhaltigkeitskommunikation als Synonym zu umwelt-
schonend und umweltvertréglich genutzt wird.?%?

Beispiel C1 zeigt dies deutlich, indem durch das Adjektiv umweltvertrdglich das herge-
stellte Produkt und mit umweltgerecht[e] die dazugehorige Herstellung des Produktes be-
schrieben wird. Da zum einen der Prozess und zum anderen das Ergebnis dieses Prozesses
bezeichnet werden, beziehen sich die beiden Ausdriicke auf Entitédten einer bestimmten Si-
tuation bzw. Interaktion mit der Umwelt, die dieser gerecht wird — d.h. sich vertrdiglich oder

schonend auswirkt (vgl. dazu Kapitel 4.3.3.3., Abschnitt (2)).

Textbeispiel Nr.: C1 Kategorien:
Text: Henkel AG & Co. KGaA 1996, Korpus Berichte H

Titel: Umweltbericht 1996

Abschnittsthema/Seite: Produkte [Produkte von Henkel fiir die Umwelt]/8

Dies kommt auch den Kunden entgegen, die sich zunehmend mehr umweltvertriglich Wert. Ass.
hergestelltes Leder mit dem Warenhinweis ,,Okoleder wiinschen.

Ein sichtbarer Beweis dafiir, da3 nicht nur die Qualitét, sondern auch die umweltge- AE I, Umwelt-
rechte Herstellung eines Produkts immer wichtiger wird. belast.verm.

In den Unternehmenstexten iiberwiegt die Bedeutungsnéhe zu umweltvertrdiglich/-schonend,
fiir alle anderen Ausdrucksform mit -gerecht gilt die Form etwas gerecht werden mit der
Bedeutung ,entsprechend’. Gerechtigkeit wird in den Unternehmenstexten dieser Untersu-
chung nie und in den medialen Korpora nur sehr selten mittels der Zuschreibung etwas ist
gerecht/ungerecht verdeutlicht.

Die folgenden, nach Unterkategorien von Gerechtigkeit geordneten Beschreibungen er-
lautern nun die an die Stakeholder gerichteten, unternehmerisch préferierten Argumentati-

onsweisen mit dem Thema/der Argumentgruppe Gerechtigkeit:

Fairness:

Die erste Unterkategorie, die iiber einen spezifischen Bedeutungsgehalt verfiigt, wirkt mit
thren ausdrucksseitigen Auffilligkeiten fiir den Zustand Gerechtigkeit framekonstituierend
hinsichtlich des Slots (At und Weise). Die Argumentation mit Fairness wird nahezu immer vom
Ausdruck *fair* begleitet, der aber nicht ausschlieBlich in argumentativem Kontext er-
scheint. Dennoch ist der Ausdruck *fair* gegeniiber *gerecht* in den hier untersuchten Tex-
ten immer im Rahmen bestimmter moralischer/rechtlicher Regelungen zu finden. Grund-
satzlich ist fair im Deutschen vor allem aus dem Bereich des Sportes bekannt, mit der Be-
deutung ,kameradschaftlich®, ,regelgeméf‘, aber auch iibergeordnet im Sinne von ,,gegen-
seitig (freiwillig) verpflichtet (Dudenredaktion 2015: 574). Dieses Bedeutungsspektrum
lehnt sich an dasjenige des englischen Ausdrucks fair an, der ,treating people equally wit-

hout favouritism or discrimination* (Stevenson 2010: 627) bedeutet. Rawls’ Gerechtigkeits-

22 Die Adjektive umweltgerecht, -schonend und -vertréiglich werden beispielsweise in den Berichten der Hen-
kel AG & Co. KGaA synonym genutzt. Sie werden dabei alle ab 1992 eingesetzt, umweltgerecht ist bis 2002
in Verwendung, umweltschonend bis 2010, um