2 Emotionale Schemata

2.1 Allgemeine Emotionspsychologie

Wenn zur Frage, was eine Emotion ist, ein Konsens zwischen verschiedenen Forschern
besteht, dann dariiber, dass es keinen Konsens gibt. Kleinginna & Kleinginna (1981)
unternahmen den Versuch, 101 existierende Definitionen des Begriffs Emotion danach zu
ordnen, welche Komponenten des Phdnomens in diesen besonders hervorgehoben werden. In
ithrer qualitativen Systematisierung der Literaturstellen gelangten sie zu immerhin 11 unter-
schiedlichen Kategorien: Am weitesten verbreitet waren solche Begriffsbestimmungen, die
die multiaspektale Eigenschaft der Emotion in den Vordergrund riickten, also die Tatsache,
dass Emotionen aus mehreren, relativ eigenstindigen, Komponenten bestehen. Ebenfalls sehr
oft wurde auf die affektive Qualitit, also das Erleben von innerer Erregung und Lust / Unlust
sowie die kognitiven Anteile der Emotion hingewiesen. Andere Definitionen befassten sich
zum Beispiel mit expressiven, motorischen und physiologischen Emotionskomponenten, der
Frage der Funktionalitit von Emotionen oder der Sinnhaftigkeit des Konstruktes {iberhaupt.
Die Kategorien schlossen sich nicht gegenseitig aus, die meisten der analysierten Definitionen
fielen gleichzeitig in mehrere davon.

Ausgehend von diesem Klassifikationsversuch formulierten Kleinginna & Kleinginna (1981)
eine vorldufige, zusammenfassende Emotionsdefinition, deren wichtigster Bestandteil darin
zu sehen ist, dass das Auftreten von Emotionen mit einer ganzen Reihe unterschiedlicher
Ereignisse (Erleben, Sprache, ANS Erregung, Verhalten) einhergehen kann, aber nicht muss.
Der selben Logik folgt auch die im deutschen Sprachraum wahrscheinlich am meisten
rezipierte Konzeption von Krause (1997), der Emotionen als Prozesse auffasst, an denen
mindestens sechs Module beteiligt sein konnen:

Erstens eine physiologisch-hormonale Komponente, die den Zustand des autonomen
Nervensystems im Sinne einer Bereitstellungsreaktion so reguliert, dass mit dem
Aftekt assoziierte Handlungen (z.B. Angriff oder Flucht) begiinstigt werden.

Zweitens eine entsprechende Innervation der Skelettmuskulatur mit letztlich dem-
selben Ziel.

Drittens eine expressive Komponente, die den eigenen emotionalen Zustand und seine
Bedeutung fiir die Beziehungsregulation (s.u.) dem Gegeniiber signalisiert. Hierzu
gehoren neben paraverbalen Merkmalen vor allem mimische Muster.

Diese ersten drei Komponenten setzen keine Beteiligung des Bewusstseins voraus und
werden deshalb durch den Oberbegrift der ,,Occuring Emotion* den drei weiteren Kompo-
nenten der ,,Experienced Emotion® gegeniibergestellt. Zu dieser zweiten Gruppe gehdren:

Viertens eine bewusste Wahrnehmung des korperlichen Geschehens in den drei zuvor
genannten Bereichen.

Fiinftens eine Bewertung dieser Wahrnehmung und damit zusammenhéingend die
Benennung des eigenen Zustandes mit einem Emotionsbegriff.

Sechstens ein Verstdndnis der Bedeutung, die diese Emotion in der aktuellen sozialen
Situation hat.
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Krause, Steimer-Krause & Ullrich (1992) legen jedoch Wert auf die Feststellung, dass die
unterschiedlichen Affektkomponenten in der Regel entkoppelt sind: Man kann ein Gefiihl
subjektiv erleben, ohne dass sich dies nach Auflen bemerkbar machen muss. Man kann eine
autonome Erregung verspliren, ohne einen dazugehdrigen Handlungsimpuls beschreiben zu
konnen. Man kann mimisch einen Affekt simulieren, der nicht dem aktuellen inneren Erleben
entspricht. Nur bei sehr intensiven Affekten reagieren die verschiedenen Module in
gleichsinniger Art und Weise. Die Annahme, dass die einzelnen Module in der Regel recht
eigenstidndig arbeiten und nur unter bestimmten Voraussetzungen in sehr spezifischer Weise —
ndmlich als Emotion — gemeinsam auf die Bewéltigung einer Situation hinwirken, findet sich
ebenso bei Scherer (1990). Fiir diese Sichtweise spricht unter anderem auch die interessante
Tatsache der sehr unterschiedlichen Differenziertheit des affektiven Spektrums auf den
verschiedenen Ebenen. Wihrend die Sprache hoch differenzierte Unterscheidungen zwischen
einzelnen Emotionen in Abhéngigkeit von der jeweils dahinterstehenden Sinnkonstruktion
trifft (s.u.), lassen sich schon auf der Ebene der Mimik nur noch sechs bis sieben reine,
interkulturell invariante Emotionsausdriicke finden (Ekman, 1992), und fiir die autonome
Erregung ist es bis heute umstritten, ob liberhaupt ein Unterschied zwischen verschiedenen
affektiven Zustinden besteht. Schon aus diesem Grund ist es ausgeschlossen, dass die
Systeme stets in analoger Weise auf Umweltreize ansprechen.

Um den Begriff der Emotion zu prézisieren, wird dieser hdufig dem der Stimmung
gegeniibergestellt, wobei verschiedene Theoretiker unterschiedliche Schwerpunkte bei der
Abgrenzung der beiden Konstrukte voneinander legen. Zu den am héaufigsten genannten
Kriterien gehort die unterschiedliche Dauer von Emotionen und Stimmungen: Wihrend
erstere eher Sekunden bis Minuten anhalten, konnen sich letzere iiber Stunden bis Tage
erstrecken (Davidson, 1994). Ekman (1994) sagt hierzu: ,,While there is no agreement about
how long an emotion typically lasts, most of those who distinguish emotions from moods
recognize that moods last longer (S. 56). Halte ein affektives Erleben Wochen oder gar
Monate an, werde es wohl am besten als affektive Storung bezeichnet.

Frijda (1994b) verweist jedoch auf eigene Umfrageforschungen, in denen sich die Dauer als
eher untaugliches Kriterium zur Differenzierung verschiedener affektiver Erlebenszustéinde
erwiesen habe. Eine wesentlich genauere Unterscheidung sei mdglich, wenn man betrachte,
ob sich der jeweilige subjektiv empfundene Zustand auf ein konkretes Ereignis oder Objekt
bezieht: Emotionen treten stets im Zusammenhang mit plotzlichen, meist auch benennbaren,
Verdnderungen der Umgebungssituation auf und enden eben so schnell wieder, wie sie
gekommen sind, wenn die auslosende Reizkonstellation ihre Relevanz fiir das Individuum
verloren hat: ,,The state comes and goes with the circumstances™ (Lazarus, 1994b, S. 79).
Dagegen ist es oft deutlich schwerer, anzugeben, ob eine momentane Stimmung von einem
Ereignis hervorgerufen wurde, und wenn ja, von welchem. Davidson (1994) hilt es allerdings
fiir moglich, dass eine schnelle Folge mehrerer gleichsinniger emotionaler Ereignisse (zum
Beispiel eine hohe Dichte von frustrierenden Erlebnissen) eine entsprechende, lédnger
andauernde Stimmung (zum Beispiel Niedergeschlagenheit) hervorrufen kann. Hingegen
vermutet Ekman (1994), dass Stimmungen oft durch die Hemmung bestimmter Emotionen
entstehen. Lazarus (1994) wiederum nimmt an, dass Stimmungen im Gegensatz zu
Emotionen eher eine allgemeine Bewertung der aktuellen Lebenssituation im Grofen und
Ganzen beinhalten. Nach Frijda (1994b) ist der stdrkere Bezug der Emotionen zu
umschriebenen Reizen auch die Voraussetzung flir ihre stiarkere motivationale Wirksamkeit.
Das Erleben einer Emotion bringe immer auch eine Handlungstendenz in Bezug auf das
jeweilige Objekt mit sich (siche hierzu auch den folgenden Abschnitt zur Funktion der
Emotionen). Entsprechendes lasse sich von Stimmungen nicht sagen, diese seien
,;,honintentional affective states*.
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Interessant sind auch die Uberlegungen verschiedener Autoren zur Beziehung der beiden
Konstrukte Emotion und Stimmung zueinander: Grofle Einigkeit scheint dabei dariiber zu
bestehen, dass das Vorliegen einer bestimmten Stimmung die Auslosung einer entsprech-
enden Emotion wahrscheinlicher macht, indem hierfiir gewissermaf3en die Schwelle gesenkt
werde. Ein Mensch in einer reizbaren, aggressiven Stimmung wird zum Beispiel leichter in
Wut geraten, als einer mit einer anderen Grundgestimmtheit. Watson & Clark (1994)
verweisen auf eigene Studien, die ergaben, dass Menschen die meiste Zeit des Tages keine
Emotionen im engeren Sinne erleben, dass sich aber sehr wohl zu jedem Zeitpunkt eine
bestimmte Art von Grundstimmung nachweisen lasse. Sie sprechen in diesem Zusammenhang
von einem ,,stream of affect” und vergleichen in Analogie zum gestalttheoretischen Modell
die Stimmung mit dem Hintergrund, vor dem ab und zu die diskreten Emotionen in den
Vordergrund triten. Bei all diesen Uberlegungen handelt es sich jedoch vorrangig um
konzeptuelle Arbeiten. Die entsprechende Datenlage hingegen muss bislang als
ausgesprochen diinn beurteilt werden. Immer wieder zeigte sich aber, dass Laien weit weniger
klar zwischen verschiedenen Arten affektiver Zustinde unterscheiden, als dies die Forscher
tun.

Eine der zentralen Fragen in der wissenschaftlichen Beschiftigung mit emotionalen
Phdnomenen ist die nach der Funktion von Emotionen. Dabei besteht inzwischen relative
Einigkeit dariiber, dass Emotionen zwar in den meisten Fillen ihres Auftretens als ausge-
sprochen funktional angesehen werden konnen, jedoch nicht in allen. Mehrere Beobachtungen
deuten darauf hin, dass dem Menschen zumindest ein gewisses Basisrepertoire emotionaler
Reaktionen angeboren ist: Erstens finden sich bereits im Sduglingsalter mehrere distinkte
emotionale Gesichtsausdriicke. Zweitens lassen sich auch bei unseren evolutionédr néchsten
Verwandten, den Primaten, einige recht dhnliche Ausdrucksverhaltensweisen nachweisen.
Drittens belegen kulturvergleichende Studien an menschlichen Probanden, dass iiber verschie-
dene Kulturkreise hinweg dieselben Gesichtsausdriicke mit bestimmten sozialen Situationen
assoziiert sind (Ekman, 1992). Viertens konnte gezeigt werden, dass auch die Beschreibung
emotionsauslosender Situationen und das Erleben korperlicher Emotionssymptome einen
groBen Anteil kultureller Invarianz aufweisen (Scherer, Summerfield & Wallbott, 1983;
Wallbott & Scherer, 1986).

Ekman (1992) bezieht sich auf diese und andere Befunde und postuliert, dass jeder Mensch
iiber ein Repertoire an Basisemotionen (Basic Emotions) verfiige, die sich im Verlauf der
Evolution als ausgesprochen niitzlich im Umgang mit solchen Situationen erwiesen hétten,
die fiir das Wohlergehen der Individuen von Relevanz waren. Dieses phylogenetische Erbe
erfahre allerdings im Verlauf der individuellen Entwicklung noch entscheidende Modifika-
tionen: ,,Yet I believe the primary function of emotion is to mobilise the organism to deal
quickly with important interpersonal encounters, prepared to do so in part, at least, by what
types of activity have been adaptive in the past. The past refers in part to what has been
adaptive in the past history of our species, and the past refers also to what has been adaptive
in our own life history* (S. 171f.).

Die Annahme, dass die Féhigkeit zu emotionalen Reaktionen wesentlich phylogenetisch
mitbedingt ist, wird inzwischen von den allermeisten Emotionsforschern geteilt. Allgemein
wird die Emotion dabei als eine schnelle, intensive, und relativ schematische Bewertungs-
reaktion in — vornehmlich interpersonalen — Situationen aufgefasst. Emotionen informieren
nicht nur dariiber, ob eine Situation fiir das eigene Wohlergehen von Relevanz ist (,,Emotions
signal the relevance of events to concerns®; Frijda, 1994a, S. 113), sondern auch, in welcher
Weise: ,,They can be considered the mechanism whereby the organism signals to its cognitive
and action systems that events are favorable or harmful to its ends* (a.a.0.). Eine in der
psychodynamisch orientierten Fachwelt weithin beachtete Liste menschlicher Grundmotive,
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die die Grundlage solcher Beurteilungen von Situationsbedeutungen darstellen, wurde von
Lichtenberg (1991) vorgelegt: Er zéhlt dazu die Regulation physiologischer Bediirfnisse wie
Hunger und Schlaf, die Suche nach Bindung und Zugehorigkeit, das Streben nach
Selbstbehauptung und Exploration, aversive und Auseinandersetzungsbediirfnisse sowie
sinnliche und sexuelle Bediirfnisse. Eine inhaltlich &hnliche, jedoch noch deutlich
differenziertere Auflistung findet sich bei Rudolf (2000b).

Die emotionale Reaktion erschopft sich jedoch nicht in der Analyse dessen, was ist, sondern
geht dariiber hinaus, indem die kognitiven Verarbeitungskapazititen auf die entsprechenden
auslosenden Reize konzentriert werden — Clore (1994) nennt dies ,,reordering of processing
priorities” — und zeitgleich die korperlichen Voraussetzungen fiir die in der aktuellen
Situation als zielfilhrend erscheinenden Verhaltensweisen bereitgestellt werden. Dies ist die
Aufgabe der vegetativen Verdnderungen, die sich hiufig im Zusammenhang mit emotionalen
Reaktionen nachweisen lassen (Levenson, 1994). Viele Autoren gehen davon aus, dass als
wesentlicher Bestandteil in jeder Emotion auch eine spezifische Handlungstendenz enthalten
ist. Mit der Emotion verbinde sich automatisch eine — nicht unbedingt bewusste — Reprisen-
tation dariiber, ob und in welche Richtung der aktuelle Zustand, die aktuelle Beziehung
zwischen Selbst und Umgebung, zu verdndern sei: ,,They motivate behavior meant to
maintain or modify a particular kind of relationship with the environment* (Frijda, 1994a, S.
114). Wut signalisiere dem, der sie erlebt, dass ein Gegeniiber anzugreifen und in die Flucht
zu schlagen sei, Angst hingegen, dass es besser sei, sich vor dem Anderen in Sicherheit zu
bringen. Krause (1988) spricht in diesem Zusammenhang in Anlehnung an DeRivera (1977)
von einer ,,Propositionalen Struktur der Affekte* und beschreibt fiir sechs der Ekman‘schen
Basisemotionen die damit verbundenen ,,Lokomotionswiinsche zwischen dem Selbst und dem
Objekt”“. Genau genommen kann man daher neben einer allgemeinen, alle Emotionen
verbindenden Funktion auch noch spezifische Funktionen fiir jede Einzelemotion formulieren
(Averill, 1994): Trauer zum Beispiel fiihrt durch den mit ihr verbundenen Riickzug zu einer
Energieersparnis, etwa um ein Verlusterlebnis ungestorter verarbeiten zu konnen, mobilisiert
aber auch soziale Unterstiitzung durch Andere. Diese Konsequenzen teilt die Trauer mit
keiner anderen Emotion. Krause (1988) betont jedoch ausdriicklich, dass diese Funktion der
Beziehungsregulation mit den Artgenossen auf die priméren, eben die Basisemotionen
beschréankt sei. Die sogenannten selbstreflexiven Affekte wie zum Beispiel Scham und Schuld
stellten demgegentiber das Ergebnis einer Interaktion mentaler Strukturen dar, es handele sich
gewissermallen um eine Beziehungsregulation mit inneren Objekten bzw. Reprisentanzen,
die ihrerseits allerdings sehr wohl ihren Ursprung in realen fritheren Erfahrungen mit dufleren
Objekten haben konnen.

Scherer (1984) zitiert Hebb (1949) mit dem Satz, der Mensch sei ,,the most emotional of all
animals®. Mit dieser Aussage verbindet sich die Annahme, dass die emotionale Reaktions-
fahigkeit und Differenziertheit einer Spezies direkt mit ihrem evolutiondren Entwicklungs-
stand korreliert. Im Laufe der Phylogenese seien die auch bei primitiveren Organismen
nachweisbaren Reflexe und Fixed-Action-Patterns von Emotionen ergénzt bzw. abgeldst
worden, was eine erhebliche Verbreiterung des Verhaltensrepertoires mit sich gebracht habe,
denn: ,,emotion decouples stimulus and response* (Scherer, 1984, S.128).

Zwischen auslosenden Reiz und Reaktion werde eine Latenzperiode eingschoben. Die
Emotion bereite zwar eine bestimmte Handlungstendenz vor, diese werde jedoch nicht
zwangsliufig umgesetzt. Vielmehr werde erst durch die Verzdgerung der Reaktion eine
differenziertere Analyse der Situationselemente, sowie eine Antizipation mdglicher Folgen
des eigenen Verhaltens moglich. Letztere erfolge in Form eines Riickkopplungsprozesses mit
der sozialen Umwelt auf dem Wege des Emotionsausdrucks und der Registrierung der
Umweltreaktionen darauf. Erst dann werde dariiber entschieden, ob die bereits vorbereitete
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Handlung in die Tat umgesetzt, modifiziert, oder durch eine andere ersetzt werden miisse.
Somit kann die besondere Rolle des innerartlichen Miteinanders und der komplexen
Sozialbeziehungen bei Sdugetieren, vor allem aber beim Menschen, als Ursache, als Folge,
auf jeden Fall jedoch als Korrelat der Fahigkeit zum differenzierten emotionalen Reagieren
aufgefasst werden.

Scherer (1994) nimmt ein Kontinuum zunehmend komplexer Informationsverarbeitung an: Je
weniger dringend und unmittelbar iiberlebensrelevant ein Stimulus fiir das Individuum sei,
desto mehr komme die beschriebene Verzogerung der Reaktion und der sich daraus
ergebenden Moglichkeit zur differenzierteren Situationsbewertung zum Zuge. Je hoher
allerdings die unmittelbare Handlungserfordernis in einer emotionalen Situation sei, desto
kiirzer werde die Latenzperiode: In Fillen unmittelbarer Gefahr wire es zum Beispiel
lebensgefihrlich, dem mit der Angst verbundenen Impuls, davonzulaufen, nicht oder zu spét
nachzugeben. Frijda (1994a) geht daher auch davon aus, dass unser Emotionssystem aus
guten Griinden als eher iibersensibel betrachtet werden muss, da in der Geschichte der
menschlichen Art in den meisten Fillen die Gefahren einer verspéteten emotionalen Reaktion
grofler gewesen seien, als die einer zu schnellen: ,If risks are high, shoot before you ask
questions® (S. 121). Dies ist eine mogliche Erkldrung der oben angefiihrten Beobachtung,
dass Emotionen zwar prinzipiell als funktional betrachtet werden konnen, jedoch beileibe
nicht jedes einzelne Auftreten derselben.

Wie lésst sich nun erkldren, dass in einer Situation eine bestimmte Emotion auftritt, in einer
anders gearteten hingegen eine andere? Den Schliissel zu dieser Frage sehen viele
Emotionsforscher im Primat der Kognition, also der — zundchst grofitenteils unbewussten —
Stimulusbewertung, die dem Einsetzen der anderen Komponenten des Emotionsprozesses
vorausgehe. Stellvertretend fiir viele dhnlich lautende Ansétze soll hier das Component
Process Model von Scherer (1984) dargestellt werden, unter anderem deshalb, weil es sich
hierbei um eine der am intensivsten beforschten Konzeptionen handelt. Die Kernannahmen
dieses Modells sind nach Scherer (1990) zu groflen Teilen deckungsgleich mit denen anderer
mafgeblicher Autoren.

Scherer behauptet, dass dem eigentlichen Auftreten einer umschriebenen emotionalen
Reaktion eine Reihe sogenannter Stimulus Evaluation Checks (SEC) vorausgehe, deren
Funktion darin bestehe, die Bedeutung eines Stimulus oder eines Ereignisses im Hinblick auf
das eigene Uberleben und Wohlbefinden zu ermitteln. Dazu werde jede Situation auf den
folgenden fiinf Dimensionen eingeschitzt: Wie neu und unerwartet ist sie (Novelty Check)?
Wie angenehm oder unangenehm ist sie (/ntrinsic Pleasantness / Unpleasentness Check)?
Steht sie der Verwirklichung der eigenen Ziele im Wege (Goal / Need Significance Check)?
Wird es mdglich sein, erfolgreich mit ihr umzugehen (Coping Potential Check)? Was
bedeutet sie fiir das eigene Selbstbild und im Hinblick auf gesellschaftliche Normen (Norm /
Self Compatibility Check)? Tatsdchlich werden einige SECs noch einmal in untergeordnete
»Subchecks™ aufgegliedert, diese Differenzierungen sollen hier aber aus Griinden der
Ubersichtlichkeit nicht dargestellt werden. Scherer nimmt an, dass die fiinf genannten
Bewertungsschritte tatsdchlich in der angegeben Reihenfolge erfolgen, ndmlich in der
Reihenfolge ihrer Wichtigkeit fiir das Uberleben des Individuums. Dariiber hinaus lasse sich
die selbe Rangordnung auch in der Phylo- und Ontogenese nachweisen: Sowohl beim
Vergleich der Arten als auch in der kindlichen Entwicklung fdnden sich die erstgenannten
Bewertungen auch auf niedrigeren Entwicklungsstufen, wihrend die spiteren ausgereiftere
kognitive Fahigkeiten voraussetzten.
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Auf Grundlage der SECs lésst sich ein Entscheidungsbaum konstruieren, an dessen Enden
(,,Bléttern®), sich die Bezeichnungen derjenigen emotionalen Zustinde befinden, die aus den
jeweils vorliegenden Stimuluskonfigurationen resultieren. Scherer (1984) listet detailliert auf,
welches Ergebnismuster der fiinf SECs zu welcher Emotion fiihrt: So wird zum Beispiel ein
unerwartetes Ereignis, das als hochrelevant und die eigenen Ziele gefdhrdend bewertet wird,
zu dessen Bewiltigung das Individuum sich jedoch wenig Kompetenz zuschreibt,
wahrscheinlich Angst auslosen. In einer interkulturell vergleichenden Fragebogenstudie an
Studenten aus 27 Nationen (Wallbott & Scherer, 1986) konnten diese Annahmen fiir die
Emotionen Freude, Angst, Wut, Trauer, Ekel, Scham und Schuld groBtenteils bestdtigt
werden.

Ohne uns zu eng an Scherers Konzeption anlehnen zu wollen, halten wir doch die
Grundannahme, dass es sich bei Emotionen um semantische Klassen von Situations-
bewertungen handelt, fiir zentral. Auch das Sprechen iiber Emotionen, einer der zentralen
Gegenstidnde der vorliegenden Arbeit, folgt mit groBer Wahrscheinlichkeit dieser Logik. Im
folgenden Abschnitt sollen daher nun die wichtigsten Forschungsergebnisse zu diesem
Bereich dargestellt werden. Dagegen werden Forschungen zu den anderen Emotions-
komponenten, insbesondere zur Mimik, zur Physiologie und zu zentralnervosen
Mechanismen, nicht weiter behandelt. Neben den oben kursorisch dargestellten Konzepten
zur Emotionalitit im Allgemeinen finden sich in der Literatur auch eine ganze Reihe von
Analysen einzelner Emotionen, die hier aus Platzgriinden ebenfalls nicht dargestellt werden
konnen. Stattdessen sei auf die Beschreibung von 24 Einzelemotionen durch Ulich &
Mayring (1992), sowie zum Thema Enttduschung auf Rudolf (1997) und zu Scham- und
Schuldaffekten auf Seidler (1997) verwiesen.

2.2 Sprachliche Vermittlung von Emotionen

Die grundlegende Frage, die sich stellt, wenn man das Sprechen iiber Emotionen untersuchen
will, ist die, welche Worter liberhaupt Emotionen bezeichnen und welche nicht. Fehr &
Russell (1984) hielten es angesichts vieler gescheiterter Versuche in dieser Richtung, fiir
unwahrscheinlich, das es jemals gelingen konne, verbindliche Regeln fiir eine solche
Unterscheidung zu formulieren und propagierten stattdessen eine Losung nach dem
Prototypenansatz von Rosch (1973; zit. Nach Fehr & Russell, 1984). Dieser Theorie zufolge
orientiert sich die kognitive Zuordnung von Elementen unserer Umwelt zu iibergeordneten
Klassen nicht vorrangig an eindeutigen logischen Entscheidungsregeln (wie zum Beispiel
notwendigen und hinreichenden Bedingungen), sondern nach deren Ahnlichkeit mit den
typischsten Vetretern der jeweiligen Klasse. Je mehr Eigenschaften ein Objekt mit diesen
sogenannten Prototypen gemeinsam hat, desto schneller und sicherer wird es der
entsprechenden Klasse zugeordnet werden. In sieben Teiluntersuchungen versuchten diese
Autoren nachzuweisen, dass die Zugehorigkeit eines Wortes zur Gruppe der Emotionsbegriffe
keine Frage des ,,entweder — oder*, sondern eine des ,,mehr oder weniger* ist. Einmal sollten
ihre Versuchspersonen innerhalb einer begrenzten Zeitspanne einfach alle Emotionen
aufzihlen, die ihnen einfielen, ein anderes Mal zu vorgegebenen Wortern — darunter auch
solche, die von den Probanden im ersten Versuch produziert worden waren — Oberbegriffe
finden. In wieder anderen Versuchsanordnungen sollten Worter daraufthin beurteilt werden,
wie sicher sie zum Wortfeld der Emotionen gehdren. In allen Designs fanden sich deutliche
Hinweise darauf, dass die Grenzen zwischen Emotionen und Nicht-Emotionen in der Sprache
als flieBend betrachtet werden miissen. Offenbar gibt es tatsdchlich einige wenige sehr
prototypische Emotionsbegriffe wie Freude, Wut, Trauer und Liebe, die fast immer als
Emotionen identifiziert werden. Bei anderen Begriffen fiel den Versuchspersonen die
Entscheidung hingegen deutlich schwerer. Dabei nahm die Sicherheit der Zuordnung jedoch
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nie schlagartig ab, sondern stets sehr allméhlich, was Fehr & Russell (a.a.0.) als Bestétigung
threr Annahme interpretieren, dass die Entscheidung iiber die ,,Emotionshaftigkeit eines
Wortes keine kategoriale, sondern eine dimensionale Angelegenheit sei.

Ortony, Clore & Foss (1987) stimmen hierin im wesentlichen zu, beharren jedoch darauf, dass
es sehr wohl mdéglich sein miisse, Kriterien anzugeben, aufgrund derer das eine Wort eben mit
groBerer Sicherheit eine Emotion bezeichne als ein anderes. Aufgrund einer ausfiihrlichen
semantischen Analyse von 500 Begriffen aus vorangegangenen Studien kamen sie zu dem
Ergebnis, dass solche Worter, die innerseelische Vorginge mit klarem State-Charakter und
einem Schwerpunkt auf der gefithlsmiBigen Bewertung eines Ereignisses, eines Objektes oder
einer Person die reinsten Vertreter der Emotionsbegriffe seien. Fiir diese Analyse war unter
anderem folgende Uberlegung maBgeblich: Im alltiglichen Sprachgebrauch beschreiben
Menschen ihre Gefiihlslage hdufig mit Sétzen wie ,,Ich fiihle mich verlassen* oder ,,Ich fiihle
mich anerkannt”. Die Worte ,,verlassen und ,,anerkannt” sind dennoch keine Emotions-
begriffe, sie beschreiben mehr oder weniger objektivierbare Sachverhalte in der realen
Interaktion des Sprechers mit seiner Umgebung. Thre emotionale Qualitdt erhalten sie erst
durch das vorangestellte Wort ,,fiihlen®, das die mit dem &ufBleren Ereignis einhergehenden
Gefiihle betont. Ortony, Clore & Foss empfehlen daher als Entscheidungsregel, angebliche
Emotionsworter sowohl in den Satz ,,Ich bin X als auch in den Satz ,,Ich fiihle mich X*
einzusetzen. Nur echte Emotionsworter wiirden unter beiden Bedingungen auch als solche
beurteilt — wie zum Beispiel bei ,,Ich bin traurig® und ,,Ich fithle mich traurig®. ,,Verlassen*
oder ,,anerkannt hingegen wiirden nur im Kontext von ,Ich fiihle mich* als emotionale
Selbstbeschreibung verstanden werden, bezeichnen daher auch keine echten Emotionsworter.

Die Gesamtheit aller von ihnen untersuchten ,,emotionsnahen Begriffe bezeichnen Ortony,
Clore & Foss (1987) als ,,Affektives Lexikon®. Dieses unterteilen sie zunichst aufgrund rein
rationaler Uberlegungen in drei Untergruppen, die #uBere Umstinde (,,verlassen®, ,betro-
gen®), korperliche Wahrnehmungen (,,schlifrig®, ,,hungrig®), oder seelisches inneres Erleben
beschreiben. Die letztere Gruppe lief3 sich noch einmal unterteilen in psychische Zustéinde mit
einem Schwerpunkt auf der Kognition (,,interessiert”, ,beeindruckt”) und solche mit einer
Betonung des Affektes (,,erfreut”, ,dngstlich®). Dabei wird die letztgenannte Gruppe als die
der besten Beispiele fiir emotionsbeschreibende Worter aufgefasst. Die rational gefundene
Taxonomie lieB sich in einer Studie mit 435 Studenten (Clore, Ortony & Foss, 1987), die die
Begriffe sowohl im feeling- als auch im being-Kontext auf ihre Emotionshaftigkeit hin
beurteilen sollten, cluster- und diskriminanzanalytisch gut bestdtigen, eine von den Autoren
vorgeschlagene noch weitergehende Differenzierung hingegen nicht. Die Autoren begreifen
ihre Untersuchungsergebnisse als Beitrag zur Klarung der Frage, welches Stimulusmaterial
im Bereich der sprachgebundenen Emotionsforschung eigentlich als addquat zu betrachten ist
und weisen nach, dass in einer ganzen Reihe vorangegangener Studien ein erheblicher Anteil
der verwendeten Begriffe gar keine spezifisch emotionale Qualtitit aufwies.

Hat man geklért, welche Worter iiberhaupt Emotionen bezeichnen, schlie3t sich als nichstes
die Frage an, wodurch sich die einzelnen, durch die Worter bezeichneten Emotionsqualitdten
voneinander unterscheiden lassen. Hierzu hat Mees (1985, 1992) einen wesentlichen Beitrag
geleistet, indem er auf den inhdrenten Bedeutungsgehalt der Emotionsworte hinwies: Fiir die
meisten gingigen Begriffe zur Bezeichnung emotionalen Erlebens lassen sich ndmlich eine
Art semantischer Gebrauchsvoraussetzungen finden, die definieren, unter welchen
Bedingungen die Benutzung des Wortes korrekt ist. Die Beziehung zwischen Wort und
implizierter Bedeutung ist dabei eindeutig, a priori wahr und nicht empirisch priifbar.
Stattdessen empfiehlt Mees die ,,Weglass-Probe™, bei der man der Reihe nach einzelne
Bestimmungsstiicke des Sinngehaltes eines Begriffes eliminiert und priift, ob die Begriffs-
verwendung noch immer angemessen erscheint. So setzt beispielsweise die Selbstzuschrei-

35



bung von Neid das Verfiigen eines Anderen liber Eigenschaften oder Objekte voraus, die man
selber nicht zu besitzen glaubt, die man aber fiir erstrebenswert hilt. Anders als unter diesen
Bedingungen kann man nicht wirklich neidisch sein (man kann sich allerdings falschlicher-
weise als neidisch bezeichnen), der Verzicht auf eines dieser Elemente macht die
angemessene Bezeichnung des eigenen affektiven Zustandes als neidisch unmoglich.

Das Verdienst von Mees (1985, 1992) besteht nun darin, diese impliziten und oft nicht
reflektierten Bedeutungsgehalte, die nichtsdestoweniger von allen kompetenten Sprach-
benutzern innerhalb einer Sprachgemeinschaft geteilt werden, fiir eine gro3e Zahl deutscher
Emotionsbegriffe expliziert zu haben. Dabei fillt unmittelbar ins Auge, wie sehr die
inhaltlichen Dimensionen, anhand derer Mees die verschiedenen Emotionsbegriffe von-
einander unterscheidet (z.B. Erwiinschtheit, Erwartetheit, Moralische Bewertung, Attribution
eigener Kompetenz), denen von Scherer (s.o.) dhneln, was letztlich wenig verwundern kann,
bedenkt man die allgemein enge Verzahnung von Kognition und Sprache.

Es ist davon auszugehen, dass sich innerhalb jeder Sprachgemeinschaft im Verlauf vieler
Generationen ein verlédssliches Wissen dariiber herausgebildet hat, welche sozialen Situa-
tionen flir den Einzelnen von Bedeutung sind und mit welchen affektiven Erlebensweisen sie
einhergehen. Die sprachliche Differenzierung im Bereich der Emotionen spiegelt dabei
unmittelbar wider, wie viele Klassen solcher interpersonal-affektiven Konstellationen in der
jeweiligen Gesellschaft filir relevant gehalten wurden und werden — und daher mit eigenen
Begriffen belegt wurden. Jedes neu heranwachsende Mitglied der jeweiligen Gemeinschaft
wird sich daher im Laufe seiner Entwicklung ein Verstidndnis dieser Kategorien und der
dazugehorenden Vokabeln aneignen miissen (vgl. hierzu den niachsten Abschnitt). Dabei ist es
durchaus denkbar, dass einige spezifische Emotionskategorien in einzelnen Kulturkreisen eine
grofere Rolle spielen, als in anderen, wéhrend andere, moglicherweise aufgrund ihrer
starkeren biologischen Verankerung, von universaler Bedeutung sind.

Storm & Storm (1987) entwickelten eine hierarchische Taxonomie von 525 englischen
Emotionsbegriffen, indem sie diese in einem intensiven Prozess qualitativer Kategoriebildung
von einem Expertengremium (dem sie selbst auch angehdrten) nach ihrer Bedeutungs-
dhnlichkeit sortieren lieBen. Auf der niedrigsten Abstraktionsebene dieses Modells hielten die
Autoren immerhin 61 Kategorien fiir nétig, um die unterschiedlichen Nuancen der durch die
Worter implizierten sozialen Konstellationen ausreichend differenziert abbilden zu konnen.
Auf der mittleren Abstraktionsebene wurden immer noch 20, und auf der hoéchsten noch 7
Klassen benoétigt, um der Verschiedenheit der Wortbedeutungen gerecht zu werden. Die
Ubereinstimung der Experten untereinander war bei der Zuordnung der Wérter zu den
Bedeutungsklassen durchgiingig hoch. Die Anforderungen an die Emotionshaftigkeit des
verwendeten Stimulusmaterials waren in dieser Studie allerdings wenig restriktiv, so finden
sich in der Liste beispielsweise auch solche Worter wie geduldig, verfiihrerisch oder
unfreundlich, die bei strenger Anwendung der Regeln von Ortony, Clore & Foss (1987) mit
Sicherheit nicht als Emotionsworter durchgehen wiirden. Dennoch ist die Studie sehr
wertvoll, weil sie demonstriert, wie prizise die Sprache im Hinblick auf die Beschreibung
emotionalen Erlebens in jeweils spezifischen sozialen Kontexten ist. Will man die Obergrenze
der emotionalen Differenzierungsfahigkeit eines Menschen erfassen, muss man daher eine
entsprechend grofle Anzahl von Kategorien zur Verfiigung stellen, wie wir es bei unserer
Konstruktion der Klinischen Emotionsliste (s.u.) versucht haben.
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Fiir die deutsche Sprache wurden die entsprechenden Vorarbeiten von Schmidt-Atzert &
Strohm (1983) und Schmidt-Atzert (1987) geleistet. In der ersten Studie sollten 40
studentische Versuchpersonen einen Itempool von 45 Emotionswortern, der die in der
Literatur am héufigsten verwendeten Emotionskategorien repridsentieren sollte, in beliebig
viele Gruppen mit dhnlichen Wortbedeutungen unterteilen. Die resultierenden Ahnlichkeits-
urteile bildeten dann die Datengrundlage einer Clusteranalyse, die zu einer Losung mit 14
Clustern fithrte. In der zweiten Arbeit, die drei Teilstudien mit 40, 20 und 44 Versuchs-
personen umfasste, bestand die Aufgabe der Probanden darin, einem Gegeniiber eine Reihe
von 38 bzw. 56 Emotionsbegriffen umgangssprachlich zu beschreiben, ohne den jeweiligen
Zielbegriff selbst zu benutzen. Die Ahnlichkeiten der Beschreibungen auf Seiten der
»Sender®, aber auch die Haufigkeit von Verwechslungen auf Seiten der ,,Empfanger” gingen
wiederum in Clusteranalysen ein, die diesmal Losungen mit 9 bzw. 10 Clustern ergaben. Im
Gegensatz zur Studie von Storm & Storm (1987) handelte es sich hier um rein empirische
Arbeiten, bei denen sich die Autoren vollig auf die Sprachgeschicklichkeit ihrer Versuchs-
personen verlieBen und selbst nur wenige Uberlegungen iiber die sinnvollste Anzahl von
Kategorien anstellten. Es fallt auf, dass in diesen Arbeiten die Anzahl der zu klassifizierenden
Worter bereits geringer war als die der resultierenden Klassen bei Storm & Storm. Ganz
offensichtlich war daher der angepeilte Abstraktionsgrad ein anderer. Schmidt-Atzert selbst
(1987) weist darauf hin, dass die Anzahl der empfohlenen Emotionscluster erheblich von der
Zielsetzung in der jeweiligen Studie abhidngt, und dass natiirlich auch weitaus feinere
Differenzierungen als die von ihm unter der Vorgabe der Vereinfachung entwickelten denkbar
seien.

Auf der Grundlage dieser und weiterer Studien entwickelten Schmidt-Atzert & Hiippe (1996)
die Emotionsskalen EMO-16 zur Selbstbeschreibung des aktuellen emotionalen Gefiihls-
zustandes, einen Fragebogen mit 16 Ein-Item-Skalen auf mittlerem Abstraktionsniveau, der
wahrscheinlich das beste — weil empirisch fundierteste — Messinstrument fiir diesen Gegen-
standsbereich im deutschen Sprachraum darstellt. Ein groBer Teil der darin enthaltenen Items
gehort auch zu den von Probanden in verschiedenen européischen Landern (Belgien, England,
Frankreich, Italien, Holland, Schweiz) spontan am héufigsten beschriebenen emotionalen
Zustinden (Van Goozen & Frijda, 1993), so dass es auch eine gewisse Représentativitit {iber
die deutsche Sprache hinaus fiir sich beanspruchen kann. Die EMO-16 bildeten zusammen
mit anderen Emotionslisten den Ausgangspunkt fiir unsere Entwicklung der Klinischen
Emotionsliste (s.u.).

Alle erwihnten Untersuchungen befassen sich mit der wissenschaftlichen Systematisierung
der Alltagssprache. Es stellt sich die Frage, ob diese wirklich eine gute Basis fiir
weiterfiihrende empirische Studien darstellt, oder ob es nicht angemessener wiére, eine eigene,
wissenschaftliche Kunstsprache zur Beschreibung emotionaler Phinomene zu entwickeln, um
die im alltiglichen Sprachgebrauch wahrscheinlich auftretenden Unschéirfen und Fehlklassi-
fikationen zu vermeiden. Nimmt man jedoch die oben gemachte Aussage ernst, dass sich in
der Sprache die Erfahrungen vieler Generationen mit emotionalen Erlebnissen und ihren
Bedingungsfaktoren niederschlagen, erscheint es durchaus angemessen, sich auf diesen
Erfahrungsschatz zu verlassen — nicht zuletzt auch in Ermangelung einer Alternative (Fehr &
Russel, 1984).

Einen Ansatz zur empirischen Vermessung des emotionalen Vokabulars von Patienten und
Therapeuten in psychotherapeutischen Gesprachen stellt das ,,Affektive Diktiondr Ulm
(ADU)* dar (Holzer, Scheytt, Mergenthaler & Kéchele, 1994). Dabei handelt es sich um eine
Liste von — je nach Version unterschiedlich vielen — etwa 2000 Emotionsbegriffen, die den
acht affektiven Kategorien der Emotionstheorie von Dahl (1978, zit. nach Hoélzer et al., 1994)
zugeordnet sind. Mithilfe eines Computerprogramms lassen sich in Transkripten von
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Therapiesitzungen sehr 6konomisch alle Worter, die im Diktiondr enthalten sind, auffinden
und zdhlen. Die Ausschopfungsrate des Diktionérs bezogen auf alle im Text vorkommenden
Emotionsworter betrdgt in der Regel etwa 95 Prozent (Ho6lzer, Mergenthaler, Schnee, Pokorny
& Kaichele, 1997). Letztlich entstehen auf diese Weise Héufigkeitsprofile, denen man
entnehmen kann, welcher der Interaktanden im Laufe des Gesprichs von welcher Emo-
tionskategorie wie oft Gebrauch gemacht hat. Da diese Forschungstradition allerdings nur
indirekte Beriihrungspunkte mit dem in der vorliegenden Arbeit zentralen Thema der Erfas-
sung von Beziehungsreprisentationen aufweist, soll hier nicht im Detail auf die einzelnen
Ergebnisse eingegangen werden. Ich verweise stattdessen auf Holzer, Pokorny, Kéchele &
Luborsky (1997).

2.3 Die Entwicklung emotionaler Schemata

Wie erwerben Kinder eine Vorstellung davon, was Emotionen sind, wie sie sich anfiihlen, in
welchen Situationen sie auftreten, und welche man zeigen oder besser verbergen sollte? Die
emotionale Entwicklung ist ein sehr komplexes Gebiet, iiber das hier nur ein grober Uberblick
gegeben werden kann, wobei wir uns auf die Herausbildung emotionaler Schemata in ihrem
Verlauf konzentrieren wollen.

Es gilt heute als gesichert, dass Kinder bereits zum Zeitpunkt der Geburt iiber recht
unterschiedliche Ausgangsbedingungen fiir die Entwicklung ihrer Emotionalitdt verfiigen,
Unterschiede, fiir die es offenbar eine genetische Basis gibt (Kagan, 1994). Wihrend manche
Kinder iiberwiegend ruhig und leicht zufriedenzustellen sind, zeigen sich andere von Anfang
an irritierbar, &dngstlich und quengelig. Natiirlich wirken sich solche Eigenheiten des
Temperaments unmittelbar auf die Eltern, deren Stimmung und ihr Verhalten dem Kind
gegeniiber aus, so dass das Kind den Launen und Erziehungsmafinahmen seiner Eltern nicht
passiv ausgeliefert ist, wie lange Zeit angenommen wurde, sondern selbst einen erheblichen
Einfluss darauf nehmen kann. Die emotionale Sozialisation ist also keine Einbahnstral3e,
sondern eine Angelegenheit, an der beide Seiten Anteil haben.

Izard (z.B. 1994) ist ein Vertreter der Auffassung, dass die meisten der neuronalen
Grundlagen des Emotionssystems, vor allem der expressiven Funktionen, von Geburt an
vorhanden sind, und im Verlauf der Entwicklung relativ schnell zu ihrer vollen Funktions-
fahigkeit heranreifen. Er zitiert eine Studie, in der nachgewiesen werden konnte, dass einige
der wichtigsten emotionalen Gesichtsausdriicke (Freude, Interesse, Trauer und Wut) bereits
bei zweieinhalb Monate alten Sduglingen auftreten und sich von da an in ihrer Gestalt auch
nicht mehr wesentlich verindern (eine Ubersicht iiber Studien zur Entwicklung der affektiven
Mimik im Sduglingsalter findet sich bei Dornes, 1993). Izard nimmt an, dass bereits in diesem
Alter nicht nur die wesentlichen mimischen Muster fiir Affekte, sondern auch die damit
einhergehenden Gefiihlszustinde beim Kind entwickelt seien. Im Laufe der Entwicklung
verdandere sich nicht das affektive Erleben der Emotionen, sondern vor allem die damit
verbundenen kognitiven Assoziationen, die zunehmend komplexer wiirden, und die sich dem
Individuum bietenden Handlungsalternativen.

Kinder bringen eine ganze Reihe angeborener Verkniipfungen von Situationen mit affektiven
Erlebens- und Ausdrucksmustern mit auf die Welt. Zu den am besten untersuchten
Verhaltenssystemen gehort dabei das der Bindung. Kinder miissen nicht erst lernen, dass die
Gegenwart der Mutter fiir sie Sicherheit und Schutz bedeutet. Sie reagieren von Anfang an
auf wahrgenommene Bedrohungen mit Schreien und Weinen, rufen damit die Mutter herbei
und lassen sich von dieser beruhigen. Bowlby (z.B. 1977) hat die Funktionsweise dieses
angeborenen Mechanismus, mit dessen Hilfe das Kind immer wieder die Beziehung zur
Mutter sichert, ausfiihrlich beschrieben. Neben solchen Situationen, von denen das Kind
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instinktiv weill, wie es sie affektiv zu bewerten hat (z.B. Hunger), gibt es aber auch welche, in
denen die emotionale Bedeutung eines Stimulus zundchst unklar ist. In solchen Féllen lésst
sich hiufig beobachten, dass das Kind sich der Mutter zuwendet und sich sein Urteil {iber den
uneindeutigen Stimulus auf der Grundlage von deren Mimik bildet. Experimente, in denen
Kinder mit bis dahin unbekannten Spielzeugen (Hornik et al., 1987; zit. nach Ulich &
Mayring, 1992) oder einer scheinbar gefdhrlichen Krabbelstrecke (,,Visual Cliff*) konfrontiert
wurden (Sorce et al., 1985; zit. nach Ulich & Mayring, 1992), konnten diesen Mechanismus
des ,,Social Referencing* eindrucksvoll demonstrieren: Die Versuchskinder brachten mit
einem Blick auf den Gesichtausdruck der Mutter deren Bewertung der uneindeutigen
Situation in Erfahrung und schlossen sich dieser in der Regel an — zum Beispiel vermieden sie
den weiteren Kontakt mit einem Spielzeug, dem gegeniiber die Mutter einen Ausdruck von
Ekel gezeigt hatte.

Im Bereich der Kognition besteht eine der Hauptaufgaben des Kindes in der emotionalen
Entwicklung darin, sich nach und nach immer prézisere, prozedurale wie deklarative, Kennt-
nisse Uber den inneren Zusammenhang der einzelnen Emotionskomponenten anzueignen.
Auch dabei spielen die Eltern oder vergleichbare Sozialisationsagenten als Lehrkréfte eine
zentrale Rolle: Durch die Benennung der verschiedenen emotionalen Befindlichkeiten des
Kindes erwirbt dieses ein Vokabular, um seine Gefiihle zu beschreiben. Das Kind hort zum
Beispiel von seiner Mutter immer wieder ,,Ja, da bist Du traurig® oder vergleichbare Sétze,
wenn es weint und ungliicklich schaut. Dabei lernt es nicht nur, sein momentanes subjektives
Befinden und dessen physiologische Korrelate mit einem addquaten Emotionsbegriff zu
belegen, sondern auch dessen Verbindung zu einem entsprechenden mimischen Muster
(durch die Wahrnehmung der eigenen Gesichtsmuskelbewegungen, aber auch durch die
»Spiegelung® des eigenen Ausdrucks im Gesicht der mitleidenden Mutter), sowie, welche
Situationen das betreffende Gefiihl typischerweise auslosen (Ulich & Mayring, 1992). Zur
Beschreibung solcher Miitter, die dem Kind durch ihre Riickmeldungen die Entwicklung
eines hinreichend guten und differenzierten Verstdndnisses der eigenen Gefiihlswelt ermog-
lichen, haben Ainsworth, Bell & Stayton (1974) das Konzept der Feinfiihligkeit entwickelt.
Feinfiihlige Miitter zeichnen sich dadurch aus, dass sie die affektiven Signale ihres Kindes
wahrnehmen, korrekt in dessen Sinne (und nicht projektiv im Sinne der eigenen Bediirfnis-
lage) interpretieren, und darauf prompt und angemessen reagieren. Kinder mit solchen
Miittern entwickeln weitaus hiufiger einen sicheren Bindungsstil (s.0.) als andere Kinder.

Sein stetig wachsendes Welt- und Beziehungswissen erlaubt dem Kind mit fortschreitender
Entwicklung immer prizisere Analysen von Umgebungsbedingungen und deren Bedeutung
fiir das eigene Wohlergehen. Zugleich verdndert sich auch die Zielhierarchie des Kindes
(Lazarus, 1994a) sowie seine Fahigkeiten und Bediirfnisse in sozialen Beziehungen (Dunn,
1994) stindig: Die Exploration der Umwelt oder das Lob fiir eine vollbrachte Leistung
werden erst nach und nach wichtig fiir das Kind und analog riicken andere Umweltkon-
stellationen fiir die Ausldsung bestimmter Emotionen in den Vordergrund. Einige Emotionen
werden sogar iiberhaupt erst ab einer gewissen kognitiven Entwicklungsstufe moglich: So ist
das Erleben von Scham und Schuld an das Vorhandensein einer Selbstreprasentanz gekoppelt,
deren Auftreten man erst gegen Ende des zweiten Lebensjahres vermutet (Rothbart, 1994).
Das Kind kann sich nur tadelnd zu sich selbst in Bezichung setzen, wenn es eine Vorstellung
von seiner Existenz als eigenstindiges Wesen hat. Dariiber hinaus benétigt es jedoch auch
eine Vorstellung von allgemeinverbindlichen Standards der Bewertung von Verhaltensweisen
oder Charaktereigenschaften, denen man geniigen kann, oder — wie im Fall von Scham und
Schuld — auch nicht (Dunn, 1994; Krause, 1988).
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Ein zweiter wichtiger Entwicklungsstrang neben dem der kognitiven Entwicklung ist die
zunehmende emotionale Regulationsfidhigkeit des Kindes. Seine zunehmende Bewegungs-
freiheit und korperliche Geschicklichkeit erlauben dem Kind, mehr und mehr unterschiedliche
Ereignisse, die ihm angenehme Gefiihle verschaffen (z.B. einen Turm aus Baukldtzen zu
bauen), aktiv herzustellen, und andere, die mit unangenehmen Gefiihlserlebnissen assoziiert
sind (z.B. Kontakt mit fremden Personen), zu vermeiden. Vorausssetzung dafiir ist, dass es
eine Vorstellung von seinen moglichen inneren Verfassungen erwirbt. Die Entwicklung
solcher Reprisentationen beginnt wahrscheinlich schon zwischen dem zweiten und siebten
Lebensmonat (Stein, Trabasso & Liwag, 1993). Es erlangt somit mehr willentliche Kontrolle
tiber die Umweltbedingungen, von denen sein emotionales Wohlbefinden abhingt. Lazarus
(1994a) sieht bereits im Kopfabwenden des liberstimulierten Sduglings einen Vorldufer
solcher Regulationshandlungen.

Die steigende Fahigkeit zur Einflussnahme auf die Umgebung zeigt sich wiederum am
deutlichsten im Bereich der interpersonellen Beziehungen, in denen das Kind aufgrund seiner
besser werdenden Kommunikationsfahigkeit und seines anwachsenden Wissens um die
RegelmiafBigkeiten und Zusammenhédnge, die in seiner sozialen Umwelt gelten, vollig
neuartige Interaktionsformen erproben kann (Dunn, 1994): Es kann mit seinen Eltern iiber
seine eigenen, aber auch iiber deren Handlungen und Gefiihle sprechen, es kann die
Angemessenheit bestimmter Handlungen und Emotionen aushandeln oder versuchen, elter-
liche Stimmungen zu beeinflussen, zum Beispiel, elterlichen Zorn zu beschwichtigen oder
liebevolle AuBerungen hervorzurufen. Nach und nach internalisiert das Kind dabei auch die in
seinem Kulturkreis vorherrschenden Regeln, welche Gefiihle sozial akzeptiert sind und
welche weniger. In diesem Zusammenhang sind zwei Begrifflichkeiten relevant: Display
Rules (Ekman & Friesen, 1969) und Feeling Rules (Hochschild, 1979).

Display Rules bezeichnen solche sozialen Konventionen, die den Umgang mit den eigenen
Emotionen in der Offentlichkeit regulieren. Ekman & Friesen (1969) unterschieden vier
Formen: Ein tatsdchlich empfundener Affekt kann intensiver ausgedriickt werden (zum
Beispiel bei Begeisterung iiber ein Geburtstagsgeschenk, liber das man sich eigentlich nur
miBig freut), oder im Gegenteil nach aullen hin schwicher dargestellt werden (z.B. bei einer
verhaltenen ArgeriuBerung gegeniiber einer Autorititsperson), als er tatsichlich ist. Die
ausgepragteste Variante der Abschwichung wire die Neutralisierung des Ausdrucks eines
empfundenen Affektes, also der Versuch, das Gefiihl vollstindig vor der Umwelt zu
verbergen. Dariiber hinaus ist es aber auch moglich, das innere Erleben durch den Ausdruck
eines qualitativ anderen Affektes zu liberdecken, sich also zu verstellen (wenn zum Beispiel
bei einer Misswahl die Zweitplatzierte der Gewinnerin freudig zu deren Sieg gratuliert,
obwohl sie in Wirklichkeit vor allem neidisch auf sie ist). Saarni (1979) konnte an einer
Stichprobe von 60 Schulkindern zeigen, wie das Verstindnis fiir solche Diskrepanzen
zwischen Erleben und Ausdruck zwischen dem siebten und zehnten Lebensjahr deutlich
anwéchst.

Wihrend die Display Rules sich ausschlieBlich auf den 6ffentlichen Ausdruck des eigenen
affektiven Erlebens auswirken und dieses Erleben selbst unangetastet lassen, hat Hochschild
(1979) unter dem Begriff der Feeling Rules solche Konventionen beschrieben, die vorgeben,
welche Gefithle man in bestimmten Situationen tatsdchlich haben sollte oder nicht haben
sollte. Inhaltlich kann es dabei sowohl um die Qualitdt als auch um die Dauer oder die
Intensitit eines Gefiihls gehen: ,For, in a sense we all act as lay psychiatrists using
unexamined means of arriving at a determination about just ,what® circumstances warrant
,that much* feeling of ,that sort*“ (S. 559). Es geht nun also nicht mehr um die Regulation der
AuBenwirkung, sondern um die des inneren Erlebens. AuBerungen von Probanden wie ,,Ich
war schrecklich eifersiichtig, aber ich wusste genau, dass ich dazu eigentlich kein Recht hatte*
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oder ,,Ich habe wirklich versucht, frohlich zu sein und mich mehr zu freuen, aber es gelang
mir einfach nicht* beschreiben die Wirkung solcher Regeln, zu deren Verinnerlichung im
Laufe der emotionalen Entwicklung jedoch meines Wissens bisher keine Studien existieren.
Hochschild hat ihr Konzept denn auch mehr auf die Arbeitswelt der Erwachsenen angewandt
und eine ganze Reihe Berufsbilder beschrieben, in denen die Befolgung bestimmter Feeling
Rules einen wesentlichen Teil der Tétigkeit ausmachen. Nichtsdestoweniger kann man als
sicher annehmen, dass solche Regeln ebenso wie die des emotionalen Ausdrucks bereits in
der emotionalen Sozialisation eine wichtige Rolle spielen.

Die von Ekman und Hochschild beschriebenen Regeln wirken sich da aus, wo der Umgang
mit den eigenen Emotionen zumindest teilweise der bewussten Kontrolle des Individuums
unterliegt. Es ist jedoch noch eine weitere Variante von Bedeutung, ndmlich die der
intrapsychischen Abwehr, auf die Freud (z.B. 1915) als erster hingewiesen hat. Es kann
ndmlich sein, dass das Kind wiederholt solche emotionalen Erfahrungen macht, die die
Grenze dessen, was es ertragen kann, iiberschreiten, oder die es in unlosbare Konflikt-
situationen bringen. Die Losung besteht dann haufig darin, dass es die Existenz des Gefiihls,
bzw. des mit dem Gefiihl einhergehenden Wunsches, vor sich selbst verneint — allerdings, so
die Theorie, muss dabei notwendigerweise auch die Abwehrhandlung selbst aus dem
Bewusstsein gedringt werden. Im Prinzip sind solche Verdrdngungen wohl etwas alltdgliches.
Wenn das Kind allerdings bestimmte Affekte mit groBer RegelmiBigkeit von sich fernhalten
muss, kann es zu bleibenden Liicken im affektiven Spektrum kommen, die sich hinderlich auf
die sozialen Interaktionen mit anderen und auf die weitere Personlichkeitsentwicklung
auswirken konnen. Diese Félle werden zusammen mit solchen von struktureller Stérung
(Rudolf, 1995a, 1995b, 2000b) im nichsten Abschnitt behandelt, wenn es um die Folgen
gestorter emotionaler Entwicklung geht.

Welche Gefiihle bzw. welcher Gefiihlsausdruck mehr oder weniger erwlinscht ist, lernt das
Kind also im Laufe unzédhliger direkter Interaktionen mit seinen nichsten Bezugspersonen.
Dabei kann es vorkommen, dass einige Emotionen ganz selbstverstindlich akzeptiert werden
oder gar gefordert werden, widhrend andere nur manchmal, oder nur unter bestimmten
Bedingungen gestattet werden und wieder andere durchgéngig unerwiinscht sind. Durch die
einfachen Lernmechanismen der operanten Konditionierung, aber auch des Modelllernens,
entwickelt das Kind so nach und nach ein bestimmtes, individuelles emotionales Profil, das
einen wesentlichen Teil seiner Gesamtpersonlichkeit ausmacht. Dieses Profil, in dem all die
Erfahrungen aus der ,Lehrzeit” in der Kindheit aufgehoben sind, umfasst einerseits die
deklarativen und prozeduralen Kenntnisse iiber die eigenen Emotionen und die anderer
Menschen, die verbalen Bezeichnungen und semantischen Unterscheidungen verschiedener
affektiver Zustinde, typische auslosende Bedingungen und physiologische Korrelate von
Emotionen, aber auch die sich erdffnenden Handlungsoptionen und Erwartungen iiber die
Konsequenzen derselben. Dass sich dabei, aufgrund der fiir jeden Menschen einzigartigen
Sozialisationsbedingungen, interindividuelle Unterschiede, zum Beispiel in der Verkniipfung
bestimmter Situationen mit bestimmten Affekten, ergeben ist nach Ulich & Mayring (1992)
noch nichts Pathologisches, sondern ein vollig normales Entwicklungsergebnis. Izard (1994)
bezeichnet solche Gesamtkomplexe der Erfahrung von und des Umgangs mit Emotionen als
»patterns of emotion-cognition-action sequences®, die im Laufe der Ontogenese immer weiter
automatisiert wiirden. Jenkins & Oatley (1996) sprechen von ,,enduring patterns of emotional
response®. Die Ndhe zum Schema-Konzept ist hier uniibersehbar, weshalb wir im Weiteren
auch von emotionalen Schemata sprechen wollen.

Die Vorstellungen verschiedener Autoren zur Herausbildung derartiger ,,affektiver Gewohn-
heiten unterscheiden sich kaum von denen, die bereits zur Erkldrung der Genese
interpersonaler Schemata im allgemeinen dargestellt werden. Zum einen wird wiederum der
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wiederholten Erfahrung eine zentrale Rolle fiir die Gewohnheits- und Erwartungsbildung
zugebilligt (Jenkins & Oatley, 1998), wobei man annimmt, dass die wesentlichen, d.h.
bedeutungstragenden Elemente nach und nach von den konkreten Erlebnisepisoden
abstrahiert und zu prototypischen Reprisentationen verschmolzen werden (z.B. Demorest &
Alexander, 1992). Die in einer bestimmten sozialen Umgebung (meistens der Ursprungs-
familie) iiber lange Jahre bewdhrten Schemata konnen im Erwachsenenleben, in neuen
sozialen Beziigen mit anderen Belohnungs- und Bestrafungsbedingungen, plotzlich maladap-
tiv werden (Jenkins & Oatley, 1998). Jenkins & Oatley (1996) halten allerdings auch die
Entstehung emotionaler Schemata infolge einzelner, schwer traumatisierender Ereignisse fiir
moglich.

Die meines Erachtens beste, weil detaillierteste Konzeption emotionaler Schemata ist die von
Ulich & Mayring (1992). Innerhalb eines Schemas unterscheiden diese Autoren — in groBer
Néhe zur Skriptkonzeption von Schank & Abelson (1977, s.0.) — zwischen festgelegten
Konstanten, die bei jeder Aktivierung des Schemas unveridndert bleiben und variablen
Leerstellen, die von Fall zu Fall unterschiedlich belegt werden kdnnen, wobei die Menge der
fiir die Leerstellenbelegung in Frage kommenden Objekte als ,,Wertebereich® bezeichnet
wird. Ein Beispiel: In einem Argerschema ist die Frustration eines wichtigen Bediirfnisses
durch ein Gegeniiber als Konstante zu betrachten — ohne diese Voraussetzung kein Arger.
Wer nun aber jeweils dieses Gegeniiber ist, hingt von den jeweiligen situativen Gegeben-
heiten ab — ein naher Verwandter kommt genauso in Frage, wie ein Passant auf der Straf3e
oder auch ein Cola-Automat, der das Wechselgeld fiir sich behilt. Ebenso kann variieren,
welches das frustrierte Bediirfnis ist, ob es sich etwa um die Bewahrung der korperlichen
Unversehrtheit oder den Schutz des eigenen Selbstwertgefiihls handelt. Die Aktivierung eines
Schemas erfolgt aufgrund einer Mustererkennung, bei der die soziale Umwelt nach als
emotionsgenerierend bekannten Reizkonstellationen abgesucht wird. Die Belegung der
Leerstellen eines aktivierten Schemas durch Elemente des jeweiligen Wertebereichs is¢ nach
Ulich & Mayring das Gefiihlserlebnis.

In einem emotionalen Schema sind nach Ulich & Mayring das Wissen um die Benennung des
eigenen affektiven Zustandes und um die situativen Ausldser desselben, kulturell bedingte
Vorgaben iiber die Angemessenheit und Erwiinschtheit des Gefiihls in bestimmten
Situationen, sowie Gewohnheitsstirken des emotionalen Erlebens enthalten. Dieser letzte
Aspekt der emotionalen Gewohnheitsstirke gehort zu den bemerkenswertesten Aspekten der
Theorie, weil damit die Moglichkeit betont wird, dass Emotionen nicht nur aufgrund
aufwendiger kognitiver Bewertungsprozesse zustande kommen konnen, sondern auch
aufgrund simpler Gewohnheit: ,,Gefiihlsregungen entstehen mindestens auch aufgrund einer
autonomen oder teilautonomen, internen Organisation der Eindrucksbildung und des
Erlebens, also aufgrund von Strukturierungs- und Schematisierungsprozessen, die sich in der
Weise verselbstindigen konnen, daf3 ein Gefiihl allein aufgrund der Assoziation zwischen
Ereignis und emotionalen Schemata entsteht.” (S. 82, Hervorhebung durch die Autoren). Und
weiter: ,,‘Bewertung‘ wire somit inhdrenter Bestandteil des Erlebens, der sich aus der
Beriihrung von Ereignis und Schema ,automatisch® ergibt — und nicht Produkt aktueller
kognitiver Einschitzungen und Priifschritte. Fiihlen wére somit weniger ,processing‘ als
vielmehr ,framing‘, also Schematisierung. Erleben erfolgt hdufig auf gewohnheitsmaBig-
assoziative Weise.“ (S. 82f.). Greenberg & Safran (1989) verweisen darauf, dass schon
einzelne Stimuli, die Bestandteil bestimmter Schemata sind (z.B. Geruchserinnerungen,
Kognitionen, korperliche Empfindungen), das komplette Schema inklusive der Erlebens-
kompontente aktivieren konnen — allein aufgrund ihrer Assoziation mit den anderen
Schemakomponenten in der Vergangenheit.
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Am Zustandekommen einer aktuellen Gefiihlsregung sind nach Ulich & Mayring das
auslosende Ereignis, die umgebende soziale Situation, die momentane kdorperliche und
stimmungmaifBige Gesamtverfassung der Person sowie eben die Schemata beteiligt. Letztere
stellen dabei die zeitiiberdauernde, personlichkeitsspezifische Komponente in der Genese von
Geflihlen dar. Sie sind nicht nur fiir das eigene emotionale Erleben maf3geblich, sondern auch
fiir das Verstindnis der Emotionen Anderer: In einer Studie von Demorest & Alexander
(1992) konnte nachgewiesen werden, dass studentische Versuchspersonen, die zu mehrdeu-
tigem Stimulusmaterial Geschichten erfinden sollten, dabei ausgiebig Gebrauch von ihren
eigenen, einen Monat zuvor erhobenen emotionalen Schemata machten.

Wo ist nun der Ankniipfungspunkt zwischen dem zu Beginn dargestellten Bereich der
interpersonalen Schemata, in dem sich die Autoren auf das interaktive Verhalten konzen-
trieren, und dem der emotionalen Schemata, in dem es vorwiegend um die Gefiihle geht? Es
muss erstaunen, dass sich im Laufe der Zeit zwei nahezu unabhingige Literaturen zu diesen
beiden Gebieten entwickelt haben, obwohl doch Verhalten und Emotionen — wie jeder weifl —
eng miteinander zu tun haben. Wir wollen hier einen Integrationsansatz von Jenkins & Oatley
(1998) weiterentwickeln, in dem die Verkniipfung durch die {ibergeordneten Ziele hergestellt
wird, die sowohl den Affekten als auch dem interaktiven Handeln in Beziehungen zugrunde
liegen:

Menschen unterscheiden sich demnach vor allem darin, welche Ziele sie in ihren zwischen-
menschlichen Kontakten bevorzugt verfolgen. Wihrend die einen zum Beispiel besonderen
Wert auf Macht und Kontrolle legen, ist es anderen wichtiger, gemocht und akzeptiert zu
werden und wieder andere streben vor allem nach Wertschitzung, Unabhéngigkeit, oder
Distanz. Die individuellen Préiferenzen gehen dabei sowohl auf angeborene Unterschiede,
etwa des Temperaments, als auch auf Sozialsationserfahrungen zuriick. In konkreten
Situationen zeigen nun die Emotionen die Relevanz der vorgefundenen Umweltkonstellation
im Hinblick auf diese Motive an (Frijda, 1994a). Teil der emotionalen Reaktion ist auch die
Vorbereitung von Handlungen, die jedoch nicht zwingend auch ausgefiihrt werden zu miissen
(Scherer, 1994). Welches Verhalten letztlich gezeigt wird, hdngt nicht nur vom unmittelbar
aktuellen Affekt ab, sondern immer auch davon, welches in der aktuellen Umgebung am
funktionalsten fiir die Verwirklichung der eigenen Zielsetzungen erscheint. An dieser Stelle
konnen sich Regulationserfordernisse in Bezug auf die eigenen Emotionen ergeben. All
diejenigen dieser Motiv-Emotions-Verhaltens-Kopplungen, die sich in der Lerngeschichte des
Individuums als besonders zielfithrend erwiesen haben, bilden schliefSlich den Fundus von
Beziehungsmoglichkeiten, derer sich eine Person in ihrem Umgang mit Anderen bevorzugt
bedient. Wir halten es fiir sinnvoll, die (zunichst {iberwiegend unbewussten) Reprisen-
tationen solcher Interaktionsmodi als interpersonal-affektive Schemata zu bezeichnen. Sie
beinhalten das Erfahrungswissen einer Person dariiber, in welchen Situationen welches
Verhalten die Befriedigung welcher Bediirfnisse, die sich durch welche Emotionen bemerkbar
machen, am besten gewéhrleistet.

Die Annahme, dass Menschen, infolge einmal erfolgter Schemabildungen, nahezu alle ihre
sozialen Interaktionen nach dem gleichen Muster abwickeln, ist aber sicher nicht haltbar. So
etwas mag allenfalls in Fillen ausgeprédgter Personlichkeitspathologie vorkommen. In der
Literatur sind daher auch eher emotionale Personlichkeitsmerkmale (affective style, Davidson,
1994; emotional personality dispositions, Frijda, 1994b), als Dispositionen, im Durchschnitt
tiber viele Situationen hinweg eher in der einen oder anderen Richtung emotional zu
reagieren, untersucht worden. Dabei konnte fiir solche Dimensionen wie Aggressivitit,
Depressivitit oder Schiichternheit eine hohe zeitliche Stabilitdit nachgewiesen werden
(Jenkins & Oatley, 1996, 1998).
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Noch eine Abstraktionsebene hoher bewegt sich das Konstrukt der Negativen Affektivitdi
(NA), von Watson & Clark (1984), das im wesentlichen dem Konzept des Neurotizismus von
Eysenck & Eysenck (1968, zit. nach Watson & Clark, 1984) entspricht, wahrscheinlich einem
der am besten untersuchten Konstrukte in der Psychologie liberhaupt. Es bezeichnet eine
Disposition, liberdurchschnittlich hdufig negative Emotionen in Bezug auf die Umwelt, aber
auch auf die eigene Person zu erleben. Anhand von Korrelationstabellen einer ganzen Reihe
von etablierten Tests zur Messung psychopathologischer Symptomatik konnten die Autoren
zeigen, dass die meisten davon vor allem NA messen. Die Skala hingt hoch mit Angst-
lichkeit, Depressivitit, Selbstwertproblemen, Schuldgefiihlen, Pessimismus und Feindselig-
keit zusammen und erwies sich {iber die Zeit hinweg als recht stabil: Die Retestreliabilitét
tiber 6 Monate betrug 0.80, iiber zwei Jahre immer noch 0.65. Die Selbsteinschétzung
beziiglich dieses Merkmals korrelierte méBig bis hoch mit entsprechenden Fremdein-
schiatzungen. Groflen Wert legen Watson & Clark (1994) auf die Feststellung, dass das
hiufige Erleben negativer Emotionen nicht automatisch eine Reduktion positiver Emotionen
mit sich bringt. Negative und Positive Affektivitit seien vielmehr weitgehend unabhéngig
voneinander, was sich empirisch auch gut bestitigen lie. Die Positive Affektivitit hat eine
groBere Nihe zum Konstrukt der Extraversion als zu dem des Neurotizismus. Auf diesem —
hochsten — Abstraktionsniveau der Untersuchung emotionaler Personlichkeitsunterschiede
werden nicht mehr einzelne Situationen als indikativ fiir den affektiven Stil einer Person
betrachtet, sondern Daten liber eine Vielzahl von Ereignissen aggregiert. Dieses Vorgehen
findet seine Rechtfertigung in einer Studie von Diener & Larsen (1984). Hier berichteten
studentische Versuchspersonen iiber einen Zeitraum von sechs Wochen hinweg ihr affektives
Befinden zweimal tiglich zu zufillig ausgewihlten Zeitpunkten. Wahrend sich so gut wie
kein Zusammenhang der selbstberichteten affektiven Reaktionen zwischen -einzelnen
Situationen ergab, erwiesen sich die durchschnittlichen Werte auf den Skalen positive und
negative Affektivitét als ausgesprochen stabil iiber die Zeit.

2.4 Pathologische Formen emotionaler Schemata

Aus der Beschreibung der vielfdltigen Moglichkeiten, wie Kinder im Verlauf der emotionalen
Entwicklung durch ihre soziale Umwelt beeinflusst werden, ergibt sich unmittelbar, dass es
sich bei eben dieser Entwicklung um einen sehr storbaren Prozess handeln muss. Rudolf
(2000a) unterscheidet vier mogliche Wirkungen von mehr oder weniger forderlichen
Sozialisationsbedingungen:

Erstens konne die jeweils spezifische Tendenz des familidren Umfelds, bestimmte Interak-
tionsformen und soziale Deutungsmuster gegeniiber anderen zu bevorzugen, zur Herausbil-
dung entsprechender stabiler Personlichkeitsmerkmale beim Kind fithren. Dies ist keinesfalls
als pathologischer Vorgang zu sehen, sondern vielmehr als vollig normaler, und zudem
unvermeidlicher Ausgang einer jeden emotionalen Sozialisation.

Zweitens konne das Kind in seiner Familienkonstellation mit konflikthaften Beziehungs-
aufforderungen seitens der Eltern oder anderer Bezugspersonen konfrontiert sein, die es
emotional liberfordern. Ein Beispiel hierfiir wire ein kleiner Junge, der von seiner Mutter,
nachdem diese von ihrem Mann verlassen wurde, in die Rolle eines Partnerersatzes gedrangt
wird, und sich damit Erwartungen der Mutter ausgesetzt sieht, die seinem altersgeméfen
Entwicklungsstand nicht entsprechen (z.B. ihr Versorger und Beschiitzer zu sein). Derartige
Verwicklungen fiihren zur Etablierung sogenannter intrapsychischer Konflikte, so muss der
Junge etwa seine eigene kindliche und versorgungsbediirftige Seite, aber auch seine
Bestrebungen, sich irgendwann von der Mutter zu 18sen, vor sich zu verleugnen beginnen, um
diese nicht zu enttduschen und damit ihre Zuneigung zu verlieren. Die entsprechenden
Bediirfnisse und die zu ihnen gehdrenden Gefiihle werden nicht mehr wahrgenommen,
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obwohl sie weiterhin vorhanden sind: es entsteht eine Liicke im Erleben. Grawe, Donati &
Bernauer (1994) beschreiben solche Phidnomene als ,,negative emotionale Schemata® mit
folgenden Worten:

,»Ein negatives emotionales Schema enthélt als Bestandteile hauptsichlich ein negatives Ziel
von bestimmter aversiver emotionaler Qualitdt; an diesen emotionalen Zustand gekoppelte
Gedédchtnisinhalte; Situationen und Kognitionen, die geeignet wiren, diesen Zustand herbei-
zufiihren; sowie ein Repertoire an Strategien zur Vermeidung dieses Zustandes. Es klingt auf
Anhieb paradox, leitet sich aber folgerichtig aus der Eigenart emotionaler Schemata ab, dass
je bedeutsamer ein bestimmtes negatives emotionales Schema fiir ein Individuum ist, umso
weniger die entsprechenden Emotionen vom Individuum tatséchlich erlebt werden. Dies wird
allerdings erkauft durch einen entsprechend grofen Bereich ,unzulidssiger’ Wahrnehmungen
und Kognitionen* (S. 763f.). In unserem Beispiel wiirde der kleine Junge zum Beispiel alle
Erlebnisse vermeiden, die ihn an seine eigene Kindlichkeit und Abhéngigkeit erinnern
konnten, um den damit verbundenen Angsten, der Mutter nicht geniigen zu kénnen, zu
entgehen.

Drittens konnen die Entwicklungsbedingungen so defizitir sein, dass es dem Kind in be-
stimmten Bereichen des seelischen Funktionierens nicht moglich ist, ausreichende Féhigkei-
ten der Selbstregulation zu erlernen. Rudolf (2000b) nennt unter anderem folgende Varianten
solcher Entwicklungsdefizite:

- Schwierigkeiten in der Wahrnehmung und Differenzierung der eigenen Emotionen
- Geringe Fahigkeit, die Intensitét der eigenen Emotionen auszuhalten

- Wenig Moglichkeiten, mit den eigenen Affekten steuernd umzugehen

- Probleme beim Ausdruck der eigenen Emotionen

- Eingeschrianktes Verstdndnis der Affekte Anderer

- Mangelnde affektive Besetzung von Selbst- und Objektreprisentanzen

Solche Folgen unzureichender Entwicklungsbedingungen werden als strukturelle Stérungen
(Rudolf, 1995a, 1995b, 2000b) bezeichnet. Die Betonung liegt hier auf dem ausgebliebenen
oder verzogerten Kompetenzerwerb. Wihrend beim Vorliegen eines neurotischen Konflikts
etwa das Erleben eines bestimmten Affektes prinzipiell moglich wire, aber aus Abwehr-
griinden nicht geschieht, ist bei der strukturellen Stérung die Integration der verschiedenen
Affektkomponenten zu einer iibergeordneten Einheit noch gar nicht geleistet worden (Krause,
1990). Der Patient kann also zum Beispiel nicht deshalb keine Wut erleben, weil er Angst vor
einer damit verbundenen Gefdhrdung der Beziechung zum Gegeniiber hitte, sondern, weil er
gar nicht weif}, wie sich Wut anfiihlt. Die Unterscheidung zwischen konfliktbedingter und
struktureller Storung kann schwierig sein, weil in der biographischen Entwicklung die
neurotische Hemmung bestimmter emotionaler Erlebensweisen oft mit unzureichenden
Ubungsméglichkeiten einhergeht. In der klinisch-diagnostischen Praxis wird man daher
meistens Anteile beider Storungsformen antreffen, allerdings in jeweils unterschiedlicher
Gewichtung (Rudolf, pers. Mitteilung). Der Arbeitskreis OPD (1996) sieht Konflikt und
Struktur folgerichtig auch als ,,Pole einer klinischen Ergéinzungsreihe® (S. 122).

Als vierten mdglichen Entwicklungsausgang nennt Rudolf (2000a) die Traumatisierung.
Damit ist gemeint, dass einmalige, schwer beeintrachtigende Ereignisse (etwa der gewaltsame
Tod eines Familienmitglieds), aber auch ldnger anhaltende, massive Belastungsfaktoren (etwa
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wiederholter sexueller Missbrauch) die Verarbeitungskapazitit des Individuums derart iiber-
fordern, dass das Erlebte emotional nicht verarbeitet werden kann. Als Folge des Ausbleibens
einer kognitiv-emotionalen Reprédsentation bleiben beim Opfer oft untereinander unverbun-
dene Korpererinnerungen und Erinnerungsbruchstiicke bestehen, die in Form sogenannter
Flash-Backs plotzlich auftreten und den Betroffenen subjektiv direkt in die traumatisierende
Situation zuriickversetzen konnen. Das Trauma ist nichts Vergangenes, sondern wird immer
wieder als unmittelbar gegenwiértig erlebt.

Wie muss man sich nun das affektive Erleben von Patienten vorstellen, die ihre Emotionalitét
unter unzureichenden oder schidigenden Umweltbedingungen entwickeln mussten?

Im Bereich der neurotischen Stérungen ist nach Krause (1990) hédufig mit affektiven
Ambivalenzen zu rechnen: relativ klare, umschriebene Affekte, die einander jedoch wider-
sprechen, richten sich auf die Interaktionspartner. Hiufige Kombinationen dieser Art sind die
von Wut und gleichzeitiger Verlustangst oder die von Anlehnungswunsch und Angst vor
Niéhe. Sie bilden sich sowohl in der mimischen Aktivitit der Patienten als auch in der
Gegeniibertragung eines eventuellen Behandlers ab.

Im Manual der OPD (Arbeitskreis OPD, 1996) wird sogar die Hypothese vertreten, die
meisten der dort aufgefiihrten intrapsychischen Konflikte lieBen sich anhand jeweils
spezifischer Leitaffekte identifizieren, die das Erleben des Patienten beherrschen. So stehe
beim Selbstwertkonflikt der Schamaffekt im Vordergrund, beim Autonomie-Abhingigkeits-
Konflikt die Angst und beim Autarkie-Versorgungs-Konflikt Gefiihle von Trauer und
Depression. Die Annahme des konflikthaften Widerstreits gegensitzlicher Affekte wird hier
nicht gemacht, es geht eher um gegenldufige Motive. Unzureichend geklért ist hier meines
Erachtens, ob die Leitaffekte diejenigen sind, die von den Patienten bevorzugt erlebt werden,
oder diejenigen, die sie zu vermeiden versuchen. Wahrscheinlich ist es so, dass im aktiven
Modus der Konfliktverarbeitung die Vermeidung des jeweiligen Leitaffekts vorherrscht (z.B.
Selbstiiberhohung, Schamlosigkeit und Beschdmung Anderer bei der aktiv-narzisstischen
Verarbeitung eines Selbstwertkonflikts), wéhrend der passive Modus mit einem vermehrten
Erleben desselben einhergeht (Scham, Selbstzweifel und Minderwertigkeitsgefiihle bei
gleichem zugrundeliegendem Konflikt).

Allgemein besteht also eine mogliche Folge gestorter emotionaler Entwicklung im
vermehrten, besonders hiufigen oder besonders intensiven Auftreten bestimmter Affekte,
oder, ganz im Gegenteil, in ihrem volligen Fehlen im affektiven Spektrum. Sowohl infolge
struktureller Beeintrachtigungen als auch durch konflikthafte Einengungen des Erlebens kann
es dariiberhinaus zum Auftreten maladaptiver Emotionen kommen (Rudolf, 2000b). Diese
lassen sich dadurch charakterisieren, dass sie im Gegensatz zu den adaptiven, funktionalen
Emotionen keine effektiven Handlungsmoglichkeiten mehr implizieren, um die — stets
unangenehme — Situation im Sinne des Subjekts zu verdndern. Stattdessen bringen sie den,
der sie erlebt dazu, sich seinem Leiden passiv zu ergeben und es damit festzuschreiben. Als
Beispiele hierfiir nennt Rudolf (a.a.0.): Verzweiflung, Enttduschung, Verachtung, Hilflosig-
keit und Groll. Einen etwas anderen Zugang zu diesem Thema wéahlen Clark & Watson
(1994): Diese Autoren gehen davon aus, dass es nicht die spezifische Qualitdt einer Emotion
sei, die dieselbe dysfunktional mache, sondern dass prinzipiell jede Emotion dysfunktional
werden konne, wenn sie unangemessen lange andauere, von ungewdhnlich hoher Intensitét
sei oder situationsinadédquat auftrete.

Krause (1990) geht davon aus, dass sich bei vielen emotionalen Storungen eine
Beeintriachtigung des Zusammenwirkens der einzelnen Module des Emotionssystems
nachweisen lasse. So zeichneten sich etwa Zwangsneurotiker dadurch aus, dass keine
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subjektive Repdsentation der eigenen Wut entstehe, die sich jedoch im expressiven Verhalten
durchaus nachweisen lasse: ,,Die Patienten merken nicht, wenn sie aggressiv sind“ (S. 669).
Neben solchen Ausfillen spezifischer Erlebensqualititen gebe es aber auch die Moglichkeit,
dass die meisten oder alle Affekte gleichermallen von einer derartigen Entkopplung betroffen
seien: ,,Aus der occuring emotion wird generell keine experienced emotion* (Krause, 1988; S.
82). Und: ,Im allgemeinen werden bei schweren Storungen die inneren Reize in ihrer
Bedeutung zugunsten der &ufleren unterdriickt (Krause, 1990; S. 647). Die lange Zeit
verbreitete Annahme einer durchgéingigen ,,Alexithymie* (Nemiah & Sifneos, 1970; zit. nach
Krause, 1990), also einer Unfdhigkeit, die eigenen Emotionen wahrzunechmen und zu
beschreiben, habe sich jedoch empirisch nicht gut belegen lassen. Es gebe allerdings
Patienten, die im Gegenteil recht ausfiihrlich und differenziert iiber eigene Gefiihle sprechen
konnten, die sie gar nicht wirklich empfianden (Krause, Steimer-Krause & Ullrich, 1992).
Solche Fille seien aber selten, meistens entspreche einer reduzierten Verbalisierung von
Affekten auch ein reduziertes Erleben.

Greenberg & Safran (1989) unterscheiden vier verschiedene Formen des affektiven Erlebens
und Ausdrucks: Gesunde, adaptive Emotionen informierten das Individuum {ber seine
momentane Bediirfnislage, daher gelte es, diese zu erhalten und zu fordern. Daneben gebe es
aber auch drei problematische Varianten, die therapeutischer Beeinflussung bediirften:
Sogenannte sekunddre Emotionen stellten eine emotionale Reaktion auf solche Emotionen
dar, die das Subjekt zu vermeiden versuche. So komme es vor, dass Patienten sich
angewoOhnten, wiitend zu werden, wenn sie eigentlich dngstlich seien, oder mit Scham auf die
eigene Traurigkeit zu reagieren. Als instrumentelle Emotionen bezeichnen Greenberg &
Safran solche, die benutzt werden, um durch ithren Ausdruck das Verhalten der Mitmenschen
zu manipulieren, wenn etwa eine Patientin ithrem Ehemann bevorzugt durch wiitende
Ausbriiche ihren Willen aufzwingt. Ein Beispiel fiir eine gelernte, maladaptive emotionale
Reaktion ist die Angst des Phobikers, der seine situationsinaddquate Angst immer wieder
durch sein eigenes Vermeidungsverhalten perpetuiert.

Einige der dargestellten Folgen emotionaler Storungen lassen sich besser operationalisieren
als andere. Wéhrend es zum Beispiel relativ einfach sein miisste, in dem, was ein Patient von
sich berichtet, durch schlichtes Auszdhlen das Fehlen bestimmter affektiver Qualitdten oder
eine generelle Reduktion emotionalen Erlebens nachzuweisen, wird es erheblich schwerer
fallen, die Ersetzung eines Affektes durch einen anderen zu objektivieren. In der vorliegenden
Arbeit haben wir uns daher auf solche Charakteristika des emotionalen Spektrums von
Patienten konzentriert, die sich verhédltnisméBig einfach und nachvollziehbar erfassen lassen.
Demgegeniiber tritt die Beurteilung der zugrundeliegenden Storung, also etwa der Frage, ob
es eine strukturelle Beeintrachtigung oder eine neurotische Hemmung ist, die den Ausfall des
einen oder anderen Affekts bedingt, in den Hintergrund. Krause (1990) weist darauf hin, dass
zur Beantwortung der Frage, welche Formen emotionalen Erlebens als gestort zu gelten
haben, Normwissen iiber gesunde Affektivitdit vonnoten ist. Genau dies fehle aber zum
Beispiel den meisten Klinikern. Auch dies spricht dafiir, zundchst nach einer moglichst
angemessenen Quantifizierung der Affektivitit zu suchen, wie es in der vorliegenden Arbeit
versucht wurde, und auf Bewertungen im Sinne von ,,funktional® oder ,,gesund* erst einmal
zu verzichten.

Aufgrund der hohen Relevanz der Emotionen fiir die Beziehungsregulation gilt: ,,Emotionale
Storung und Beziehungsstorung sind zwei Seiten des gleichen Geschehens®™ (Rudolf, 2000b,
S.116). Es ist leicht vorstellbar, wie sehr etwa eine Beeintrdchtigung im Bereich der
Wahrnehmung oder des Ausdrucks der eigenen Affekte die Gestaltung von Interaktionen mit
den Mitmenschen erschweren kann. Der mit dem Affekt verbundene Wunsch nach einer
Veranderung oder Beibehaltung des aktuellen Beziehungsmodus kann nicht oder nur
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unzureichend vermittelt werden und wird dadurch chronifiziert (Krause, 1988). Chronische
Affekte aber sind dysfunktional, weil sie ihre wichtigste Funktion, ndmlich die des flexiblen
Reagierens auf Verdnderungen in der sozialen Umwelt, verloren haben (Krause, Steimer-
Krause & Ullrich, 1992). Ganz dhnliche Interaktionsschwierigkeiten sind zu erwarten, wenn
es nicht gelingt, die affektiven Signale Anderer zutreffend zu dekodieren, also deren
Beziehungswiinsche wahrzunehmen. SchlieBlich kann das habituelle Unterdriicken bestimm-
ter Affektqualititen oder affektiver Erregung im Allgemeinen durch die damit verbundene
Konservierung der korrespondierenden korperlichen Bereitstellungsreaktion auf Dauer zu
korperlichen Schédigungen fiihren (Rudolf, 2000b).
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