fiir die Museumsbesucher die Maoglichkeit, vertie-
fende Literatur zu den Ausstellungen im Neuen
Museum einzusehen (Prisentation von Literatur zu
Kiinstlern der Sammlung; spezifische Handappara-
te zu den laufenden Ausstellungen) und hat dariiber
hinaus die komplette Abwicklung des Schriften-
tauschs des Neuen Museums (erginzend zu dem
institutseigenen) iibernommen.

Durch die Partnerschaft beider Institutionen hat
sich der Nutzerkreis des Instituts-Archivs (Studen-
ten, Forscher und Wissenschaftler aus der Region
und ganz Deutschland inkl. deutschsprachigem
Ausland) um eine institutionelle Gruppe erweitert,

DAs INSTITUT FUR MODERNE KUNST IN NURNBERG

welche die Bestinde intensiv und kontinuierlich
nutzt. Um die Museumsarbeit optimal zu unterstiit-
zen und das Leistungsbild der Museumsbibliothek
mit den Bediirfnissen des Neuen Museums konti-
nuierlich abzustimmen, finden im halbjihrlichen
Turnus Arbeitsgespriche zwischen Institutsbiblio-
thek und dem Neuen Museum statt.

Im Riickblick auf die wihrend der Zusammenar-
beit in den vergangenen vier Jahren gewonnenen
Erfahrungen kann das Fazit gezogen werden, dass
sich diese Partnerschaft bewihrt und viele Synergie-
Effekte bewirkt hat — also eine ebenso positive wie
produktive Konstellation fiir beide Seiten.

Neues Museum in Niirnberg (Aussenansicht entlang der Glasfassade mit Blick auf
den Winkelbau) Foto: Margherita Spiluttini.

WEDER FISCH NOCH FLEISCH?
ODER: WAS IST EIGENTLICH EIN VOLONTAR?

VOLONTARE IM KULTURBEREICH
ZWISCHEN AUSBEUTUNG UND AUSBILDUNG

Susanne Nickel — (Miinster)

Im Museumswesen haben sich die Volontariate als
praktische Ausbildung nach dem Studium einer
Fachwissenschaft — beispielsweise der Geschichte,
Volkskunde / Europiische Ethnologie, der Archdo-
logie oder der Kunstgeschichte — durchgesetzt. Oft
werden sie auch im Anschluss an ein Studium der
Museumskunde bzw. der Museologie, wie es als
Diplomstudiengang in Berlin und Leipzig angebo-
ten wird, absolviert.
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Problematisch ist nach wie vor die (rechtliche)
Stellung des Volontariats als Ausbildung. Obwohl es
als ein Element der Ausbildung angesehen wird, ist
es nicht verbindlich und einheitlich geregelt. So ist
beispielsweise nicht klar, was das Volontariat neben
der Méglichkeit, die in vielen Stellenausschrei-
bungen geforderte Berufserfahrung zu erlangen,
noch auszeichnet. Was qualifiziert den Volontir
nach dem Volontariat? Was unterscheidet ihn vom
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Absolventen mit anderweitiger (vielleicht ehren-
amtlicher) Museumspraxis? Was ist das besondere
am Volontariat im Gegensatz zum normalen Mitar-
beiter, der einen Arbeits- oder Dienstvertrag hat?

Was ist ein Volontar?

Der Arbeitsrechtler Jochem Schmitt, der 1994 im
Auftrag des Instituts fiir Museumskunde ein Rechts-
gutachten zum Volontariat erstellte, definiert den
Volontir als jemanden, der gegen Entgelt beschif-
tigt wird, um berufliche Kenntnisse, Fertigkeiten
oder Erfahrungen zu erwerben, ohne dass es sichum
eine Ausbildung im Sinne des Berufsbildungs-
gesetzes (BBiG) handle. Er bezieht sich hier auf §
19 des BBiG, nach dem so genannte andere Vertrags-
verhiltnisse abgeschlossen werden kénnen.? Die
meisten Volontirsvertrige werden unter Anwen-
dung dieses Paragraphen geschlossen.’ Damit ist
zwar juristisch festgelegt, was das Volontariat ist,
namlich keine Berufsausbildung im Sinne des Ge-
setzes, aber doch noch eine Art der Aus- oder Fort-
bildung.* Diese ist jedoch nicht nsher geregelt, son-
dern véllig frei in ihrer Struktur und ihren Inhal-
ten. Das wurde bereits 1994 auf einer Konferenz der
Museumsverbinde aus Deutschland, Osterreich
und der Schweiz als eine eher unbefriedigende Si-
tuation bezeichnet.’

Die Grundsitze der Kultusministerkonferenz

Den vereinten Bemiihungen der Volontire in den
deutschen Museen, die sich seit 1991 jahrlich tref-
fen und seit 1998 mit einem Arbeitskreis an den
Deutschen Museumsbund angelehnt sind, und dem
Deutschen Museumsbund ist es zu verdanken, dass
es seit 1995 Grundsitze der Kultusministerkon-
ferenz gibt, die die Inhalte eines Volontariates in
Museen regeln. Dasselbe gilt seit 1998 fiir die Vo-
lontariate in der Denkmalpflege. Leider haben die-
se Grundsitze keine Rechtsverbindlichkeit, sondern
lediglich empfehlenden Charakter. Sie sind aber
schon ein gewisser Fortschritt, lassen sich doch auf
ihrer Basis bestimmte Standards erarbeiten. Denn
was sagt einem Personalreferenten, bei aller Indivi-
dualitit, der Hinweis in der Bewerberakte, er oder
sie habe ein Volontariat absolviert, wenn bei jedem
einzelnen erst nachgefragt werden muss, welche
Kenntnisse und Fertigkeiten erworben wurden? Die
Bandbreite st hier sehr grof. Wirees nicht sinnvol-
ler, auch im Sinne einer Qualititssicherung in der
Museumsarbeit, sich auf einheitliche Mindestan-
forderungen festzulegen, so dass mit dem Begriff
Volontariat nicht nur Berufserfahrung, sondern
auch ein gewisser einheitlicher Grundbestand an
praktischen museologischen Kenntnissen und Fé-
higkeiten verbunden werden kann? Solches lasst
sich immer noch individuell im Rahmen von be-
stimmten Projekten, die von den Volontaren selbst-

stindig durchgefiihrt werden, realisieren und genau
auf die Bediirfnisse des jeweiligen Hauses zuschnei-
den. Hier kommen die in vielen Volontérsvertrigen
erwihnten, in der Praxis leider viel zu oft nicht
existenten Ausbildungspline ins Spiel. Sie sollen
eigentlich den Erfolg der Ausbildung garantieren®
und wiren, richtig angewendet, ein sinnvolles In-
strument der Projektplanung und -steuerung sowie
der Qualititskontrolle.

In der Veroffentlichung der Erhebungen zu den
Volontariaten von 1987 werden nicht nur die Ver-
trige, sondern teilweise auch die Ausbildungs-
richtlinien bzw. -pline der einzelnen Hauser mit
abgedruckt. Wie die jahrlichen Befragungen auf den
Volontirstreffen jedoch gezeigt haben, scheinen
diese Ausbildungspline in Vergessenheit geraten zu
sein oder werden nicht entsprechend angewendet.”

Das Konzept fiir den Landschaftsverband
Westfalen-Lippe

Eine Gruppe von Volontiren beim Landschafts-
verband Westfalen-Lippe® hat sich daher dieses
Problems angenommen und zwischen Herbst 2000
und Sommer 2001 ein Konzept fiir die Volontdraus-
bildung im Bereich der Kulturpflege des Landschafts-
verbandes Westfalen-Lippe erarbeitet, das auf den
Grundsitzen der KMK basiert, aber eindeutiger auf
die Strukturen des Landschaftsverbandes abge-
stimmt ist. Im Einzelnen sieht das Konzept zwei
Module vor, die aufeinander aufbauen. Zum einen
soll die Ausbildung in den jeweiligen Dienststellen
nach individuell zu erstellenden Ausbildungsplanen
erfolgen, die an die Bediirfnisse und Besonderhei-
ten der jeweiligen Dienststelle angepasst sind.” Zum
anderen sollen Themen, die fiir alle Dienststellen
interessant sind — wie beispielsweise Presse- und
Offentlichkeitsarbeit, Projektmanagement, Offent-
liche Haushalte und Verwaltungsfragen etc. - in
dienststelleniibergreifenden Blockveranstaltungen
(Kompaktseminaren) vermittelt werden. Dabei soll
aus Kostengriinden auf interne Ressourcen des
Landschaftsverbandes zuriickgegriffen werden.

Das Konzept ging den zustindigen Stellen im
Herbst 2001 zu. Leider ist bis jetzt (Herbst 2003) kei-
nerlei Reaktion seitens der Adressaten zu verzeich-
nen. Eine solche Verweigerungshaltung ist m. E. ge-
rade in Zeiten leerer Kassen nicht angebracht. Wenn
schon iiber Umstrukturierungen nachgedacht wird,
sollte man sich auch dariiber Gedanken machen, wie
die Ausbildung in das neue System sinnvoll integriert
werden kann. Gerade die Erfahrungen im Hand-
werk, das eine Zeit lang iiberhaupt nicht ausgebil-
det hat, weil die Leute anschlieBend nicht weiter
beschiftigt werden konnten, haben gezeigt, dass dies
kein gangbarer Weg ist. Heute fehlen Fachkrifte im
Handwerk, insbesondere Meister mit der entspre-
chenden Erfahrung, die in der Lage wiren, Betrie-
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be, die jetzt altersbedingt ohne Leitung dastehen, zu
iibernehmen und selbst wieder auszubilden. Ahnli-
ches oder gar Schlimmeres steht m. E. dem Mu-
seumswesen bevor, wenn es sich jetzt aus Kosten-
griinden keine nach einem gewissen Grundkonsens
ausgebildeten Leute mehr leisten will. Zeiten knap-
per Kassen sollen angeblich der Kreativitit zugute
kommen. Warum fehlen dann die Kreativitit bei und
der Mut zu einer soliden Grundausbildung? Wenn
diese jetzt beim Umbau des Systems berticksichtigt
wird, ist das eine Investition in die Zukunft. Auch im
Angesicht der demoskopischen Entwicklung sollte
man jetzt in Ausbildung investieren, damit hinter-
her iiberhaupt noch jemand da st, der weif}, wieman
die Arbeit macht.

Chance oder Ausbeutung?

Nachdem das Volontariat sich bis zur Mitte der
90er Jahre trotz der offenen Fragen'®als Ausbildung
zwar nicht fest etabliert hatte, wohl aber allgemein
anerkannt war (einige Stellenausschreibungen fiir
wissenschaftliche Mitarbeiter forderten ein wissen-
schaftliches Volontariat), kann ab diesem Zeitpunkt
ein Wandel festgestellt werden. Zunehmend wurden
und werden Volontariate an Projekte gekniipft.!!
Das fithrte zu einem Wandel der Voraussetzungen
und des Stellenwertes. Viele Ausschreibungen for-
dern inzwischen Berufserfahrung fiir das Volonta-
riat.'? Ahnliches zeigen auch die Befragungen der
Volontire auf den jahrlichen Treffen, bei denen eine
steigende Anzahl Berufserfahrungals Einstellungs-
kriterium nennt.!?

War das Volontariat urspriinglich als ein Einstieg
in die Museumslaufbahn gedacht,' fiihrt dieses
Arbeitsverhiltnis zunehmend eher in die Arbeits-
losigkeit als in eine neue Stelle. Die Entwicklung auf
dem Stellenmarkt legt den Schluss nahe, dass zahl-
reiche Stellen wissenschaftlicher Mitarbeiter in
Volontérsstellen umgewandelt wurden, um so mit
moglichst geringen finanziellen Mitteln die Arbeit
zu bewiltigen!®. Das kann jedoch kein Allheilmit-
tel sein. Denn,,jede Rationalisierung ist endlich. Ihr
muss eine Konsolidierung folgen, das weif§ jeder
Kaufmann. [...] Nun [...] muss man sich fragen,
wer die Kontinuitit dieser Konsolidierung sichern
soll2“!¢ Die ein- bis zweijihrigen Volontariate kon-
nen diese Kontinuitit sicher nicht leisten, wenn sie
nur als Feuerwehr fiir finanzielle Engpisse genutzt
werden. Es muss dariiber hinaus (gerade in Zeiten
leerer Kassen) dariiber nachgedacht werden, was
langfristig zu sichern ist und wie. Die Praxis,
Mitarbeiterstellen aus dem so genannten Mittelbau
in Volontariate umzuwandeln, ist der Kontinuitat
nicht gerade forderlich und fiihrt zwangsliufig zu
einer ,Uberproduktion an Nachwuchswissen-
schaftlern, die an den Kapazititen des Arbeitsmark-
tes vollig vorbei geht“!7.
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Unter diesen Umstinden ist es angezeigt, die Ver-
giitung der Volontire niher zu betrachten. Als Aus-
bildung angesehen, sind Beziige in Hohe der An-
wirterbeziige fiir den Hoheren Dienst sicher ge-
rechtfertigt. Leider handelt es sich bei den meisten
Volontariaten, wie oben gezeigt, anscheinend nicht
mehr um eine solche Ausbildung, sondern eherum
den billigeren Ersatz fiir einen wissenschaftlichen
Mitarbeiter. Die meisten Volontire berichten auf
den Volontirstreffen, dass sie dieselbe Arbeit wie die
anderen wissenschaftlichen Mitarbeiter machen
und auch dieselbe Verantwortung tragen,'® aber nur
die Hilfte oder ein Drittel des Gehaltes beziehen.
Gemessen an den erbrachten Leistungen erscheint
das unverhiltnismaBig niedrig.' So ist es nicht
verwunderlich, dass sich viele Volontire eher aus-
genutzt als ausgebildet fithlen.?

Ahnlich unstrukturiert wiedie Ausbildung inden
einzelnen Bundeslidndern ist auch die Vergiitung.
Der Erhebung des AK Volontire beim DMB zufolge
erhalten die Volontire in Bayern, Berlin, Branden-
burg, Niedersachsen und Sachsen Anwirterbeziige
fiir Beamte auf Widerrufim Vorbereitungsdienst in
den Laufbahnen des Hoéheren Dienstes, in Baden-
Wiirttemberg, Hamburg, Mecklenburg-Vorpom-
mern, Rheinland-Pfalz, Sachsen-Anhalt, Schleswig-
Holstein und Thitringen Beziige der Arzte im Prak-
tikum.?! Einzelne Museen bzw. Stiftungen —wie die
Stiftung fiir Post- und Telekommunikation oder die
Stiftungen der Hamburger Museen — zahlen eine
Vergiitung in Aniehnung an 1/2 Stelle BAT IL. Die
Bruttobeziige schwanken somit je nach Familien-
stand und Bundesland um bis zu 700 Euro.?? Nach-
dem die Beziige fiir die Beamtenanwirter zum 1.
Januar 1999 gesenkt wurden, sind die Volontére
knapp am Existenzminimum angekommen.” Eine
Familie l4sst sich damit kaum noch ernihren.?*
Geradezu verheerende Auswirkungen hat dieses
niedrige Gehalt, wenn im Anschluss an das Volon-
tariat erst einmal die Arbeitslosigkeit steht,”® 60
Prozent des letzten Bruttogehalts reichen dann nicht
mehr zum Leben.

Fazit

Das Volontariat als zumeist zweijahrige Ausbil-
dung in dem Sinne, dass im Museum im Verfahren
learning by doingwichtige praktische Kenntnisse des
Museumswesens erlernt werden, sollte nicht aufge-
geben werden. Es bildet den sinnvollen Anschluss
an das Fachstudium. Denn das Handwerk, wie man
eine Ausstellung macht, eine Sammlung pflegt etc.,
kann man nur in langfristiger praktischer Ausbil-
dung erlernen und nicht in ein oder zwei Praxis-
semestern oder Praktika wihrend des Studiums. Die
fachliche wissenschaftliche Grundausbildung soll-
tean den Universitiiten bleiben, die eigentliche prak-
tische Ausbildung sollte allerdings im Museum er-
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folgen. Dabei ist dafiir Sorge zu tragen, dass das
Volontariat als Ausbildung zeitgemif bleibt. Die
Richtlinien der KMK sind gut, aber die Anforderun-
gen an einen wissenschaftlichen Mitarbeiter im
Museum haben sich gewandelt. Es werden zuneh-
mend auch Kenntnisse in der Finanzierung von
Drittmittelprojekten, Sponsoring und Fundraising,
Besucherbindung, Museumspidagogik u. 4. erwar-
tet. Die KMK-Grundsitze decken nur die klassi-
schen Museumsaufgaben (sammeln, bewahren,
erforschen, vermitteln) ab, nicht aber die Bereiche
Verwaltung, Offentlichkeitsarbeit, Marketing etc.*®

DasVolontariat ist eine Chance zur Qualifikation.
Allerdings sollte sie nicht verspielt werden, indem
man die Volontire als billige Arbeitskrifte miss-
braucht und dann wieder auf die Strafie setzt. Das
dient in keiner Weise der Nachhaltigkeit und auch
nicht der Kontinuitit, die die Voraussetzung fiir eine
qualititvolle und damit effiziente Museumsarbeit
sind.
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