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11  I ntr o d u cti o n I ntr o d u cti o n 

Alt h o u g h or al di s e a s e s ar e l ar g el y pr e v e nt a bl e , di s e a s e b ur d e n i s still c o n si d er a bl y hi g h , wit h 

3. 5 billi o n p e o pl e aff e ct e d w orl d wi d e i n 2 0 1 5 ( K a s s e b a u m et al. 2 0 1 7). T h e m o st pr e v al e nt 

c o n diti o n, d e nt al c ari e s, aff e ct s 2 0 % t o 9 0 % of 6 -y e ar ol d c hil dr e n i n E ur o p e a n d n e arl y 1 0 0 % 

of t h e a d ult p o p ul ati o n  ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n ( W H O) 2 0 1 8) . B e si d e s n e g ati v e eff e ct s o n 

q u al it y  of  lif e  a n d  s o ci al  f u n cti o ni n g  t hr o u g h o ut  t h e  lif e s p a n, m ai nl y  c a u s e d  b y  u ntr e at e d 

d e nt al   di s e a s e s, t h e s e  c o n diti o n s i mp o s e  a  c o n si d er a bl e  e c o n o mi c  b ur d e n  t o  t h e  s o ci et y  

( Ri g h olt et al. 2 0 1 8). T h er ef or e, i m pr o vi n g or al h e alt h  p o s e s  a c o nti n u o u s  c h all e n g e t o p oli c y 

m a k er s  a n d e ff e cti v e  e vi d e n c e-b a s e d  a p pr o a c h e s ar e  n e e d e d  t o t a c kl e t hi s  p u bli c  h e alt h 

i s s u e.  

A n i nt e gr at e d or al h e alt h pr o m oti o n al a p pr o a c h b uil d s u p o n i nt er v e nti o n s t h at a d dr e s s t h e 

br o a d er d et er mi n a nt s of or al h e alt h  ( W att 2 0 0 5). H er e b y, eff ort s ai m at i m pr o vi n g i n di vi d u al 

b e h a vi o ur -r el at e d ri s k f a ct or s, e s p e ci all y n utriti o n a n d or al h y gi e n e, a s w ell a s utili z ati o n of 

pr e v e nti o n -ori e nt e d or al h e alt h c ar e  s er vi c e s ( D a hl gr e n a n d W hit e h e a d 2 0 0 7; P et er s e n 2 0 0 4). 

T hi s r e q uir e s b e h a vi o ur  c h a n g e s of b ot h t h e i n di vi d u al a n d t h e pr o vi d er . E c o n o mi c  i n c e nti v e s 

c o n stit ut e o n e o pti o n f or i n d u ci n g m o difi c ati o n s i n b e h a vi o ur. T h o s e  i n c e nti v e s c a n i nfl u e n c e 

h e alt h -r el at e d ri s k b e h a vi o ur of i n di vi d u al s ( S u m m er s 2 0 1 8); pati e nt s ar e s e n si bl e t o t h e pri c e 

t h e y  f a c e  w h e n  s e e ki n g  c ar e  a n d  at  t h e  s a m e  ti m e  pr o vi d er s  of  c ar e  r e a ct  t o  fi n a n ci al 

i n c e nti v e s i n d u c e d b y r e m u n er ati o n s c h e m e s ( R o bi n s o n 2 0 0 1; Si nt o n e n a n d Li n n o s m a a 2 0 0 0). 

H o w e v er, e vi d e n c e a b o ut t h e eff e ct of s p e cifi c i nt er v e nti o n s t ar g eti n g or al pr e v e nti o n i s still 

s c ar c e.  

T hi s  di s s ert ati o n  ai m s at pr o vi di n g  u s ef ul  e vi d e n c e  t o  p oli c y  m a k er s  a b o ut  h o w  p oli c y 

i nt er v e nti o n s b a s e d o n e c o n o mi c i n c e nti v e s m a y s er v e a s a  h el pf ul t o ol f or pr e v e nti n g or al 

di s e a s e s. B y m e a n s of q u alit ati v e a n d q u a ntit ati v e h e alt h -e c o n o mi c m et h o d s , t h e eff e ct s of 

diff er e nt p o p ul ati o n - a n d  pr o vi d er -si d e d i nt er v e nti o n s w er e  e v al u at e d , s p e cifi c all y f o c u si n g 

o n E ur o p e a n or al h e alt h c ar e  s etti n g s .  

1. 11. 1  A n i nt e gr at e d a p pr o a c h t o or al pr e v e nti o n  A n i nt e gr at e d a p pr o a c h t o or al pr e v e nti o n  

Tr a diti o n all y, pr e v e nti o n i n d e nti str y h a s  f oll o we d  a cli ni c al pr e v e nti v e a p pr o a c h  wit h eff ort s 

f o c u si n g o n cli ni c al i nt er v e nti o n s a s w ell a s a p pr o a c h e s t o pr o m ot e p ati e nt s’ k n o wl e d g e a b o ut 
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str at e gi e s h o w t o m ai nt ai n or al h e alt h ( W att 2 0 0 5). Or al h e alt h i s n ot li mit e d t o d e nt al h e alt h, 

b ut al s o i n cl u d e s t h e a b s e n c e of di s e a s e s aff e cti n g ot h er ti s s u e s of t h e or al c a vit y, li p s a n d 

or o p h ar y n x.  

Fr o m a c h air -si d e d  p er s p e cti v e, t hi s i n cl u d e s pr o vi di n g or al h y gi e n e a d vi c e  i n or d er t o pr e v e nt 

c ari e s a n d p eri o d o nt al di s e a s e s , s e ali n g pit s a n d fi s s ur e s of er u pti n g m ol ar s , t h e pr o m oti o n 

of fl u ori d e t o ot h p a st e u s e  a n d a p pli c ati o n of fl u ori d e v ar ni s h e s a s w ell a s  s cr e e ni n g  f or or al 

c a n c er . O n a p o p ul ati o n l e v el, eff ort s h a v e m ai nl y f o c u s e d o n a n a p pr o pri at e fl u ori d e i nt a k e 

i n  or d er  t o  pr e v e nt  d e nt al  d e c a y.  T hi s h a s  b e e n  tri e d t o b e  a c hi e v e d  b y  c o m m u nit y  w at er 

fl u ori d ati o n a s w ell a s s u p pl e m e nt ati o n of c ert ai n f o o d s, li k e s alt a n d mil k. C o n c o mit a nt wit h 

a m o v e m e nt t o w ar d s  m or e  e vi d e n c e -b a s e d d e nti str y, t h e  effi c a c y a n d c o st -eff e cti v e n e s s of 

t h e s e i nt er v e nti o n s h av e  b e e n q u e sti o n e d a n d a n al y s e d  o v er t h e l a st d e c a d e s  ( El d ert o n 2 0 0 1; 

Ri c h ar d s a n d L a wr e n c e 1 9 9 5; W ort hi n gt o n et al. 2 0 1 5) .  

H er e b y, e s p e ci all y p o p ul ati o n -b a s e d w at er fl u ori d ati o n h a s  pr o v e n t o b e eff e cti v e a n d c o st -

eff e cti v e  i n pr e v e nti n g c ari e s  o v er t h e w h ol e lif e c o ur s e ( Griffin et al. 2 0 0 7; I h e o z or -Eji of or et 

al. 2 0 1 5; M urr a y et al. 1 9 9 1; R a n a n d C h att o p a d h y a y 2 0 1 6; R u g g -G u n n a n d D o 2 0 1 2) . Si n c e 

c o m m u nit y w at er fl u ori d ati o n d o e s n ot n e c e s sit at e a cti v e p arti ci p ati o n of t h e si n gl e i n di vi d u al, 

it r e a c h e s t h e w h ol e p o p ul ati o n r eg ar dl e s s  of s o ci o -e c o n o mi c b a c k gr o u n d a n d i s t h er ef or e 

a bl e  t o  r e d u c e  i n e q u aliti e s  i n  or al  h e alt h ( O’ M ull a n e  et  al.  2 0 1 6). T h e  m o st  wi d el y  s elf -

a d mi ni st er e d  fl u ori d e  d eli v er y  m et h o d  i s  utili z ati o n  of  fl u ori d e  t o ot h p a st e.  Fl u ori d at e d 

t o ot hp a st e h a s b e e n d o mi n ati n g t h e E ur o p e a n t o ot h p a st e m ar k et f or m or e t h a n 3 0 y e ar s wit h 

a m ar k et s h ar e of o v er 9 0 % ( E ur o p e a n C o m mi s si o n 2 0 1 0). It s wi d e s pr e a d u s e i s c o n si d er e d 

t o  pl a y  a  m aj or  r ol e  i n  t h e  r e d u cti o n  of  d e nt al  c ari e s  i n i n d u stri ali z e d c o u ntri e s  i n  r e c e nt 

d e c a d e s  ( Br att h all et al. 1 9 9 6). A m et a -a n al y si s c o n d u ct e d b y t h e C o c hr a n e I n stit ut e r e p orts 

a c ari e s i n cr e m e nt r e d u cti o n of 2 4 % i n p er m a n e nt  t e et h d u e  t o  fl u ori d at e d  t o ot h p a st e  u s e  

( M ari n h o et al. 2 0 0 3). I n a d diti o n, d eli v er y s y st e m s t h at pr ol o n g c o nt a ct of fl u ori d e wit h  t h e 

t o ot h  s urf a c e, s u c h  a s  fl u ori d e  v ar ni s h e s  a n d  m o ut h  ri n s e s , c a n  r e d u c e  c ari e s  i n cr e m e nt  i n 

pri m ar y  a n d  p er m a n e nt  t e et h  t o  a  l ar g e  e xt e nt ( M ari n h o  et  al.  2 0 1 3;  M ari n h o  et  al.  2 0 1 6). 

W h e n f o c u s e d o n m o d er at e t o hi g h ri s k i n di vi d u al s fl u ori d e v ar ni s h e s al s o c o n stit ut e a c o st -

eff e cti v e i nt er v e nti o n ( S c h w e n di c k e et al. 2 0 1 8 b).  

I n t h e c o nt e xt of c h air-si d e d pr e v e nti o n, a r e c e nt C o c hr a n e r e vi e w c o n cl u d e d t h at r e si n-b a s e d 

s e al a nt s  o n  p er m a n e nt  m ol ar s  ar e  a n  eff e cti v e  m e a s ur e  t o  pr e v e nt  c ari e s  i n  c hil dr e n  a n d 
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a d ol e s c e nt s ( A h o v u o-S al or a nt a  et  al.  2 0 1 7) .  M or e o v er,  ri s k-b a s e d  s e al a nt  pr o gr a m m e s 

c o n stit ut e a c o st -eff e cti v e i nt er v e nti o n ( A ki nl ot a n et al. 2 0 1 8; Griffi n et al. 2 0 1 6). Wit h r e g ar d 

t o  or al  c a n c er  s cr e e ni n g,  evi d e n c e  e xi st s  t h at  a  p o p ul ati o n -b a s e d  s cr e e ni n g  pr o gr a m 

i n cl u di n g  a  vi s u al  ex a mi n ati o n  i s  a bl e  t o  r e d u c e  m ort alit y  r at e s  of  or al  c a n c er  i n  hi g h -ri s k 

i n di vi d u al s c o n s u mi n g t o b a c c o, al c o h ol or b ot h ( Br o c kl e h ur st et al. 2 0 1 3 a).  

A n ot h er  a p pr o a c h  i n  or al  pr e v e nti o n  ti e s  t o t h e pr o m oti o n  of  or al  h e alt h  t hr o u g h  h e alt h 

e d u c ati o n. H o w e v er,  e vi d e n c e  s u g g e st s  t h at  t h e  s u c c e s s  of  m a s s  m e di a  c a m p ai g n s  i s 

r e stri ct e d t o r ai s e a w ar e n e s s f or t h e t o pi c b ut f ail s t o i m pr o v e k n o wl e d g e or i n d u c e b e h a vi o ur 

c h a n g e  ( K a y a n d L o c k er 1 9 9 8). S c h o ol-b a s e d d e nt a l h e alt h e d u c ati o n pr o gr a m s a n d o n e-t o-

o n e a d vi c e o n or al h y gi e n e b e h a vi o ur ar e a bl e t o a c hi e v e s h ort -t er m eff e ct s wit h r e g ar d t o 

pl a q u e r e d u cti o n a n d k n o wl e d g e a b o ut or al h e alt h  ( K a y a n d L o c k er 1 9 9 6; St ei n et al. 2 0 1 8; 

W att  a n d  M ari n h o  2 0 0 5) .  H o w e v er,  it  i s n ot  p o s si bl e  t o  dr a w  c o n cl u si o n s  a b o ut  b e h a vi o ur 

c h a n g e s i n t h e s h ort - or l o n g -r u n or r e g ar di n g eff e ct s o n c ari e s r e d u cti o n  or i m pr o v e m e nt s 

o n gi n gi viti s .  

Alt h o u g h fl u ori d e -b a s e d a p pr o a c h e s h a v e pr o v e n t o b e s u c c e s sf ul i n r e d u ci n g p o p ul ati o n s’ 

c ari e s b ur d e n s u b st a nti all y i n t h e l a st d e c a d e s, or al h e alt h -r el at e d b ur d e n of di s e a s e i n E ur o p e 

still r e m ai n s hi g h (I n stit ut e f or H e alt h M etri c s a n d E v al u ati o n 2 0 1 8). M o st n ot a bl y,  p o p ul ati o n s 

h a v e  n ot  b e n efit e d  e q u all y  fr o m  or al  h e alt h  i m pr o v e m e nt s  si n c e  s o ci all y  di s a d v a nt a g e d 

gr o u p s e x p eri e n c e a di s pr o p orti o n all y  hi g h er b ur d e n of or al di s e a s e.  I n f a ct, a s o ci al gr a di e nt 

i n or al h e alt h i s o b s er v a bl e, w hi c h d e s cri b e s a li n e ar i n v er s e r el ati o n s hi p of pr e v al e n c e f or or al 

c o n diti o n s a n d s o ci al st at u s ( C o st a et al. 2 0 1 2; S a n d er s et al. 2 0 0 6).  

S e v er al  st u di e s  h a v e d e m o n str at e d  t h e  e xt e nt  of  or al  h e alt h  i n e q u aliti e s  wit hi n  E ur o p e a n 

s o ci eti e s : A lt h o u g h c ari e s e x p eri e n c e h a s d e cr e a s e d i n G er m a n c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s o v er 

t h e l a st d e c a d es, r e m ai ni n g c ari e s l e si o n s c o n c e ntr at e d i n gr o u p s wit h l o w er s o ci o e c o n o mi c 

st at u s ( J or d a n a n d Mi c h e eli s 2 0 1 6). Si mil ar d e v el o p m e nt s w er e  o b s er v e d i n t h e Briti s h a d ult 

p o p ul ati o n:  B ur d e n  of  or al  di s e a s e h a s d e cr e a s e d  s u b st a nti all y,  e s p e ci all y  i n  y o u n g er  a g e 

gr o u p s  ( W hit e et  al.  2 0 1 2).  B ut  n e g ati v e  i m p a ct s  of  or al  c o n diti o n s  o n  t h eir  d ail y  lif e w er e  

m or e li k el y e x p eri e n c e d b y p e o pl e wit h l o w er s o ci o e c o n o mi c st at u s . G u ar ni z o -H err e ñ o et al. 

2 0 1 4  al s o pr o vi d e d e vi d e n c e f or s o ci o e c o n o mi c i n e q u aliti e s i n s u bj e cti v e or al h e alt h a m o n g  

a d ult s i n E n gl a n d, W al e s a n d N ort h er n Ir el a n d wit h str o n g er gr a di e nt s f or t h o s e at y o u n g er 

a g e . In E n gl a n d, a cl e ar gr a di e nt f or e d e nt ul o u s n e s s a m o n g ol d er a d ult s w a s o b s er v e d  f or 
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s e v er al diff er e nt s o ci o e c o n o mi c m e a s ur e s ( T s a k o s et al. 2 0 1 1). Wit h  r e g ar d  t o  or al  h e alt h -

r el at e d q u alit y of lif e, e vi d e n c e s h o w s i n c o m e gr a di e nt s a m o n g a d ult p o p ul ati o n s i n t h e U K 

a n d Fi nl a n d, b ut n ot i n G er m a n y  ( S a n d er s et al. 2 0 0 9). B a s e d o n E ur o p e a n S H A R E d at a, Li stl 

et al. 2 0 1 8  r e p orte d  t h at c hil d h o o d s o ci o e c o n o mi c b a c k gr o u n d e v e n aff e ct or al h e alt h i n l at er 

lif e. 

It h a s b e e n criti ci z e d t h at c o n v e nti o n al cli ni c al pr e v e nti v e m e a s ur e s  c a n n ot  r e d u c e t h e b ur d e n 

of or al di s e a s e s  a n d m a y e v e n wi d e n i n e q u aliti e s i n or al h e alt h  ( W att et al. 2 0 1 5). Is ol at e d 

b e h a vi o ur al a n d k n o wl e d g e -b a s e d a p pr o a c h e s, w hi c h t ar g et p ati e nt s’ or al h y gi e n e, n utriti o n 

a n d t o b a c c o u s e w er e n ot a bl e t o i n d u c e s u st ai n a bl e h e alt h i m pr o v e m e nt s g oi n g b e y o n d a 

s h ort -r u n eff e ct. D u e  t o t h eir n arr o w f o c u s o n a eti ol o gi c al f a ct or s, th e s e a p pr o a c h e s f ail t o 

t a c kl e t h e u n d erl yi n g br o a d er f a ct or s c a u si n g  p o or or al  h e alt h:  “t h e c a u s e s of t h e  c a u s e s ”  

( D a hl gr e n a n d W hit e h e a d 2 0 0 7; W att 2 0 0 5). A c c o u nti n g f or t h e f a ct t h at or al di s e a s e s  ar e  

l ar gel y pr e v e nt a bl e, t hi s d e m a n d e m b e d s or al h e alt h c ar e  pr o vi si o n i nt o t h e l ar g er c o nt e xt of 

i nfl u e n ci n g t h e s o ci al, c o m m u nit y, e n vir o n m e nt al a n d e c o n o mi c d et er mi n a nt s of or al h e alt h.  

 

Fi g ur e 1 : T h e D a hl gr e n-W hit e h e a d r ai n b o w m o d el of m ai n  d et er mi n a nt s of h e alt h  

T h e D a hl gr e n a n d W hit e h e a d r ai n b o w  m o d el  of m ai n d et er mi n a nt s of h e alt h i nt e gr at e s t h e s e 

f a ct or s  i nt o  a  br o a d er  c o nt e xt  of  s o ci al d et er mi n a nt s  of  h e alt h  ( Fi g ur e 1 ).  D a hl gr e n  a n d  

W hit e h e a d  c o n c e pt u ali z e  t h e s e  d et er mi n a nt s  of  p o p ul ati o n' s  h e alt h  a s  a  m ulti -l a y er e d 

a p pr o a c h  i n  w hi c h  i n di vi d u al  b e h a vi o ur  i s  d et er mi n e d  b y  i n di vi d u al  lif e st yl e,  s o ci al  a n d  

c o m m u nit y i nfl u e n c e s , li vi n g a n d w or ki n g c o n diti o n s  a s w ell a s s o ci o e c o n o mi c, c ult ur al a n d 

e n vir o n m e nt al  c o n diti o n s  ( D a hl gr e n a n d W hit e h e a d 2 0 0 7). E a c h of t h e s e l a y er s h a s a dir e ct 

i nfl u e n c e o n t h e h e alt h of t h e i n di vi d u al b ut i nt er a cti o n s b et w e e n l a y er s al s o aff e ct  t h e i m p a ct 
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of e a c h gr o u p of d et er mi n a nt s. W h er e a s  i n di vi d u al  c h ar a ct eri sti c s  a s  a g e,  s e x  a n d  p h y si c al 

c o n stit uti o n ar e fi x e d, i n di vi d u al b e h a vi o ur  i s  i nfl u e n ce d b y s o ci al n et w or k s a n d n or m s a n d 

t h e li vi n g a n d w or ki n g c o n diti o n s w e ar e c o nfr o nt e d wit h. I n a wi d er c o nt e xt t h e s e c o n diti o n s 

ar e d et er mi n e d b y o ur s o ci o e c o n o mi c a n d c ult ur al e n vir o n m e nt.  

All  of  t h e s e  l a y er s  c a n  b e  i nfl u e n c e d  t hr o u g h  s p e cifi c  p oli ci e s :  P er s o n al b e h a vi o ur  f a ct or s, 

s u c h a s a n u n h e alt h y di et or t o b a c c o u s e, c a n b e t ar g et e d dir e ctl y a n d t hr o u g h i nt er v e nti o n s 

i n t h e o ut er l a y er s, f or e x a m pl e  b y g e n er ati n g a h e alt h pr o m oti n g c o m m u nit y e n vir o n m e nt  or 

s u p pl y -si d e d  c o ntr ol  str at e gi e s .  I nt er v e nti o n s  o n  t h e  t hir d  l a y er  e n s ur e  a d e q u at e  a c c e s s  t o 

g o o d s  a n d  s er vi c e s  s u c h  a s  h e alt h y  n utriti o n,  a d e q u at e  h o u si n g,  e d u c ati o n  a s  w ell  a s 

a p pr o pri at e a c c e s s t o h e alt h c ar e  s er vi c e s, n e c e s s ar y t o e n a bl e i n di vi d u al s t o m ai nt ai n t h eir 

h e alt h.  T h e  m a cr o -p oli c y  e n vir o n m e nt  r e q uir e s  u p str e a m  i nt er v e nti o n s , f or  e x a m pl e 

r e dr e s si n g s o ci al a n d i n c o m e i n e q u aliti e s t hr o u g h r e di stri b uti o n p oli ci e s. 

T hi s  br o a d  s et  of  d et er mi n a nt s  i m pli e s  t h at  pr e v e nti o n  str at e gi e s  ai mi n g  at  a  s u st ai n a bl e 

i m pr o v e m e nt of p o p ul ati o n s or al h e alt h s h o ul d n ot b e si n gl e -t ar g et e d t o s p e cifi c s kill s a n d 

b e h a vi o ur s  b ut  m u st  ai m  at  a  br o a d er  s et  of  m e a s ur e s  w hi c h  al s o  i n cl u d e s  t h e  u n d erl yi n g 

s o ci al d et er mi n a nt s of h e alt h  ( W att 2 0 0 5). H e n c e, hi g h e st effi c a c y m a y b e r e a c h e d b y a m ulti-

l a y er e d a p pr o a c h t ar g eti n g diff er e nt l e v el s of d et er mi n a nt s at t h e s a m e ti m e wit h a r a n g e of 

c o m pl e m e nt ar y str at e gi e s.  

Or al  di s e a s e s s h ar e s a m e b e h a vi o ur -r el at e d ri s k f a ct or s wit h ot h er m aj or n o n-c o m m u ni c a bl e 

di s e a s e s  ( N C D s)  li k e  c ar di o v a s c ul ar  di s e a s e s,  c a n c er,  di a b et e s  a n d  c hr o ni c  r e s pir at or y 

di s e a s e s  ( P et er s e n 2 0 0 4). M o difi a bl e b e h a vi o ur s , s u c h a s a n u n h e alt h y di et wit h hi g h fr a cti o n 

of  fr e e s u g ar s,  t o b a c c o  u s e  a s  w ell  a s  h ar mf ul  c o n s u m pti o n  of  al c o h ol  i n cr e a s e  t h e  ri s k  of 

N C D s. C o n si d eri n g all c a u s e s, t o b a c c o u s e a c c o u nt e d  f or t h e hi g h e st di s e a s e b ur d e n wit h 

1 7 1  milli o n  di s a bilit y - a dj u st e d  lif e  y e ar s  ( D A L Y s)  gl o b all y  i n  2 0 1 5,  f oll o w e d  b y  8 5  milli o n 

D A L Y s attri b ut a bl e t o al c o h ol c o n s u m pti o n a n d 1. 5 milli o n D A L Y s c a u s e d b y a di et hi g h i n 

s u g ar -s w e et e n e d  b e v er a g e s  ( S S B s) ( G B D  2 0 1 5  Ri s k  F a ct or s  C oll a b or at or s  2 0 1 6). W hil e  t h e 

di s e a s e b ur d e n c a u s e d b y al c o h ol a n d t o b a c c o c o n s u m pti o n sli g htl y d e cr e a s e d c o m p ar e d t o 

2 0 0 5,  b ur d e n  of  di s e a s e  attri b ut e d  t o  hi g h  S S B  i nt a k e  i n cr e a s e d  b y  1 7 % wit hi n  t h e  s a m e 

p eri o d.  
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E x c e s si v e i nt a k e of s u g ar i s a m aj or ri s k f a ct or f or c ari e s d e v el o p m e nt ( M o y ni h a n a n d K ell y 

2 0 1 4) . T h e s u g ar -r el at e d b ur d e n of or al di s e a s e s a c c o u nte d  f or 4. 1 milli o n D A L Y s gl o b all y i n 

2 0 1 2 ,  w hi c h  r e pr e s e nte d  2 6 % of  t ot al  d e nt al  di s e a s e  b ur d e n ( M ei er et  al.  2 0 1 7). Wit h  1 7 2 

billi o n  U S D,  gl o b al  e c o n o mi c  l o s s e s  d u e  t o  s u g ar -r el at e d  di s e a s e s  c o n stit ut ed 3 5 % of t h e 

t ot al  e c o n o mi c  i m p a ct  of  d e nt al  di s e a s e s.  T o b a c c o  u s e  i s  e s p e ci all y  c o n n e ct e d  t o  t h e 

d e v el o p m e nt of p eri o d o nt al di s e a s e: T h e gl o b al s m o ki n g - attri b ut a bl e b ur d e n of p eri o d o nt al 

di s e a s e  w a s  2 5 1, 1 6 0 D A L Y s i n  2 0 1 5 ( S c h w e n di c k e  et  al.  2 0 1 8 a).  T h er e b y,  s m o ki n g  i s 

r e s p o n si bl e  f or  m or e  t h a n  h alf  of  t h e  p eri o d o ntiti s  c a s e s  a m o n g  t h e  a d ult  p o p ul ati o n  a n d 

c o n stit ut e s  a  m aj or  ri s k -f a ct or  f or  a d ult  p eri o d o nt al  di s e a s e ( W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n 

2 0 1 7 c) . M or e o v er, s m o ki n g t o b a c c o i n cr e a s e s t h e ri s k of  p eri o d o nt al  di s e a s e  b y  t w o  ti m e s 

a n d t h e ri s k of t o ot h l o s s b y 1. 5. T o b a c c o c e s s ati o n i s si g nifi c a ntl y a s s o ci at e d wit h b ett er or al 

h e alt h o ut c o m e s, a s m e a s ur e d b y t h e n u m b er of l o st t e et h, p eri o d o nt al h e alt h a n d t h e ri s k of 

n e w m ali g n a n ci e s . T o b a c c o a n d al c o h ol c o n s u m pti o n ar e r e g ar d e d a s t h e m aj or ri s k f a ct or s 

f or or al c a n c er s ( H a s hi b e et al. 2 0 0 7). At l e a st 7 5 % of h e a d a n d n e c k c a n c er s di a g n o s e d i n 

i n d u stri ali z e d c o u ntri e s ar e attri b ut a bl e t o t h e c o m bi n ati o n of ci g ar ett e s m o ki n g a n d al c o h ol 

dri n ki n g ( Bl ot et al. 1 9 8 8). A r e c e nt r e vi e w c o n d u ct e d b y t h e W H O r e p ort s t h a t t o b a c c o u s e 

i n cr e a s e s t h e ri s k f or or al c a n c er a n d l e u c o pl a ki a, a pr e c a n c er o si s, b y fi v e t o si x ti m e s ( W orl d 

H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 7 c) . 

A g ai n st t hi s b a c k gr o u n d , p oli ci e s t o i m pr o v e p o p ul ati o n s or al h e alt h s h o ul d a d o pt a c o m m o n 

ri s k f a ctor a p pr o a c h  a c c o u nti n g f or t h e wi d er  s o ci o -e n vir o n m e nt al mili e u  t h at f o st ers t h e s e 

N C D s  ( P et er s e n 2 0 0 9; S h ei h a m a n d W att 2 0 0 0). T hi s i m pli e s a cl o s er i nt e gr ati o n of or al a n d 

g e n er al  h e alt h  str at e gi e s. T h e  W H O’ s  or al  h e alt h  a cti o n  pl a n  e m p h a si z e s  t h at  b y  t a c kli n g 

t h e s e  c o m m o n  ri s k s  a n d  t h eir  u n d erl yi n g  s o ci al  d et er mi n a nt s  t hr o u g h  j oi nt  a cti o n 

i m pr o v e m e nt i n a r a n g e of n o n-c o m m u ni c a bl e a n d c hr o ni c c o n diti o n s c a n b e a c hi e v e d m or e 

eff e cti v el y a n d effi ci e ntl y ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 0 6).  
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Fi g ur e 2 : T h e ri s k f a ct or a p pr o a c h i n t h e pr o m oti o n of or al h e alt h ( a c c or di n g t o P et er s e n 2 0 0 4)  

A p pr e ci ati n g a c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h  a n d t h e m ai n d et er mi n a nt s  of h e a lt h, P et er s e n 

( 2 0 0 4) pr o vi d e s a n i nt e gr at e d or al h e alt h pr o m oti o n al a p pr o a c h , o utli n e d i n Fi g ur e 2 . P oliti c al 

m e a s ur e s  m a y  t ar g et  w h ol e  p o p ul ati o n s  wit h  a  c o m bi n ati o n  of  m ulti -l a y er e d l e gi sl ati v e, 

r e g ul ati v e, h e alt h p oli c y a n d p u bli c h e alt h a p pr o a c h e s t o a d dr e s s t h e br o a d er d et er mi n a nt s 

of or al h e alt h , d efi n e d a s  e n vir o n m e nt al a n d s o ci o -c ult ur al ri s k f a ct or s a s w ell a s h e alt h s y st e m 

v ari a bl e s. H er e b y, i m pr o v em e nt s i n  ri s k b e h a vi o ur a n d utili z ati o n  of pr e v e nti o n -ori e nt e d  or al 

h e alt h c ar e  s er vi c e s  ar e  i nt e n d e d b y  t a c kli n g  t h e s e  u n d erl yi n g  dri v er s.  T hi s  c a n  e v e nt u all y  

i m pr o v e p o p ul ati o n s’ or al a n d g e n er al h e alt h. 

A cti o n i nfl u e n ci n g i n di vi d u al s’ ri s k b e h a vi o ur  b y m e a n s of a c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h  m a y 

i n cl u d e r e g ul ati o n of t h e di stri b uti o n of pr o c e s s e d s u g ar y pr o d u ct s  a n d f o o d l a b elli n g  a s w ell 

a s  g e n er ati n g  h e alt h  s u p p orti n g  e n vir o n m e nt s  i n  pr e -s c h o ol s,  s c h o ol s  a n d  w or k pl a c e s  

( L a n gf or d et al. 2 0 1 5; P et er s e n 2 0 0 4; W att a n d S h ei h a m 2 0 1 2). A c c or di n g  t o  W H O’ s  b e st  

b u y s - a li st of c o st -eff e cti v e i nt er v e nti o n s  f or t a c kli n g N C D’ s - p oliti c al a cti o n m a y i n cl u d e , 

a m o n g ot h er s, i n cr e asi n g e x ci s e t a x e s f or al c o h ol a n d t o b a c c o, t a x ati o n of s u g ar -s w e et e n e d 

b e v er a g e s,  c o m pr e h e n si v e  b a n s  of  t o b a c c o  a n d  al c o h ol  a d v erti si n g  a s  w ell  a s  fr o nt -p a c k -

l a b elli n g ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 7 b).  

P r o m oti n g utili z ati o n  of pr e v e nti o n - ori e nt e d or al h e alt h c ar e s er vi c e s i n cl u d e s s u p pl y - a n d 

d e m a n d -si d e d m e a s ur e s . A m ulti -l a y er e d a p pr o a c h m a y i n v ol v e r ef or m s o n a h e alt h s y st e m 

l e v el c o n si d eri n g  s o ci al  a n d  c o m m u nit y  i nfl u e n c e s i n  or d er  t o  e n a bl e  a d e q u at e  a c c e s s  t o  

pr e v e nti o n -f o c u s e d or al h e alt h c ar e .  T hi s  i n cl u d e s  r e d u ci n g fi n a n ci al  b arri er s  t o  c ar e a n d 

str e n gt h e ni n g pri m ar y c ar e i nfr a str u ct ur e s, f or e x a m pl e b y pr o m oti n g c o m m u nit y -b a s e d or al 
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h e alt h c ar e  s er vi c e s  a n d f a cilit ati n g s er vi c e  u s e  t hr o u g h  s c h o ol -b a s e d or al c ar e  pr o gr a m s 

( Ni e d er m a n  et  al.  2 0 1 7). M or e o v er,  i nt er v e nti o n s  m a y i n cl u d e n e e d s -b a s e d  pl a n ni n g  a n d 

all o c ati o n  of  r e s o ur c e s, pr o m oti o n  of p erf or m a n c e -b a s e d r e m u n er ati o n s y st e m s  a n d 

di s s e mi n ati o n of  cli ni c al g ui d eli n e s  ( B a u m et al. 2 0 0 9).  

1. 21. 2  E c o n o mi c  i n c e nti v e s a n d t h e pr e v e nti o n of or al di s e a s e s  E c o n o mi c  i n c e nti v e s a n d t h e pr e v e nti o n of or al di s e a s e s  

A s e n si bl e i nt e gr at e d a p pr o a c h t o t h e pr e v e nti o n of or al di s e a s e s ti e s t o b ot h d et er mi n a nt s 

of  ri s k b e h a vi o ur  b y  m e a n s  of  a  c o m m o n  ri s k f a ct or a p pr o a c h  a s  w ell  a s  a c c e s s  t o a n d 

utili z ati o n  of  or al h e alt h c ar e  s er vi c e s.  F or  b ot h  a s p e ct s,  i nt er v e nti o n s  b uil di n g  u p o n  t h e 

st e eri n g  m e c h a ni s m  of  e c o n o mi c i n c e nti v e s  ha s  b e e n  i n cr e a si n gl y  pr o p o s e d  b y  h e alt h 

e c o n o mi st s a n d  ar e  alr e a d y  i m pl e m e nt e d  i n  v ari o u s  s etti n g s  r el at e d  t o  g e n er al h e alt h c ar e  

( E d el st ei n  et  al.  2 0 1 5;  M e n d el s o n  et  al.  2 0 1 7;  Ni e d er m a n  et  al.  2 0 1 7;  S u m m er s  2 0 1 8). 

Alt h o u g h it i s e vi d e nt t h at i n di vi d u al s a n d fir m s d o c h a n g e t h eir b e h a vi o ur  a s a r e a cti o n t o 

fi n a n ci al  i n c e nti v e s,  e vi d e n c e  h o w  i nt er v e nti o n s  b a s e d  o n  t h e s e  m e c h a ni s m s  ar e  a bl e  t o 

i nfl u e n c e or al h e alt h a n d utili z ati o n of pr e v e nti o n -ori e nt e d or al h e alt h c ar e  s er vi c e s is s c ar c e.  

1. 2. 11. 2. 1  Fi s c al m e a s ur e s t o a d dr e s s or al h e alt h -r el at e d ri s k b e h a vi o ur   Fi s c al m e a s ur e s t o a d dr e s s or al h e alt h -r el at e d ri s k b e h a vi o ur   

Wit h r e g ar d t o ri s k b e h a vi o ur , t a x e s a n d mi ni m u m pri c e r e g ul ati o n s f or g o o d s wit h a h e alt h -

t hr e at e ni n g  eff e ct a n d  s u b si di e s  f or  h e alt h y  pr o d u ct s  h a v e  pr o v e n t o  b e  eff e cti v e  i n 

i nfl u e n ci n g  c o n s u m er s’  b e h a vi o ur  a n d  ar e  e v e nt u all y  a bl e  t o  i m pr o v e  p o p ul ati o n’ s  h e alt h 

( Ni e b yl s ki et  al.  2 0 1 5; St o c k w ell  et al.  2 0 1 3).  H er e b y,  t h e s e  i n str u m e nt s  ar e  a bl e  t o cr e at e 

b e h a vi o ur al  i n c e nti v e s  f or  h e alt h  i m pr o v e m e nt  b y  t a c kli n g  t h e  bi g g e st  c o ntri b ut or s  t o 

pr e v e nt a bl e N C D s, a n u n h e alt h y di et hi g h i n s u g ar a n d s at ur at e d f at s, i n a p pr o pri at e al c o h ol 

c o n s u m pti o n a n d t o b a c c o u s e  b y m e a n s of a c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h . 

T a x ati o n of u n h e alt h y  pr o d u ct s  c o n stit ut e s  t h e m o st pr e v al e nt fi s c al str at e g y t o di s c o ur a g e 

a n d t h er ef or e r e d u c e t h e c o n s u m pti o n  of  pr o d u ct s t h at ar e a s s o ci at e d wit h h e alt h -t hr e at e ni n g 

eff e ct s  ( S a s si et al. 2 0 1 8). U p t o n o w t a x e s o n t o b a c c o a n d al c o h ol ar e w ell e st a bli s h e d fi s c al 

i n str u m e nt s  in m a n y in d u stri ali z e d  c o u ntri e s  t o  b ot h  r e d u c e  c o n s u m pti o n a n d  g e n er at e 

r e v e n u e s ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 1; W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 7 a). P u bli c p oli ci e s 

r ai si n g  t h e  pri c e  of  al c o h oli c  b e v er a g e s  r e d u c e  al c o hol  c o n s u m pti o n  a n d  h a v e  si g nifi c a nt 

eff e ct s o n r e d u ci n g al c o h ol -r el at e d di s e a s e a n d i nj ur y r at e s ( W a g e n a ar et al. 2 0 1 0). C o n si st e nt 
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e vi d e n c e al s o s h o w s t h at i n cr e a s e s i n t o b a c c o t a x e s ar e hi g hl y eff e cti v e i n c o ntr olli n g t o b a c c o 

c o n s u m pti o n a n d l e a d t o si g nifi c a nt i m pr o v e m e nt s i n p u bli c h e a lt h ( C h al o u p k a et al. 2 0 1 2).   

S u c h  t a x e s  c o n stit ut e  a  m ar k et  i nt er v e nti o n  a n d  i nt erf er e  wit h  i n di vi d u al  c o n s u m er  a n d 

pr o d u c er c h oi c e. H o w e v er, e c o n o mi c t h e or y j u stifi e s fi s c al p oli ci e s of t hi s ki n d wit h  m ar k et 

f ail ur e c a u s e d  b y n e g ati v e  e xt er n aliti e s g e n er at e d  b y  t h e  c o n s u m pti o n  of  t h e s e  pr o d u ct s 

( S a s si  a n d  H ur st 2 0 0 8). I n  t hi s  c a s e,  c o n s u m er s d o  n ot  b e ar  t h e  f ull  c o st s of  c o n s u m pti o n, 

w hi c h  al s o  i n cl u d e  c o m p e n s ati o n  f or  t h e  h ar m s  t o  ot h er s  (f or  e x a m pl e  fr o m  s e c o n d -h a n d 

s m o ki n g , tr e at m e nt  c o st s  c o v er e d  b y  p u bli cl y  fi n a n c e d h e alt h  i n s ur a n c e s c h e m e s,  al c o h ol -

r el at e d cri m e). Si n c e t h e s e c o st s ar e n ot r efl e ct e d b y t h e a ct u al m ar k et pri c e, c o n s u m pti o n  of 

t h e s e pr o d u ct s i s hi g h er t h a n s o ci all y d e sir a bl e. I n t hi s c o nt e xt, t a x e s t h at i n cr e a s e t h e m ar k et  

pri c e c o n stit ut e a m ar k et -c o m pli a nt a p pr o a c h t o r e d u c e m ar k et f ail ur e.  

B e si d e s al c o h ol a n d t o b a c c o c o n s u m pti o n, a n u n h e alt h y di et i s a l e a di n g ri s k f a ct or f or N C D s  

( G B D 2 0 1 5 Ri s k F a ct or s C oll a b or at or s 2 0 1 6) . E s p e ci all y s u g ar c o n stit ut e s a m aj or s o ur c e of 

di s cr eti o n ar y  c al ori e s  i n  t h e  di et,  p arti c ul arl y  f or  c hil dr e n  a n d  a d ol e s c e nt s  a s  i n di c at e d  b y 

n ati o n al di et ar y s ur v e y s ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 6). S u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s ar e 

o n e  of  t h e  m ai n  s o ur c e s  of  a d d e d  s u g ar s  a n d  h a v e  b e c o m e  m or e  a n d  m or e  aff or d a bl e 

t hr o u g h o ut  t h e  l a st  t w o  d e c a d e s ( Bl e c h er  et  al.  2 0 1 7). O v er  t h e  p a st  5 0  y e ar s,  s u g ar 

c o n s u m pti o n h a s e v e n tri pl e d w orl d wi d e ( L u sti g et al. 2 0 1 2). C o n si d eri n g t h e a d v er s e eff e ct s 

of  S S B s,  t hi s  r ai s e s  s eri o u s  p u bli c  h e alt h  c o n c er n s  a n d  s e v er al  i nt er v e nti o n s  h a v e  b e e n 

pr o p o s e d t o r e d u c e S S B c o n s u m pti o n.  T h e s e c o n si d er ati o n s t a c kl e S S B s i n p arti c ul ar si n c e 

t h ey d o n’t pr o vi d e a n y n utriti o n al b e n efit a p art fr o m a d diti o n al c al ori e s , h e alt hi er s u b stit ut e s 

ar e e a sil y a v ail a bl e a n d t h e y c a n b e cl e arl y d efi n e d b y p oli c y m a k er s ( Bri g g s 2 0 1 6). I n r e c e nt 

y e ar s, fi s c al p oli ci e s, m ai nl y a d diti o n al a d v al or e m t a x ati o n, h a v e i n cr e a si n gl y b e e n a d v o c at e d 

f or a n d ar e alr e a d y i m pl e m e nt e d i n v ari o u s s etti n g s w orl d wi d e ( S mit h et al. 2 0 1 8; T h o w et al. 

2 0 1 8) . 

E vi d e n c e fr o m n at ur al e x p eri m e nt s i n M e xi c o a n d B er k el e y, C alif or ni a, s u g g e st s t h at t a x e s o n 

S S B w er e eff e cti v e i n r e d u ci n g p ur c h a s e s. C ol c h er o et al. 2 0 1 6 s h o w e d  t h at s al e s d e cr e a s e d 

b y 6 % o n a v er a g e i n M e xi c o i n 2 0 1 4, t h e y e ar of t a x i m pl e m e nt ati o n . Ev e n hi g h er a v er a g e 

d e cr e a s e s  w er e  r e p ort e d f or t h e  s e c o n d  y e ar  wit h  a  9. 7 %  r e d u cti o n ( C ol c h er o et al. 2 0 1 7). 

T hi s s u g g e st s a s u st ai n a bl e eff e ct of t a x ati o n o n r e d u ci n g S S B c o n s u m pti o n. C orr e s p o n di n gl y, 

a 1 0 % r e d u cti o n i n p ur c h a s e s w a s o b s er v e d i n t h e fir st y e ar f oll o wi n g t h e i ntr o d u cti o n of a 
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s oft  dri n k  t a x  i n  B er k el e y ,  C alif or ni a ( Sil v er  et  al.  2 0 1 7). A p pl yi n g  si m ul ati o n -b a s e d 

a p pr o a c h e s ,  s ev er al  st u di e s  h a v e  d e m o n str at e d  t h e  p o siti v e  i m p a ct s  of t hi s h e alt h  p oli c y 

str at e g y o n o b e sit y , di a b et e s  a n d c ar di o -v a s c ul ar di s e a s e s  i n t er m s of h e alt h b e n efit s, r e d u c e d 

tr e at m e nt c o st s, a n d f e w er pr o d u cti vit y l o s s e s ( B arri e nt o s-G uti err e z et al. 2 0 1 7; Bri g g s et al. 

2 0 1 7; L al et al. 2 0 1 7; L o n g et al. 2 0 1 5; S á n c h e z- R o m er o et al. 2 0 1 6) . 

H o w e v er,  e x c e s si v e  i nt a k e  of  s u g ar  i s  a l s o  a m aj or  ri s k  f a ct or  f or  c ari e s  d e v el o p m e nt  

( M o y ni h a n  a n d K ell y  2 0 1 4). P r e vi o u s m o d elli n g -b a s e d st u d i e s s h o w e d  t h at  S S B  t a x ati o n  i s 

a bl e t o r e d u c e c ari e s i n ci d e n c e a n d D M F T i n cr e m e nt ( Bri g g s et al. 2 0 1 7; S c h w e n di c k e et al. 

2 0 1 6; S o w a et al. 2 0 1 9) . S o w a et al. e sti m at e d t h at a 2 0 % a d v al or e m t a x f or S S B s i n A u str ali a 

w o u l d yi el d t o 3. 9 milli o n D M F T u nit s a v ert e d a n d A $ 6 6 6 milli o n i n c o st s a v e d o v er 1 0 y e ar s. 

A p pl yi n g t h e s a m e t a x ati o n r at e, S c h w e n di c k e et al. 2 0 1 6  r e p ort e d 0. 7 5 milli o n c ari e s l e si o n s 

pr e v e nt e d a n d a v oi d e d tr e at m e nt c o st s of 0. 8 billi o n  e ur o s  o v er a 1 0 -y e ar h ori z o n i n G er m a n y . 

Bri g g s  et  al. 2 0 1 7  e v al u at e d  a  s p e cifi c  t a x  pr o p o s e d  b y  t h e  U K  G o v er n m e nt  pr o vi di n g 

i n c e nti v e s f or t h e i n d u str y t o r ef or m ul at e S S B i n or d er t o r e d u c e s u g ar i nt a k e. T h eir r e s ult s 

s u g g e st t h at S S B r ef or m ul ati o n w o ul d b e m o st eff e cti v e a n d w o ul d r e s ult i n 0. 2 7 milli o n D M F T 

u nit s a v ert e d p er y e ar. It i s n ot y et k n o w n , h o w S S B t a x ati o n i nfl u e n c e s c ari e s e x p eri e n c e o v er 

t h e w h ol e lif e  c o ur s e,  g oi n g  b e y o n d  dir e ct  r e st or ati o n s  of  c ari e s  l e si o n s  a n d  i n cl u di n g  t h e 

w h ol e r e st or ati v e c y cl e. M or e o v er, littl e e vi d e n c e e xi st s  a b o ut t h e e xt e nt t o w hi c h t h e eff e ct s 

of S S B t a x ati o n m a y b e i nfl u e n c e d b y c o n s u m er s r e pl a ci n g S S B s b y ot h er ( n o n -t a x e d) s u g ar-

c o nt ai ni n g dri n k s.  

T h e m o st c o m m o n o bj e cti o n  wit h r e g ar d t o t a xi n g t h e c o n s u m pti o n of g o o d s wit h n e g ati v e 

p er c u s si o n s o n h e alt h i s t h e ar g u m e nt t h at s u c h t a x e s ar e r e gr e s si v e  ( All ai s et al. 2 0 1 0; W ar n er 

a n d  F ult o n  2 0 0 0) . T hi s  m e a n s,  fi s c al  i nt er v e nti o n s  ai m e d  at  r e d u ci n g  c o n s u m pti o n  b y 

i n cr e a si n g  pri c e s  mi g ht  i m p o s e  a n  u nf air  fi n a n ci al  b ur d e n  o n  l o w-i n c o m e h o u s e h ol d s. T hi s 

ar g u m e nt  i s  w e a k e n e d,  w h e n  n ot  o nl y  m o n et ar y  eff e ct s  ar e c o n si d er e d  b ut  al s o r e s ulti n g 

h e alt h eff e ct s of t a x ati o n. R e c e nt e vi d e n c e fr o m Fi nl a n d i d e ntifi e d p ot e nti al eff e ct s of h e alt h -

ori e nt e d  f o o d  t a x  r ef or m s ( H är k ä n e n  et  al.  2 0 1 4). T h e  a ut h or s  s h o w e d  t h at  e v e n  t h o u g h 

b ur d e n of t a x ati o n, i n p er c e nt a g e t er m s, i s hi g h e st f or l o w i n c o m e i n di vi d u al s, h e alt h eff e ct s 

a p p e ar t o b e m o st pr o n o u n c e d i n t hi s gr o u p. H e n c e, t a x ati o n m a y b e a bl e t o r e d u c e h e alt h 

i n e q u aliti e s  i n  a  p o p ul ati o n. V er g u et  et  al.  2 0 1 5 s h o w e d  t h at  i n cr e a s e d  t a x ati o n  c a n e v e n 

d e cr e a s e t h e e x p e n dit ur e s i n l o w i n c o m e gr o u p s. F or a t o b a c c o t a x i n C hi n a, t h e y e v al u at e d  
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t h at r ai s e d t o b a c c o t a x ati o n c a n b e a pr o-p o or p oli c y i n str u m e nt pr o vi di n g b ot h fi n a n ci al a n d 

h e alt h b e n efit s t o t h e p o p ul ati o n.  

S i n t a x e s ar e al s o a n i m p ort a nt s o ur c e f or t a x r e v e n u e s. I n G er m a n y, r e v e n u e s fr o m t o b a c c o 

a n d  al c o h ol  e x ci s e  t a x e s  c o n stit ut e d 2. 7 % of  t ot al  t a x  r e v e n u e s  i n  2 0 1 6  ( St ati sti s c h e s 

B u n d e s a mt 2 0 1 7) . I n t h e U K a n d H u n g ar y, e x ci s e t a x e s o n al c o h ol a n d t o b a c c o a c c o u nt e d f or  

a b o ut 3. 3 % of t ot al t a x r e v e n u e s  ( S a s si et al. 2 0 1 8). P o siti v e h e alt h i m p a ct s of s u c h t a x ati o n 

p oli ci e s  ar e  e v e n  gr e at er w h e n s o m e of t h e r e v e n u e s g e n er at e d b y t h o s e t a x e s  ar e u s e d t o 

str e n gt h e n h e alt h pr o m oti n g  a cti o n , f or e x a m pl e b y f u n di n g e d u c ati o n c a m p ai g n s, h e alt h y 

f o o d s u b sidi e s or p h y si c al aft er s c h o ol a cti viti e s ( C h al o u p k a et  al. 2 0 1 2; S mit h et al. 2 0 1 8) . 

H er e b y,  e ar m ar ki n g  of  t a x  r e v e n u e s  i s  a bl e  t o  li mit t h e p ot e nti all y  r e gr e s si v e  i m p a ct  of  

t a x ati o n, si n c e t h o s e h e alt h-pr o m oti n g pr o gr a m s m a y off er gr e at er b e n efit s t o m e m b er s of 

l o w er i n c o m e gr o u p s ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 6). 

1 .2 .2 ! E c o n o m ic  in c e n tiv e s  an d  utiliz a tio n  of pre v e n tio n -o rie n te d  ora l he a lth c a re  se rv ic e s  

Utili z ati o n of or al h e alt h c ar e  s er vi c e s i s i nfl u e n c e d b y  b ot h p ati e nt s a n d pr o vi d er s  ( Br e y er et 

al.  2 0 0 5: 1 5) .  W hil e  t h e  p ati e nt  d e ci d e s  w h et h er  t o  s e e k  c ar e  or  n ot b a s e d  o n  n e e d  a n d 

b arri er s t o c ar e , t h e d e ci si o n a b o ut a m o u nt a n d t y p e of c ar e c o n s u m e d i s hi g hl y i nfl u e n c e d 

b y t h e pr o vi d er d u e t o t h e pr e s e n c e of a s y m m etri c i nf or m ati o n ( C h a n dr a et al. 2 0 1 1; M c G uir e 

2 0 0 0) . H er e b y , e c o n o mi c i n c e nti v e s aff e ct t h e s u p pl y a n d d e m a n d si d e.  Hi g h O O P  ( o ut-of -

p o c k et)  c o ntri b uti o n s m a y a ct a s a b arri er t o s e e ki n g c ar e  a n d fi n a n ci al i n c e nti v e s i n d u c e d 

t hr o u g h r e m u n er ati o n s y st e m s ar e a bl e t o i nfl u e n c e t h e c ar e pr o vi d e d t o t h e p ati e nt o n c e 

t h e y  s o u g ht  c ar e.  P ort er  2 0 0 9  e m p h a si z e s, t h at  s u st ai n a bl e  i m pr o v e m e nt s  i n  p o p ul ati o n s’  

h e alt h u n d er t h e pr e mi s e of effi ci e nt r e s o ur c e u s e r e q uir e b ot h c o n si d er ati o n s ar o u n d t h e 

fi n a n ci al  b ur d e n  of  s e e ki n g  c ar e  a n d  i m pr o vi n g  t h e  v al u e  of  c ar e  pr o vi d e d,  f or  e x a m pl e  

t hr o u g h o ut c o m e s-ti ed p a y m e nt str u ct ur e s.  

� P a tie n t-s id e d  in c e n tiv e s  

H e alt h e c o n o mi c e vi d e n c e s u g g e st s t h at d e nt al c ar e utili z ati o n i s si g nifi c a ntl y d et er mi n e d b y 

t h e s er vi c e pri c e a n d it i s m or e s e n siti v e t o pri c e c h a n g e s t h a n utili z ati o n of g e n er al m e di c al 

c ar e ( M a n ni n g a n d P h el p s 1 9 7 8; Y ul e a n d P ar ki n 1 9 8 5) . F or a Fi n ni s h p o p ul ati o n, it w a s s h o w n 

t h at O O P pri c e s h a v e a s m all b ut si g nifi c a nt eff e ct o n utili z ati o n, b ot h o n t h e pr o b a bilit y of 

vi siti n g  a  d e nti st  a n d  t h e  a m o u nt  of  c ar e  c o n s u m e d  ( Si nt o n e n  a n d  M alj a n e n  1 9 9 5) .  T h e  



I ntr o d u cti o n 1 9  

m aj orit y of st u di e s f o u n d  a r el ati v el y i n el a sti c pri c e el a sti cit y of d e m a n d f or d e nt al s er vi c e s. 

T hi s m e a n s, t h at a s p e cifi c p er c e nt a g e i n cr e a s e i n pri c e s l e a d s t o a r el ati v el y l o w er p er c e nt a g e 

d e cr e a s e i n d e m a n d. E vi d e n c e al s o s u g g e st s t h at pri c e el a sti cit i e s f or d e nt al c ar e ar e s m all er 

i n  gr o u p s  wit h  i n s ur a n c e  c o v er a g e  f or  d e nt al  c ar e  e x p e n dit ur e s  c o m p ar e d  t o  t h at  of  n o n-

i n s ur e d  i n di vi d u al s.  I n  i n s ur e d  p o p ul ati o n s,  e sti m at e s  o n  O O P  pri c e  el a sti citi e s  f or  d e nt al 

s er vi c e s r a n g e fr o m 0 t o -0, 4 7 ( B e a z o gl o u et al. 1 9 9 3; Gr e m b o w s ki et al. 1 9 8 8; M e y er h o ef er 

et al. 2 0 1 4) . B a s e d o n a s a m pl e of Fi ni s h e m pl o y e e s, Si nt o n e n a n d  M alj a n e n 1 9 9 5  e sti m at e d 

a n O O P pri c e el a sti cit y of -0. 0 6 9 f or d e nt al c ar e. H e n c e, e vi d e n c e s u g g e st s t h at c h a n g e s i n 

d e m a n d f or d e nt al c ar e ar e r at h er s m all a s a r e a cti o n t o pri c e c h a n g e s.   

F oll o wi n g t h e ar g u m e nt ati o n of  P a ul y 1 9 7 8 , it i s al s o r e a s o n a bl e t o a s s u m e t h at O O P pri c e 

el a sti citi e s  of  d e m a n d  diff er  b et w e e n  t y p e s  of  d e nt al  s er vi c e s  d u e  t o  diff er e nt  l e v el s  of 

a s y m m etri c i nf or m ati o n. M a n ni n g a n d P h el p s 1 9 7 8  e sti m at e d si g nifi c a nt pri c e el a sti citi e s of 

d e m a n d f or pr e v e nti v e a n d c h e c k -u p s er vi c e s b et w e e n -0. 5 6 a n d -1. 3 4 a n d b et w e e n -1. 5 1 

a n d  0. 5 8  f or  r e st or ati v e  c ar e.  H er e,  n o  cl e ar  p att er n  of  diff er e nti ati n g  pri c e  el a sti citi e s  of 

d e m a n d i s o b s er v a bl e. I n c o ntr a st, pri c e el a sti citi e s of d e m a n d e sti m at e d b y  M e y er h o ef er et 

al. 2 0 1 4  w er e n ot si g nifi c a nt a n d cl o s e t o z er o f or pr e v e nti v e, b a si c r e st or ati v e a n d e xt e n si v e 

r e st or ati v e s er vi c e s.  

Littl e  t o  n o  e vi d e n c e  e xi st s  h o w  t h e  c o m p o siti o n  of  d e nt al  c ar e  d e m a n d e d  c h a n g e s  wit h 

alt eri n g  O O P  pri c e s.  E vi d e n c e  fr o m  g e n er al h e alt h c ar e  s h o w s  u n d e sir e d “ off s et s ”  t o w ar d s 

gr e at er u s e a n d s p e n di n g o n ot h er s er vi c e s s u c h a s a c ut e c ar e w h e n c o st s h ar e s f or pr e v e nti v e 

a n d  c hr o ni c  c ar e  i n cr e a s e ( C h a n dr a  et  al.  2 0 1 0;  H s u  et  al.  2 0 0 6;  Tri v e di  et  al.  2 0 1 0).  T hi s 

u ni nt e n d e d eff e ct m a y al s o b e of r el e v a n c e f or or al h e alt h c ar e  s y st e m s si n c e it e m p h a si z e s a 

s p e cifi c f e at ur e of or al h e alt h c ar e : Pr e v e nti v e s er vi c e s, s u c h a s fl u ori d e v ar ni s h or s e al a nt s ar e 

eff e cti v e  m e a s ur e s  t o  pr e v e nt  or al  di s e a s e s ( A h o v u o-S al or a nt a  et  al.  2 0 1 7;  M ari n h o  et  al. 

2 0 1 3) . I n f a ct, r e c e nt e vi d e n c e s u g g e st s t h at h a vi n g pr e v e nti v e d e nt al c ar e r e s ult s i n f e w er 

vi sit s  f or  e x p e n si v e  r e st or ati v e  pr o c e d ur e s  a n d  r e d u c e d  O O P  e x p e n dit ur e s ( M o ell er  et  al. 

2 0 1 0) . T h er ef or e, m a n y d e nt al i n s ur a n c e s c h e m e s h a v e n o c o -p a y m e nt s  f or r o uti n e pr e v e nti v e 

s er vi c e s i n c o ntr a st t o ot h er d e nt al s er vi c e s ( Si nt o n e n a n d Li n n o s m a a 2 0 0 0).  

I n g e n er al, lit er at ur e pr o vi d e s e vi d e n c e t h at i n s ur a n c e c o v er a g e i s a s s o ci at e d wit h i n cr e a s ed 

u s e  of  pr e v e nti o n -ori e nt e d  or al h e alt h c ar e  si n c e c o v er a g e  r e d u c e s  t h e  fi n a n ci al  b arri er s  t o 

c ar e. B a s e d o n  U. S. s ur v e y d at a, a r e c e nt st u d y s h o w e d  t h at d e nt al c o v er a g e i n cr e a s e d t h e 
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pr o b a bilit y  of  pr e v e nti v e  c ar e  u s e  b y  1 9 %  a n d  t h e  u s e  of  r e st or ati v e  s er vi c e s  b y  1 1 -1 6 %  

( M e y er h o ef er et al. 2 0 1 4). E x ploiti n g t h e s a m e s ur v e y d at a s o ur c e, M u n ki n a n d Tri v e di 2 0 0 8  

f o u n d t h at d e nt al i n s ur a n c e c o v er a g e i n cr e a s e d t h e t ot al n u m b er of g e n er al d e nt al vi sit s b y 

0. 3 7 o n a v er a g e.   

P u bli c p oli c y i nt er v e nti o n s  c a n c h a n g e t h e fi n a n ci al b ur d e n of s e e ki n g d e nt al c ar e.  E v al u ati o n s 

of t h o s e i nt er v e nti o n s pr o vi d e e vi d e n c e h o w alt eri n g  d e m a n d -si d e d fi n a n ci al i n c e nti v e s c a n 

aff e ct  utili z ati o n of pr e v e nti o n -ori e nt e d d e nt al s er vi c e s a n d or al h e alt h.  

I k e n wil o 2 0 1 3 e x a mi n e d t h e eff e ct of fr e e d e nt al c h e c k-u p s o n utili s ati o n i n t h e N H S  ( N ati o n al 

H e alt h S er vi c e)  s y st e m i n S c otl a n d. S h e s h o w e d  t h at t h er e w a s a 3- 4 % i n cr e a s e i n N H S d e nt al 

c h e c k -u p i n S c otl a n d, c o m p ar e d t o t h e r e st of t h e U K.  

A  n u m b er  of  r e c e nt  st u di e s  pr o vi d e  e v i d e n c e  a b o ut  a c c e s s  t o  c ar e  b y  m e a n s  of  p oli c y 

i nt er v e nti o n s i n U. S. p u bli c c o v er a g e pr o gr a m s, s u c h a s M e di c ai d a n d S C HI P ( St at e C hil dr e n’ s 

H e alt h I n s ur a n c e Pr o gr a m s). W a n g et al. 2 0 0 7  d e m o n str at e d t h at t h e i ntr o d u cti o n of S C HI P 

r e d u c e d t h e pr o b a bilit y of u n m et d e nt al c ar e n e e d s f or l o w i n c o m e c hil dre n b y 4 0 %  a n d C h oi 

2 0 1 1  e sti m at e d t h at M e di c ai d d e nt al b e n efit s i n cr e a s e d t h e pr o b a bilit y t h at a d ult s vi sit e d a 

d e nti st b y 1 6 – 2 2 %. A c c or di n g t o A b d u s a n d D e c k er 2 0 1 9 , a d ult M e di c ai d c o v er a g e f or n o n-

e m er g e n c y  d e n t al  s er vi c e s w a s  al s o  a s s o ci at e d  wit h  a  hi g h er  u s e  of  pr e v e nti v e  s er vi c e s. 

M e di c ai d e nr ol e e s wit h c o v er a g e w er e 7 p er c e nt a g e p oi nt s m or e li k el y t o h a v e a n y pr e v e nti v e 

d e nt al s er vi c e t h a n t h o s e e nr ol e e s fr o m st at e s n ot pr o vi di n g t hi s b e n efit. M or e o v er, t h e y  w er e 

al s o 9 p er c e nt a g e p oi nt s m or e li k el y t o h a v e a d e nt al vi sit. F or t h o s e vi siti n g t h e d e nti st wit h 

n o n -e m er g e n c y d e nt al c o v er a g e, O O P  s h ar e  of d e nt al e x p e n dit ur e s  w a s a p pr o xi m at el y  1 9 

p er c e nt a g e p oi nt s l o w er . Wit h r e g ar d t o eff e ct s o n h e alt h o ut c o m e s, D e c k er a n d Li pt o n 2 0 1 5 

s h o w e d  t h at  M e di c ai d  d e nt al  c o v er a g e  f or  a d ult s  i s  a s s o ci at e d  wit h  a n  i n cr e a s e  i n  t h e 

li k eli h o o d of a r e c e nt d e nt al vi sit a n d a r e d u cti o n i n t h e li k eli h o o d of u ntr e at e d d e nt al c ari e s. 

M or e o v er, a si g nifi c a nt p o siti v e eff e ct o n s elf -r e p ort e d or al h e alt h o ut c o m e s w a s  n otifi e d .  

E vi d e n c e fr o m t h e R A N D H e alt h I n s ur a n c e E x p eri m e nt s u g g e st s t h at r e d u ci n g c o st s h ari n g 

f or d e nt al s er vi c e s i m pr o v es or al h e alt h f or t h o s e y o u n g er t h a n a g e 3 5 a n d e s p e ci all y f or t h o s e 

s u b gr o u p s of t h e p o p ul ati o n wit h t h e p o or e st or al h e alt h ( B ailit et al. 1 9 8 5). 

All  i n  all,  e vi d e n c e  s u g g e st s  t h at  l o w eri n g  fi n a n ci al  b arri er s  t o  c ar e  i n cr e a s e s  utili z ati o n  of 

pr e v e nti o n -ori e nt e d d e nt al c ar e a n d e v e nt u all y i m pr o v e s p o p ul ati o n s’ or al h e alt h.  
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B e si d e s c h a n g e s i n t h e c o v er a g e pr o vi d e d, p oli c y i nt er v e nti o n s c a n al s o i nfl u e n c e t h e fi n a n ci al 

b ur d e n p ati e nt s f a c e i n dir e ctl y , t hr o u g h m ar k et-ori e nt e d r ef or m s s u c h a s pri c e li b er ali z ati o n s. 

W h er e a s t h e f or m er h a s a dir e ct eff e ct o n p ati e nt s ’ O O P p a y m e nt s w h e n s e e ki n g c ar e, t h e 

eff e ct  of  t h e  l att er  hi g hl y  d e p e n d s  o n  m ar k et  c h ar a ct eri sti c s. T h e  i ntr o d u cti o n  of  m ar k et 

m e c h a ni s m s i s i nt e n d e d t o i m pr o v e t h e q u alit y of c ar e a n d t o c o ntri b ut e t o c o st c o nt ai n m e nt, 

b ut  i n cr e a si n g  h e alt h  e x p e n dit ur e s  f or i n di vi d u al s h a v e  b e e n  o b s er v e d  i n  t hi s  c o nt e xt 

( H arri s o n  a n d C allt or p  2 0 0 0) .  W h er e a s  c o m pr e h e n si v e  i n s ur a n c e  c o v er a g e  oft e n  miti g at e s 

s u c h eff e ct s f or c ar e r el ati n g t o m or e lif e -t hr e at e ni n g h e alt h c o n diti o n s, d e nt al c ar e fr e q u e ntl y 

gi v e s ri s e t o a diff er e nt pi ct ur e b e c a u s e d e nt al c o v er a g e i s r ar el y a s u ni v er s al a s c o v er a g e f or 

ot h er t y p e s of h e alt h c ar e  ( Si nt o n en a n d Li n n o s m a a 2 0 0 0). 

N or w a y d er e g ul at e d it s f e e s y st e m f or a d ult d e nt al c ar e i n 1 9 9 5 ( Gr ytt e n a n d S ør e n s e n 2 0 0 0). 

T hi s  r e pl a c e d  a  s y st e m  wit h  fi x e d  f e e s  d et er mi n e d  b y  a n n u al  n e g oti ati o n s  b et w e e n 

g o v er n m e nt al b o di e s a n d pr o vi d er r e pr e s e nt ati v e s. I n t h e s h ort r u n, t hi s pri c e c o m p etiti o n 

l e d  t o  s m all  v ari ati o n s  a m o n g  t h e  f e e s  w hi c h  d e nti st s  c h ar g e.  T h e  a ut h or s  c o n cl u d e d  t h at 

d e nti st s d i d n’t e x pl oit t h eir m ar k et p o w er si n c e t h eir a cti o n w a s  c o n str ai n e d b y m oti v e s ot h er 

t h a n  s elf-i nt er e st.  I n  c o ntr a st  t o t h e  i nt er pr et ati o n  of  Gr ytt e n  a n d  S ør e n s e n,  a n  alt er n ati v e 

r e a s o n f or t h e s m all i m p a ct of m ar k et d er e g ul ati o n o n e q uili bri u m pri c e s mi g ht b e t h at fi x e d 

pri c e s b a s e d o n n e g oti ati o n s w er e alr e a d y cl o s e t o t h e m ar k et e q uili bri u m wit h d er e g ul at e d 

pri c e s.  

I n Sw e d e n, pri c e s f or d e nt al c ar e ar e al s o m ar k et -d et er mi n e d. C hiri c o 2 0 1 3  s h o w e d  t h at t h e 

eff e ct of c o m p etiti o n o n pri c e s i n t h e S w e di s h s y st e m i s s m all. T hi s m e a n s t h at pri c e s ar e s et 

a b o v e t h e c o m p etiti v e l e v el a n d t h e m ar k et d o e s n ot pr o m ot e c o m p etiti o n a m o n g s u p pli er s 

t o t h e i nt e n d e d e xt e nt. M or e o v er, h er r e s ult s s u g g e st t h at c o m p etiti o n h a s diff er e nt eff e ct s 

o n diff er e nt t y p e s of s er vi c e s. W h er e a s pri c e c o m p etiti o n i s m or e i nt e n s e f or i nf or m ati v e fir st -

st a g e  s er vi c e s,  s u c h  a s  or al e x a mi n ati o n s,  c o m p etiti o n  f or  t h er a p e uti c  f oll o w -o n s er vi c e s  i s 

w e a k er.  T hi s  e m p h a si z e s  diff er e nt  l e v el s  of  a s y m m etri c  i nf or m ati o n  f or  diff er e nt  s er vi c e s 

( Dr a n o v e a n d S att ert h w ait e 1 9 9 2; P a ul y 1 9 7 8). P ati e nt s ar e b ett er i nf or m e d a b o ut pr o c e d ur e s 

t h e y  u s e  o n  a  r e g ul ar  b a si s,  s u c h a s  c h e c k -u p  e x a mi n ati o n s , t h a n  a b o ut  c o m pl e x a n d l e s s 

fr e q u e ntl y u s e d  i nt er v e nti o n s,  s u c h  a s  e n d o d o nti c  tr e at m e nt s  or  e xtr a cti o n s.  D e m a n d  i s 

t h er ef or e  m or e  pri c e  s e n siti v e  f or  fir st-st a g e  s er vi c e s  t h a n  f or  u n c o m m o n  t h er a p e uti c 

i nt er v e nti o n s. I n t ur n, t h e p ot e nti al f or d e nti st s t o i n cr e a s e r e v e n u e s fr o m f oll o w -o n s er vi c e s 
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wit h  a  gr e at er  l e v el  of  i nf or m ati o n  a s y m m etr y  will  b e  hi g h er  t h a n  f or  fir st-st a g e  s er vi c e s.  

M ar k et  li b er ali z ati o n  pr o m oti n g  c o m p etiti o n  a m o n g  s u p pli er s  i s  e x p e ct e d  t o  h a v e  

h et er o g e n e o u s ef f e ct s o n s er vi c e pri c e s. 

M ar k et -ori e nt e d r ef or m s, s u c h a s pri c e li b er ali z ati o n s, aff e ct t h e O O P pri c e s p ati e nt s f a c e n ot 

u nif or ml y a n d it r e m ai n s u n cl e ar h o w s u c h  p oli c y i nt er v e nti o n s i nfl u e n c e utili z ati o n p att er n s of 

pr e v e nti o n -f o c u s e d or al h e alt h c ar e  s er vi c e s.  

� P ro v id e r-s id e d  in c e n tiv e s  

T ur ni n g t o t h e e vi d e n c e r e g ar di n g t h e eff e ct of e c o n o mi c  i n c e nti v e s o n d e nti st b e h a vi o ur . 

T h e e xt a nt  lit er at ur e s h o w s t h at h e alt h c ar e pr o vi d er s  r e a ct t o fi n a n ci al i n c e nti v e s a s s o ci at e d 

wit h  diff er e nt  p a y m e nt  s c h e m e s  wit h  r e g ar d  t o  s c o p e  a n d  str u ct ur e  of  s er vi c e s pr o vi d e d  

( C h al kl e y  a n d  Till e y  2 0 0 6;  R o bi n s o n  2 0 0 1).  H e n c e,  pr o vi d er s ’  r ei m b ur s e m e nt  s h o ul d  b e  

or g a ni z e d i n s u c h a w a y t h at d e sir a bl e b e h a vi o ur  i s r e w ar d e d w h er e a s u n d e sir a bl e b e h a vi o ur  

i s n’t  i n c e nti vi z e d ( Gr ytt e n 2 0 0 5). H o w e v er, p ur e  p a y m e nt s c h e m e s, s u c h  a s s al ar y, f e e-f or-

s er vi c e a n d c a pit ati o n  c o m e  all wit h b ot h str e n gt h s a n d w e a k n e s s e s  a n d ar e t h er ef or e  n ot 

a bl e  t o  ali g n  d e nti st s’  e c o n o mi c  i n c e nti v e s  wit h  p ati e nt s’  n e e d s  al o n e  ( Br o c kl e h ur st  et  al.  

2 0 1 3 b) .  W hil e  s al ar y ba s e d p a y m e nt all o w s t h e tr e at m e nt of c o m pl e x c a s e s a n d t h er ef or e 

d o e s n’t  e n c o ur a g e a  pr e -s el e cti o n  of p ati e nt s  wit h  r e g ar d t o e x p e ct e d r e v e n u e s, it f ail s  i n  

i m p o si n g  a n  i n c e nti v e  f or  hi g h  pr o d u cti vit y  ( R o bi n s o n  2 0 0 1).  I n  c o ntr a st,  f e e-f or-s er vi c e 

r e m u n er ati o n  pr o m ot e s  pr o d u cti vit y  a n d  s e c ur e s  q u alit y.  T hi s  oft e n  g o e s  al o n g  wit h  

i n cr e a si n g  c o st s  a s  f e e-f or-s er vi c e  al s o  i n c e nti v i z e s  m a xi mi z ati o n  of  s er vi c e  d eli v er y  a n d  

n u m b er of p ati e nt s ( Gr ytt e n 2 0 1 7). T hi s dir e ct li n k b et w e e n i n c o m e a n d t h e l e v el of a cti vit y 

m a y  l e a d  t o  a n  i n cr e a s e  i n  t h e  q u a ntit y  of  s er vi c e  pr o vi d e d  g oi n g b e y o n d  t h e  mi ni m u m  

n e c e s s ar y  t o  a c hi e v e  t h e  tr e at m e nt  g o al  ( R o bi n s o n  2 0 0 1).  T hi s  i s  s u p p ort e d  b y  e m piri c al  

fi n di n g s fr o m  d e nt al  c ar e,  w hi c h  p oi nt  t o w ar d s  i n c e nti v e s  f or  o v ertr e at m e nt u n d er  f e e-f or-

s er vi c e ( Bir c h 1 9 8 8), hi g h er c h e c k-u p utili z ati o n u n d er t hi s s c h e m e c o m p ar e d t o s al ar y -b a s e d 

r e m u n er ati o n ( Li stl a n d C h al kl e y 2 0 1 4) a s w ell a s i n cr e a s e d tr e at m e nt i nt e n sit y f or p ati e nt s 

wit h p a y m e nt e x e m pti o n s u n d er a f e e -p er -it e m r e m u n er ati o n c o m p ar e d t o s al ari e d d e nti st s 

( C h al kl e y  a n d  Till e y  2 0 0 6).  R e c e nt  e vi d e n c e  fr o m  a n  e x p eri m e nt al  s etti n g  c o nfir m s t h e 

e m piri c al r e s ult s t h at s al ar y yi el d s t o l o w er o ut p ut b ut hi g h e st q u alit y w h er e a s f e e -f or-s er vi c e 

p a y m e nt i n d u c e s hi g h q u a ntit y ( L a g ar d e a n d Bl a a u w 2 0 1 7). C a pit ati o n, o n t h e ot h er h a n d, 
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s e c ur e s eff e cti v e n e s s b ut i s pr o n e t o p ati e nt s el e cti o n a n d u n d er -tr e at m e nt ( Br o c kl e h ur st et 

al. 2 0 1 3 b; Gr ytt e n 2 0 0 5) . 

B ot h  h e alt h c ar e  p a y er s a n d  h e alt h  e c o n o mi st s  h a v e  l o n g  b e e n  pr o p o si n g  i n n o v ati o n s  i n 

d e nt al r e m u n er ati o n s y st e m s i n or d er t o o v er c o m e dr a w b a c k s of p ur e s al ar y or f e e -f or-s er vi c e 

s y st e m s a n d t o f a c e i n cr e a si n g e x p e n dit ur e s wit h o ut c o n c o mit a nt i n cr e a s e s i n p o p ul ati o n’ s 

or al h e alt h  ( E d el st ei n 2 0 1 8; V oi n e a-Griffi n et al. 2 0 1 0 a). S p e cifi c all y, i n n o v ati o n s t h at c o m bi n e 

e xi sti n g r e m u n er ati o n wit h p erf or m a n c e -ori e nt e d a n d v al u e -b a s e d p a y m e nt str u ct ur e s ar e i n 

e x p ert s’ f o c u s ( Ni e d er m a n et al. 2 0 1 7). T h e s e bl e n d e d p a y m e nt s li n k fi n a n ci al i n c e nti v e s t o 

pr o vi d er s’ p erf or m a n c e b a s e d o n t h eir s c or e s o n a s et of pr e d efi n e d p erf or m a n c e m e a s ur e s . 

H o w e v er, c o n si st e ntl y p o siti v e a s s o ci ati o n s of p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt wit h i m pr o v e d 

h e alt h  o ut c o m e s  h a v e n ot  b e e n  d e m o n str at e d  y et  i n  a n y  h e alt h c ar e s etti n g.  L e s s o n s fr o m 

g e n er al  m e di ci n e  pr o vi d e  e vi d e n c e  f or  i m pr o v e d  pr o c e s s e s  of  c ar e  a s  a  r e s ult  of  p a y-f or-

p erf or m a n c e pr o gr a m s a s w ell a s a r e d u cti o n i n h o s pit al r e a d mi s si o n s ( D a m b er g et al. 2 0 1 4; 

M e n d el s o n et al. 2 0 1 7) . 

I n c o m p ari s o n t o ot h er fi el d s of m e di c al pr a cti c e, e x p eri e n c e s a n d e m piri c al e vi d e n c e of s u c h 

arr a n g e m e nt s  i n  d e nt al  c ar e  ar e  still  v er y  li mit e d.  A  pil ot  pr o gr a m  t o  e st a bli s h  q u alit y 

i n c e nti v e s i s c urr e ntl y u n d er w a y i n t h e Briti s h N H S. B a s e d o n t h e  s o -c all e d D e nt al Q u alit y a n d 

O ut c o m e s Fr a m e w or k p art s of d e nti st s’ r e m u n er ati o n  w er e li n k e d  t o d e nti st s’ p erf or m a n c e 

m e a s ur e d  b y  q u alit y  i n di c at or s. T h e D e nt al  Q u alit y  a n d  O ut c o m e s  Fr a m e w or k  f o c us e s  o n 

p ati e nt s’ s af et y (r e c or di n g of u p t o d at e m e di c al hi st or y), cli ni c al eff e cti v e n e s s (i m pr o v e m e nt s 

i n  p ati e nt s’  or al  c o n diti o n s),  p ati e nt  e x p eri e n c e  i n di c at or s  ( p ati e nt  r e p ort e d  m e a s ur e s)  a n d 

d at a  q u alit y  (ti m eli n e s s  of  d at a  tr a n s mi s si o n) ( D e p art m e nt  of  H e alt h  2 0 1 1;  D e p art m e nt  of 

H e alt h 2 0 1 6) . Aft er t w o y e ar s, t h e n e w bl e n d e d c o ntr a ct s h o w e d si g nifi c a nt i m pr o v e m e nt s i n 

or al h e alt h -r el at e d q u alit y of li v e ( H ul m e et al. 2 0 1 6). H o w e v er, t h e eff e ct si z e w a s s m all er t h a n 

t h e s p e cifi e d mi ni m all y i m p ort a nt diff er e n c e. Diff er e n c e s i n g e n eri c h e alt h -r el at e d q u alit y of 

lif e w er e n e gli gi bl e.  

A m aj or r e a s o n w h y di s s e mi n ati o n of p a y -f or-p erf or m a n c e i n d e nti str y i s li mit e d i s t h e l a c k i n 

e vi d e n c e -b a s e d p erf or m a n c e m e a s ur e s i n d e nt al c ar e ( C a m p b ell a n d Ti c kl e 2 0 1 3 b). T o f ulfil 

t hi s n e e d ,  r o uti n el y  a v ail a bl e  d at a  d e s cri bi n g  cli ni c al  pr a cti c e  a n d  t h e  d e v el o p m e nt  of 

m e a s ur e s ar e n e e d e d ( S c h n a c k e n b er g a n d T o mli n s o n 2 01 6; St arfi el d 1 9 9 8) .  
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I n  or al  h e alt h,  t h er e  i s  n eit h er  a  di a g n o sti c  or al  h e alt h  c o di n g  s y st e m  n or  a  s et  of  or al 

h e alt h c ar e  q u alit y  m e a s ur e s  t h at  ar e  g e n er all y  a c c e pt e d,  i m pl e m e nt e d,  or  u s e d.  T h e  F DI 

W orl d D e nt al F e d er ati o n r e c e ntl y e st a bli s h e d a n e w t h e or eti c al d efi niti o n f or or al h e alt h a n d 

hi g hli g ht e d  t h e  d e v el o p m e nt  of c o n s e n s u s -b a s e d  m e a s ur e s  f or  i m pl e m e nt ati o n  i n  cli ni c al 

pr a cti c e a s a k e y c h all e n g e f or t h e r e s e ar c h c o m m u nit y ( Gli c k et al. 2 0 1 7; L e e et al. 2 0 1 7). A n 

i m p ort a nt  st e p  i n  t h e  d e v el o p m e nt  of  r el e v a nt  m e a s ur e s  f or  or al h e alt h c ar e  i s  t h e 

i d e ntifi c ati o n of t o pi c s t h at ar e v ali d, i m p ort a nt, a n d r el e v a nt t o 1) m e a s ur e t h e q u alit y of c ar e, 

2) d e s cri b e a s p e ct s of or al h e alt h i n p ati e nt s a n d  p o p ul ati o n s,  a n d 3)  i d e ntif y  a n d  d e s cri b e 

t h e f a ct or s  t h at  p ot e nti all y  aff e ct  d eli v er y  of  c ar e  or  or al  h e alt h a n d  m a y  t h er ef or e e x pl ai n 

w arr a nt e d, a s o p p o s e d t o u n w arr a nt e d, v ari ati o n ( B a â d o u di et al. 2 0 1 6; N a v at h e a n d E m a n u el 

2 0 1 6) . T h e  m e a s ur e s o utli n e d  i n  t h e  lit er at ur e  ar e  oft e n f o c u s e d  o n  s u p pl y  m e a s ur e s  o n a 

s y st e m  l e v el,  s u c h  a s  n u m b er  of  d e nti st s.  T h e s e  m e a s ur e s  o v erl o o k  i m p ort a nt  a s p e ct s  of 

d e nt al  c ar e  d eli v er y  a n d  mi g ht  e v e n  a ct  a s  a  b arri er  f or  d e v el o pi n g  eff e cti v e  p oli ci e s  t o 

a d dr e s s pr o bl e m s i n or al h e alt h c ar e  d eli v er y b y p utti n g e m p h a si s o n m e a s ur e s t h at d o n ot 

s h o w a cl e ar r el ati o n t o d ail y pr a cti c e ( P o ur at et al. 2 0 1 5). M or e o v er, e xi sti n g lit er at ur e d oe s  

n ot  i n cl u d e  all  r el e v a nt  st a k e h ol d er s  i n  t h eir  d e v el o p m e nt.  St a k e h ol d er  e n g a g e m e nt  i s 

e s s e nti al  i n  t h e  d e v el o p m e nt  a n d  e x e c uti o n  of v ali d  m e a s ur e s  i n  or d er  t o  e n s ur e  t h at 

i nf or m ati o n n e e d s ar e m et a s effi ci e ntl y a n d a p pr o pri at el y a s p o s si bl e ( D el n oij et al. 2 0 1 0).  

I n r e c e nt y e ar s,  e m p h a si s h a s  b e e n  p ut  o n  d e v el o pi n g  q u alit y  m e a s ur e s  i n  d e nti str y  t a ki n g 

i nt o a c c o u nt p ati e nt s’ o ut c o m e s ( B a â d o u di et al. 2 0 1 7; H u m m el et al. 2 0 1 7). B ut e x p eri e n c e s 

wit h  a n d  wi d er  i m pl e m e nt ati o n s  of  s u c h  q u alit y  m e a s ur e s  ar e  still  mi s si n g.  I n  or d er  t o 

o v er c o m e  t hi s  l a c k  of  q u alit y  i n di c at or s,  s urr o g at e  m e a s ur e s  h a v e  b e e n  a p pli e d  t o  a s s e s s 

d e nti st s ’ p erf or m a n c e  i n  a  p erf or m a n c e -ori e nt e d  p a y m e nt  s y st e m. H er e,  p erf or m a n c e  a n d 

t h u s  a d diti o n al  p a y m e nt s  ar e  oft e n  r el at e d  t o m e a s ur e s  b a s e d  o n t h e  pr o vi si o n  of s p e cifi c 

“ d e sir e d ” d e nt al  s er vi c e s.  S u c h  a  p a y -f or-p erf or m a n c e  i n c e nti v e  pr o gr a m  i s  c urr e ntl y 

i m pl e m e nt e d  i n  a  l ar g e  d e nt al  gr o u p  pr a cti c e  i n  Or e g o n,  U. S. ( C o nr a d  et  al.  2 0 1 8). 

P erf or m a n c e i n c e nti v e s ar e b a s e d o n t h e pr o p orti o n of e nr oll e d cli e nt s r e c ei vi n g c ar e a n d t h e 

pr o vi si o n of d e nt al c h e c k -u p s a n d fl u ori d e a p pli c ati o n t o p ati e nt s wi t h i n cr e a s e d d e nt al c ar e 

n e e d s.  A n  e v al u ati o n  of  t h e  pr o gr a m’ s  eff e cti v e n e s s  h a s n’t  b e e n  a v ail a bl e  y et.  A n ot h er 

i niti ati v e i n t h e U. S. c o n n e ct e d d e nt al pr o vi d er i n c e nti v e s t o t o b a c c o c e s s ati o n a s si st a n c e a n d 

r e s ult e d i n a s u b st a nti al i n cr e a s e i n i n c e nt e d pr o vi d er b e h a vi o ur ; h o w e v er, t h e i nt er v e nti o n 
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w a s l e s s eff e cti v e wit h r e s p e ct t o ulti m at el y eff e ct u ati n g s m o ki n g c e s s ati o n a m o n g p ati e nt s 

( Littl e  et  al.  2 0 0 9).  Si mil ar  eff e ct s  w er e  o b s er v e d  i n  a  p a y-f or-p erf or m a n c e  pr o gr a m  i n 

Mi n n e a p oli s  w h er e  i n c e nti v e  p a y m e nt s  w er e  li n k e d  t o  a  c o m pl et e d  ri s k  a s s e s s m e nt  t ar g et 

( V oi n e a-Griffi n et al. 2 0 1 0 b) .  

B e si d e s li n ki n g p a y m e nt s wit h p erf or m a n c e t ar g et s , s p e cifi c tr e at m e nt s c a n al s o b e dir e ctl y 

i n c e nti vi z e d  t hr o u g h  hi g h er  p er-it e m-r e m u n er ati o n. T h o s e  alt er ati o n s  i n  r ei m b ur s e m e nt 

s c h e m e s  pr o vi d e  g e n er al  e vi d e n c e  a b o ut  t h e  eff e ct  of  e x pli cit  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  o n  t h e 

pr o vi si o n of c ar e.  F or e x a m pl e, a $ 1 0  ri s e i n M e di c ai d pr o p h yl a xi s r ei m b ur s e m e nt (fr o m $ 2 0 

t o  $ 3 0)  w a s  s h o w n  t o  i n cr e a s e  d e nti st s’  p arti ci p ati o n  i n  M e di c ai d  pr o gr a m  a n d  t o  b e 

a s s o ci at e d wit h a 4 p er c e nt a g e p oi nt i n cr e a s e i n t h e c h a n c e t h at a c hil d or a d ol e s c e nt c o v er e d 

b y  M e di c ai d  h a d  s e e n  a  d e nti st ( D e c k er  2 0 1 1). M or e  r e c e nt  e vi d e n c e al s o e x p a n d s t h e s e 

fi n di n g  t o  t h e  a d ult  p o p ul ati o n ( D e c k er a n d  Li pt o n 2 0 1 5). A  si mil ar  eff e ct  w a s  o b s er v e d  i n 

Ir el a n d w h er e a 6 2% i n cr e a s e i n p a y m e nt s f or a m al g a m dir e ct r e st or ati o n s l e d t o a si g nifi c a nt 

i n cr e a s e i n r e st or ati v e c ar e a n d a d e cr e a s e i n e xtr a cti o n s i n di c ati n g a s hift t o a m or e t o ot h-

c o n s er vi n g f o c u s ( W o o d s et al. 2 0 1 0). S u c c e s sf ul e n h a n c e m e nt of pr e v e nti o n t hr o u g h fi n a n ci al 

i n c e nti v e s w a s al s o a c hi e v e d i n a S c otti s h st u d y: A n a d diti o n al s er vi c e f e e f or s e ali n g n e wl y-

er u pt e d fir st m ol ar s l e d t o a 1 0 % i n cr e a s e i n s e al a nt s a p pli c ati o n ( Cl ar k s o n et al. 2 0 0 8).  

B e n e at h r e a c hi n g i nt e n d e d r e s ult s t hr o u g h f i n a n ci al i n c e nti v e s, att e nti o n n e e d s t o b e p ai d t o 

u ni nt e n d e d si d e eff e ct s of t h e s e p a y m e nt arr a n g e m e nt s. I n c o ntr a st t o e c o n o mi st s ’ vi e w t h at 

p er c ei v e s p erf or m a n c e -ori e nt e d fi n a n ci al i n c e nti v e s a s t h e m aj or m oti v at or, l a b or at or y st u di e s 

p oi nt e d  t o w ar d s p ot e nti al cr o w di n g o ut of i ntri n si c m oti v ati o n t hr o u g h e st a bli s hi n g fi n a n ci al 

i n c e nti v e s ( D e ci  et  al.  1 9 9 9).  T hi s  c a n  e v e nt u all y  l e a d  t o  p o or er  p erf or m a n c e  w h e n  t h e 

n e g ati v e  cr o w di n g -o ut  eff e ct  e x c e e d s  fi n a n ci al  i n c e nti v e ’s  p o siti v e  i m p a ct ( K a o  2 0 1 5).  I n 

a d diti o n, w h e n i n c e nti vi zi n g t h e pr o vi si o n of s p e cifi c s e r vi c e s, t h e g e n er al eff e ct of p a y-f or-

v ol u m e – i n cr e a s e  i n  s er vi c e  utili z ati o n – c o m e s  i nt o  pl a y.  W h er e a s  a n  i n cr e a s e  i n  s er vi c e 

pr o vi si o n t hr o u g h fi n a n ci al i n c e nti v e s i s i nt e n d e d f or s o m e tr e at m e nt s, att e nti o n m u st b e p ai d 

t o i nt er v e nti o n’ s i m p a ct o n p ot enti all y h ar mf ul pr o c e d ur e s. F or e x a m pl e, d e ci si o n a b o ut X -

r a y pr o vi si o n s h o ul d w ei g h cli ni c al b e n efit s a g ai n st t h e ri s k s of X-r a y e x p o s ur e a n d pr o vi d er’ s 

p a y m e nt i n c e nti v e s s h o ul d n’t c o m e i nt o pl a y h er e. H o w e v er, it w a s  s h o w n t h at X -r a y s i n cr e a s e 

si g nifi c a ntl y w h e n d e nti st s s wit c h fr o m s al ar y t o f e e -f or-s er vi c e r ei m b ur s e m e nt i n t h e a b s e n c e 

of  p ati e nt  c o -p a y m e nt s ( C h al kl e y  a n d  Li stl  2 0 1 8).  T h e s e  pr e vi o u s  e x p eri e n c e s  s h o w  t h at 



I ntr o d u cti o n 2 6  

c ar ef ul e v al u ati o n of p a y m e nt r ef or m s i s n e e d e d t h at f o c u s e s o n b ot h t ar g et e d p ar a m et er s a s 

w ell a s p ot e nti al si d e eff e ct s.  

1. 31. 3  Ai m a n d s c o p e of t h e d i s s ert ati o n Ai m a n d s c o p e of t h e d i s s ert ati o n 

Pr e v e nti o n of or al di s e a s e s r e m ai n s a c h all e n g e f or h e alt h p oli c y m a k er s i n E ur o p e . T hi s r ai s e s 

t h e q u e sti o n, h o w or al h e alt h c a n b e i nfl u e n c e d i n a s u st ai n a bl e m a n n er b y t a c kli n g diff er e nt 

a s p e ct s i n  t h e br o a d er  s o ci al  d et er mi n a nt s of or al h e alt h. Fi n a n ci al i n c e nti v e s pl a y a m aj or 

r ol e i n t hi s c o nt e xt. Littl e i s k n o w n a b o ut h o w i nt er v e nti o n s e x pl oiti n g t h e st e eri n g eff e ct of 

t h o s e  i n c e nti v e s c a n  a ct u all y  aff e ct  utili z ati o n  of  pr e v e nti v e  or al h e alt h c ar e  s er vi c e s  or 

i nfl ue n c e  or al  h e alt h -r el at e d b e h a vi o ur . T h e  ai m  of  t hi s  di s s ert ati o n  i s  t o  pr o vi d e  u s ef ul 

e vi d e n c e t o p oli c y m a k er s a b o ut h o w p oli c y i nt er v e nti o n s  b a s e d o n e c o n o mi c i n c e nti v e s m a y 

s er v e a s a  h el pf ul t o ol f or pr e v e nti n g or al di s e a s e s. H er e b y , t hi s w or k f o c u s e s o n i n c e nti v e s 

o n  t h e  p o p ul ati o n  a n d  p ati e nt  si d e  a s  w ell  a s  pr o vi d er -si d e d  i n c e nti v e s  i n  t h e  c o nt e xt  of 

E ur o p e a n ( or al) h e alt h c ar e  s y st e m s.  I n or d er t o e n h a n c e e vi d e n c e-i nf or m e d p oli c y m a ki n g a 

s eri e s of q u alit ati v e a n d q u a ntit ati v e m et h o d s w er e  e x pl oit e d . 

P oli c y m a ki n g i s d e ci si o n -m a ki n g u n d er u n c ert ai nt y a n d u n d er t h e pr e mi s e of effi ci e nt u s e of 

s c ar e r e s o ur c e s. H e n c e, s uffi ci e nt s ci e ntifi c e vi d e n c e i s n e e d e d a b o ut p ot e nti al i n d e nt e d a n d 

u ni nt e n d e d eff e ct s of r ef or m s. W h e n c o n si d eri n g q u a ntit ati v e a p pr o a c h e s, r e s e ar c h d e si g n s 

u si n g  r a n d o m  a s si g n m e nt  ar e  t h e  m o st  cr e di bl e a n d  i nfl u e nti al. H o w e v er,  p r o vi di n g  u s ef ul 

e vi d e n c e  fr o m q u a ntit ati v e a p pr o a c h e s i s oft e n p er c ei v e d a s a c h all e n g e w h e n r a n d o mi z e d 

c o ntr oll e d  tri al s  ( RC T s)  ar e  n ot  f e a si bl e  d u e  t o  et hi c al  or  e c o n o mi c  c o n c er n s ( A n gri st  a n d 

Pi s c h k e  2 0 0 8 :  6). Si m ul ati o n -b a s e d  e x -a nt e  a p pr o a c h e s  a n d  e x -p o st  e v al u ati o n s  b a s e d  o n 

q u a si -e x p eri m e nt al d e si g n s c o n stit ut e a n alt er n ati v e i n t hi s c o nt e xt. W hil e t h e s e a p pr o a c h e s 

ar e  e xt e n si v el y  a p pli e d  i n  e c o n o mi c s,  s o ci al  s ci e n c e s  a n d  g e n er al h e alt h c ar e  r e s e ar c h, 

di s s e mi n ati o n of t h o s e m et h o d s i n d e nt al r e s e ar c h i s s c ar c e ( Li stl et al. 2 0 1 6).  

Si m ul ati o n -b a s e d a p pr o a c h e s  ar e a t o ol t o g e n er at e e vi d e n c e w er e R C T s ar e n ot f e a si bl e a n d 

at  t h e  s a m e  ti m e  s uit a bl e  n at ur al  e x p eri m e nt s  a n d  a p pr o pri at e  o b s er v ati o n al  d at a  ar e n’t 

a v ail a bl e.  I n  t hi s  c a s e,  e x -a nt e  a p pr o a c h e s ,  s u c h  a s  M ar k o v si m ul ati o n m o d el s, pr o vi d e  a 

fr a m e w or k t o m a k e b e st u s e of c urr e nt cli ni c al a n d e c o n o mi c e vi d e n c e  fr o m diff er e nt s o ur c e s 

t hr o u g h  a  str u ct ur e d  c o n si d er ati o n ( Dr u m m o n d  et  al.  2 0 1 5:  3). S u c h  a p pr o a c h e s  e n a bl e 

si m ul ati o n -b a s e d  e c o n o mi c e v al u ati o n s  of  diff er e nt  p oli c y  o pti o n s . D u e  t o  t h eir  s y st e m ati c 
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c h ar a ct er  t h e s e  a p pr o a c h e s c a n i n cr e a s e  t h e  e x pli cit n e s s  a n d  a c c o u nt a bilit y  i n  d e ci si o n-

m a ki n g .  

C o m p ar e d  t o  ot h er  di s e a s e s,  h e alt h  e c o n o mi c  e v al u ati o n s  of  or al  pr e v e nti o n  ar e  s c ar c e, 

e s p e ci all y wit h r e g ar d t o l o n g -r u n c o st a n d eff e ct s  ( K äll e st ål et al. 2 0 0 3; N ati o n al I n stit ut e f or 

H e alt h a n d C ar e E x c ell e n c e 2 0 1 4) . H o w e v er, t hi s i s cr u ci al si n c e  h e alt h b e n efit s a n d  s a vi n g s 

fr o m  a v ert e d  d e nt al  di s e a s e  a c cr u e  o v er  a  w h ol e  lif e  c y cl e. I n  c o ntr a st,  h e alt h  e c o n o mi c 

a s s e s s m e nt s m ai nl y f o c u s o n s h ort -r u n c o m p ari s o n of diff er e nt m at eri al s or pr e v e nti v e a n d 

r e st or ati v e t e c h ni q u e s l e a vi n g t h e eff e ct s of u n c o ntr oll e d di s e a s e pr o gr e s si o n a si d e.  

E x pl oiti n g  a  si m ul ati o n -b a s e d  e x -a n t e  m et h o d, S e cti o n  2  of  t hi s  di s s ert ati o n  e x a mi n e s t h e 

i m p a ct of a fi s c al p oli c y i nt er v e nti o n t h at t ar g et s n utriti o n -r el at e d ri s k b e h a vi o ur b a s e d o n t h e 

c o m m o n  ri s k f a ct or  a p pr o a c h. T h e  st u d y ai m s t o  a n s w er  t h e  q u e sti o n,  ho w  c a n  t h e s u g ar -

r el at e d c ari e s b ur d e n a n d c ari e s r el at e d tr e at m e nt c o st s b e r e d u c e d  o v er a lif eti m e h ori z o n  

b y t h e i ntr o d u cti o n of  a 2 0 % a d v al or e m t a x o n  s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s . U si n g a M ar k o v 

d e ci si o n - a n al yti c  m o d el,  S S B  t a x ati o n  w a s  c o m p ar e d  wit h  t h e  c urr e nt  st a n d ar d  of  n o  S S B 

t a x ati o n f or t h e c urr e nt D ut c h p o p ul ati o n. It w a s c h o s e n t o f o c u s o n t h e D ut c h p o p ul ati o n 

si n c e it b el o n g s t o t h e t o p t hr e e s u g ar -c o n s u mi n g c o u ntri e s i n t h e w orl d ( P ari o n a 2 0 1 7). At 

t h e s a m e ti m e, D ut c h p o p ul ati o n’ s l e v el s of S S B c o n s u m pti o n ar e c o m p ar a bl e wit h t h o s e of 

ot h er w e st er n E ur o p e a n c o u ntri e s, s u c h a s t h e U K, G er m a n y or Fr a n c e ( Si n g h et al. 2 0 1 5). T h e 

a n al y si s  m a y  t h er ef or e  b e  a bl e  t o  s er v e a s  a  t e m pl at e t h at  i s tr a n sf er a bl e  t o  ot h er  c o u ntr y 

pr ofil e s .  

B e n e at h fi s c al  p olic y  i nt er v e nti o n s  t ar g eti n g  p o p ul ati o n s’  ri s k  b e h a vi o ur, i nt er v e nti o n s  m a y 

al s o f o c u s o n t h e utili z ati o n of pr e v e nti o n -ori e nt e d or al c ar e i n or d er t o i m pr o v e p o p ul ati o n s’ 

or a l h e alt h. S e cti o n 3 a n d 4 of t hi s di s s ert ati o n a n al y s e  c h a n g e s i n d e nt al p a y m e nt str u ct ur e s 

t h at aff e ct  e c o n o mi c  i n c e nti v e s  f or  p ati e nt s  or  pr o vi d ers a n d t h eir i m p a ct  of  utili z ati o n  of 

( pr e v e nti o n-ori e nt e d) d e nt al c ar e.  

E st a bli s hi n g a c a u s al li n k b et w e e n p a y m e nt str u ct ur e a n d utili z ati o n of c ar e r e q uir e s s uit a bl e 

n at ur al  e x p eri m e nt s  w h e n  c o n d u cti n g  r a n d o mi z e d  c o ntr oll e d  tri al s  i s  n ot  p o s si bl e. W hil e 

ra n d o m  a s si g n m e nt  s ol v e s  t h e  s el e cti o n  pr o bl e m  b y  eli mi n ati n g  s el e cti o n  bi a s ,  th e 

a p pli c ati o n  of s uit a bl e  i d e ntifi c ati o n  str at e gi e s  all o w s t o  a p pr o xi m at e  r e al  e x p eri m e nt s  b y 

e x pl oiti n g n at ur al v ari ati o n f or m o b s er v ati o n al d at a ( A n gri st a n d Pi s c h k e 2 0 0 8: 6).  
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T h o s e  n at ur al  or  q u a si -e x p eri m e nt s  mi mi c  r a n d o mi z e d  tri al s b y  c h a n gi n g  t h e  v ari a bl e  of 

i nt er e st w hil e ot h er f a ct or s ar e k e pt b al a n c ed ( A n gri st a n d Pi s c h k e 2 0 0 8: 1 6). E x a m pl e s ar e 

s h ar p cl a s s -si z e c ut -off s   ( A n gri st  a n d  L a v y  1 9 9 9), p oli c y  i nt er v e nti o n s  t h at  aff e ct y e ar s  of 

c o m p ul s or y  s c h o oli n g ( M at su y a m a  et  al.  2 0 1 9) ,  birt h w ei g ht  t hr e s h ol d s  i n  h o s pit al 

r ei m b ur s e m e nt s y st e m s ( R eif et al. 2 0 1 8) or c h a n g e s i n pr o vi d er r e m u n er ati o n ( C h al kl e y a n d 

Li stl 2 0 1 8) . A p pr o pri at e e x pl oit ati o n of t h o s e i nt er v e nti o n s all o w s t o c o ntr ol f or u n o b s er v e d 

c o nf o u n d er s a n d c a n t h er ef or e s e e k c a u s al i nf er e n c e fr o m n o n -e x p eri m e nt al s etti n g s. S e v er al 

t y p e s  of  q u a si  e x p eri m e nt al  d e si g n s  e xi st.  Am o n g  t h e s e  ar e i n str u m e nt al  v ari a bl e s 

a p pr o a c h e s, fi x e d  a n d  r a n d o m eff e ct s  m o d el s,  diff er e n c e-i n-diff er e n c e s ( Di D) a n al y s e s  a n d 

r e gr e s si o n  di s c o nti n uit y  d esi g n s. 1  I n cr e a si n g  a v ail a bilit y  of  a d mi ni str ati v e  d at a  e n a bl es a n 

a p pli c ati o n of t h e s e m et h o d s  t o or al h e alt h p oli c y r e s e ar c h q u e sti o n s  ( Li stl et al. 2 0 1 6).   

B a s e d  o n  a  fi x e d -eff e ct s  r e gr e s si o n  a p pr o a c h, S e cti o n  3  e v al u at e s  t he eff e ct  of a  m ar k et -

ori e nt e d r ef or m i n t h e D ut c h or al h e alt h c ar e  d eli v er y s y st e m w h er e d e nti st s w er e all o w e d t o 

s et t h e pri c e s f or t h eir d e nt al s er vi c e s t h e m s el v e s. T hi s  s o -c all e d  “fr e e m ar k et e x p eri m e nt ” 

( F M E) r e pl a c e d a s y st e m wit h fi x e d s er vi c e pri c e s. W h er e a s t h o s e m ar k et-ori e nt e d r ef or m s ar e 

i nt e n d e d t o m e et c o n s u m er pr ef er e n c e s m or e effi ci e ntl y, i n cr e a si n g O O P e x p e n dit ur e s f or 

p ati e nt s w er e o b s er v e d i n t hi s c o nt e xt. T h er ef or e, t hi s s e cti o n e x a mi n e s t h e eff e ct of alt eri n g 

e c o n o mi c i n c e nti v e s  i n d u c e d b y t h e F M E  o n utili z ati o n p att er n s of pr e v e nti o n -f o c u s e d d e nt al 

c ar e. H er e b y,  pri c e  c h a n g e s  f oll o wi n g  t h e  r ef or m,  alt eri n g  utili z ati o n  p att er n s  a n d  pri c e 

el a sti citi e s of d e m a n d w er e  a n al y s e d. T h e o v erri di n g q u e sti o n t o b e a n s w er e d i s: Ar e m ar k et -

ori e nt e d r ef or m s a s uit a bl e p oli c y o pti o n  t o i m pr o v e pr e v e nti o n-ori e nt e d d e nt al s er vi c e u s e , 

gi v e n  t h e e xi sti n g  m ar k et e n vir o n m e nt ? I n  or d er  t o e x a mi n e  p ati e nt s’  utili z ati o n  p att er n s a 

fi x e d-eff e ct p a n el r e gr e s si o n w a s  a p pli e d. T hi s q u a si -e x p eri m e nt al d e si g n all o w e d  t o c o ntr ol 

f or u n o b s er v e d c h ar a ct eri sti c s of t h e i n di vi d u al t h at ar e fi x e d o v er ti m e b ut m a y c orr el at e wit h 

t h e o ut c o m e of i nt er e st ( St o c k an d W at s o n 2 0 1 2: 3 9 6) .  

A s  o utli n e d  pr e vi o u sl y,  utili z ati o n  of  c ar e  i s  al s o  s e n siti v e  t o  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  i n d u c e d 

t hr o u g h pr o vi d er r e m u n er ati o n. S e cti o n 4 e x a mi n e s t h e i m p a ct of c o m bi ni n g s al ar y p a y m e nt s 

wit h  p erf or m a n c e -ori e nt e d  fi n a n ci al  b o n u s e s  o n  t h e  utili z ati o n  of  d e nt al  c ar e.  H er e b y  t h e 

                                                
1  F or a n o v er vi e w of t h o s e q u a si -e x p eri m e nt al d e si g n s pl e a s e r ef er t o A n gri st a n d Pi s c h k e 2 0 0 8  f or a 

g e n er al  i ntr o d u cti o n  a n d  t o Li stl  et  al.  2 0 1 6 f or  a n  i ntr o d u cti o n  wit h  a  s p e cifi c  f o c u s  o n  d e nt al 

r e s e ar c h. 
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q u e sti o n i s a d dr e s s e d, w h et h er  fi n a n ci al i n c e nti v e s f or pr o vi d er s ar e a n eff e cti v e m e a s ur e t o 

i n cr e a s e utili z ati o n of d e nt al s er vi c e s. H e n c e, d o e s p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt w or k a n d 

d o p ot e nti al si d e eff e ct s e xi st ?   

T h e  a n al y si s e x pl oi te d  n at ur al  v ari ati o n  i n  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  i n  a  l ar g e  a m b ul at or y  c ar e 

s etti n g at H ei d el b er g U ni v er sit y i n w hi c h d e nt al h e alt h pr of e s si o n al s r e c ei v e s al ar y p a y m e nt s 

b ut  o nl y  o n e  s u b gr o u p  of  d e nt al  c ar e  pr o vi d er s  w a s  e x p o s e d  t o  t h e  i ntr o d u cti o n  of 

p erf or m a n c e -ori e nt e d b o n u s p a y m e nt s. H er e b y, pr o vi d er’ s  p erf or m a n c e  w a s  a s s e s s e d  b y  a 

s urr o g at e  m e a s ur e  t h at  b uil d s  u p o n  t h e  pr o vi si o n  of  s p e cifi c  “ d e sir e d ”  s er vi c e  it e m s. T h e 

a v ail a bilit y of a s uit a bl e c o m p ari s o n gr o u p wit hi n a n i s ol at e d cli ni c al e n vir o n m e nt  c o n stit ut e s 

a  q u a si -e x p eri m e nt al  s etti n g  t h at  all o w e d  t h e  a p pli c ati o n  of  a  diff er e n c e-i n-diff er e n c e s 

a p pr o a c h. I n s h ort, Di D i s a pr e -p o st wit h -wit h o ut c o m p ari s o n  ( A n gri st a n d Pi s c h k e 2 0 0 8: 1 6 9). 

U n d er t hi s a p pr o a c h, t h e eff e ct of t h e i nt er v e nti o n o n t h e o ut c o m e of i nt er e st i s c al c ul at e d b y 

c o m p ari n g t h e a v er a g e c h a n g e o v er ti m e i n t h e o ut c o m e v ari a bl e f or t h e tr e at m e nt gr o u p, 

c o m p ar e d t o t h e a v er a g e c h a n g e o v er ti m e i n t h e c o ntr ol gr o u p  ( Di mi c k a n d R y a n 2 0 1 4). A 

s uit a bl e  i d e ntifi c ati o n  str at e g y  r e q uir e s  t h at  b ot h  gr o u p s f oll o w  t h e  s a m e  ti m e  tr e n d  w hil e 

o nl y  t h e  tr e at m e nt  gr o u p  i s  e x p o s e d  t o  t h e  i nt er v e nti o n.  If  t hi s a s s u m pti o n  i s  f ulfill e d,  t h e 

i nt er v e nti o n’ s i m p a ct c a n b e s e p ar at e d fr o m g e n er al i nfl u e n c e s aff e cti n g b ot h tr e at m e nt a n d 

c o ntr ol gr o u p t o t h e s a m e e xt e n t.  

T h e d efi niti o n of p erf or m a n c e p ar a m et er s a p pli e d i n t h e i nt er v e nti o n e v al u at e d i n S e cti o n 4 

f oll o w e d a r at h er pr a g m ati c a p pr o a c h . T o c o ntri b ut e t o t h e ai m of t h e di s s ert ati o n – h o w c a n 

e c o n o mi c  i n c e nti v e s pr o m ot e or al h e alt h t hr o u g h t h e pr e v e nti o n of or al di s e as e s – S e cti o n 5 

f o c u s e s o n d efi ni n g r el e v a nt t ar g et p ar a m et er s f or p ati e nt-c e ntr e d  a n d pr e v e nti o n -f o c u s e d 

or al h e alt h c ar e  d eli v er y.  T h e s e  ar e  a bl e  t o  s er v e  a s  s uit a bl e  t ar g et  p ar a m et er s  f or 

p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt str u ct ur e s t h at i n c e nti vi z e pr e v e nti o n- f o c u s e d or al h e alt h c ar e  

d eli v er y. I n  c o m bi n ati o n  wit h  t h e  pr e vi o u s  s e cti o n,  S e cti o n 5 pr o vi d e s  e vi d e n c e  a b o ut 

p ot e nti al  c o nt e nt  a n d  eff e ct  of  p erf or m a n c e -ori e nt e d  p a y m e nt  s y st e m s  i n  d e nt al  c ar e. 

T h er ef or e,  q u a ntit ati v e  r e s e ar c h  a b o ut  t h e i m p a ct of  p erf or m a n c e -ori e nt e d  p a y m e nt s  i s 

e nri c h e d  b y  a  q u alit ati v e  a p pr o a c h.  A  str u ct ur e d  4 -st a g e  r e s e ar c h  d e si g n  b a s e d  o n 

st a k e h ol d er i n v ol v e m e nt w a s  a p pli e d t o d efi n e a c o n s e n s u s-b a s e d s et of r el e v a nt m e a s ur e s. 

B e n e at h  lit er at ur e  s e ar c h  a n d  a p pr ai s al,  thi s  a p pr o a c h  i n cl u d e d e x p ert di s c u s si o n s , a  t w o -

st a g e D el p hi pr o c e s s  a n d  a W orl d C af é  m e eti n g . T h e ai m w a s  t o cr e at e c o n s e n s u s t hr o u g h 
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str u ct ur e d  c o n v er s ati o n s  a m o n g  or al h e alt h c ar e  st a k e h ol d er s  fr o m  diff er e nt  E ur o p e a n 

c o u ntri e s.   
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22  T a x ati o n  of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s  a n d c ari e s pr e v e nti o n  T a x ati o n  of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s  a n d c ari e s pr e v e nti o n  

2. 12. 1  B a c k gr o u n d B a c k gr o u n d 

A s o utli n e d i n t h e pr e vi o u s s e cti o n, e x c e s si v e i nt a k e of s u g ar i s a m aj or ri s k f a ct or f or c ari e s 

d e v el o p m e nt  a n d ot h er m aj or N C D s ( G B D 2 0 1 5 Ri s k F a ct or s C oll a b or at or s 2 0 1 6; M o y ni h a n 

a n d K ell y 2 0 1 4) . I n or d er t o pr e v e nt s u g ar -r elat e d di s e a s e s , i n cl u di n g c ari e s, t h e W orl d H e alt h 

Or g a ni z ati o n r e c o m m e n d s t h at s u g ar i nt a k e s h o ul d n ot e x c e e d 1 0 %  of t ot al e n er g y i nt a k e 

a n d s h o ul d  i d e all y  b e n o  m or e  t h a n 5 %  of  t ot al e n er g y  i nt a k e  ( W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n 

2 0 1 5) . 

S u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s ar e o n e of t h e m ai n s o ur c e s of a d d e d s u g ar s a n d h a v e b e c o m e 

m or e a n d m or e aff or d a bl e t hr o u g h o ut t h e l a st t w o d e c a d e s  ( Bl e c h er et al. 2 0 1 7). Co n si d eri n g 

t h e a d v er s e eff e ct s of S S B s, t hi s r ai s e s s eri o u s p u bli c h e alt h c o n c er n s a n d s e v er al i nt er v e nti o n s 

h a v e b e e n pr o p o s e d t o r e d u c e S S B c o n s u m pti o n  f oll o wi n g a c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h. 

I n t hi s c o nt e xt, fi s c al p oli ci e s, m ai nl y a d diti o n al a d v al or em t a x ati o n, h a v e i n cr e a si n gl y b e e n 

a d v o c at e d  f or  a n d  ar e  alr e a d y  i m pl e m e nt e d  i n  v ari o u s  s etti n g s  w orl d wi d e  ( W orl d  H e alt h 

Or g a ni z ati o n  2 0 1 5) . A d diti o n al  t a x ati o n  t ar g et s  i n di vi d u al  ri s k  b e h a vi o ur  b y  l o w eri n g 

a c c e s si bilit y of t h e s e g o o d s t hr o u g h i n cr e a s e d pr i c e s. H er e b y , t hi s p oliti c al m e a s ur e d o e s n’t 

t ar g et i n di vi d u al ri s k b e h a vi o ur dir e ctl y, a s k n o wl e d g e -b a s e d a p pr o a c h e s  f or e x a m pl e d o , b ut 

b y  m e a n s  of  i nfl u e n ci n g t h e  br o a d er  s o ci al  d et er mi n a nt s  of  h e alt h.  I n  t hi s  c o nt e xt, s o ci o -

c ult ur al  ri s k  f a ct or s  l o c at e d  i n p e o pl e’ s  li vi n g  a n d  w or ki n g  c o n diti o n s  ar e  a d dr e s s e d. 

Infl u e n ci n g a c c e s s t o u n h e alt h y f o o d e v e nt u all y i m pr o v e s n utriti o n -r el at e d ri s k b e h a vi o ur.  

I s S S B t a x ati o n a h el pf ul p oli c y i nt er v e nti o n f or c ari e s pr e v e nti o n ? S o f ar, littl e i s k n o w n a b o ut 

t h e  c ari e s-r el at e d  i m p a ct s  of  S S B  t a x ati o n, a b o ut  t h e  e xt e nt  t o  w hi c h  t h e  eff e ct s  of  S S B 

t a x ati o n  m a y  b e  i nfl u e n c e d  b y  c o n s u m er s  r e pl a ci n g  S S B s  b y  ot h er  ( n o n -t a x e d)  s u g ar-

c o nt ai ni n g  dri n k s  a n d  a b o ut  t h e  a m o u nt  of  c o st s  s a v e d  fr o m  a v oi d e d  tr e at m e nt s  o v er  t h e 

w h ol e  lif e  c y cl e .  T h er ef or e,  t h e  p ur p o s e  of t hi s s e cti o n  w a s  t o  a s s e s s  t h e  p ot e nti al  c ari e s -

r el at e d eff e ct s a n d a s s o ci at e d s a vi n g i n tr e at m e nt c o st s of i ntr o d u ci n g a 2 0 % a d v al or e m t a x 

o n S S B s. 



T a x ati o n of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s a n d c ari e s pr e v e nti o n 3 2  

2 .2 ! M e th o d s  

F r o m a s o ci et al p er s p e cti v e, t h e p ot e nti al h e alt h e c o n o mi c i m p a ct of i ntr o d u ci n g a 2 0 % a d 

v al or e m t a x o n s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s wit h r e s p e ct t o o c c urr e n c e of d e nt al c ari e s a n d 

a s s o ci at e d  tr e at m e nt  c o st s  w a s  a s s e s s e d .  U si n g  a  M ar k o v  d e ci si o n-a n al yti c  m o d el,  S S B  

t a x ati o n  w a s  c o m p ar e d  wit h  t h e  c urr e nt  st a n d ar d  of  n o  S S B  t a x ati o n.  M ar k o v  m o d el s  ar e  

st o c h a sti c  st at e -tr a n siti o n  m o d el s  t h at  e n a bl e  s y nt h e si s  a n d  a n al y si s  of  t h e  p u bli s h e d  

e vi d e n c e, c o n si d eri n g b e n efit s, h ar m s a n d c o st s i n or d er t o s u p p ort d e ci si o n m a ki n g u n d er 

c o n diti o n s of u n c ert ai nt y ( S o n n e n b er g a n d B e c k 1 9 9 3) . A s s h o w n i n Fi g ur e 3 , t h e a n al y si s 

a s s u m e d  t h at S S B t a x ati o n will r e s ult i n i n cr e a s e d m ar k et pri c e s, w hi c h will s u b s e q u e ntl y r e s ult 

i n r e d u c e d d e m a n d  f or S S Bs a c c or di n g t o t h e pri c e el a sti cit y of d e m a n d f or t h o s e pr o d u ct s . 

T hi s will l e a d t o c h a n g e s i n s u g ar c o n s u m pti o n a n d c o n s e q u e nt r e d u cti o n i n c ari e s i n cr e m e nt.  

R e d u ci n g c ari e s b ur d e n wit hi n t h e s o ci et y e v e nt u all y r e d u c e s c ari e s -r el at e d tr e at m e nt c o st s. 

M or e o v er ,  t a x  r e v e n u e s will  b e  g e n er at e d fr o m  a d diti o n al  t a x ati o n.  S S B s  w er e  d efi n e d  t o  

i n cl u d e  li q ui d s  wit h  a d d e d  s u g ar,  t h at  ar e :  c ar b o n at e d  dri n k s,  s oft  or  i s ot o ni c  dri n k s,  fr uit  

dri n k s a n d dil ut e d s yr u p s.  

 

Fi g ur e 3: C o n c e pt u al m o d el of S S B t a x ati o n a n d it s eff e ct s  

2 .2 .1 ! T a rg e t po p u la tio n  an d  tim e  ho riz o n  

A s t h e a n al y si s f o c u s ed o n t h e eff e ct s o n p er m a n e nt d e ntiti o n, t h o s e a g e d y o u n g er t h a n 6 

y e ar s w er e n ot i n cl u d e d. T h e m o d el w a s d e si g n e d wit h r ef er e n c e t o t h e D ut c h p o p ul a ti o n 
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a g e d 6 t o 7 9 y e ar s i n 2 0 1 6, t h er e b y ai mi n g at si m ul ati o n s w hi c h c a n b e c o n si d er e d r el e v a nt 

f or t h e c o nt e xt of hi g h-i n c o m e c o u ntri e s. T h e c o m p o siti o n of t h e p o p ul ati o n, str atifi e d b y a g e 

a n d s e x, w a s r etri e v e d fr o m St ati sti c s N et h erl a n d s  ( C e ntr a al B ur e a u v o or d e St ati sti e k 2 0 1 7). 

T h e d e m o gr a p hi c c h ar a ct eri sti c s ar e c o m p ar a bl e t o ot h er W e st er n E ur o p e a n c o u ntri e s. T h e 

m o d el w a s r u n f or a lif eti m e -h ori z o n (i. e. u ntil t h e 2 0 1 6 D ut c h p o p ul ati o n r e a c h e d m e a n lif e -

e x p e ct a n c y). T h e  D ut c h  p o p ul ati o n  w a s  c h o s e n  a s t h e  m o d el’ s  t ar g et  p o p ul ati o n a s  t h e 

N et h erl a n d s i s t h e t hir d c o u ntr y i n t h e w orl d wit h  hi g h e st s u g ar c o n s u m pti o n  ( P ari o n a 2 0 1 7). 

O nl y 1 0 %  of D ut c h c hil dr e n h a v e s u g ar i nt a k e b el o w t h e v al u e s r e c o m m e n d e d b y t h e W H O  

( v a n R o s s u m et al. 2 0 1 6). F urt h er m or e, pr e v e nt a bl e or a l di s or d er s b el o n g t o t h e t e n h e alt h 

pr o bl e m s  r e s p o n si bl e  f or a  l ar g e  p art  of di s a bilit y  i n  t h e  N et h erl a n d s  (I n stit ut e f or  H e alt h 

M etri c s a n d E v al u ati o n 2 0 1 8) . I n 2 0 1 5, c o st s of d e nt al h e alt h c ar e  i n t h e N et h erl a n d s e x c e e d e d 

3. 7 5  billi on e ur o s ( Ri g h olt et al. 2 0 1 8). 

2. 2. 22. 2. 2  S S B c o n s u m pti o n a n d ( cr o s s -) pri c e el a sti citi e s S S B c o n s u m pti o n a n d ( cr o s s -) pri c e el a sti citi e s 

B e v er a g e  c o n s u m pti o n  d at a  w a s  e xt r a ct e d  fr o m  t h e  D ut c h  N ati o n al  F o o d  C o n s u m pti o n 

S ur v e y  ( v a n R o s s u m et al. 2 0 1 6). T hi s s ur v e y c oll e ct s p eri o di c al d at a o n f o o d c o n s u m pti o n a n d 

n utriti o n st at u s f or a r e pr e s e nt ati v e s a m pl e of p e o pl e li vi n g i n t h e N et h erl a n d s. T h e d at a w er e 

o bt ai n e d  at  a n  i n di vi d u al  l e v el,  w hi c h  all o w e d t h e  d eri v ati o n  of p o p ul ati o n -r e pr e s e nt ati v e 

c o n s u m pti o n  e sti m at e s  f or  diff er e nt  a g e  gr o u p s  ( 6 -8,  9 -1 8,  1 9 -5 0,  5 1 -7 9  y e ar s)  ( A p p e n di x 

Fi g ur e A 1 - 1 a n d Fi g ur e A 1 - 2). N o n-al c o h oli c b e v er a g e s of i nt er e st w er e di vi d e d i nt o t w o 

gr o u p s:  ( 1) fr uit j ui c e s ( n ot s u bj e ct t o S S B t a x ati o n); a n d ( 2) S S B s ( s u bj e ct t o t a x ati o n): dil ut e d 

s yr u p s,  c ar b o n at e d,  s oft  or  i s ot o ni c  dri n k s.  Aft er  e sti m ati n g  t h e  c h a n g e  i n  v ol u m e  of 

b e v er a g e s c o n s u m pti o n d u e t o t a x ati o n, c h a n g e s i n s u g ar i nt a k e w er e c al c ul at e d a c c or di n g 

t o b e v er a g e s’ s u g ar c o nt e nt pr o vi d e d b y t h e D ut c h F o o d C o m p o siti o n D at a b a s e  ( D ut c h F o o d 

C o n s u m pti o n D at a b a s e ( N E V O o nli n e v er si o n 2 0 1 6/ 5. 0) 2 0 1 6) . 

Si n c e n o e sti m at e s of o w n - a n d cr o s s -pri c e  el a sti citi e s w er e a v ail a bl e f or S S B c o n s u m pti o n i n 

t h e N et h erl a n d s, t h e a n al y si s r eli e d o n e sti m at e s of pri c e-el a sti citi e s a s a v ail a bl e fr o m a m et a -

a n al y si s  ( L o n g et al. 2 0 1 5). A c c or di n g t o t h e r e s ult s of L o n g et al. 2 0 1 5, a pri c e el a sti cit y of 

d e m a n d  f or  S S B s of -1. 2 1  ( 9 5 %  CI  ( C o nfi d e n c e  I nt er v al)  -3. 8 7  t o -0. 6 9)  a n d  a  cr o s s -pri c e 

el a sti cit y of d e m a n d f or fr uit j ui c e s of 0. 6 3 7 ( 9 5 % CI 0. 1 4 t o 1. 4 4 7) w a s u s e d.  
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2. 2. 32. 2. 3  O ut c o m e s O ut c o m e s 

T h e n u m b er of c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d a n d c ari e s -fr e e to ot h y e ar s g ai n e d  w er e e sti m at e d . A 

c ari e s -fr e e to ot h y e ar  r e pr e s e nt s  a  y e ar  s p e nt  wit h o ut  c ari e s  e x p eri e n c e  p er  t o ot h. 

A d diti o n all y,  tr e at m e nt c o st s a v oi d e d , a d mi ni str ati v e c o st s of S S B t a x ati o n a n d t a x r e v e n u e s 

w er e c al c ul at e d  ( s e e b el o w f or m or e d et ail s). 

A t o ot h-l e v el M ar k o v st at e-tr a n siti o n m o d el w a s d e v el o p e d t o e v al u at e t h e c o st a n d eff e ct s 

of  S S B  t a x ati o n  o n  c ari e s  a n d  or al h e alt h c ar e   (Fi g ur e 4 ).  Tr a n siti o n  p att er n s  w er e a dj u st e d 

a c c or di n g t o t h e D ut c h cli ni c al r o uti n e a n d i m pl e m e nt e d i n t h e m o d el. A s s u mi n g t h at d e nt al 

c h e c k -u p s  w o ul d  t a k e  pl a c e  e v er y  6  m o nt h s ,  a  6-m o nt h  c y cl e  l e n gt h  w a s  a p pli e d ( O E C D 

2 0 1 8) . I n c a s e a tr e at m e nt n e e d  i s d et er mi n e d d uri n g di a g n o sti c a s s e s s m e nt, it w a s a s s u m e d 

t h at t h e r e q uir e d tr e at m e nt s ar e c arri e d o ut i m m e di at el y. H e n c e, t h e r e q uir e d tr e at m e nt i s 

al w a y s pr o vi d e d at t h e st art of a n e w st at e.  

 

 

Fi g ur e 4: C o n c e pt u al fr a m e w or k of t h e M ar k o v m o d el : to ot h e x p o s ur e t o c ari e s a n d d e nt al h e alt h c ar e  

N o t e. Arr o w s i n di c at e p o s si bl e tr a n siti o n s b et w e e n M ar k o v st at e s ( st at e s of a t o ot h wit hi n t h e r e st or ati v e c y cl e) r e pr e s e nt e d b y 

t h e cir cl e s. H o w e v er, f or b ett er r e a d a bilit y n ot all p o s si bl e o pti o n s ar e i n cl u d e d. T h e f ull tr a n siti o n li st i s pr o vi d e d i n T a bl e 1. 
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Tr a n siti o n pr o b a biliti e s a m o n g t h e diff er e nt M ar k o v st at e s w er e d eri v e d fr o m t h e lit er at ur e 

(T a bl e 1) . It  w a s  a s s u m e d t h at  t h e  c o h ort  st art s  i n  t h e  c ari e s  fr e e  st at e  a n d  i n  c a s e  of 

d e v el o pi n g  c ari e s  wit hi n  a  si x  m o nt h s  i nt er v al  b et w e e n  t w o  c h e c k-u p  e x a mi n ati o n s , 

r e st or ati o n  w o ul d  b e  t h e  o nl y  po s si bl e  tr e at m e nt. R e p airi n g  t h e  ori gi n al  r e st or ati o n  w a s 

d efi n e d a s  p arti al  r e pl a c e m e nt  i n v ol vi n g  o nl y  o n e  s urf a c e.  R e pl a c e m e nt  of  r e st or ati o n  w a s 

a s s u m e d  t o  g e n er at e  o n e  a d diti o n al  tr e at e d  s urf a c e  ( Bra ntl e y  et  al.  1 9 9 5) . E n d o d o nti c  r e -

tr e at m e nt  w a s  n ot  c o n si d er e d  wit hi n t h e m o d el.  A n  i n di vi d u al -l e v el  p er s p e cti v e  g e n er at e d 

t hr o u g h  a  si m pl e  a g gr e g ati o n  of  t h e  t o ot h-l e v el  m o d el  w a s  a dj u st e d  f or  t h e  ti m e  of 

p er m a n e nt t e et h er u pti o n a n d t h e i m p a ct of a d e cli ni n g n u m b er of t e et h o v er t h e lif e c o ur s e  

( A m eri c a n D ent al A s s o ci ati o n 2 0 1 2; St o c k et al. 2 0 1 5) . 

D at a o n c ari e s i n ci d e n c e w er e o bt ai n e d fr o m t h e p u bli cl y a v ail a bl e o p e n -s o ur c e pl atf or m of 

t h e  I n stit ut e  f or  H e alt h  M etri c s  a n d  E v al u ati o n (I n stit ut e  f or  H e alt h  M etri c s  a n d  E v al u ati o n 

2 0 1 8) . T h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e a m o u nt of c o n s u m e d s u g ar a n d c ari e s w a s d eri v e d fr o m 

a Fi n ni s h  l o n git u di n al  st u d y  ( B er n a b é  et  al.  2 0 1 6).  Th e  6 -m o nt h  pr o b a bilit y  of  c ari e s 

d e v el o p m e nt  p er  t o ot h w a s  c a l c ul at e d f or e v er y  1 0 g  of s u g ar  a d diti o n all y  c o n s u m e d  o n  a 

d ail y b a si s . A d et aile d d e pi cti o n of t h e c al c ul ati o n i s pr o vi d e d i n A p p e n di x A 1. 1.  

T a bl e 1: Si x -m o nt h s tr a n siti o n pr o b a bilit y b et w e e n M ar k o v st at e s  

St a t e  Tr a n si ti o n t o  Pr o b a bili t y  S o ur c e  

R
es

t
or

at
i

o
n

 

R e st or ati o n  0. 9 9 1 9 6 7 7 7 3  P all e s e n et al. 2 0 1 3  

R e p air r e st or ati o n  0. 0 0 0 8 0 3 2 2 3  P all e s e n et al. 2 0 1 3  

R e pl a c e r e st or ati o n  0. 0 0 3 6 1 4 5 0 2  P all e s e n et al. 2 0 1 3  

E n d o + r e st or ati o n  0. 0 0 1 2 2 8 9 3 1  
P all e s e n et al. 2 0 1 3 , S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E n d o + cr o w n  0. 0 0 0 7 7 9 1 2 6  
P all e s e n et al. 2 0 1 3 , S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

Cr o w n  0. 0 0 0 8 0 3 2 2 3  P all e s e n et al. 2 0 1 3  

E xtr a cti o n  0. 0 0 0 8 0 3 2 2 3  P all e s e n et al. 2 0 1 3  

R
e

p
ai

r
e

d 
r
es

t
or

at
i

o
n

 

R e p air e d r e st or ati o n  0. 9 5 0 7 2 1 6  G or d a n et al. 2 0 1 5  

R e p air r e p air e d r e st or ati o n  0. 0 1 2 8 1 2 3 8 4  G or d a n et al. 2 0 1 5  

R e pl a c e r e p air e d r e st or ati o n 0. 0 1 9 7 6 0 6 3 8  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , P all e s e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E n d o + r e st or ati o n  0. 0 0 3 6 4 6 6 0 2  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E n d o + cr o w n  0. 0 0 2 2 6 6 8 0 6  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 
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Cr o w n  0. 0 0 4 3 8 5 7 7 8  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , P all e s e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E xtr a cti o n  0. 0 0 6 4 0 6 1 9 2  G or d a n et al. 2 0 1 5  
R
e

pl
ac

e
d 

r
es

t
or

at
i

o
n

 

R e pl a c e d r e st or ati o n  0. 9 7 2 9 8 9 8  G or d a n et al. 2 0 1 5  

R e p air r e pl a c e d r e st or ati o n  0. 0 0 4 0 5 1 5 3  G or d a n et al. 2 0 1 5  

R e pl a c e r e pl a c e d r e st or ati o n 0. 0 0 9 5 0 7 5 9  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , P all e s e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E n d o + r e st or ati o n  0. 0 0 4 8 0 7 8 1 6  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E n d o + cr o w n  0. 0 0 3 0 2 5 1 4 2  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

Cr o w n  0. 0 0 2 1 0 6 7 9 6  
G or d a n et al. 2 0 1 5 , P all e s e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E xtr a cti o n  0. 0 0 3 5 1 1 3 2 6  G or d a n et al. 2 0 1 5  

R
e

pl
ac

e
m
e
nt

 
of

 

r
e

pl
ac

e
d 

r
es

t
or

at
i

o
n R e pl a c e d r e pl a c e d r e st or ati o n    0. 9 7 2 9 8 9 8  G or d a n et al. 2 0 1 5  

E n d o + cr o w n  0. 0 0 7 8 3 2 9 5 8  G or d a n et al. 2 0 1 5  

Cr o w n  0. 0 1 5 6 6 5 9 1 6  G or d a n et al. 2 0 1 5  

E xtr a cti o n  0. 0 0 3 5 1 1 3 2 6  G or d a n et al. 2 0 1 5  

E
n

d
o

d
o
nt

ic
 t

r
e
at

m
e
nt

 
+ 

r
es

t
or

at
i

o
n 

E n d o + r e st or ati o n  0. 9 8 5 0 1 3 4  S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

E n d o + cr o w n  0. 0 0 1 8 0 6 4 4  
S k u pi e n et al. 2 0 1 3 , P al l e s e n et al. 2 0 1 3 

( a dj u st e d) 

E n d o + r e p air e d r e st or ati o n  0. 0 0 1 8 0 6 4 4  
S k u pi e n et al. 2 0 1 3 , P all e s e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E n d o + r e pl a c e d r e st or ati o n  0. 0 0 8 1 2 9  
S k u pi e n et al. 2 0 1 3 , P all e s e n et al. 2 0 1 3  

( a dj u st e d) 

E xtr a cti o n  0. 0 0 3 2 4 4 7 2  S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

E
n

d
o

d
o
nt

ic
 t

r
e
at

m
e
nt

 
+ 

cr
o

w
n
 

E n d o + cr o w n  0. 9 9 0 3 4 6 8 9  S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

E n d o + cr o w n r e pl a c e m e nt  0. 0 0 1 4 5 5 7  
S k u pi e n et al. 2 0 1 3 , B ur k e a n d L u c ar otti 

2 0 0 9  ( a dj u st e d) 

E n d o + cr o w n r e c e m e nt ati o n  0. 0 0 2 9 1 1 4 1  
S k u pi e n et al. 2 0 1 3 , B ur k e a n d L u c ar otti 

2 0 0 9  ( a dj u st e d) 

E xtr a cti o n  0. 0 0 5 2 8 6  S k u pi e n et al. 2 0 1 3  

Cr
o

w
n

 

Cr o w n  0. 9 8 7 2 6 7 7 1 2  B ur k e a n d L u c ar otti 2 0 0 9  

Cr o w n r e pl a c e m e nt  0. 0 0 2 5 9 7 3 8 6 7 5 2  B ur k e a n d L u c ar otti 2 0 0 9  

R e c e m e nt ati o n  0. 0 0 5 3 8 5 7 5 7 8 2 4  B ur k e a n d L u c ar otti 2 0 0 9  

E n d o + cr o w n  0. 0 0 1 3 3 8 4 1 8 1 1 5  
B ur k e a n d  L u c ar otti 2 0 0 9 , Tr a ut m a n n et al. 

2 0 0 0  ( a dj u st e d) 

E n d o + cr o w n + r e st or ati o n  0. 0 0 0 5 2 0 4 9 5 9 3 3 4  
B ur k e a n d L u c ar otti 2 0 0 9 , Tr a ut m a n n et al. 

2 0 0 0  ( a dj u st e d) 

E xtr a cti o n  0. 0 0 2 8 9 0 2 2 9 3 7 6  B ur k e a n d L u c ar otti 2 0 0 9  
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2. 2. 42. 2. 4  C o st  C o st  

C o st s f or diff er e nt tr e at m e nt m o d aliti e s w er e e xtr a ct e d fr o m t h e n ati o n al pri c e li st f or d e nt al 

s er vi c e s  ( N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 7). A d diti o n all y, t h e d e nt al t e c h ni ci a n f e e w a s a d d e d 

t o t h e d e nt al c o st s f or cr o w ns,  b a s e d o n t h e pri c e li st of  a l ar g e U ni v er sit y P oli cli ni c i n t h e 

N et h erl a n d s  ( T a bl e 2 ).  T a x  r e v e n u e s  of  a  p ot e nti al  a d  v al or e m  t a x  o n  s u g ar-s w e et e n e d 

b e v er a g e s  w er e  c al c ul at e d  b a s e d  o n e sti m at e d  c o n s u m pti o n  u n d er  t a x ati o n  a n d  2 0 1 5 

b e v er a g e c o n s u m er pri c e s  ( E ur o st at 2 0 1 5). T h e l att er w er e a c c u m ul at e d t o t h e b a s eli n e y e ar 

b y a dj u sti n g f or i nfl ati o n r at e s. C al c ul ati o n s  w er e p erf or m e d f or t h e lif e -ti m e h ori z o n of t h e 

c urr e nt D ut c h p o p ul ati o n. S e n siti vit y c h e c k s w er e p erf or m e d t o a c c o u nt f or diff er e nt l e v el s i n 

pri c e el a sti citi e s of d e m a n d. A c c or di n g t o D ut c h a v er a g e a d mi ni str ati v e c o st of t a x c oll e cti o n, 

a d mi ni str ati v e e x p e n dit ur e s w er e a s s u m e d t o b e 1. 0 7 % of t a x r e v e n u e s fr o m t h e S S B t a x ati o n 

( O E C D 2 0 1 5).  

T a bl e 2: C o st s p er d e nt al i nt er v e nti o n ( € )†  

C o ur s e of t r e a t m e nt  C o s t ( € ) C o ur s e of t r e a t m e nt  C o s t ( € ) 

E x a mi n ati o n  2 0. 4 4  R e pl a c e 2 -s urf a c e re st or ati o n  9 5. 7 4  

1- s urf a c e re st or ati o n  7 1. 5 4  R e pl a c e 3 -s urf a c e re st or ati o n  1 1 4. 5 7  

2- s urf a c e re st or ati o n  8 4. 9 9  R e pl a c e m or e t h a n 3 -s urf a c e re st or ati o n  1 1 4. 5 7  

3- s urf a c e re st or ati o n  9 5. 7 4  E n d o d o nti c t h + re st or ati o n  3 5 9. 3  

M or e t h a n 3 -s u rf a c e re st or ati o n  1 1 4. 5 7  E n d o d o nti c t h + c r o w n‡  9 4 8. 6 4  

R e p air 1 -s urf a c e r e st or ati o n  7 1. 5 4  Cr o w n ‡  6 3 2. 3 7  

R e p air 2 -s urf a c e r e st or ati o n  7 1. 5 4  Cr o w n r e pl a c e m e nt ‡  6 5 9. 2 6  

R e p air 3 -s urf a c e r e st or ati o n  7 1. 5 4  Cr o w n r e c e m e nt ati o n  2 1. 5 1  

R e p air m or e t h a n 3 -s urf a c e r e st or ati o n  7 1. 5 4  E xtr a cti o n  5 5. 4  

R e pl a c e 1 -s urf a c e re st or ati o n  8 4. 9 9    

†  N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit, T a n d art st ari e v e n 2 0 1 7  
‡  R a d b o u d u m c D e p art m e nt of D e nti str y  

F oll o wi n g t h e g ui d eli n e f or e c o n o mi c e v al u ati o n i n h e alt h c ar e i n t h e N et h erl a n d s, f ut ur e c o st s 

w er e  di s c o u nt e d  at  4 %  a n d  f ut ur e  h e alt h  eff e ct s  w er e  di s c o u nt e d  at  1. 5 %  ( Z o or gi n stit u ut 

N e d erl a n d 2 0 1 6) . 

2. 2. 52. 2. 5  S e n siti vit y a n d s c e n ari o a n al y s e s  S e n siti vit y a n d s c e n ari o a n al y s e s  

U n c ert ai nt y  i n  s e v er al  i n p ut  p ar a m et er s w a s  c o n si d er e d  wit h  t h eir  s p e cifi e d  di stri b uti o n s 

( c ari e s  i n ci d e n c e -  Bet a  di stri b uti o n,  s u g ar  c o nt e nt  i n  b e v er a g e s  of  i nt er e st -  Tri a n g ul ar 

di stri b uti o n, tr a n siti o n pr o b a biliti e s - Bet a a n d D iri c hl et di stri b uti o n, d e nt al tr e at m e nt c o st s - 

G a m m a di stri b uti o n). D u e t o u n a v ail a bl e st a n d ar d d e vi ati o n f or tr a n siti o n pr o b a biliti e s  a n d 
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c o st s  of  d e nt al  i nt er v e nti o n s ,  st a n d ar d  d e vi ati o n s  w er e  d efi n e d a s  +/ -1 0 %  of  t h e  m e a n 

r e p ort e d v al u e.  

T o d et er mi n e t h e e xt e nt of t h e u n c ert ai nt y , M o nt e C arl o si m ul ati o n u si n g 5 0 0 0 it er ati o n s  w a s 

e m pl o y e d . T hi s all o we d  e sti m ati n g t h e m e a n s a n d 9 5 % c o n fi d e n c e i nt er v al s. I n t h e b a s e c a s e, 

m e a n  v al u e s f or  t h e  pri c e  a n d  cr o s s -pri c e  el a sti cit i e s f or S S B  a n d fr uit  j ui c e s w er e  u s e d a s  

r e p ort e d  i n  t h e  lit er at ur e.  A d diti o n all y,  d et er mi ni sti c  s e n siti vit y  a n al y si s  w a s  p erf or m e d  t o 

a d dr e s s  t h e  u n c ert ai nt y  i n  r el at i o n s hi p  b et w e e n  c ari e s  i n ci d e n c e  a n d  t h e  a m o u nt  of  s u g ar 

c o n s u m e d u si n g l o w er a n d u p p er b o u n d f or c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n .  

D u e t o hi g h u n c ert ai nt y ar o u n d t h e D ut c h ( W e st er n E ur o p e a n) pr ef er e n c e s f or S S B b e v er a g e s 

( pri c e el a sti cit y) a n d fr uit j ui c e s ( cr o s s -pri c e  el a sti cit y), alt er n ati v e s c e n ari o s  w er e e x a mi n e d , 

r e pl a ci n g t h e a b o v e m e nti o n e d m e a n v al u e s wit h l o w er a n d u p p er b o u n d s. S c e n ari o 1 r efl e ct s 

t h e  str o n g e st  p o s si bl e  r e a cti o n  of  t h e  D ut c h  p o p ul ati o n  t o  t a x ati o n.  O w n  pri c e  el a sti cit y 

of -3. 8 7 f or S S B s a n d cr o s s -pri c e  el a sti cit y f or fr uit j ui c e s of 0. 1 4 w er e u s e d i n t h e si m ul ati o n. 

T h e  l e a st el a sti c  d e m a n d  f or S S B  w a s  e v al u at e d i n S c e n ari o 2,  t a ki n g  t h e u p p er  v al u e s f or 

pri c e -el a sti cit y a n d cr o s s -pri c e  el a sti cit y fr o m t h e lit er at ur e ( -0. 6 9 f or S S B s a n d  1. 4 5 f or fr uit 

j ui c e s) a s i n p ut p ar a m et er s i n t h e m o d el.  T o c o m p ar e t h e i m p a ct of u n c ert ai nti e s i n diff er e nt 

p ar a m et er s o n t h e o ut c o m e s of i nt er e st ( n u m b er of c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d, a m o u nt of c ari e s -

fr e e  t o ot h  y e ar s  g ai n e d  a n d  a m o u nt  of  tr e at m e nt  c o st s a v oi d e d)   tor n a d o  di a gr a m s w er e 

cr e at e d a s a gr a p hi c al pr e s e nt ati o n of s e n siti vit y of t h e r e s ult s. All a n al y s e s w er e p erf or m e d 

u si n g  t h e  Tr e e A g e  Pr o  H e alt h c ar e  M o d ul e  2 0 1 7  s oft w ar e  ( Tr e e A g e  S oft w ar e,  I n c., 

Willi a m st o w n, M A).  

2. 32. 3  R e s ult s  R e s ult s  

I n t h e b a s e c a s e s c e n ari o, i ntr o d u ci n g t h e 2 0 % S S B t a x ati o n w o ul d pr e v e nt d e v el o p m e nt of 

1, 0 3 0 ,1 6 3 ( 9 5 % UI  ( U n c ert ai nt y I nt er v al) 1,0 2 7 ,9 0 3 t o 1 ,0 3 2 ,4 2 3) c ari e s l e si o n s ( T a bl e 3 ), w hic h 

c o m pri s e s a n a b s ol ut e r e d u cti o n of 0. 5 5 % a s c o m p ar e d t o t h e c urr e nt sit u ati o n. O n a p er s o n 

l e v el, e a c h i n di vi d u al i n t h e p o p ul ati o n w o ul d  o n a v er a g e b e n efit wit h 2. 1 3 ( 9 5 % UI 2. 1 2 t o 

2. 1 3)  c ari e s -fr e e  t o ot h  y e ar s.  Wit h  a  lif eti m e  h ori z o n,  a  t ot al  of  1 5 9. 0 1  ( 9 5 %  UI  1 5 8. 6 7  t o 

1 5 9. 3 5) milli o n  e ur o s  of c ari e s -r el at e d tr e at m e nt c o st w o ul d  b e s a v e d o n a p o p ul ati o n l e v el. 

F or b o y s a g e d 6 -1 2  y e ar s  t h e i nt er v e nti o n w o ul d b e m o st b e n efi ci al wit h 1 6 2,2 1 3  ( 9 5 % UI 

1 6 1 ,0 9 5 t o 1 6 3 ,3 3 0) c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d a n d 6. 1 7  ( 9 5 % UI 6. 1 4 t o 6. 2 0) milli o n s of c ari e s-
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fr e e t o ot h y e ar s g ai n e d. I n girl s a n d w o m e n, t h e b e n efit s i n t er m s of c ari e s-fr e e t o ot h y e ar s 

p er p er s o n ar e l o w er a s c o m p ar e d t o b o y s a n d m e n, 1. 6 4 a n d 2. 6 1 c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s, 

r e s p e cti v el y.  T h e  e sti m at e d  lifeti m e  t a x  r e v e n u e s  ( 3. 4 9   billi on e ur o s ) ar e  l ar g er  t h a n  t h e 

a d mi ni str ati v e c o st s f or t a x c oll e cti o n ( 3 7. 3 0  milli o n  e ur o s ). 

T a bl e 3: Or al h e alt h b e n efit s a n d tr e at m e nt c o st s a v oi d e d d u e t o 2 0 % S S B t a x ati o n, lif eti m e h ori z o n, 

m e a n v al u e s f or pri c e -el a sti citi e s, m e a n v al u e f or c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n  

 

D et er mi ni sti c s e n siti vit y a n al y si s s h o w s t h at t h e m o d el w a s hi g hl y s e n siti v e f or c ari e s r e d u cti o n 

i n p ut v al u e s. Fi g ur e 5 s h o w s t h e n u m b er of c ari e s l e si o n pr e v e nt e d, r a n gi n g fr o m 3 1 3 ,5 1 6 f or 

t h e l o w e st r e p ort e d c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n, t o 1, 5 4 9 ,6 2 7 f or t h e hi g h e st r e p ort e d v al u e. 

A v oi d e d tr e at m e nt c o st s r a n g e fr o m 4 9. 8 4 milli o n  e ur o s  t o 2 3 8. 8 3 milli o n e ur o s  (Fi g ur e 6 ) a n d 

t h e  t ot al  a m o u nt  of  c ari e s-fr e e  t o ot h  y e ar s  r a n g e  fr o m  1 2. 8 6  milli o n  t o  4 8. 1 9  a s  s h o w n  i n 

Fi g ur e 7 .  

 
C ari e s l e si o n s 

pr e v e nt e d  

(t ot al) 

C ari e s l e si o n s 

pr e v e nt e d  

(t ot al) 

C ari e s -fr e e t o ot h 

y e ar s  

( p er p er s o n) 

C ari e s -fr e e t o ot h 

y e ar s  

( p er p er s o n) 

C ari e s -fr e e t o ot h 

y e ar s  

(t ot al, milli o n) 

C ari e s -fr e e t o ot h 

y e ar s  

(t ot al, milli o n) 

Tr e at m e nt c o st s 

a v oi d e d  

(milli o n  

Tr e at m e nt c o st s 

a v oi d e d  

(milli o n  €€ ) ) 

B o y s & m e nB o y s & m e n      

B o y s a g e d 6 -1 2  
1 6 2 ,2 1 3 ( 1 6 1 ,0 9 5 t o 

1 6 3 ,3 3 0)  
9. 0 7 ( 9. 0 3 t o 9. 1 1)  6. 1 7 ( 6. 1 4 t o 6. 2 0)  2 3. 8 3 ( 2 3. 7 3 t o 2 3. 9 3)  

M e n a g e d 1 3 -1 8  
1 0 3 ,2 7 0 ( 1 0 2 ,9 4 1 t o 

1 0 3 ,5 9 8)  
5. 8 2 ( 5. 8 0 t o 5. 8 3)  3. 6 4 ( 3. 6 3 t o 3. 6 5)  1 5. 9 0 ( 1 5. 8 6 t o 1 5. 9 5)  

M e n a g e d 1 9 -3 5  
1 9 7 ,4 4 9 ( 1 9 6 ,8 1 9 t o 

1 9 8 ,0 7 9)  
3. 4 2 ( 3. 4 0 t o 3. 4 4)  6. 1 6 ( 6. 1 3 t o 6. 1 9)  3 2. 3 2 ( 3 2. 2 0 t o 3 2. 4 4)  

M e n a g e d 3 6 -5 5  
1 3 4 ,2 0 1 ( 1 3 2 ,8 7 3 t o 

1 3 5 ,5 3 0)  
1. 3 3 ( 1. 3 2 t o 1. 3 5)  3. 1 6 ( 3. 1 2 t o 3. 2 0)  2 0. 2 3 ( 2 0. 0 0 t o  2 0. 4 6)  

M e n a g e d 5 6 -7 9  
4 5 ,9 2 9 ( 4 5 6 ,6 2 t o 

4 6 ,1 9 5)  
0. 3 2 ( 0. 3 2 t o 0. 3 2)  0. 6 8 ( 0. 6 7 t o 0. 6 9)  5. 4 6 ( 5. 4 2 t o 5. 5 1)  

Girl s & w o m e nGirl s & w o m e n      

Girl s a g e d 6 -1 2  
1 0 1 ,0 6 8 ( 1 0 0 ,3 2 9 t o 

1 0 1 ,8 0 6)  
6. 3 5 ( 6. 3 1 t o 6. 3 8)  4. 1 2 ( 4. 1 0 t o 4. 1 4)  1 6. 1 2 ( 1 6. 0 5 t o 1 6. 2 0)  

W o m e n a g e d 1 3 -1 8  
6 2 ,3 7 1 ( 6 2 ,1 7 3 t o 

6 2 ,5 7 0)  
3. 7 0 ( 3. 6 9 t o 3. 7 1)  2. 2 1 ( 2. 2 1 t o 2. 2 2)  1 0. 0 5 ( 1 0. 0 1 t o 1 0. 0 8)  

W o m e n a g e d 1 9 -3 5  
1 3 ,6 2 2 ( 1 2 3 ,2 4 4 t o 

1 2 4 ,0 0 1)  
2. 2 2 ( 2. 2 1 t o 2. 2 3)  3. 9 2 ( 3. 9 0 t o 3. 9 4)  2 0. 4 7 ( 2 0. 4 0 t o 2 0. 5 5)  

W o m e n a g e d 3 6 -5 5  
7 7 ,4 4 6 ( 7 6 ,5 2 3 t o 

7 8 ,3 6 9)  
0. 7 8 ( 0. 7 7 t o 0. 7 9)  1. 8 4 ( 1. 8 1 t o 1. 8 7)  1 1. 9 4 ( 1 1. 7 8 t o 1 2. 1 0)  

W o m e n a g e d 5 6 -7 9  
2 2 ,5 9 4 ( 2 2 ,4 6 4 t o 

2 2 ,7 2 5)  
0. 1 5 ( 0. 1 5 t o 0. 1 5)  0. 3 3 ( 0. 3 3 t o 0. 3 4)  2. 6 9 ( 2. 6 7 t o 2. 7 1)  

T ot al  T ot al   

1, 0 3 0 ,1 6 3  

( 1,0 2 7 ,9 0 3 t o 

1, 0 3 2 ,4 2 3)

1, 0 3 0 ,1 6 3  

( 1,0 2 7 ,9 0 3 t o 

1, 0 3 2 ,4 2 3)  

2. 1 3  

( 2. 1 2 t o 2. 1 3)

2. 1 3  

( 2. 1 2 t o 2. 1 3) 

3 2. 2 5  

( 3 2. 1 8 t o 3 2. 3 1)

3 2. 2 5  

( 3 2. 1 8 t o 3 2. 3 1) 

1 5 9. 0 1  

( 1 5 8. 6 7 t o 1 5 9. 3 5)

1 5 9. 0 1  

( 1 5 8. 6 7 t o 1 5 9. 3 5)  
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Fi g ur e 5: T or n a d o di a gr a m : c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d  

N ot e. T h e b ar s i n di c at e t h e eff e ct of diff er e nt i n p ut v al u e s f or pri c e -el a sti citi e s a n d c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n o n t h e n u m b er of 

c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d  

 

 

Fi g ur e 6: T or n a d o di a gr a m : tr e at m e nt c o st s a v oi d e d  

N ot e. T h e  b ar s  i n di c at e  t h e  eff e ct  of  diff er e nt  i n p ut  v al u e s  f or  pri c e -el a sti citi e s  a n d  c ari e s  i n ci d e n c e  r e d u cti o n  o n  a v oi d e d 

tr e at m e nt c o st s 

 

 

Fi g ur e 7: T or n a d o  di a gr a m : t ot al c ari e s-fr e e t o ot h y e ar s g ai n e d 

N ot e. T h e b ar s i n di c at e t h e eff e ct of diff er e nt i n p ut v al u e s f or pri c e -el a sti citi e s a n d c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n o n t h e t ot al a m o u nt 

of c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s 
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Fi g ur e 8 : T or n a d o di a gr a m : c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s g ai n e d  p er p er s o n   

N ot e. T h e b ar s i n di c at e t h e eff e ct of diff er e nt i n p ut v al u e s f or pri c e -el a sti citi e s a n d c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n o n t h e a m o u nt of 

c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s g ai n e d p er p er s o n. 

I n t h e alt er n ati v e s c e n ari o wit h l o w er v al u e s f or S S B pri c e a n d cr o s s-pri c e el a sti cit y ( s c e n ari o 

1, -3. 8 7 f or S S B a n d 0. 1 4 f or fr uit j ui c e s), t a x ati o n w o ul d yi el d 7. 5 2 ( 9 5 % UI 7. 5 1 t o 7. 5 4) c ari e s -

fr e e t o ot h y e ar s p er p er s o n (Fi g ur e 8) a n d pr e v e nt 4. 0 9 ( 9 5 % UI 4. 0 9 t o 4. 1 0) milli o n c ari e s 

l e si o n s ( A p p e n di x T a bl e A 1 - 1). S S B t a x ati o n w o ul d s u b s e q u e ntl y  r e s ult i n a s a vi n g of 6 0 3. 1 7 

( 9 5 % UI 6 0 1. 9 2 t o 6 0 4. 4 3) milli o n e ur o s  d e nt al h e alt h c ar e  e x p e n dit ur e s o n a p o p ul ati o n l e v el. 

A s s u mi n g a hi g h r e d u cti o n i n d e m a n d s f or S S B a s a r e s p o n s e t o i n cr e a s e d t a x e s, t a x r e v e n u e s 

will a m o u nt t o 1. 0 3 billi o n  e ur o s  wit h 1 1. 0 0 milli o n  e ur o s  of a d mi ni str ati v e c o st s.  

E v e n i n c a s e of a v er y str o n g pr ef er e n c e f or S S B s a n d a l e s s el a sti c d e m a n d (- 0. 6 9 f or S S B a n d 

1. 4 5  f or  fr uit  j ui c e s),  a s  d e pi ct e d  i n  s c e n ari o  2,  t a x ati o n  a p p e ar s  t o  b e  a  c o st -s a vi n g 

i nt er v e nti o n r e s ulti n g i n 0. 8 1 ( 9 5 % UI 0. 8 0 t o 0. 8 1) c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s p er p er s o n, 3 5 0,6 9 4 

( 9 5 %  UI  3 4 9,6 5 8  t o  3 5 1 ,7 3 0)  c ari e s  l e si o n s  pr e v e nt e d  a n d  5 9. 4 4  ( 9 5 %  UI  5 9. 2 7  t o  5 9. 2 7) 

milli o n  e ur o s  a s a v ert e d c ari e s -attri b ut a bl e tr e at m e nt c o st s ( A p p e n di x T a bl e A 1 - 2). Wit h t hi s 

r e a cti o n  t o  S S B  t a x ati o n,  t h e  t a x  r e v e n u e s  will  b e  3. 9 6  billi o n  e ur o s ,  w h er e a s  t h e 

a d mi ni str ati o n of t a x ati o n will b e 4 2. 4 2 milli o n  e ur o s .  

2. 42. 4  Di s c u s si o n  Di s c u s si o n  

M o d el  r e s ult s s h o w t h a t a t ot al of 1,0 3 0 ,1 6 3 ( 9 5 % UI 1 ,0 2 7 ,9 0 3 t o 1 ,0 3 2 ,4 2 3) c ari e s l e si o n s 

c o ul d b e pr e v e nt e d wit h S S B t a x ati o n, w hil e g ai ni n g a t ot al of 3 2. 2 5 ( 9 5 % UI 3 2. 1 8 t o 3 2. 3 1) 

milli o n s  of  c ari e s -fr e e  t o ot h  y e ar s.  T h e  i ntr o d u cti o n  of  S S B  t a x ati o n  w o ul d  r e d u c e  c ari e s-

r elat e d d e nt al e x p e n dit ur e s b y 1 5 9. 0 1 ( 9 5 % UI 1 5 8. 6 7 t o 1 5 9. 3 5) milli o n  e ur o s  o v er a lif eti m e 

h ori z o n.  T h e  e sti m at e d  lif eti m e  t a x  r e v e n u e s  ( 3. 4 9  billi o n  e ur o s ) ar e  l ar g er  t h a n  t h e 

a d mi ni str ati v e c o st s f or t a x ati o n ( 3 7. 3 milli o n  e ur o s ).  
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T h i s t h e fir st st u d y to a s s e s s t h e p ot e nti al b e n efit s of S S B t a x ati o n o n d e nt al c ar e, c o n si d eri n g  

s h ort  a n d  l o n g -t er m  c o n s e q u e n c e s  of  t a x ati o n  a n d  t h e  w h ol e  c ari e s  tr e at m e nt  c y cl e  u ntil 

p ot e nti al t o ot h l o s s. T h e m aj or str e n gt h of t hi s st u d y i s t h e u s e of c o u ntr y -s p e cifi c d at a f or 

b e v er a g e s c o n s u m pti o n a n d c ari e s i n ci d e n c e, str atifi e d b y a g e a n d s e x. M or e o v er, t o e sti m at e 

t a x ati o n-r el at e d  c h a n g e s  i n  s u g ar  c o n s u m pti o n,  t h e  a n al y si s a c c o u nt e d  f or  r e d u c e d  S S B 

i nt a k e  a n d  p ot e nti al  s u b stit uti o n  wit h  fr uit  j ui c e. T o  arri v e  at  m or e  pr e ci s e  e sti m at e s  t o ot h 

er u pti o n ti m e a n d a s p e cifi c t o ot h l o s s tr aj e ct or y w er e i n c or p or at e d i n t h e m o d el.  

S o m e p ot e nti al li mit ati o n s s h o ul d al s o b e di s c u s s e d. Fir st, c o u ntr y -s p e cifi c e sti m at e s f or S S B 

pri c e a n d cr o s s -pri c e  el a sti citi e s w er e n ot a v ail a bl e. H o w e v er, t h e r a n g e of v al u e s r e p ort e d i n 

t h e lit er at ur e w a s e m pl o y e d a n d e v al u at e d i n alt er n ati v e s c e n ari o s. S e c o n d, d u e t o a l a c k of 

m or e  d et ail e d  e vi d e n c e,  p o s si bl e  s u b stit uti o n  wit h  s u g ar -c o nt ai ni n g  f o o d s  w a s  n ot 

c o n si d er e d. T h er ef or e, it s h o ul d b e cl e ar t h at t h e m a g nit u d e of t h e eff e ct of S S B t a x ati o n i s 

hi g hl y d e p e n d e nt o n p e o pl e’ s b e h a vi o ur s  aff e cti n g a b s ol ut e s u g ar i nt a k e. Pri c e -el a sti citi e s f or 

S S B s a n d fr uit j ui c e s w er e d eri v e d fr o m p a n el -b a s e d d at a, m o stl y c o nt ai ni n g p ur c h a s e s f or at -

h o m e c o n s u m pti o n.  H e n c e,  i n  c a s e  of str o n g  c o n s u m er s’  pr ef er e n c e s f or  S S B s  wit hi n  a w a y 

fr o m h o m e m ar k et s ( e. g. r e st a ur a nt s), t ot al s u g ar i nt a k e a s a s s u m e d i n t h e a n al y si s, mi g ht b e 

u n d er e sti m at e d.  

A n ot h er i m p ort a nt c o n si d er ati o n t o b e t a k e n i nt o a c c o u nt ar e m e al d e al s t h at c o ul d di mi ni s h 

t h e  pri c e  diff er e n c e  a n d  m oti v at e  c o n s u m er s  t o  s el e ct  hi g h -s u g ar  pr o d u ct s,  w hi c h  t h e y 

p er c ei v e a s t h e m o st e x p e n si v e alt er n ati v e, i n or d er t o m a xi mi s e t h e c o st -b e n efit -r ati o of t h e 

p ur c h a s e  ( Willi a m s  2 0 1 8). T hi s  c o ul d  p arti c ul arl y  aff e ct  t h e  a m o u nt  of  h e alt h  b e n efit s  

e sti m at e d f or c hil dr e n a n d t h e p o p ul ati o n u n d er t h e a g e of 1 8 a s t h e y ar e t h e m o st fr e q u e nt 

c o n s u m er s of c o m b o m e al s  ( C a nt or et al. 2 0 1 6). A S S B t a x m a y p ot e nti all y i n d u c e a r e d u cti o n 

i n dri n k w a st e, a s s u g g e st e d b y S mit h a n d c oll e a g u e s ( S mit h et al. 2 0 1 8). Y et, t hi s eff e ct h a s n’t 

b e e n  q u a ntifi e d. T h e  a n al y si s a s s u m e d  a  c o n st a nt  r ati o  b et w e e n  t h e  p ur c h a s e d  a n d 

c o n s u m e d a m o u nt of S S B s. F urt h er r e s e ar c h s h o ul d a d dr e s s t h e u n c ert ai nt y ar o u n d p e o pl e’ s 

p r ef er e n c e s a s w ell a s  s u b stit uti o n p att er n s wit h s u g ar -c o nt ai ni n g b e v er a g e s a n d f o o d s.  

T hir d, t h e s a m e s e n siti vit y t o t a x ati o n a cr o s s t h e w h ol e p o p ul ati o n  w a s a s s u m e d . Wit h t hi s 

a s s u m pti o n  p ot e nti al  diff er e n c e s  wit hi n  e d u c ati o n al  or  i n c o m e  gr o u p s  ar e  n e gl e ct e d.  L o w 

s o ci o e c o n o mi c h o u s e h ol d s p o s si bl y h a v e hi g h er r e d u cti o n s i n S S B  p ur c h a s e s  r efl e cti n g t h e 

diff er e nti al i m p a ct of t a x ati o n, a s f o u n d i n a r e c e nt st u d y b y C ol c h er o et al . 2 0 1 6.  
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F o urt h, s o ci et al c h a n g e s will li k el y r e s ult i n a v ail a bilit y of alt er n ati v e dri n k s wit h r e d u c e d or n o 

a d d e d s u g ar. It i m pli e s t h at t h e eff e ct of S S B t a x ati o n will n ot b e c o n st a nt o v er t h e e ntir e lif e 

c o ur s e, a s pr e s u p p o s e d i n t h e pr e s e nt a n al y sis .  

Fi n all y, t h e r e s ult s ar e si m ul ati o n-b a s e d a n d all i n p ut s f or b e v er a g e c o n s u m pti o n a n d c o st s 

ar e  b a s e d  o n  D ut c h  d at a.  T h e  c o n s u m pti o n  of  S S B s  a n d  fr uit  j ui c e s  i n  t h e  N et h erl a n d s  i s, 

h o w e v er, c o m p ar a bl e t o c o n s u m pti o n i n t h e U K, Ir el a n d, G er m a n y, Fr a n c e,  S p ai n, P ort u g al 

a n d A u str ali a  ( Si n g h et al. 2 0 1 5). T h e pri c e -el a sti citi e s f or S S B s a n d fr uit j ui c e s t h at w e r e u s e d 

f or t h e pr e s e nt si m ul ati o n w er e p o ol e d t hr o u g h a m et a -a n al y si s t h at w a s b a s e d o n s e v er al 

st u di e s  p erf or m e d  i n  diff er e nt  hi g h -i n c o m e s etti n g s.  T h er ef or e,  t h e s e  e sti m at e s  ar e  al s o 

a p pli c a bl e  t o  t h e  a b o v e m e nti o n e d  c o u ntri e s  ( S e al e  et  al.  2 0 0 3). H e alt h c ar e  pri c e s, 

a d mi ni str ati v e  c o st s  of  t a x ati o n  a s  w el l  a s  t a x  r e v e n u e s  m a y al s o  diff er  a cr o s s  c o u ntri e s.  I n 

a d diti o n, di s e a s e -r el at e d p ar a m et er s ( e. g. c ari e s i n ci d e n c e) f or t h e N et h erl a n d s ar e si mil ar t o 

t h e  r e st  of  t h e  W e st er n  E ur o p e a n  c o u ntri e s  or  A u str ali a (I n stit ut e  f or  H e alt h  M etri c s  a n d 

E v al u ati o n  2 0 1 8) . C o n si d eri n g  t h e  af or e m e nti o n e d  e xt e nt  of  g e n er ali s a bilit y  of  i n p ut 

p ar a m et er s, si m ul ati o n s f or t h e s e c o u ntri e s w o ul d m o st li k el y yi el d si mil ar r e s ult s wit h r e g ar d 

t o h e alt h b e n efit s i n A u str ali a a n d W e st er n E ur o p e. I n c o ntr a st, s u g ar y dri n k s c o n s u m pti o n i s 

hi g h er i n t h e U S a n d C a n a d a t h u s a n al y s e s wit h c o u ntr y -s p e cifi c p ar a m et er s f or t h e s e s etti n g s 

ar e li k el y t o pr o d u c e diff er e nt r e s ult s. H o w e v er, gi v e n t h e d et ail e d pr e s e nt ati o n of t h e m o d el 

a n d it s i n p ut p ar a m et er s, t h o s e i nt er e st e d c a n str ai g htf or w ar dl y a s s e s s t h e tr a n sf er a bilit y of 

t h e c o st e sti m at e s t o t h eir s p e cifi c sit u ati o n. 

T h e pr e s e nt  r e s ult s ar e i n a gr e e m e nt wit h pr e vi o u s st u di e s t h at h a v e s h o w n t h e r e d u cti o n i n 

c ari e s i n ci d e n c e a n d D M F T i n cr e m e nt d u e t o S S B t a x ati o n  ( Bri g g s et al. 2 0 1 7; S c h w e n di c k e 

et  al.  2 0 1 6;  S o w a  et  al.  2 0 1 9) . T h o u g h,  n o n e  of  t h e  st u di e s  a c c o u nt e d  f or  a n y  f urt h er 

c o n s e q u e n c e s of c ari e s e x c e pt f or r e st or ati o n pl a c e m e nt. S o w a et al. 2 0 1 8  e sti m at e d t h at S S B 

t a x ati o n i n A u str ali a w o ul d r e s ult i n 3. 9 milli o n u nit s of D M F T a v ert e d a n d 0. 4 3 billi o n  e ur o s  

i n  c o st  s a v e d  o v er  1 0  y e ar s.  N e v ert h el e s s,  i n  t h eir  st u d y  t h e y  di d  n ot  c o n si d er  p ot e nti al 

s u b stit uti o n wit h s u g ar -c o nt ai ni n g b e v er a g e s n ot s u bj e ct e d t o t a x ati o n. S c h w e n di c k e et al. 

2 0 1 6  r e p ort e d 0. 7 5 milli o n s  of c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d a n d a v oi d e d tr e at m e nt c o st s of 0. 8 

billi o n  e ur o s  o v er a 1 0 -y e ar h ori z o n i n G er m a n y. A s p e cifi c n o v elt y of t h e pr e s e nt st u d y i s t h at 

t h e eff e ct s o n or al h e alt h ar e ill u str at e d b y t h e t ot al n u m b er of c ari e s l e si o n s pr e v e nt e d a n d 

c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s g ai n e d. C o n si d eri n g t h e s e t w o o ut c o m e s e n a bl e d t h e a n al y si s of  t h e 
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eff e ct of t a x ati o n o n or al h e alt h i n a m or e c o m pr e h e n si v e w a y t a ki n g i nt o a c c o u nt p att er n s 

fr o m cli ni c al pr a cti c e. B y p o st p o ni n g c ari e s o n s et a n d e nt eri n g t h e r e st or ati v e c y cl e t o a l at er 

st a g e  i n  lif e  m or e  i n v a si v e  tr e at m e nt s  c o ul d  b e  a v oi d e d .  Co n s e q u e ntl y ,  t hi s l e a ds t o 

pr e v e nti o n of t o ot h l o s s.  

Bri g g s et al . 2 0 1 7 s h o w e d  t h at t h e i n d u str y r e s p o n s e i s of s u b st a nti al i m p ort a n c e f or t h e a ct u al 

S S B t a x eff e ct. H o w e v er, it s e x a ct r e a cti o n c a n n ot b e pr e ci s el y pr e di ct e d. C urr e ntl y a v ail a bl e 

e vi d e n c e fr o m n at ur al e x p eri m e nt s s u g g e st s t h at t h e i n d u str y c o ul d o pt f or r ef or m ul ati o n of 

pr o d u ct s b y r e d u ci n g t h e a m o u nt of s u g ar i n hi g h - a n d mi d -s u g ar dri n k s a s d o n e b y L u c o z a d e 

Ri b e n a S u nt or y a n d T e s c o w h e n ti er e d t a x e s w er e  i ntr o d u c e d ( L u c o z a d e Ri b e n a S u nt or y 2 0 1 9; 

T e s c o P L C 2 0 1 6). B a s e d o n t h e fi n di n g s fr o m a U K m o d elli n g  st u d y, t hi s s c e n ari o w o ul d r e s ult 

i n t h e hi g h e st a m o u nt of h e alt h b e n efit s g ai n e d ( Bri g g s et al. 2 0 1 7). Si mil arl y, pr o d u c er s c o ul d 

ai m f or i n n o v ati o n s b y d e v el o pi n g n e w v er si o n s of s u g ar -fr e e alt er n ati v e s a n d s hifti n g t h eir 

m ar k eti n g  str at e gi e s  t o w ar d s  h e alt hi er  br a n d s  ( T h e  C o c a-C o l a  C o m p a n y  2 0 1 8). T hi s  m a y 

e v e nt u all y r e d u c e s u g ar c o n s u m pti o n e v e n f urt h er. H o w e v er, r e c e ntl y e sti m at e d cr o s s -pri c e 

el a sti citi e s f or r e g ul ar s oft dri n k s a n d t h eir di et v er si o n s h a v e s h o w n t h at t h e s e pr o d u ct s ar e 

r at h er  c o m pl e m e nt s  t h a n  s u b stit ut e s ( D h ar m a s e n a  a n d  C a p p s  2 0 1 2). Al s o  n ot e  t h at  b ot h 

r e g ul ar a n d di et s o d a s m a y i m pl y ri s k s of d e nt al er o si o n ( E hl e n et al. 2 0 0 8). I n a d diti o n, t h e 

eff e ct s of S S B t a x ati o n c o ul d b e off s et b y pri c e i n cr e a s e s f or ot h er dri n k s. D e p e n d e nt o n t h e 

s p e cifi c s etti n g, t h e i m p a ct of S S B t a x ati o n c o ul d p ot e nti all y b e di mi ni s h e d b y cr o s s -b or d er 

s h o p pi n g. F or e x a m pl e, a r e c e nt st u d y h a s s h o w n t h at aft er a t a x w a s i ntr o d u c e d i n B er k el e y, 

C alif or ni a,  S S B  p ur c h a s e s  i n cr e a s e d  b y  7 %  i n s urr o u n di n g  r e gi o n s  wit h o ut  t hi s fi s c al  p oli c y  

( Sil v er et al. 2 0 1 7). All i m p ort a nt d et er mi n a nt s s h o ul d b e c o n si d er e d t hr o u g h e n g a g e m e nt of 

r el e v a nt st a k e h ol d er s t o s e c ur e t h at t h e m a xi m u m  i n t er m s of h e alt h b e n efit s i s a c hi e v e d.  

P oli c y m a k er s f a c e c o n si d er a bl e b arri er s t o fi s c al p oli c y i m pl e m e nt ati o n, e s p e ci all y fr o m t h e 

f o o d  a n d  b e v er a g e  i n d u str y ( W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n  2 0 1 6). M or e o v er,  s u c h  a n 

i nt er v e nti o n  c a n  b e  s e e n  a s  a n  i ntr u si o n  i n  i n di vi d u al  a ut o n o m y  t o  m a k e c h oi c e s  a n d 

c o ntri b ut e t o t h e mi str u st of tr u e i nt e nti o n of t a x ati o n  ( T h om a s -M e y er et al. 2 0 1 7) . I n or d er t o 

o v er c o m e t h o s e b arri er s, a c o m pr e h e n si v e c a m p ai g n s h o ul d b e l a u n c h e d i n a d v a n c e of t a x 

i m pl e m e nt ati o n t o i nf or m t h e g e n er al p u bli c a b o ut p ot e nti al h ar m c a u s e d b y t h o s e pr o d u ct s 

( W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n  2 0 1 6).  T hi s  s h o ul d  i n v ol v e  a  br o a d  c o aliti o n  of  s u p p ort er s, 

i n cl u di n g  t h e  ci vil  s o ci et y,  h e alt h  pr of e s si o n al s  a n d  h e alt h  or g a ni z ati o n s.  M or e o v er, 
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pr o m oti o n of s u c h a t a x m a y i n cl u d e a n o bli g ati o n of e ar m ar ki n g t a x r e v e n u e s , a s d o n e b y 

t h e U K  S oft  Dri n k s  I n d u str y  L e v y , i n  or d er  t o  t ar g et  p o p ul ati o n s’  h e alt h  t hr o u g h  f urt h er 

i nt er v e nti o n s ( L o n g et al. 2 0 1 5; S mit h et al. 2 0 1 8). T h e pr e s e nt si m ul ati o n of a 2 0 % a d v al or e m 

t a x o n S S B s i n t h e N et h erl a n d s e sti m at e s lif eti m e t a x r e v e n u e s of 3. 4 9 billi o n e ur o s  pr o vi di n g 

pl e nt y of b u d g et f or a d diti o n al h e alt h pr o m oti o n al pr o gr a m m e s.  

I n c o n cl u si o n, t hi s s e cti o n s h o w s t h at t a x ati o n of S S B c o n s u m pti o n m a y b e a s uit a bl e p oli c y 

o pti o n t o s u b st a nti all y i m pr o v e or al h e alt h a n d  r e d u c e t h e c ari e s-r el at e d e c o n o mi c b ur d e n.  
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33  Utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n a m ar k et wit h fr e e pri c e s Utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n a m ar k et wit h fr e e pri c e s 

3. 13. 1  B a c k gr o u n d  B a c k gr o u n d  

A n i nt e gr at e d a n d m ulti -l a y er e d a p pr o a c h t o or al di s e a s e pr e v e nti o n ti e s t o t h e d et er mi n a nt s 

of ri s k b e h a vi o ur , a s e v al u at e d i n t h e pr e vi o u s s e cti o n, a n d utili z ati o n of pr e v e nti o n -f o c u s e d 

or al c ar e. Fr o m a m a cr o -p oli c y p er s p e cti v e, a d dr e s si n g t h e w id er m ar k et  e n vir o n m e nt of or al 

h e alt h c ar e  d eli v er y c a n c o n stit ut e a st arti n g p oi nt f or u p str e a m i nt er v e nti o n s. M ar k et -ori e nt e d 

ref or m s  ar e i nt e n d e d t o or g a ni z e or al h e alt h c ar e  d eli v er y m or e effi ci e ntl y , h er e b y i m pr o vi n g 

q u alit y of c ar e a n d c o ntri b ut i n g t o c o st c o nt ai n m e nt. H o w e v er, a n a b u n d a n c e of t h e or eti c al 

fr a m e w or k s  hi g hli g ht s  t h e p e c uli ar  c h ar a ct eri sti c s  of h e alt h c ar e  m ar k et s  c a u si n g  m ar k et  

f ail ur e, i n cl u di n g  u n c ert ai nti e s,  e xt er n aliti e s,  a nd  a s y m m etri c  i nf or m ati o n, a n d t h er ef or e 

e m p h a si z e t h e r el e v a n c e of m ar k et r e g ul ati o n (f or e x a m pl e Arr o w 1 9 6 3; C ul y er 1 9 7 1). At t h e 

s a m e ti m e, it i s r ar el y p o s si bl e t o e m piri c all y o b s er v e t h e i m p a ct s of i nt er v e nti o n s w hi c h w er e 

e x pli citl y i nt e n d e d t o i m pr o v e t h e effi ci e n c y of h e alt h c ar e  b y m e a n s of d er e g ul ati o n.  

I n  2 0 1 2,  t h e  N et h erl a n d s  e m b ar k e d  o n  t h e s o -c all e d  “fr e e  m ar k et  e x p eri m e nt ” , w hi c h 

i ntr o d u c e d  t h at  d e nti st s  c o ul d  s et  t h e  pri c e s  f or  t h eir  d e nt al  s er vi c e s  b y  t h e m s el v e s.  T h e 

pr e vi o u sl y  e xi sti n g  pri c e  c eili n g  f or  d e nt al  c ar e  f e e s  w a s  t e m p or aril y  a b oli s h e d. T hi s 

i nt er v e nti o n i s o n e o ut of s e v er al e x a m pl e s f or m ar k et li b er ali z ati o n s i n h e alt h c ar e  w hi c h h a v e 

b e e n t a ki n g pl a c e i n v ari o u s E ur o p e a n c o u ntri e s t hr o u g h o ut r e c e nt y e ar s a n d d e c a d e s ( D a n 

a n d A n dr e w s 2 0 1 6; M a ar s e et al. 2 0 1 6) . Alt h o u g h i nt e n d e d t o or g a ni z e d eli v er y of c ar e m or e 

effi ci e ntl y,  i n cr e a si n g h e alt h e x p e n dit ur e s f or i n di vi d u al s h a v e b e e n o b s er v e d i n t hi s c o nt e xt 

( H arri s o n  a n d  C allt or p  2 0 0 0). D e v el o p m e nt s  of  t hi s  ki n d  c a n  h a v e  n e g ati v e  i m p a ct s o n 

utili z ati o n of c ar e, i n cl u di n g or al pr e v e nti o n.  

T hi s s e cti o n e x pl oit s t hi s u ni q u e n at ur al e x p eri m e nt i n or d er t o i d e ntif y, b y m e a n s of l ar g e -

s c al e  a d mi ni str ati v e cl ai m s d at a,  t h e  i m p a ct s  of  m ar k et  li b er ali z ati o n  o n  t h e  utili z ati o n  of 

pr e v e nti o n -ori e nt e d  d e nt al  c ar e.  It  ai m s  t o  a n s w er  t h e f oll o wi n g  q u e sti o n s: D o  pri c e 

lib er ali z ati o n s c o n stit ut e a s uit a bl e p oli c y o pti o n t o i m pr o v e utili z ati o n of pr e v e nti o n -ori e nt e d 

or al c ar e b y m e eti n g c o n s u m er pr ef er e n c e s m or e effi ci e ntl y ? Or d o  t h e s p e cifi c p e c uli ariti e s 

of h e alt h c ar e  m ar k et s  h a m p er  a  s m o ot h  f u n cti o ni n g  of  t h e  m ar k et  a n d  n e g ati v el y a ff e ct 

utili z ati o n of pr e v e nti v e d e nt al s er vi c e s ?  
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 I n or d er t o c o ntri b ut e t o t hi s q u e sti o n, c h a n g e s i n s h ort -r u n pri c e d e v el o p m e nt s, utili z ati o n 

p att er n s a n d pri c e el a sti cit y of d e m a n d f oll o wi n g t h e i ntr o d u cti o n of t h e  F M E w er e  a n al y s e d . 

T hi s  t h e  fir st  st u d y  t o  c o m pr e h e n si v el y  e x a mi n e  t h e s e  eff e ct s  wit h  a  s p e cifi c  f o c u s  o n 

pr e v e nti o n.  

I n  a c c or d a n c e  wit h  e xi sti n g e v al u ati o n s ( Milli m a n  2 0 1 3; N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit 2 0 1 2 b; 

N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 c), it w a s  a s s u m e d  t o  fi n d  pri c e  i n cr e a s e s  f oll o wi n g  t h e 

r ef or m. T hi s i s s u p p orte d b y r e c e nt e vi d e n c e p oi nti n g t o w ar d s li mit e d s u p pl y of d e nti st s i n 

t h e  N et h erl a n d s  d u e  t o  m ar k et  a c c e s s  b arri er s  a n d  t h er ef or e  a n  i n cr e a s e d  s u p pl y -si d e d 

b ar g ai ni n g p o w er ( K et el et al. 2 0 1 8). A d diti o n all y, v ari ati o n s i n pri c e c h a ng e s  w er e  e x p e ct e d  

f or  diff er e nt  ki n d  of  pr o c e d ur e s  d u e  t o  diff er e nt  l e v el s  of  a s y m m etri c  i nf or m ati o n f or  fir st-

st a g e s er vi c e s, s u c h a s pr e v e nti v e e x a mi n ati o n s, a n d t h er a p e uti c f oll o w -o n s er vi c e s, s u c h a s 

e xtr a cti o n s . U n d er fi x e d r ei m b ur s e m e nt r at e s, O O P pr i c e s f or pr e v e nti o n m a y i n cr e a s e wit h 

r ai si n g pri c e s f or d e nt al c ar e. T hi s m a y c h a n g e p ati e nt s’ m oti v e s f or s e ei n g a d e nti st fr o m a 

r e g ul ar-pr e v e nti o n -ori e nt e d  a p pr o a c h  t o  s y m pt o m -b a s e d  vi sit s.  T h er ef or e, it w a s  

h y p ot h e si z e d t h at  a n  i n cr e a s e  i n  O O P  pri c e s will  l e a d  t o  a  d e cr e a si n g  s h ar e  of  tr e at m e nt 

s e s si o n i n cl u di n g pr e v e nti v e s er vi c e s, w hil e at t h e s a m e ti m e t h e s h ar e of s e s si o n s i n cl u di n g 

r e st or ati v e i nt er v e nti o n s, s u c h a s e xtr a cti o n s, i n cr e a s es. 

Pri c e v ari ati o n s f oll o wi n g t h e F M E i m pl e m e nt ati o n e n a bl e d t h e e v al u ati o n of s h ort-r u n O O P 

pri c e  el a sti citi e s  of  d e m a n d  pr o vi di n g  a  st a n d ar di z e d  m e a s ur e  f or  r e a cti o n s  i n  d e m a n d  t o 

pri c e  c h a n g e s.  T hi s  all o w e d  t h e  a n al y si s  of  d e m a n d  r e a cti o n s  of  diff er e nt s er vi c e s  t o  pri c e 

c h a n g e s. It w a s  e x p e ct e d t h at  diff er e nt l e v el s of a s y m m etri c i nf or m ati o n ar e al s o  r efl e ct e d i n 

diff er e nt O O P pri c e el a sti citi e s f or diff er e nt pr o c e d ur e s.  

3. 23. 2  I n stit uti o n al b a c k gr o u n d: t h e D ut c h fr e e m ar k et e x p eri m e nt  I n stit uti o n al b a c k gr o u n d: t h e D ut c h fr e e m ar k et e x p eri m e nt  

I n 2 0 0 6, a m aj or h e alt h c ar e r ef or m i ntr o d u c e d a s y st e m of m a n a g e d c o m p etiti o n i n t h e D ut c h 

h e alt h  i n s ur a n c e  m ar k et  a n d  i niti at e d  i m pl e m e nt ati o n  of  c o m p etiti o n  i n  h e alt h -c ar e 

p ur c h a si n g  a n d  d eli v er y ( Kr o n e m a n  et  al.  2 0 1 6). I n  t hi s  pr o c e s s  of  e st a bli s hi n g  m ar k et 

m e c h a ni s m s, t h e i ntr o d u cti o n of pri c e li b er ali z ati o n i n d e nt al c ar e w a s al s o s u bj e ct of  p oliti c al 

d e b at e  ( F el d er et al. 2 0 1 8). I n 2 0 1 1, t h e g o v er n m e nt d e ci d e d t o i ntr o d u c e s u c h li b er ali z ati o n s 

i n  t h e  d e nt al  c ar e  m ar ket  o n  a n  e x p eri m e nt al  b a si s ( S c hi p p er s  2 0 1 1).  B e si d e s  c o st 

c o nt ai n m e nt a n d t h e i m pr o v e m e nt of s er vi c e q u alit y, t h e e x p eri m e nt’ s m ai n o bj e cti v e w a s t o 
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pr o m ot e  e ntr e pr e n e ur s hi p  a n d  t o  pr o vi d e  i n c e nti v e s  f or  t h e  di s s e mi n ati o n  of  pr o d u ct 

i n n o v ati o n s i n t h e m ar k et ( N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 1 b). T h e e x p eri m e nt s h o ul d pr o vi d e 

t h e  o p p ort u nit y  t o  e x a mi n e  h o w  pri c e s,  q u alit y  a n d  a c c e s si bilit y  d e v el o p  i n  a  li b er ali z e d 

m ar k et. D e nt al c ar e i s r ei m b ur s e d o n a f e e -f or-s er vi c e b a s e d s y st e m i n t h e N et h erl a n d s. Pri or 

t o t h e e x p eri m e nt a pri c e c eili n g wit h m a xi m u m t ariff s e xi st e d f or de nt al s er vi c e s d et er mi ni n g 

a m a xi m u m r e m u n er ati o n f or e a c h d e nt al s er vi c e it e m. T h e e x p eri m e nt i ntr o d u c e d o n J a n u ar y 

1 st, 2 0 1 2 all o w e d d e nt al c ar e pr o vi d er s  t o s et t h e pri c e s f or t h eir d e nt al s er vi c e s o n t h eir o w n.  

T h i s pri c e li b er ali z ati o n f or d e nt al s er vi c e s w a s a c c o m p a ni e d b y a m aj or o v er h a ul of t h e f e e 

s c h e d ul e ( N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 1 a). I n or d er t o pr o m ot e s er vi c e tr a n s p ar e n c y a n d 

pr o vi d e  b ett er c o m p ar a bilit y f or p ati e nt s, t h e 4 0 0 it e m s of t h e pr e vi o u sl y e xi sti n g f e e s c h e d ul e 

w er e s u m m ari z e d i nt o 1 5 0 m or e c o m pr e h e n si bl e, wi d er di a g n o sti c a n d tr e at m e nt c o d e s. T o 

m ai nt ai n  pri c e  tr a n s p ar e n c y, d e nt al  c ar e  pr o vi d er s  h a d  t o m a k e  t h eir  pri c e  li st s o p e nl y 

a v ail a bl e  f or  t h e  p ati e nt s,  f or  e x a m pl e  i n  t h e  w aiti n g  r o o m s a n d  o n  t h eir  w e b sit e s  

( N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 1 b).  

Alt h o u g h t h e e x p eri m e nt w a s i niti all y pl a n n e d t o l a st f or t hr e e y e ar s, it w a s t er mi n at e d at t h e 

e n d of 2 0 1 2. T hi s w a s m ai nl y d u e t o o b s er v e d i n cr e a s e s i n s er vi c e pri c e s. A n al y s e s of m ar k et 

pri c e s f or a s m all b a s k et of s er vi c e s s h ortl y aft er t h e st art of t h e e x p eri m e nt  i n di c at e d a 4 % 

i n cr e a s e i n pri c e s f or d e nt al s er vi c e s ( N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 2 a). S u b s e q u e nt a n al y s e s 

of pri c e c h a n g e s  f oll o wi n g t h e pri c e li b er ali z ati o n s h o w e d  h et er o g e n e o u s eff e ct s. R e p e at e d 

offi ci al  r e p ort s  b y  t h e  D ut c h  H e alt h c ar e  A ut h orit y  ( N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit:  N Z a) 

c o n cl u d e d pri c e  i n cr e a s e s  b y  9, 6 %  a n d  1 0, 7 %  b a s e d  o n  t h e  c o m p ari s o n  of  a  s u b gr o u p  of 

s er vi c e  it e m s ( N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 b;  N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 c).  I n 

c o ntr a st,  a  r e p ort  c o m mi s si o n e d  b y  t h e  D ut c h  D e nti st  A s s o ci ati o n  ( A N T)  f o u n d  a  pri c e 

i n cr e a s e of 3 % attri b ut a bl e t o t h e pri c e li b er ali z ati o n ( Milli m a n 2 0 1 3). T h e y cl ai m e d  t h at t h e 

m ai n pr o p orti o n of t h e i n cr e a s e o b s er v e d b y N Z a’ s offi ci al r e p ort tr a c e b a c k t o t h e e xt e n si v e 

r e arr a n g e m e nt of t h e f e e s c h e d ul e.  

S h ort -t er m c h a n g e s i n d e nt al c ar e f e e s ar e of i nt er e st f or p e o pl e wit h o ut i n s ur a n c e c o v er a g e 

f or d e nt al c ar e. H o w e v er, f or t h o s e p e o pl e wit h c o v er a g e f or d e nt al s er vi c e s, c h a n g e s i n O O P 

p a y m e nt s  ar e  a  r el e v a nt  d e ci si o n  crit eri o n  d et er mi ni n g  t h eir  utili z ati o n  of  or al h e alt h c ar e . 

W hil e d e nt al c ar e i s pr o vi d e d u n d er t h e b a si c i n s ur a n c e c o v er a g e f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s 

i n t h e N et h erl a n d s, t h e m aj orit y of a d ult d e nt al s er vi c e s ar e n’t c o v er e d b y t hi s b a si c p a c k a g e. 
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8 8 % of t h e i n s ur e d p o p ul ati o n p ur c h a s e d a d diti o n al i n s ur a n c e c o v er a g e i n 2 0 1 2 a n d  7 6 % of 

t h e s e c o ntr a ct s al s o c o v er e d d e nt al c ar e ( N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 2 d). T hi s m e a n s t h at 

t w o t hir d s of t h e a d ult p o p ul ati o n t o o k out a d diti o n al i n s ur a n c e c o v er a g e f or d e nt al c ar e i n 

t h e r ef or m y e ar.  

M o st i n s ur a n c e c o m p a ni e s d efi n e d m a xi m u m r ei m b ur s e m e nt r at e s f or 2 0 1 2, t h e y e ar of t h e 

F M E  ( D e V ol k s kr a nt 2 0 1 2). T h e fr a cti o n of t h e f e e t h at e x c e e d s m a xi m u m c o m p e n s ati o n r at e s 

m u st b e p ai d o ut -of -p o c k et b y t h e p ati e nt. Alt h o u g h t h e s e m a xi m u m r at e s w h er e a dj u st e d 

o v er  t h e  c o ur s e  of 2 0 1 2,  t o  a c c o u nt f or  i n cr e a s e d  s er vi c e  f e e s,  p ati e nt s  f a c e d  i n cr e a s e s  i n 

O O P pri c e s d uri n g t h e y e ar of t h e e x p eri m e nt  ( A c h m e a 2 0 1 2).  

3. 33. 3  M et h o d s  M et h o d s  

3. 3. 13. 3. 1  D at a  D at a  

A n o n y mi z e d  cl ai m s -l e v el  a d mi ni str ati v e  d at a  s p a n ni n g  a  3-y e ar p eri o d  fr o m  2 0 1 1  t o  2 0 1 3 

w er e o bt ai n e d fr o m t h e A c h m e a H e alt h D at a b a s e . T h e d at a s et i n cl u d ed all s er vi c e s t h at w er e 

pr o vi d e d t o A c h m e a  c u st o m er s wit hi n t hi s p eri o d. T h e s e w er e p ati e nt s wit h a d diti o n al d e nt al 

i n s ur a n c e  a s  w ell  a s  c hil dr e n  a n d  a d ol e s c e nt s  h avi n g  r e c ei v e d  c ar e  u n d er  b a si c  h e alt h 

i n s ur a n c e c o v er a g e. T h e d at a s et pr o vi d ed i nf or m ati o n a b o ut pr o c e d ur e c o d e s, t h e c al e n d ar 

w e e k  of s er vi c e  pr o vi si o n, u ni q u e  p ati e nt  a n d pr o vi d er  i d e ntifi er s,  p ati e nt s’ a g e  gr o u ps (i n 

fi v e-y e ar  i nt er v al s),  p ati e nt s’  s e xe s a n d  i n s ur a n c e  st at u s e s,  a s  w ell  a s  c o m pl et e  c o st 

i nf or m ati o n. C o st d at a i n cl u d ed pr o vi d er  f e e, c o-p a y m e nt s a n d i n s ur a n c e r ei m b ur s e m e nt s. I n 

t ot al,  t h e  d at a s et  c o m pri s ed 4 1, 1 4 5, 1 0 7  cl ai m s  fr o m  1 9, 5 4 2, 8 5 7  tr e at m e nt  s e s si o n s f or 

3, 1 1 8, 5 1 7 u ni q u e p ati e nt s. S er vi c e s w er e m ai nl y p erf or m e d b y d e nti st s. O nl y 1 0 % of cl ai m s 

w er e m a d e b y d e nt al h y gi e ni st. A p ati e nt tr e at m e nt s e s si o n w a s  d efi n e d a s “ all tr e at m e nt s 

pr o vi d e d t o a p ati e nt wit hi n o n e w e e k ”.   

3. 3. 23. 3. 2  D at a h ar m o ni z ati o n  D at a h ar m o ni z ati o n  

T h e pr e s e nt a n al y si s  f a c ed t h e s a m e c h all en g e a s pr e vi o u s e v al u ati o n s  of t h e F M E  ( Milli m a n 

2 0 1 3; N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 b;  N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 c) , w hi c h w a s  a n 

a d e q u at e  h ar m o ni z ati o n  of  tr e at m e nt  c o d e s.  Alt h o u g h  pr o c e d ur e  c o d e s  c h a n g e d 

s u b st a nti all y  i n  2 0 1 2,  t h e  N Z a  di d  n ot  r el e a s e  a  tr a n sl ati o n  s c h e m e.  I n  or d er  t o  e n a bl e  a 

c o m p ari s o n of s er vi c e s pr o vi d e d o v er s e v er al y e ar s, pr o c e d ur e c o d e s fr o m 2 0 1 1 -2 0 1 3  w er e 

h ar m o ni z e d  i nt o  s er vi c e  b a s k et s  (s e e T a bl e 4) ( N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 1 d; 
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N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 1 c;  N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 e;  N e d erl a n d s e  

Z or g a ut orit eit 2 0 1 3) . A d et ail e d o v er vi e w i s pr o vi d e d i n t h e A p p e n di x T a bl e A 2 - 3. D u e t o 

s u b st a nti al c h a n g e s i n pr o c e d ur e c o d e s, it w a s n ot p o s si bl e t o h ar m o ni z e all s er vi c e s. B e si d e s 

pr e v e nti v e  s er vi c e s,  t hr e e  a d diti o n al  tr e at m e nt/  di a g n o sti c  it e m s  w er e  s el e ct e d  t o  e n a ble 

c o m p ari s o n s t o b e m a d e . A d diti o n all y, t h e c h a n g e s i n t h e f e e s c h e d ul e m ad e  it i m p o s si bl e 

t o a n al y s e  c h a n g e s i n o v er all d e nt al c ar e s er vi c e utili z ati o n.  

T a bl e 4: S er vi c e b a s k et s a n d a s s o ci at e d pr o c e d ur e c o d e s  

S e rv ic e  ba s k e t  P ro c e d u re  co d e s  

P re v e n tiv e  ex a m in a tio n s  an d  ora l hy g ie n e  ad v ic e  C 1 1, C 1 2, M 3 1, M 7 0; A 1 1 1, C 1 1 2, C 1 1 4, C 1 2 4; C 1 1, C 1 3, M 0 1, 

M 0 2  

S c a lin g  an d  po lis h in g  M 5 0, M 5 5, M 5 9; C 2 1 2, C 2 1 4; M 0 3  

F is s u re  se a la n ts  (o n ly  fo r ch ild r e n / ad o le s c e n ts ) V 3 0, V 3 5; C 5 1 1; V 3 0, V 3 5  

F lu o rid e  ap p lic a tio n s  (o n ly  fo r ch ild re n /  ad o le s c e n ts ) M 1 0, M 2 0, M 2 1; C 6 1 1, C 8 1 1; M 0 5, M 1 0, M 2 0  

D ire c t re s to ra tio n s  V 1 0,  V 1 1,  V 1 2,  V 1 3,  V 1 4  ( V 2 0,  V 2 1,  V 5 0,  V 6 0,  V 7 0,  V 8 0,  V 8 5);  

E 1 1 1, E 1 1 2, E 1 1 3, E 1 1 4, E 1 3 1, E 4 1 1; V 1 1, V 1 2, V 1 3, V 1 4 ( V 2 0, 

V 2 1, V 5 0, V 6 0, V 7 0, V 8 0, V 8 5)  

E x tra c tio n s  H 1 0,  H 1 5,  H 3 0,  H 3 5  ( H 2 0,  H 2 1,  H 2 5,  H 9 0);  J 3 1 1,  J 3 1 5;  H 3 5,  

H 1 1, H 1 6 ( H 2 1, H 9 0)  

R a d io g ra p h s  X 1 0, X 2 1, X 2 2, X 2 4; A 3 1 1, A 3 2 1,  A 3 2 4, A 3 2 7; X 1 0, X 2 1, X 2 2,  

X 2 4, X 2 5, X 2 6  

 

F or e a c h of t h e s e gr o u p s of s er vi c e s, a bi n ar y v ari a bl e  w a s s et t o 1 f or a p arti c ul ar tr e at m e nt 

s e s si o n if at l e a st o n e c orr e s p o n di n g c o d e w a s r e m u n er at e d i n t h at s e s si o n. Ot h er wi s e, it w a s 

s et t o 0. O n a s e s si o n l e v el, p a y m e nt i nf or m ati o n p er s er vi c e b a s k et  w er e t ot all e d  t o o bt ai n 

o n e  v al u e  f or  e v er y  p a y m e nt  v ari a bl e  of  i nt er e st f or  e a c h b a s k et.  Pr o vi d er  f e e s a s  w ell  a s  

p ati e nt s’ O O P e x p e n dit ur e s w er e c al c ul at e d . 

3 .3 .3 ! E m p iric a l stra te g y   

U tiliz a tio n  

I n or d er t o i d e ntif y t h e e x p eri m e nt’ s i m p a ct o n utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s, utili z ati o n of 

s er vi c e s i n t h e pr e- e x p eri m e nt y e ar a n d i n t h e y e ar of t h e e x p eri m e nt  w er e c o m p ar e d . T h e 

a n al y s e s  e sti m at e d t h e  li k eli h o o d  t h at  a  tr e at m e nt  s e s si o n  i n cl u d ed t h e  tr e at m e nt  it e m  of  

i nt er e st. A n al y si s d i d n ot all o w st at e m e nt s of c h a n g e s i n o v er all d e nt al c ar e u s e b ut e v al u at e d 

s hift s i n t h e c o m p o siti o n of utili z ati o n. O n a n i n di vi d u al tr e at m e nt s e s si o n l e v el,  p o ol e d p a n el 

l o gi sti c r e gr e s si o n w a s a p pli e d . B y r e stri cti n g t h e a n al y si s t o t w o c al e n d ar y e ar s wit h o n e pr e -

i ntr o d u cti o n  a n d o n e  p o st-i ntr o d u cti o n c al e n d ar y e ar  a n d b y p o oli n g  d at a i n t h e pr e - a n d 

p o st -i ntr o d u cti o n p eri o d i n or d er t o r e d u c e v ari a n c e, s u b st a nti al v ol atilit y of utili z ati o n o v er 
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t h e c al e n d ar y e ar w a s c o n si d er e d . I n or d er t o a d dr e s s u n o b s er v e d b ut fi x e d i n di vi d u al p ati e nt 

c h ar a ct eri sti c s,  t h e l o n git u di n al c h ar a ct er of t h e u n d erl yi n g d at a  w a s e x pl oit e d  a n d p ati e nt 

l e v el fi x e d eff e ct s w er e i n cl u d e d  i n t h e a n al y s e s ( A n gri st a n d Pi s c h k e 2 0 0 8). 

� � � �  � � �  � � � � �� � � � � � � �    ( 1)  

R e gr e s si o n a n al y s e s w er e p erf or m e d a c c or di n g t o e q u ati o n ( 1) f or e a c h s er vi c e b a s k et. � � �  - 

t h e v ari a bl e of i nt er e st - i s a d u m m y v ari a bl e f or e a c h tr e at m e nt s e s si o n of p ati e nt � at ti m e �  

i n di c ati n g w h et h er it i n cl u d e s at l e a st o n e pr o c e d ur e of t h e p arti c ul ar s er vi c e b a s k et or n ot. 

� � �� � � d e n ot e s a d u m m y v ari a bl e i n di c ati n g t h e p o st -i ntr o d u cti o n  p eri o d.  H er e b y, �  i s t h e 

e sti m at or of  i nt er e st.  � � �  r e pr e s e nt s t h e err or t er m. F oll o wi n g pr e vi o u s a n al y s e s, i n di c ati n g 

t h at r e a cti o n s i n utili z ati o n m a y c o n si d er a bl y diff er b et w e e n c hil dr e n a n d a d ult s, t h e a n al y s e s 

w er e str atifi e d f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s u p t o t h e a g e of 1 8 a n d a d ult s.  

� O O P  pric e  ela s tic ity  of de m a n d  

I n  or d er  t o  c o m bi n e  i nf or m ati o n  a b o ut  O O P  pri c e s  a n d  s er vi c e  utili z ati o n,  O O P  pri c e  

el a sti citi e s of d e m a n d f or e v er y s er vi c e u n d er e v al u ati o n  w er e  c al c ul at e d . T hi s  r efl e ct s  t h e 

r e a cti o n of d e m a n d o n pri c e c h a n g e s i n t h e s h ort-r u n.  H er e b y, t h e v ari a bilit y i n pri c e s a n d 

utili z ati o n i n d u c e d b y t h e r ef or m  w a s e x pl oit e d . I n t h e c o nt e xt of t hi s s h ort-r u n p er s p e cti v e 

u n d er e v al u ati o n, t h e pri c e i nf or m ati o n c o n stit ut e s  a n e x o g e n o u s v ari a bl e. It i s a s s u m e d t h at 

i n t h e s h ort ti m e h ori z o n of t h e e x p eri m e nt, d e nt al c ar e pr o vi d er s  u s e d t h eir pri ci n g p o w er i n 

a n e n vir o n m e nt wit h fi x e d a n d li mit e d s u p pl y. O b s er v e d utili z ati o n of t h e s p e cifi c s er vi c e w a s  

u s e d  a s  a  pr o x y  f or  d e m a n d  ( Y ul e  a n d  P ar ki n  1 9 8 5).  Dat a w a s  a g gr e g at e d  o n  a n  a n n u al  

pr o vi d er l e v el t o pr o vi d e t h e n u m b er of s er vi c e s a n d a v er a g e pri c e s p er pr o vi d er p er y e ar f or 

e v er y s er vi c e b a s k et. T o o bt ai n a wi d er r a n g e of pri c e a n d utili z ati o n i nf or m ati o n, o b s er v ati o n s 

fr o m 2 0 1 1-2 0 1 3  w er e i n cl u d e d i n t h e a n al y si s . P oi s s o n  r e gr e s si o n w a s p erf or m e d d u e t o t h e 

c o u nt d at a c h ar a ct er of t h e o ut c o m e v ari a bl e. Pr o vi d er -l e v el fi x e d eff e ct s w er e i n cl u d e d t o 

c o ntr ol f or u n o b s er v e d c h ar a ct eri sti c s of t h e pr o vi d er , s u c h a s pr a cti c e si z e, et c.. A g ai n, t h e 

a n al y si s w a s str atifi e d f or t w o a g e gr o u p s.  

� � � �  � � �  � � � � � � � � � � � � � � � � �    ( 2) 

T h e  o ut c o m e  v ari a bl e  � � �  c o u nt s  t h e  n u m b er  of  tr e at m e nt  s e s si o n s  wit h  t h e  r e s p e cti v e  

tr e at m e nt pr o vi d e d b y pr o vi d er  �  at ti m e � . � � �  r e pr e s e nt s a v er a g e p ati e nt s O O P c o ntri b uti o n 

f or t hi s s er vi c e f or d e nti st �  at ti m e � . � �� �  i s a v e ct or of c o ntr ol v ari a bl e s c o nt ai ni n g i nf or m ati o n 
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a b o ut t h e p ati e nt’ s a g e, s e x a n d a d diti o n al i n s ur a n c e c o v er a g e. . 8 #  d e n ot e s t h e err or t er m . 

B a s e d o n t h e r e gr e s si o n r e s ult s fr o m e q u ati o n ( 2), m ar gi n s at m e a n w er e c al c ul at e d t o o bt ai n 

el a sti cit y e sti m at e s. It d e n ot e s t h e pr o p orti o n at e c h a n g e i n d e m a n d gi v e n a pr o p orti o n at e 

c h a n g e i n pri c e. All a n al y s e s w er e p erf or m e d  u si n g St at a 1 3. 1 a n al yti c al s oft w ar e ( St at a C or p. 

2 0 1 3. C oll e g e St ati o n, T X: St at a C or p L P.). St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * 

f or p < 0. 0 1. 

3. 43. 4  R e s ult s  R e s ult s  

T a bl e 5 s h o w s  s u m m ar y  st ati sti c s  f or  d e p e n d e nt  a n d  i n d e p e n d e nt  v ari a bl e s  f or  t h e  w h ol e 

s a m pl e str atifi e d b y a g e gr o u p s a n d y e ar s. T h e m e a n of p ati e nt s’ a g e w a s  1 0 y e ar s f or c hil dr e n 

a n d a d ol e s c e nt s a n d 4 6 y e ar s f or a d ult s. Pr e v e nti v e s er vi c e s w er e  utili z e d i n m o st s e s si o n s i n 

b ot h  a g e  gr o u p s.  H er e b y,  pr e v e nti v e  e x a mi n ati o n s  a n d  or al  h y gi e n e  a d vi c e w er e  m o st 

pr e v al e nt f oll o w e d  b y  d e nt al  cl e a ni n g s  f or  a d ult s.  Fi s s ur e  s e al a nt s  w er e  pl a c e d  i n 5. 9 %  of 

tr e at m e nt s e s si o n s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s. T ur ni n g t o t h e n o n -pr e v e nti v e it e m s: Dir e ct 

r e st or ati o n s w er e p erf or m e d i n o n e q u art er of a d ult tr e at m e nt s e s si o n s, f oll o w e d b y X -r a y s. 

Dir e ct r e st or ati o n s w er e  al s o t h e m o st pr e v al e nt s er vi c e i n t h e y o u n g er a g e gr o u p f oll o w e d 

b y X -r a y s. E xtr a cti o n s pl a ye d  o nl y a mi n or r ol e wit h ar o u n d 3 % i n b ot h a g e gr o u p s. D e s cri pti v e 

st ati sti c s  s h o w  v ari ati o n s  b et w e e n  t h e  y e ar  of  t h e  e x p eri m e nt  a n d  t h e  pr e - a n d  p o st -

e x p eri m e nt y e ar s. T h e fr a cti o n of s e s si o n s i n cl u di n g a n y pr e v e nti v e s er vi c e dr o p p e d i n t h e 

i nt er v e nti o n y e ar. T hi s d ev el o p m e nt w a s  al s o o b s er v a bl e f or m o st pr e v e nti v e it e m s e x c e pt f or 

d e nt al cl e a ni n g s i n a d ult s a n d fl u ori d e a p pli c ati o n s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s.  R e g ar di n g 

r e st or ati v e  it e m s  a n d  X-r a y s,  d e s cri pti v e  st ati sti c s  s h o w  mi x e d  d e v el o p m e nt s.  T h e s h ar e  of 

s e s s i o n  i n cl u di n g  X-r a y s  f or  t h e  y o u n g er  a g e  gr o u p  sli g htl y  i n cr e a s ed i n  t h e  y e ar  of  t h e 

i nt er v e nti o n a n d s o di d t h e s h ar e of e xtr a cti o ns f or t h e a d ult p o p ul ati o n. R el ati v e utili z ati o n 

of t h e r e m ai ni n g it e m s i n cr e a s e d i n t h e y e ar of t h e e x p eri m e nt.  
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T a bl e 5 : S u m m ar y st ati sti c s: d e p e n d e nt a n d i n d e p e n d e nt v ari a bl e s   

  a g e gr o u p 0 -1 7 M e a n ( S D)  a g e gr o u p 0 -1 7 M e a n ( S D)  a g e gr o u p 1 8 -9 5 + M e a n ( S D)  a g e gr o u p 1 8 -9 5 + M e a n ( S D)  

  2 0 1 1  2 0 1 1  
2 0 1 2 

(i nt er v e nti o n) 

2 0 1 2 

(i nt er v e nti o n) 
2 0 1 3  2 0 1 3  1 0 1 1  1 0 1 1  

2 0 1 2 

(i nt er v e nti o n) 

2 0 1 2 

(i nt er v e nti o n) 
2 0 1 3  2 0 1 3  

P ati e nt’ s a g e  P ati e nt’ s a g e  1 0. 0 5 ( 4. 0 8 3)  1 0. 0 8 ( 4. 0 8 3)  1 0. 0 8 ( 4. 0 9 4)  4 6. 1 7 ( 1 6. 0 0)  4 6. 4 4 ( 1 6. 1 8)  4 6. 7 5 ( 1 6. 2 7)  

W o m e n/ Girl s ( % of all p ati e nt s)  W o m e n/ Girl s ( % of all p ati e nt s)  0. 4 9 0 ( 0. 5 0 0)  0. 4 8 9 ( 0. 5 0 0)  0. 4 8 9 ( 0. 4 9 9)  0. 5 4 0 ( 0. 4 9 8)  0. 5 4 0 ( 0. 4 9 8)  0. 5 3 9 ( 0. 4 9 8)  

Fr a cti o n of s e s si o n i n cl u di n g t h e 

f oll o wi n g i nt er v e nti o n 

Fr a cti o n of s e s si o n i n cl u di n g t h e 

f oll o wi n g i nt er v e nti o n 
      

Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e 

a d vi c e   
0. 5 1 6 ( 0. 5 0 0)  0. 4 8 1 ( 0. 5 0 0)  0. 5 2 0 ( 0. 5 0 0)  0. 5 5 6 ( 0. 4 9 7)  0. 5 1 6 ( 0. 5 0 0)  0. 5 6 3 ( 0. 4 9 6)  

D e nt al cl e a ni n g s  0. 1 7 8 ( 0. 3 8 2)  0. 1 4 9 ( 0. 3 5 6)  0. 1 7 9 ( 0. 3 8 3)  0. 3 6 1 ( 0. 4 8 0)  0. 3 6 8 ( 0. 4 8 2)  0. 3 9 2 ( 0. 4 8 8)  

Fi s s ur e s e al a nt s  0. 0 6 2 ( 0. 2 4 0)  0. 0 5 8 ( 0. 2 3 4)  0. 0 5 7 ( 0. 2 3 1)  N A  N A  N A  

Fl u ori d e a p pli c ati o n s  0. 2 2 2 ( 0. 4 1 6)  0. 2 2 5 ( 0. 4 1 7)  0. 2 2 8 ( 0. 4 2 0)  N A  N A  N A  

A n y pr e v e nti v e s er vi c e  0. 5 6 9 ( 0. 4 9 5)  0. 5 3 6 ( 0. 4 9 9)  0. 5 7 3 ( 0. 4 9 5)  0. 6 2 1 ( 0. 4 8 5)  0. 5 9 1 ( 0. 4 9 2)  0. 6 6 0 ( 0. 4 7 4)  

Dir e ct r e st or ati o n s  0. 1 1 0 ( 0. 3 1 3)  0. 0 9 9 ( 0. 2 9 9)  0. 1 0 4 ( 0. 3 0 5)  0. 2 5 9 ( 0. 4 3 8)  0. 2 4 8 ( 0. 4 3 2)  0. 2 5 7 ( 0. 4 3 7)  

E xtr a cti o n s  0. 0 2 7 ( 0. 1 6 0) 0. 0 2 6 ( 0. 1 5 9)  0. 0 2 6 ( 0. 1 5 8)  0. 0 3 0 ( 0. 1 7 2)  0. 0 3 2 ( 0. 1 7 5)  0. 0 2 6 ( 0. 1 5 9)  

X- r a y s 0. 0 7 9 ( 0. 2 7 0)  0. 0 8 3 ( 0. 2 7 6)  0. 0 7 9 ( 0. 2 7 0)  0. 2 1 1 ( 0. 4 0 8)  0. 2 0 4 ( 0. 4 0 3)  0. 2 1 2 ( 0. 4 0 8) 

NN  ( n u m b er of s e s si o n s)  ( n u m b er of s e s si o n s) 2, 0 2 7, 5 0 0  2, 0 3 2, 3 8 6  2, 1 7 9, 4 1 5  4, 5 0 3, 7 8 1  4, 3 9 5, 2 4 5  4, 4 0 4, 5 4 8  

 

A v er a g e s er vi c e f e e i n cr e a s e s  w er e  o b s er v e d  i n t h e r ef or m y e ar f or n e arl y all tr e at m e nt it e m s 

u n d er i n v e sti g ati o n; e x c e pt f or fl u ori d e a p pli c ati o n s f or a d ult p ati e nt s ( s e e A p p e n di x  T a bl e 

A 2 - 1 T a bl e A 2 - 2). H o w e v er, t h e m a g nit u d e s of i n cr e a s e s diff er e d  s u b st a nti all y a n d r a n g e 

fr o m 1, 5 % f or X-r a y s f or a d ult s t o 4 5 % f or t o ot h e xtr a cti o n s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s. I n 

g e n er al, i n cr e a s e s i n s er vi c e f e e s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s w er e  hi g h er t h a n f or a d ult c ar e. 

Aft er t h e r ef or m w a s a b oli s h e d, m o st s er vi c e f e e s dr o p p e d  b ut w er e  still a b o v e t h e pr e -r ef or m 

l e v el. P ati e nt s’ O O P e x p e n dit ur e s w er e  a m ulti pl e of t h e pr e -r ef or m e x p e n dit ur e s i n 2 0 1 2 f or 

m o st of t h e s er vi c e it e m s ( T a bl e 6 a n d T a bl e 7 ). S er vi c e s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s ca m e 

al o n g wit h s u b st a nti al c o -p a y m e nt s i n t h e y e ar of t h e e x p eri m e nt, w h er e a s O O P e x p e n dit ur e s 

f or t h e s e s er vi c e s w er e pr e vi o u sl y 0. I n 2 0 1 3, a v er a g e O O P e x p e n dit ur e s n e arl y r et ur n e d  t o 

t h e pr e-r ef or m b a s eli n e v al u e s. R e g ar di n g fir st-st a g e a n d f oll o w -o n s er vi c e s,  l ar g er i n cr e a s e s 

i n  s er vi c e  f e e s  a n d  O O P  e x p e n dit ur e s  f or  r e st or ati v e  s er vi c e s w er e  o b s er v e d ,  s u c h  a s 

e xtr a cti o n s, t h a n f or r e g ul ar s er vi c e s, s u c h a s pr e v e nti v e e x a m s a n d or al h y gi e n e a d vi c e s.  
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T a bl e 6 : D e s cri pti v e st ati sti c s: p ati e nt s’ O O P e x p e n dit ur e s f or a g e gr o u p s 1 8 -9 5 +  

I nt er v e nti o n I nt er v e nti o n 

A v er a g e O O P e x p e n dit ur e s ( S D  ( st a n d ar d 

d e vi ati o n )) 

A v er a g e O O P e x p e n dit ur e s ( S D  ( st a n d ar d 

d e vi ati o n )) 
  A b s ol ut e c h a n g e i n O O P e x p e n dit ur e s  A b s ol ut e c h a n g e i n O O P e x p e n dit ur e s  

2 0 1 1  2 0 1 1  2 0 1 2  2 0 1 2  2 0 1 3  2 0 1 3    2 0 1 2  2 0 1 2  2 0 1 3  2 0 1 3  

Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e 

a d vi c e  a d vi c e  
0. 0 6  €  ( 0. 8 5) 0. 8 9 €  ( 2. 3 7) 0. 0 6 €  ( 0. 9 9)  + 0 .8 3 €  - 0.8 3 €  

D e nt al cl e a ni n g s  D e nt al cl e a ni n g s  0. 1 9 €  ( 2. 2 0) 3. 0 0 €  ( 4. 4 5) 0. 4 3 €  ( 4. 2 9)  + 2 .8 1 €  - 2.5 7  €  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s  5. 8 9 €  ( 1 2. 7 4) 1 2. 9 3 €  ( 2 1. 2 5) 5. 8 9 €  ( 1 2. 8 3)  + 7 .0 4 €  - 7.0 4 €  

E xtr a cti o n s  E xtr a cti o n s  4. 4 0 €  ( 1 0. 9 2) 1 2. 7 5 €  ( 2 3. 9 6) 4. 6 4 €  ( 1 0. 7 5)  + 8 .3 5 €  - 8.1 1 €  

X- r a y s X- r a y s 7. 4 0 €  ( 5. 9 5) 8. 4 8 €  ( 6. 8 1) 7. 7 4 €  ( 6. 0 8)  + 1 .0 8 €  - 0.7 4 €  

 

T a bl e 7 : D e s cri pti v e st ati sti c s: p ati e nt s’ O O P e x p e n dit ur e s f or a g e gr o u p s 0 -1 7  

I nt er v e nti o n I nt er v e nti o n 
A v er a g e O O P e x p e n dit ur e s ( S D)  A v er a g e O O P e x p e n dit ur e s ( S D)    A b s ol ut e c h a n g e i n O O P e x p e n dit ur e s  A b s ol ut e c h a n g e i n O O P e x p e n dit ur e s  

2 0 1 1  2 0 1 1  2 0 1 2  2 0 1 2  2 0 1 3  2 0 1 3    2 0 1 2  2 0 1 2  2 0 1 3  2 0 1 3  

Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e 

a d vi c e  a d vi c e  
0. 0 0 €  ( 0. 1 0) 0. 2 5 €  ( 1. 4 2) 0. 0 2 €  ( 1 9. 3 2)  + 0 .2 5 €  - 0.2 3 €  

D e nt al cl e a ni n g s  D e nt al cl e a ni n g s  0. 0 1 €  ( 0. 2 7) 0. 8 5 €  ( 2. 3 2) 0. 0 2 €  ( 0. 6 0)  + 0 .8 4 €  - 0.8 3 €  

Fi s s ur e s e al a nt s  Fi s s ur e s e al a nt s  0. 0 1 €  ( 0. 6 7) 2. 4 6 €  ( 8. 1 5) 0. 0 1 €  ( 0. 2 6)  + 2 .4 5 €  - 2.4 5 €  

Fl u ori d e a p pli c ati o n s  Fl u ori d e a p pli c ati o n s  0. 0 0 €  ( 0. 1 1) 0. 4 6 €  ( 1. 0 7) 0. 0 0 €  ( 0. 0 6)  + 0 .4 6 €  - 0.4 6 €  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s  0. 0 1 €  ( 0. 4 5) 2. 0 1 €  ( 7. 8 8) 0. 0 1 €  ( 0. 7 2)  + 2 .0 0 €  - 2.0 0 €  

E xtr a cti o n s  E xtr a cti o n s  0. 0 0 €  ( 0. 0 9) 2. 3 8 €  ( 8. 1 7) 0. 0 1 €  ( 0. 3 0)  + 2 .3 8 €  - 2.3 7 €  

X- r a y s X- r a y s 0. 0 0 €  ( 0. 2 6) 0. 9 7 €  ( 4. 2 4) 0. 0 1 €  ( 0. 6 3)  + 0 .9 7 €  - 0.9 6 €  

 

T a bl e 8 a n d T a bl e 9 pr o vi d e l o gi sti c r e gr e s si o n r e s ult s wit h p ati e nt fi x e d eff e ct s f or utili z ati o n 

c h a n g e s f oll o wi n g t h e i ntr o d u cti o n of t h e e x p eri m e nt. R e s ult s ar e pr e s e nt e d a s o d d s r ati o s 

a n d  a s s o ci at e d  p er c e n t a g e  c h a n g e s  i n  utili z ati o n.  O d d s  r ati o s  ( O R)  i n di c at e  a  d e cr e a s e  i n 

utili z ati o n  f oll o wi n g  t h e  r ef or m  ( O R < 1)  or  a n  i n cr e a s e  f oll o wi n g  t h e  r ef or m  ( O R > 1).  All 

e sti m at e s ar e st ati sti c all y si g nifi c a nt u n d er  α = 0. 0 1.  F or  p ati e nt s  a g e d 1 8  a n d  ol d er, r e s ult s 

i n di cat e a si g nifi c a nt r el ati v e d e cr e a s e i n utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n c o m p ari s o n t o 

o v er all d e nt al c ar e u s e: T h e s h ar e of s e s si o n s i n cl u di n g a n y pr e v e nti v e s er vi c e d e cr e a s e d b y 

3. 3 9 %  ( O R:  0. 8 7 3 ( S E ( st a n d ar d  err or): 0. 0 0 2) ).  H o w e v er,  f or  s p e cifi c  pre v e nti v e  it e m s,  t h e 

r e s ult s w er e  h et er o g e n e o u s: L ar g e d e cr e a s e s w er e  o b s er v e d f or pr e v e nti v e e x a m s a n d or al 

h y gi e n e a d vi c e ( -4. 1 4 %; O R: 0. 8 4 7 ( S E: 0. 0 0 1) ), w hil e s e s si o n s  w er e  m or e  li k el y  t o  i n cl u d e 

d e nt al cl e a ni n g s ( 0. 4 8 %; O R: 1. 0 1 9 ( S E: 0. 0 0 2) ). R e s ult s  al s o s h o w  si g nifi c a nt d e cr e a s e s i n t h e 

s h ar e  of  dir e ct  r e st or ati o n s  a n d  X -r a y s.  T h e  fr a cti o n  of  s e s si o n s  c o nt ai ni n g  e xtr a cti o n s 

i n cr e a s ed i n t h e a d ult p o p ul ati o n b y 1. 8 0 % ( O R: 1. 0 7 5 ( S E: 0. 0 0 2) ) f oll o wi n g t h e r ef or m. F or 

c hil dr e n  a n d  a d ol e s c e nt s,  l o gi sti c  r e gr e s si o n  r e s ult s  s h o w  a  l ar g er  r el ati v e  d e cr e a s e  i n 

utili z ati o n  of  pr e v e nti v e  it e m s  c o m p ar e d  t o  t h e  a d ult  p o p ul ati o n.  T h e  fr a cti o n  of  s e s si o n s 

c o nt ai ni n g a n y pr e v e nti v e s er vi c e d e cr e a s e d b y 5. 2 9 % ( O R: 0. 8 0 9 ( S E: 0. 0 0 2) ) f oll o wi n g t h e 
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r ef or m.  E x c e pt  f or fl u ori d e  a p pli c ati o n s  ( 2. 0 7 %,  O R:  1. 0 8 6 ( S E: 0. 0 0 4) ),  t h e  li k eli h o o d  t h at 

tr e at m e nt s e s si o n s i n cl u d e pr e v e nti v e s er vi c e s d e cr e a s e d . T h e l ar g e st d e cr e a s e w a s o b s er v e d 

f or  pr e v e nti v e  e x a m s  a n d  or al  h y gi e n e  i n str u cti o n s  wit h -5. 3 0 %  ( O R:  0. 8 0 8 ( S E: 0. 0 0 3) ).  I n 

c o m p ari s o n  t o  o v er all s  d e nt al  c ar e  u s e,  d e nt al  cl e a ni n g s  a n d  fi s s ur e  s e al a nt s  d e cli n e d b y 

2. 2 7 %  ( O R:  0. 9 1 3 ( S E: 0. 0 0 4) )  a n d  2. 0 0 %  ( O R:  0. 9 2 3 ( S E: 0. 0 0 5) )  r e s p e cti v el y.  F or  n o n-

pr e v e nti v e it e m s, s e s si o n s w er e l e s s li k el y t o i n cl u d e dir e ct r e st or ati o n s ( -1. 7 1 %; O R: 0. 9 3 4 

( S E: 0. 0 0 4) ) a n d e xtr a cti o n s (-5. 4 %; O R: 0. 8 0 4 ( S E: 0. 0 0 6) ) i n t h e a g e gr o u p u n d er 1 8 b ut m or e 

li k el y t o i n cl u d e X-r a y s ( 4. 0 8 %; O R: 1. 1 7 8 ( S E: 0. 0 0 5) ).  

T a bl e 8 : L o gi sti c r e gr e s si o n wit h p ati e nt fi x e d eff e ct s f or a g e gr o u p 1 8 -9 5 +  

I nt er v e nti o nI nt er v e nti o n 
O d d s r ati o aft er v s. b ef or e  

r ef or m ( S E) 

O d d s r ati o aft er v s. b ef or e  

r ef or m ( S E) 
A s s o ci at e d p er c e nt a g e c h a n g eA s s o ci at e d p er c e nt a g e c h a n g e   O b s er v ati o n s  O b s er v ati o n s  

Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e 

a d vi c e  

Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e 

a d vi c e  
0. 8 4 7 * * *  ( 0. 0 0 1) -4. 1 4 %  7, 1 7 1, 8 3 3  

D e nt al cl e a ni n g s  D e nt al cl e a ni n g s  1. 0 1 9 * * *  ( 0. 0 0 2) 0. 4 8 %  5, 7 8 1, 0 1 3  

A n y pr e v e nti v e s er vi c e  A n y pr e v e nti v e s er vi c e  0. 8 7 3 * * *  ( 0. 0 0 2) -3. 3 9 %  6, 6 9 3, 3 9 4  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s  0. 9 2 1 * * *  ( 0. 0 0 2) -2. 0 6 %  6, 0 9 5, 4 1 5  

E xtr a cti o n s  E xtr a cti o n s  1. 0 7 5 * * *  ( 0. 0 0 5) 1. 8 0 %  1, 2 8 7, 8 2 5  

X- r a y s X- r a y s 0. 8 8 7 * * *  ( 0. 0 0 2) -3. 0 0 %  6, 1 0 2, 5 3 5  

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e: d u m m y v ari a bl e f or e a c h tr e at m e nt s e s si o n of p ati e nt i at ti m e t i n di c ati n g w h et h er it i n cl u d e s at l e a st 

o n e pr o c e d ur e of t h e p arti c ul ar s er vi c e b a s k et or n ot. M o d el i n cl u d e s p ati e nt -l e v el fi x e d eff e ct s. St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s 

ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1 . 

T a bl e 9 : L o gi sti c r e gr e s si o n wit h p ati e nt fi x e d eff e ct s f or a g e gr o u p 0- 1 7  

I nt er v e nti o nI nt er v e nti o n 
O d d s r ati o aft er v s. b ef or e  

r ef or m ( S E) 

O d d s r ati o aft er v s. b ef or e  

r ef or m ( S E) 
A s s o ci at e d p er c e nt a g e c h a n g e A s s o ci at e d p er c e nt a g e c h a n g e   O b s er v ati o n s  O b s er v ati o n s  

Pr e v.  e x a m s  &  or al  h y gi e n e Pr e v.  e x a m s  &  or al  h y gi e n e 

a d vi c e   a d vi c e   

0. 8 0 8 * * *  ( 0. 0 0 3) -5. 3 %  3, 1 7 4, 7 1 7  

D e nt al cl e a ni n g s  D e nt al cl e a ni n g s  0. 9 1 3 * * *  ( 0. 0 0 4) -2. 2 7 %  2, 0 7 3, 0 6 3  

Fi s s ur e s e al a nt s  Fi s s ur e s e al a nt s  0. 9 2 3 * * *  ( 0. 0 05) -2. 0 0 %  1, 2 8 6, 6 1 0  

Fl u ori d e a p pli c ati o n s  Fl u ori d e a p pli c ati o n s  1. 0 8 6 * * *  ( 0. 0 04) 2. 0 7 %  2, 3 1 9, 6 8 2  

A n y pr e v e nti v e s er vi c e  A n y pr e v e nti v e s er vi c e  0. 8 0 9 * * *  ( 0. 0 0 2) -5. 2 9 %  2, 9 3 4, 7 6 4  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s  0. 9 3 4 * * *  ( 0. 0 0 4) -1. 7 1 %  1, 5 9 3, 9 5 0  

E xtr a cti o n s  E xtr a cti o n s  0. 8 0 4 * * *  ( 0. 0 0 6) -5. 4 %  6 8 2, 9 8 9  

X- r a y s X- r a y s 1. 1 7 8 * * *  ( 0. 0 0 5) 4. 0 8 %  1, 7 3 5, 0 4 1  

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e: d u m m y v ari a bl e f or e a c h tr e at m e nt s e s si o n of p ati e nt i at ti m e t i n di c ati n g w h et h er it i n cl u d e s at l e a st 

o n e pr o c e d ur e of t h e p arti c ul ar s er vi c e b a s k et or n ot. M o d el i n cl u d e s p ati e nt -l e v el fi x e d eff e ct s. St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s 

ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1 . 

E sti m at e s f or s h ort -r u n O O P pri c e el a sti citi e s of d e m a n d o n a p o p ul ati o n l e v el ar e d e pi ct e d 

i n T a bl e 1 0 . U n d er  α = 0. 0 1,  all  e sti m at e s  ar e  st ati sti c all y  si g nifi c a nt  a n d  p oi nt  t o w ar d s  a 

r el ati v el y i n el a sti c d e m a n d n e ar t o 0 f or pr e v e nti v e or al h e alt h c ar e  s er vi c e s. T hi s i s s h o w n f or 

b ot h a g e gr o u p s  u n d er e v al u ati o n. T h e m o st el a sti c pr e v e nti v e s er vi c e w er e  pr e v e nti v e e x a m s 

a n d  or al  h y gi e n e  a d vi c e  f or  a d ult s  wit h  a n  O O P  pri c e  el a sti cit y  of  d e m a n d  of -0. 0 2 2 ( S E: 
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0. 0 0 1) .  A  pri c e el a sti cit y  of -0. 0 2 2  m e a n s  t h at  a  1 %  i n cr e a s e  i n  pri c e s  i s  a s s o ci at e d  wit h  a 

0. 0 2 2 % d e cr e a s e i n d e m a n d. R el ati v el y hi g h er el a sti citi e s w er e  al s o o b s er v e d f or e xtr a cti o n s 

a n d X -r a y s i n t h e a d ult p o p ul ati o n wit h 0. 0 6 1 ( S E: 0. 0 0 8) a n d 0 .0 9 9 ( S E: 0. 0 0 4), r e s p e cti v el y. 

N ot e t h at t h e s e el a sti citi e s s h o w a p o siti v e si g n, s u g g e sti n g a n i n cr e a s e i n d e m a n d wit h a n 

i n cr e a s e i n pri c e. I n g e n er al, e sti m at e s p oi nt t o w ar d s m or e i n el a sti c d e m a n d f or c hil dr e n a n d 

a d ol e s c e nt s t h a n f or a d ult s. T hi s i s e s p e ci all y r efl e ct e d i n e sti m at e s f or pr e v e nti v e e x a m s a n d 

or al  h y gi e n e  a d vi c e:  W h er e a s  t h e  el a sti cit y  f or  c hil dr e n  a n d  a d ol e s c e nt s w a s   -0. 0 0 2 ( S E: 

0. 0 0 0) ,  d e m a n d  i n  t h e  a d ult  p o p ul ati o n w a s   -0. 0 2 2 ( S E: 0. 0 0 1).  I n  t h e  y o u n g er  a g e  gr o u p, 

r e s ult s  al s o  s h o w sli g htl y  p o siti v e  s h ort -r u n  pri c e  el a sti citi e s  of  d e m a n d f or  fi s s ur e s e al a nt s 

( 0.0 0 1 ( S E: 0. 0 0 0)), e xtr a cti o n s ( 0.0 0 4 ( S E: 0. 0 0 1)) a n d X -r a y s (0. 0 1 2 ( S E: 0. 0 0 1)).  

T a bl e 1 0 : O O P pri c e el a sti cit y of d e m a n d wit h pr o vi d er  fi x e d eff e ct s 

I nt er v e nti o n  I nt er v e nti o n  
O O P pri c e el a sti cit y of d e m a n d ( S E)  O O P pri c e el a sti cit y of d e m a n d ( S E)  

a g e gr o u p 0 -1 7  a g e gr o u p 0 -1 7  a g e gr o u p 1 8 -9 5 +  a g e gr o u p 1 8 -9 5 +  

Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e a d vi c e   Pr e v. e x a m s & or al h y gi e n e a d vi c e   -0. 0 0 2 * * *  ( 0. 0 0 0) -0. 0 2 2 * * *  ( 0. 0 01) 

D e nt al cl e a ni n g s  D e nt al cl e a ni n g s  -0. 0 0 8 * * *  ( 0. 0 0 0) -0. 0 0 2 * * *  ( 0. 0 0 0) 

Fi s s ur e s e al a nt s  Fi s s ur e s e al a nt s  0, 0 0 1 * * *  ( 0. 0 0 0) N A  

Fl u ori d e a p pli c ati o n s  Fl u ori d e a p pli c ati o n s  -0. 0 0 1 * * *  ( 0. 0 0 0) N A  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s  -0. 0 0 9 * * *  ( 0. 0 01) 0, 0 0 1 * * *  ( 0. 0 01) 

E xtr a cti o n s  E xtr a cti o n s  0. 0 0 4 * * *  ( 0. 0 01) 0. 0 6 1 * * *  ( 0. 0 08) 

X- r a y s X- r a y s 0. 0 1 2 * * *  ( 0. 0 01) 0. 0 9 9 * * *  ( 0. 0 04) 

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e: n u m b er of tr e at m e nt s e s si o n s i n cl u di n g t h e r e s p e cti v e tr e at m e nt pr o vi d e d b y pr o vi d er  6  at ti m e , . 

M o d el i n cl u d e s d e nti st -l e v el fi x e d eff e ct s. St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1 . 

3. 53. 5  Di s c u s si o n  Di s c u s si o n  

Littl e i s k n o w n a b o ut h o w pri c e li b er ali z ati o n i n d e nt al c ar e aff e ct s pri c e s of diff er e nt s er vi c e s 

a n d  utili z ati o n  p att er n s.  E x pl oiti n g  u ni q u e  cl ai m s -l e v el  i n s ur a n c e  d at a, t h e  pr e s e nt  st u d y 

e v al u at e d t h e 2 0 1 2 D ut c h fr e e m ar k et e x p eri m e nt a n d a n al y s e d t h e di st orti v e eff e ct s of t h e 

e x p eri m e nt o n pri c e a n d s er vi c e utili z ati o n. R e s ult s i n di c at e  s u b st a nti al i n cr e a s e s i n p ati e nt’ s 

O O P c o ntri b uti o n s f or d e nt al s er vi c e s f oll o wi n g t h e li b er ali z ati o n wit h diff er e n c e s i n i n cr e a s e s 

b et w e e n s er vi c e s. T hi s s u p p ort s t h e h y p ot h e si s of diff er e nt l e v el s of a s y m m etri c i nf or m ati o n 

f or fir st-st a g e a n d f oll o w -o n s er vi c e s. E sti m at e s of s h ort -r u n pri c e el a sti citi e s of d e m a n d f or 

diff er e nt s er vi c e s  t h at  p oi nt  t o w ar d s  diff er e n c e s i n  pri c e s e n siti vit y e n d or s e  t h e s e fi n di n g s. 

Pri c e li b er ali z ati o n aff e ct s t h e c o m p o siti o n of tr e at m e nt s e s si o n s l e a di n g t o a d e cr e a s e d u s e 

of pr e v e nti v e s er vi c e s . T hi s s u g g e st s a s hift i n  t h e r e a s o n f or s e ei n g a d e nt al c ar e pr o vi d er  

fr o m a r e g ul ar-pr e v e nti v e p er s p e cti v e t o a s y m pt o m -b a s e d r e st or ati v e a p pr o a c h. T hi s  st u d y 
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i s t h e fir st t o s h o w h o w pri c e li b er ali z ati o n c h a n g e s O O P pri c e s i n t h e d e nt al c ar e m ar k et a n d 

aff e ct s utili z ati o n p att e r n s, e s p e ci all y wit h r e g ar d t o pr e v e nti v e s er vi c e s.  

D e s cri pti v e  r e s ult s  s h o w  pri c e  i n cr e a s e s  f or  all  s er vi c e s  u n d er  e v al u ati o n  f oll o wi n g  t h e 

e x p eri m e nt’ s i ntr o d u cti o n. A g e n er al pri c e i n cr e a s e i s i n li n e wit h offi ci al e v al u ati o n s b y t h e 

N Z a a n d s u p p ort s t h e fi n di n g s of K et el a n d c oll e a g u e s r e g ar di n g pr o vi d er s ’ m ar k et p o w er 

d u e  t o  a  li mit ati o n  i n  s u p pl y ( K et el  et  al.  2 0 1 8;  N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 2 b; 

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit 2 0 1 2 c) . S er vi c e  f e e s f or  pr e v e nti v e  s er vi c e s  i n cr e a s e d b y  u p  t o 

2 0 %  f oll o wi n g  t h e  r ef or m  a n d  4 5 %  f or  e xtr a cti o n s,  r e s p e cti v el y.  Diff er e nt  pri c e  i n cr e a s e s, 

e s p e ci all y r e g ar di n g e x a mi n ati o n s a n d e xtr a cti o n s, ar e i n li n e wit h t h e fi n di n g s of C hiri c o  2 0 1 3  

b a s e d o n t h e S w e di s h d e nt al c ar e m ar k et a n d s u p p ort P a ul y  1 9 7 8 ’ s c o n c e pt of diff er e nt l e v el s 

of a s y m m etri c i nf or m ati o n f or fir st -st a g e a n d f oll o w -o n s er vi c e s . C hiri c o’ s e v al u ati o n t o o k  a 3 -

y e ar h ori z o n i nt o a c c o u nt. B a s e d o n t h e pr e s e nt r e s ult s,  h er fi n di n g s  c a n b e e xt e n d e d  t o a 

s h ort -r u n  p er s p e cti v e  w h er e  pri c e  li b er ali z ati o n w a s  li mit e d  t o  o n e  y e ar  a n d  m ar k et  f or c e s 

h a v e n ot s ettl e d, y et.  

D u e t o m a xi m u m r ei m b ur s e m e nt r at e s, i n cr e a si n g s er vi c e pri c e s ar e  al s o r efl e ct e d i n t h e O O P 

pri c e s p ati e nt s f a c e. F or a n  i n s ur e d p o p ul ati o n, t hi s i s t h e a ct u al pri c e of i nt er e st i n t h e s h ort-

r u n. C o n si st e nt O O P pri c e i n cr e a s e s f oll o wi n g t h e i ntr o d u cti o n of t h e F M E  w er e  f o u n d f or all 

s er vi c e  b a s k et s  u n d er e v al u ati o n  wit h s u b st a nti al  diff er e n c e s  b et w e e n s er vi c e s.  T hi s s h o w s 

th at  t h e  eff e ct  of  diff er e nt  l e v el s  of  i nf or m ati o n  a s y m m etri e s  f or  fir st -st a g e  a n d  f oll o w -o n 

s er vi c e s i s n ot o nl y r efl e ct e d i n s er vi c e pri c e s b ut al s o i n t h e O O P pri c e s a n i n s ur e d p o p ul ati o n 

f a c e s. E s p e ci all y f or pr e v e nti v e c ar e a n d c ar e f or c hil dr e n a n d a dol e s c e nt s, a s hift fr o m f ull 

i n s ur a n c e c o v er a g e t o a s y st e m wit h s u b st a nti al p ati e nt c o-p a y m e nt s  i s o b s er v e d.  

Hi g h er O O P  e x p e n dit ur e s ar e  e x p e ct e d t o  l e a d t o  l o w er utili z ati o n  of h e alt h c ar e ,  all  ot h er 

t hi n g s c o n si d er e d e q u al. D u e t o t h e diff er e n c e s i n f e e s c h e d ul e s, it w a s n’t p o s si bl e  t o a s s e s s 

t h e i m p a ct of t h e F M E o n o v er all d e nt al c ar e utili z ati o n. N e v ert h el e s s, s u b st a nti al alt er ati o n s  

w er e  f o u n d  i n  t h e  c o m p o siti o n  of  c ar e  utili z e d  o n  a n  i n di vi d u al  p ati e nt  l e v el  f oll o wi n g  t h e 

i ntr o d u cti o n of t h e F M E. F or b ot h a g e gr o u p s, t h e li k eli h o o d of a tr e at m e nt s e s si o n t o i n cl u d e 

a n y pr e v e nti v e s er vi c e d e cr e a s e d b y 5. 3 % f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s a n d b y 3. 4 % f or a d ult s 

r e s p e cti v el y. T hi s w a s  m ai nl y dri v e n b y d e cr e a s e s i n t h e s h ar e of s e s si o n s i n cl u di n g pr e v e nti v e  

e x a mi n ati o n a n d or al h y gi e n e a d vi c e. R e s ult s al s o i n di c at e  sli g ht i n cr e a s e s f or d e nt al cl e a ni n g s 

i n  a d ult s  a n d  fl u ori d e  a p pli c ati o n s  i n  t h e  y o u n g er  a g e  gr o u p.  T hi s  c o ul d  b e  e x pl ai n e d  b y 
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p ati e nt s c h o o si n g cli ni c al pr o c e d ur e s i n st e a d of e d u c ati v e h e alt h pr o m oti n g a p pr o a c h e s , s u c h 

a s t h e pr o vi si o n of or al h y gi e n e a d vi c e s , w h e n c o nfr o nt e d wit h ri si n g O O P c o st s f or pr e v e nti v e 

s er vi c e s.  

T h e eff e ct s o b s er v e d f or n o n -pr e v e nti v e it e m s w er e  h et er o g e n e o u s.  Utili z ati o n of e xtr a cti o n s 

f or a d ult s i n cr e a s ed r el ati v el y to o v er all utili z ati o n  a s w ell a s  t h e s h ar e of s e s si o n s i n cl u di n g X-

r a y s  f or  c hil dr e n  a n d  a d ol e s c e nt s.  D u e  t o  s u b st a nti al  c h a n g e s  i n  tr e at m e nt  c o d e s  b y  a 

c o n c urr e nt c h a n g e of t h e f e e s c h e d ul e at t h e ti m e of t h e e x p eri m e nt, e v al u ati o n of di a g n o sti c 

a n d  r e st o r ati v e  it e m s  w a s  li mit e d  t o  a  s et  of  c o m p ar a bl e  m e a s ur e s  i n  or d er  t o  a v oi d  bi a s 

t hr o u g h  i n a c c ur a ci e s  i n  pr o c e d ur e  h ar m o ni z ati o n.  H o w e v er,  si n c e it  w a s  p o s si bl e  t o 

h ar m o ni z e all p o s si bl e pr e v e nti v e s er vi c e it e m s, di st orti o n s i n utili z ati o n p att er n s a w a y fr o m 

pr e v e nti v e s er vi c e u s e  co ul d  b e i d e ntifi e d . A s h y p ot h e si z e d, t hi s s u g g e st s t h at pri c e eff e ct s 

of  t h e F M E  i n d u c e d  a  s hift  i n  t h e  r e a s o n  f or  s e ei n g  a d e nt al  c ar e  pr o vi d er  fr o m  a  r e g ul ar-

pr e v e nti v e  p er s p e cti v e  t o  a  s y m pt o m -b a s e d  r e st or ati v e  a p pr o a c h.  T h e  s h ift  a w a y  fr o m 

pr e v e nti v e s er vi c e u s e i s i n a c c or d a n c e wit h t h e e vi d e n c e o n u ni nt e n d e d off s et s i n g e n er al 

c ar e f or c hr o ni c all y ill p ati e nt s  ( C h a n dr a et al. 2 0 1 0; H s u et al. 2 0 0 6; Tri v e di et al. 2 0 1 0). T hi s 

i s r e m ar k a bl e, si n ce O O P pri c e i n cr e a s e s f or all ki n d of s er vi c e s  w er e  o b s er v a bl e , wit h e v e n 

gr e at er i n cr e a s e s i n r e st or ati v e s er vi c e s u n d er e v al u ati o n. T h e s e  fi n di n g s e xt e n d t h e e vi d e n c e 

o n u n d e sir e d off s et s f or c hr o ni c all y ill t o t h e g e n er al p o p ul ati o n i n t h e c o nt e xt of d e nt al c ar e. 

Pr e v e nti v e s er vi c e s, s u c h a s fl u ori d e v ar ni s h or s e al a nt s ar e eff e cti v e m e a s ur e s t o pr e v e nt or al 

di s e a s e  ( A h o v u o-S al or a nt a et al. 2 0 1 7; M ari n h o et al. 2 0 1 3) . T h er ef or e, d e cr e a si n g utili z ati o n 

of  pr a cti c e -b a s e d  pr e v e nti o n  d u e  t o  hi g h er  pri c e s  m a y  aff e ct  p o p ul ati o n’ s  or al  h e alt h  a n d 

tr e at m e nt n e e d s o v er t h e w h ol e lif e c y cl e. E v e nt u all y, r e s ulti n g d e nt al di s e a s e s i n cr e a s e t h e 

c o st b ur d e n t hr o u g h r e st or ati v e c ar e s u c h a s dir e ct r e st or ati o n s, e n d o d o nti c tr e at m e nt s a n d 

r e pl a c e m e nt s.  

I n  a d diti o n  t o  a n  i s ol at e d  a n al y si s  of  pri c e  a n d  utili z ati o n  c h a n g e s, s h ort -r u n  O O P  pri c e 

el a sti citi e s  of  d e m a n d w er e  e x a mi n e d f or  diff er e nt  s er vi c e s  a n d  a g e  gr o u p s  t o e v al u at e  

p ati e nt s’  O O P  pri c e  s e n siti vit y  i n  t h e  c o nt e xt  of  t h e  e x p eri m e nt.  I n  t h e  a b s e n c e  of 

c o m pr e h e n si v e cl ai m s -l e v el i n di vi d u al d at a, pr e vi o u s a n al y s e s of d e m a n d’ s r e a cti o n o n pri c e 

c h a n g e s h a d  t o a p pl y  s urr o g at e  o ut c o m e  m e a s ur e s , s u c h  a s e x p e n dit ur e s  p er  d e nt al  vi sit, 

w hi c h m a y s uff er fr o m a l a c k i n a c c ur a c y a n d gr a n ul arit y  ( Si nt o n e n a n d Li n n o s m a a 2 0 0 0; Y ul e 

a n d P ar ki n 1 9 8 5) . I n g e n er al, r e s ult s s h o w r el ati v el y i n el a sti c O O P pri c e el a sti citi e s of d e m a n d 
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cl o s e  t o  z er o.  E s p e ci all y  wit h  r e g ar d  t o  pr e v e nti o n -ori e nt e d  it e m s  of  c ar e,  e sti m at e s  ar e 

l ar g el y c o m p ati bl e t o ot h er e sti m at e s o n or al h e alt h c ar e  s er vi c e s  fr o m  i n s ur e d  p o p ul ati o n s 

e v al u ati n g l o n g -t er m el a sti citi e s (B e a z o gl o u et al. 1 9 9 3; Gr e m b o w s ki et al. 1 9 8 8; M e y er h o ef er 

et al. 2 0 1 4; Si nt o n e n a n d M alj a n e n 1 9 9 5) . T hi s c o ntr a st s wit h r e s ult s fr o m t h e R A N D H e alt h 

In s ur a n c e E x p eri m e nt, w hi c h s u g g e st t h at el a sti cit y m a y b e m u c h hi g h er s h ortl y aft er c h a n g e s 

i n pri c e s ( M a n ni n g et al. 1 9 8 5). S m all diff er e n c e s i n el a sti citi e s f or c hil dr e n a n d a d ult s ar e al s o 

f o u n d b ut  wit h o ut  a  cl e ar  dir e cti o n.  T h er ef or e,  fi n di n g s s u g g e sti n g l e s s el a sti c d e m a n d f or 

c hil dr e n’ s or al h e alt h c ar e  c a n’t b e c o nfir m e d ( C o nr a d et al. 1 9 8 7; Gr e m b o w s ki et al. 1 9 8 7).  

A s s u g g e st e d b y P a ul y ( 1 9 7 8)  a n d i n c o ntr a st t o M e y er h o ef er et al. ( 2 0 1 4) , r e s ult s s h o w v ar yi n g 

pri c e  el a sti citi e s  f or  diff er e nt  s er vi c e s  e s p e ci all y  wit h  r e g ar d  t o  pr e v e nti v e  c h e c k -u p s  a n d 

r e st or ati v e s er vi c e s. I n a d diti o n t o t h e o b s er v ati o n o n s er vi c e pri c e d e v el o p m e nt, t hi s fi n di n g 

s u p p ort s t h e e xi st e n c e of diff er e nt pri c e s e n siti viti e s f o r fir st-c o nt a ct a n d f oll o w -o n s er vi c e s 

d u e t o diff er e nt l e v el s of a s y m m etri c i nf or m ati o n. M o st r e m ar k a bl y, s m all b ut p o siti v e pri c e 

el a sti citi e s  of  d e m a n d  w er e  o b s er v e d  f or  s o m e n o n-pr e v e nti v e  s er vi c e s,  w hi c h  m e a n s  t h at 

d e m a n d i n cr e a s e s i n pri c e f or t h o s e it e m s. Si n c e a ct u al utili z ati o n a s a pr o x y f or d e m a n d w a s 

u s e d , t h e s e o b s er v ati o n s e m p h a si z e s h ort-t er m m ar k et di st orti o n s f oll o wi n g t h e e x p eri m e nt’ s 

i ntr o d u cti o n  t h at  l e d  t o a s hift  i n  t h e  c o m p o siti o n  of  utili z ati o n  t o w ar d s  n o n -pr e v e nti v e 

s er vi c e s.  

T h e pr e s e nt  a n al y si s w a s  s ol el y b a s e d o n d at a fr o m a n i n s ur e d p o p ul ati o n. It c a n b e a s s u m e d, 

t h at t h e o b s er v e d eff e ct s ar e e v e n str o n g er i n t h e p o p ul ati o n wit h o ut d e nt al i n s ur a n c e, w hi c h 

r e pr e s e nt e d a mi n orit y at t h e ti m e of t h e e x p eri m e nt. P ati e nt s wit h o ut i n s ur a n c e f or d e nt al 

c ar e h a d t o p a y t h e c o m pl et e d e nti st f e e o ut -of -p o c k et a n d t h er ef or e f a c e d a hi g h er i n cr e a s e 

i n c o st b ur d e n. M or e o v er, lit er at ur e s u g g e st s t h at d e m a n d f or or al h e alt h c ar e  s er vi c e s i s m or e 

el a sti c i n u ni n s ur e d p o p ul ati o n s  ( Gr e m b o w s ki et al. 1 9 8 8) .  

Ori gi n all y,  t h e  i nt e nti o n  of  t h e  e x p eri m e nt  o n  pri c e  li b er ali z ati o n  w a s  t o  i m pr o v e  q u alit y, 

c o nt ai n  c o st,  pr o m ot e  e ntr e pr e n e ur s hi p  i n  or d er  t o  l o w er  r e gi o n al  s c ar citi e s  a n d  i m pr o v e 

m ar k et -di s s e mi n ati o n  of  pr o d u ct  i n n o v ati o n s  ( N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  2 0 1 1 b). A  li b er al 

m ar k et  c a n s er v e  a s  a n  i n str u m e nt  t o  r e a c h  t h e s e g o al s .  Ho w e v er,  s e v er al  crit eri a  m u st  b e 

m et.  A m o n g  t h e s e  ar e  e q u al  b ar g ai ni n g  p o w er  of  s u p pl y  a n d  d e m a n d,  n o  m ar k et  a c c e s s 

b arri er s a n d tr a n s p ar e n c y a b o ut pri c e, c o nt e nt a n d q u alit y of t h e pr o d u ct.     
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T h e pr e s e nt  r e s ult s s h o w t h at pri c e li b er ali z ati o n of d e nt al c ar e c a m e al o n g wit h i n cr e a si n g 

s er vi c e pri c e s a n d s u b st a nti al di st orti o n s i n t h e c o m p o siti o n of d e nt al c ar e d e m a n d e d. T hi s 

l e d t o a n u ni nt e n d e d r el ati v e d e cr e a s e i n utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n c o m p ari s o n t o 

o v er all d e nt al c ar e u s e a n d a n i n cr e a s e d fi n a n ci al b ur d e n of s e e ki n g or al h e alt h c ar e . O b s er v e d 

p att er n s i n pri c e d e v el o p m e nt s f oll o wi n g t h e e x p eri m e nt’ s i ntr o d u cti o n s u g g e st t h at t h e F M E 

w a s n ot c a p a bl e t o i n d u c e c o m p etiti o n a m o n g s u p pli er s. I n f a ct, pr o vi d er s  w er e a bl e t o r ai s e 

pri c e s  d u e  t o  s p e cifi c  m ar k et  c h ar a ct eri sti c s  t h at  a v ert  e q u al  b ar g ai ni n g  p o w er  b et w e e n 

s u p pl y  a n d  d e m a n d.  V ar yi n g  pri c e s e n siti viti e s  of  p ati e nt s f or  diff er e nt s er vi c e s  ( e x pr e s s e d 

t hr o u gh O P P pri c e el a sti citi e s of d e m a n d) p oi nt t o w ar d s i nf or m ati o n a s y m m etri e s b et w e e n 

p ati e nt s a n d pr o vi d er s. Pr o vi d er s of d e nt al c ar e  w er e a bl e t o e x pl oit t h e s e a s y m m etri e s si n c e 

p ati e nt s  w er e  n ot  c a p a bl e  of  a s s e s si n g  t h e  q u alit y  a n d  n e c e s sit y  of  s er vi c e  t o  a  s uffi ci e nt 

e xt e n d d u e t o i n s uffi ci e nt tr a n s p ar e n c y a n d k n o wl e d g e.  

S e c o n d, s u p pl y of d e nti st s w a s  fi x e d i n t h e s h ort-r u n si n c e c o n si d er a bl e m ar k et a c c e s s b arri er s 

e xi st e d , st arti n g wit h  a li mit e d n u m b er of st u d e nt s t h at w a s  a d mitt e d t o st u d y d e nti str y. T hi s 

s h ort a g e  i n  s u p pl y  pr o vi d e d d e nti st s  wit h  a  b ar g ai ni n g  p o w er  t h at  h a m p er e d  a  s m o ot h 

f u n cti o ni n g of a d er e g ul at e d m ar k et a n d e n a bl ed t h e e xtr a cti o n of a m o n o p ol y r e nt ( K et el et 

al.  2 0 1 8) . T h e  f a ct t h at d e nt al  c ar e  pr o vi d er s  w er e  n ot  willi n g  t o  e n g a g e  i n  c o m p etiti o n  i s 

c o nfir m e d b y a r e p ort of t h e D ut c h C o n s u m er A s s o ci ati o n: D uri n g t h e e x p eri m e nt, a m aj orit y 

of t h e d e nti st s e v al u at e d w a s n ot willi n g t o a c c e pt a n e w p ati e nt f or o n e s p e cifi c tr e at m e nt  

( D ut c h C o n s u m er Or g a ni s ati o n 2 0 1 2). T hi s f a ct m a d e it i m p o s si bl e f or p ati e nt s t o c o m p ar e 

pri c e a n d q u alit y a n d c h o s e a pr ef err e d pr o vi d er.  

T h e s e r e s ult s s h o w t h at c ar ef ul a n al y si s a n d m o nit ori n g i s w arr a nt e d t o a d e q u at el y w ei g h t h e 

i nt e n d e d a n d u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e s of c h a n g e s i n t h e d e si g n of d e nt al r ei m b ur s e m e nt 

s y st e m s.  

Alt o g et h er, t h e D ut c h or al h e alt h c ar e  m ar k et at t h e ti m e of t h e e x p eri m e nt di d n ot m e et t h e 

r e q uir e m e nt s  n e c e s s ar y  f or  a  w ell-f u n cti o ni n g  or al h e alt h c ar e  m ar k et,  w hi c h  s er v e s  a s  a n 

i n str u m e nt  t o  l o w er  c o st,  i m pr o v e  q u alit y  a n d  pr o m ot e  di s s e mi n ati o n  of  i n n o v ati o n s. 

H o w e v er, alt er n ati v e a p pr o a c h e s t o t ar g et t h e s e g o al s e xi st.  

Fir st, p oli c y o pti o n s t h at i n cr e a s e d e m a n d -si d e d b ar g ai ni n g p o w er s h o ul d b e c o n si d er e d i n 

t hi s  c o nt e xt.  T hi s  c a n  c o n stit ut e  a n  eff e cti v e  t o ol  a s  s h o w n  b y  t hir d  p art y p a y er s’ 
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r ei m b ur s e m e nt  r at e s.  I n  t h e  U. S.,  t h e  g e n er al  l e v el  a n d  i n cr e a s e s  o v er  ti m e  of  t hir d-p art y 

p a y er s’ r ei m b ur s e m e nt r at e s ar e s u b st a nti all y l o w er t h a n t h e f e e s  s et b y d e nti st s t h e m s el v e s 

( G u pt a et  al.  2 0 1 7). Pr o m oti n g  s u p pl y -si d e d  b ar g ai ni n g  p o w er  m a y  b e  a bl e  t o  r e d u c e  t h e 

pri c e eff e ct s i n d u c e d t hr o u g h t h e pr e s e n c e of a s y m m etri c i nf or m ati o n. 

S e c o n d,  t o  r e a c h  s u st ai n a bl e  i m pr o v e m e nt s  of  p o p ul ati o n s’  or al  h e alt h,  r ei m b ur s e m e nt  of 

d e nt al  pr of e s si o n al s  s h o ul d  b e  ti e d  t o  h e alt h  o ut c o m e s  i n st e a d  of  n u m b er  a n d  ki n d  of 

pr o c e d ur e s pr o vi d e d , h er e b y e st a bli s hi n g a v al u e-b a s e d h e alt h c ar e  s y st e m  ( Ni e d er m a n et al. 

2 0 1 7; Pitt s et al. 2 0 1 7) . T h o s e a p pr o a c h e s f o c u s o n i n cr e a si n g t h e a ct u al v al u e f or p ati e nt s 

a n d ai m at i m pr o vi n g t h e h e alt h o ut c o m e s a c hi e v e d p er m o n et ar y u nit s p e nt ( P ort er 2 0 0 9). 

S u c h p erf or m a n c e -b a s e d fi n a n ci n g m o d el s ar e a bl e t o l o w er c o st t hr o u g h t h e a v oi d a n c e of 

u n n e c e s s ar y  tr e at m e nt s,  pr o vi d e  i n c e nti v e s  t o  i m pr o v e  q u alit y  a n d  a p pl y  i n n o v ati o n s  t h at 

i m pr o v e p ati e nt’ s or al h e alth i n a s u st ai n a bl e m a n n er. At t h e s a m e ti m e t hi s a p pr o a c h d o e s 

n ot l e a v e t h e j u d g e m e nt a b o ut q u alit y t o t h e c o n s u m er al o n e.  

T h e f oll o wi n g s e cti o n s  a d dr e s s t h e c o n c e pt of p erf or m a n c e -b a s e d fi n a n ci n g m o d el s i n or al 

h e alt h c ar e .  S e cti o n  4 e x a mi n e s t o  w h at e xt e nt p erf or m a n c e -ori e nt e d  r ei m b ur s e m e nt 

str u ct ur e s  ar e  a bl e  t o  a c hi e v e c h a n g e s  i n  d e nti st s’ b e h a vi o ur . S e cti o n  5 ai m s  at  d efi ni n g 

r el e v a nt m e a s ur e s of or al h e alt h c ar e  d eli v er y a n d or al h e alt h o ut c o m e s w hi c h ar e f e a si bl e i n 

c o m p ari n g  d e nti st s  wit h  t h eir  p e er s. T h e s e  c a n  f or m  t h e  b a si s  of  a  p erf or m a n c e -b a s e d 

p a y m e nt s y st e m  t h at  i n c e nti vi z e s  t h e  pr o vi si o n  of  pr e v e nti o n -ori e nt e d  a n d  p ati e nt -c e ntr e d 

or al h e alt h c ar e .   
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4. 14. 1  B a c k gr o u n d B a c k gr o u n d 

T h er e i s c o nti n ui n g d e b at e a b o ut t h e pr o s a n d c o n s of m or e p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt 

of  or al h e alt h c ar e  pr o vi d er s. E x p ert s  h a v e  l o n g  b e e n  pr o p o si n g  i n n o v ati o n s  i n  d e nt al 

r e m u n er ati o n  s y st e m s  t o  f a c e  i n cr e a si n g  e x p e n dit ur e s  wit h o ut  c o n c o mit a nt  i n cr e a s e s  i n 

p o p ul ati o n’ s  or al h e alt h ( E d el st ei n  2 0 1 8;  V oi n e a-Gri ffi n et  al. 2 0 1 0 a), H o w e v er,  it  i s  l ar g el y 

u n k n o w n  w h et h er t he s e n e w p a y m e nt str u ct ur e s a c hi e v e t h eir i nt e n d e d o ut c o m e s a n d t o w h at 

e xt e nt t h e y i n d u c e u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e s ( K a o 2 0 1 5). T o d at e, s u c h p a y m e nt i n str u m e nt s 

ar e  m or e br o a dl y b ei n g u s e d i n g e n er al m e di ci n e,  wit h  di s s e mi n ati o n i n d e nt al c ar e still b ei n g  

s c ar c e  a n d  i m p a ct s o n  d e nt al  h e alt h  a n d  d e nt al h e alt h c ar e  b ei n g  l ar g el y  u n k n o w n 

( Br o c kl e h ur st et al. 2 0 1 3 b; C h e n ot 2 0 1 7; Gr ytt e n 2 0 1 7; V oi n e a-Griffi n et al. 2 0 1 0 b).  

I n c o m bi n ati o n wit h S e cti o n  5 ,  t hi s c h a pt er  pr o vi d e s  e vi d e n c e  a b o ut  p ot e nti al  c o nt e nt  a n d 

eff e ct of p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt s y st e m s i n d e nt al c ar e.  I n t hi s s e cti o n, t h e i m p a ct of 

c o m bi ni n g s al ar y p a y m e nt s wit h p erf or m a n c e -ori e nt e d fi n a n ci al b o n u s e s o n t h e utili z ati o n of 

d e nt al c ar e  i s e x a mi n e d . H er e b y, n at ur al v ari ati o n i n fi n a n ci al i n c e nti v e s i n a l ar g e a m b ul at or y 

c ar e s etti n g  w a s  e x pl oit e d  i n w hi c h d e nt al h e alt h pr of e s si o n al s r e c ei v e s al ar y p a y m e nt s b ut 

o nl y o n e s u b gr o u p of d e nt al c ar e pr o vi d er s w a s e x p o s e d t o t h e i ntr o d u cti o n of p erf or m a n c e -

ori e nt e d b o n u s p a y m e nt s. T h e s e b o n u s e s w er e r el at e d t o t h e pr o vi si o n of  a s et of s p e cifi c 

pr e d efi n e d d e nt al s er vi c e s.  

A s o utli n e d i n S e cti o n 1, e x p eri e n c e s a n d e m piri c al e vi d e n c e of s u c h arr a n g e m e nt s i n d e nt al 

c ar e ar e still v er y li mit e d  d u e t o t h e  l a c k i n e vi d e n c e-b a s e d p erf or m a n c e m e a s ur e s ( C a m p b ell 

a n d Ti c kl e 2 0 1 3 b) . I n or d er t o o v er c o m e t hi s l a c k of q u alit y i n di c at or s, s urr o g at e m e a s ur e s 

h a v e  b e e n  a p pli e d  t o  a s s e s s  d e nti st’ s  p erf or m a n c e  i n  a  p erf or m a n c e -ori e nt e d  p a y m e nt 

s y st e m. H o w e v er, pr e vi o u s e x p eri e n c e s s h o w t h at c ar ef ul e v al u ati o n of p a y m e nt r ef or m s i s 

n e e d e d t h at f o c u s e s o n b ot h t ar g et e d p ar a m et er s a s w ell a s p ot e nti al u ni nt e n d e d si d e eff e ct s  

of t h e s e p a y m e nt arr a n g e m e nt s .  

T h e  pr e s e nt  a n al y si s  c o n c e ntr at e d o n t h e  q u e sti o n  h o w  t h e  i m pl e m e nt ati o n  of  t h e  b o n u s 

fr a m e w or k aff e ct s pr o vi d er s’ p erf or m a n c e. T o a s s e s s h o w a c c ur at e t h e str at e g y of fi n a n ci al 

i nc e nti v e s i s a bl e t o e n h a n c e p erf or m a n c e, t hr e e diff er e nt a s p e ct s of utili z ati o n ar e e x a mi n e d  

t o  o b s er v e  i nt e n d e d  a n d  u ni nt e n d e d  eff e ct s  of  a d ditio n al  p erf or m a n c e -b a s e d  p a y m e nt s : 
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utili z ati o n  at  t h e  e xt e n si v e  m ar gi n  a n d  utili z ati o n  at  t h e  i nt e n si v e  m ar gi n.  F or  t h e  l att er, 

a n al y si s  di sti n g ui s h e d b et w e e n  utili z ati o n  of  i n c e nti vi z e d  it e m s,  a n d  utili z ati o n  of  n o n -

i n c e nti vi z e d it e m s. 

E st a bli s hi n g a c a u s al li n k b et w e e n p a y m e nt str u ct ur e a n d utili z ati o n of c ar e r e q uir e s s uit a bl e 

n at ur al e x p eri m e nt s w h e n c o n d u cti n g r a n d o mi z e d c o ntr oll e d tri al s i s n ot p o s si bl e. E x pl oiti n g 

a  cl e arl y  d efi n e d  r ef or m  i n  a  u ni v er sit y -b a s e d  a m b ul at or y  c ar e  s etti n g  wit h  diff er e nt 

d e p art m e nt s pr o vi d e d i d e al c o n diti o n s si n c e a s uit a bl e c o m p ari s o n gr o u p i s a v ail a bl e wit hi n 

a n i s ol at e d cli ni c al s etti n g. B a s e d o n r o uti n el y c oll e ct e d d at a, t hi s q u a si -e x p eri m e nt al s etti n g 

all o w e d  t h e a p pli c ati o n of a Di D a p pr o a c h. 

4. 24. 2  I n stit uti o n al s etti n g I n stit uti o n al s etti n g 

I n G er m a n y, d e nt al c are i s pr o vi d e d b y ar o u n d 6 9, 0 0 0 d e nti st s. T h e s e ar e m ai nl y w or ki n g i n 

pri v at e  pr a cti c e s,  r e c ei vi n g  f e e -f or-s er vi c e  r e m u n er ati o n.  A d diti o n all y,  or al  h e alt h c ar e  i s 

pr o vi d e d  i n  a c a d e mi c  a m b ul at or y  c ar e -s etti n g s  b y  ar o u n d  1, 9 0 0  d e nti st s  w h o  w or k  i n 

u ni v er siti e s  ( Zill er et al. 2 0 1 5). T hi s a n al y si s f o c u se d o n a r ei m b ur s e m e nt r ef or m e st a bli s h e d 

i n  t h e  D e p art m e nt  of  Pr o st h eti c  D e nti str y  at  H ei d el b er g U ni v er sit y.  It i s  o n e  of f o ur  d e nt al 

d e p art m e nt s at H ei d el b er g U ni v er sit y, t h e ot h er d e p art m e nt s b ei n g C o n s er v ati v e D e nti str y, 

Ort h o d o nti c s,  a n d  M a xill of a ci al  S ur g er y.  I n  t er m s  of  tr e at m e nt  f o c u s,  t h e  d e p art m e nt s  of 

Pr o st h eti c D e nti str y a n d C o n s er v ati v e D e nti str y s h ar e s u b st a nti al o v erl a p i n t er m s of t y p e s of 

c ar e w hi c h ar e pr o vi d e d i n b ot h of t h e s e d e p art m e nt s b ut b y f ar l e s s oft e n i n t h e ot h er d e nt al 

d e p art m e nt s of H ei d el b er g U ni v er sit y.   

T h e  m aj orit y  of  d e nti st s  w h o  w or k  i n  a c a d e mi c  a m b ul at or y  c ar e  s etti n g s  r e c ei v e s s al ar y 

p a y m e nt s.  T h e  e xt e nt  of  s al ar y  p a y m e nt s  i s  t h er e b y  oft e n  d et er mi n e d  b y  s e ni orit y  a n d 

or g a ni z ati o n al  p o siti o n  a n d  m a y  b e s u p pl e m e nt e d  b y  b o n u s e s f or  a d diti o n al  ( n o n -r e g ul ar) 

w or ki n g  h o ur s  s u c h  a s  ni g ht  a n d  w e e k e n d  s hift s  or  w or ki n g  o v erti m e ( Bl u m  et  al.  2 0 1 1; 

T arif g e m ei n s c h aft d e ut s c h er L ä n d er a n d M ar b ur g er B u n d 2 0 1 7) . M or e o v er, s al ari e d d e nti st s 

c a n r e c ei v e a n a d diti o n al i n c o m e c o m p o n e nt r e s ulti n g fr o m t h e tr e at m e nt of pri v at el y i n s ur e d 

p ati e nt s i n t h eir d e p art m e nt ( S p e n gl er a n d J á m b or 2 0 0 6). Oft e n, t h e h e a d of t h e d e p art m e nt 

i s e ntitl e d t o bill  pri v at el y  i n s ur e d  p ati e nt s  dir e ctl y  f or  s er vi c e s  r e n d er e d  i n  t h eir  r e s p e cti v e 

d e p art m e nt. At t h e di s cr eti o n of t h e h e a d of d e p art m e nt, p art of t h e r e v e n u e g ai n e d b y s u c h 

tr e at m e nt  i s  r e di stri b ut e d  a n d  s h ar e d  wit h  ot h er  d e nt al  pr of e s si o n al s  i n  t h e  r e s p e ct i v e 
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d e p art m e nt.  T h er e b y,  t h e  s h ar e  e a c h  pr a ctiti o n er  r e c ei v e s  i s  u s u all y  d et er mi n e d  at  t h e 

di s cr eti o n  of  t h e  d e p art m e nt’ s h e a d;  oft e n  it  i s di vi d e d  a c c or di n g  t o a  pr e d efi n e d s c h e m e 

t h at i n cl u d e s or g a ni z ati o n al p o siti o n, pr o d u cti vit y, or t h e li k e ( Br u n s 2 0 0 3). 

T hi s a n al y si s  f o c u s ed o n a c h a n g e  of t hi s all o c ati o n s c h e m e f or r e v e n u e s g ai n e d fr o m tr e ati n g 

pri v at el y  i n s ur e d  p ati e nt s  w hi c h  t o o k  pl a c e  i n  t h e  y e ar  2 0 0 7  ( s e e  n e xt  s e cti o n  f or  f urt h er 

d et ail s).  I n  2 0 0 7,  t h e  y e ar  of  t h e  i nt er v e nti o n,  t h e  d e nt al  cli ni c s  pr o vi d e d  a b o ut  7 6, 0 0 0 

tr e at m e nt  s e s si o n s.  T h e  D e p art m e nt  of  Pr o st h eti c  D e nti str y  tr e at e d  a p pr o xi m at el y  1, 7 0 0 

p ati e nt s  i n  9, 0 0 0  m o stl y  o ut p ati e nt  tr e at m e nt  s e s si o n  i n  2 0 0 7 , f o c u si n g m ai nl y  o n  t h e 

pr o vi si o n  of  pr o st h eti c  s er vi c e s  s u c h  a s  cr o w n s,  bri d g e s  a n d  r e m o v a bl e  d e nt ur e s.  Ot h er 

d e nt al  s er vi c e s  s u c h  a s  c o n s er v ati v e  a n d  p eri o d o nt al  tr e at m e nt s  ar e  al s o  pr o vi d e d  w h e n 

dir e ctl y li n k e d t o pr o st h eti c c ar e.  

4. 34. 3  D e s cri pti o n of t h e i nt er v e nti o n  D e s cri pti o n of t h e i nt er v e nti o n  

T hi s st u d y e x a mi n e d a s hift fr o m p ur el y s al ar y -b a s e d r ei m b ur s e m e nt of d e nti st s t o a n o v el 

p a y m e nt  s c h e m e  w hi c h  c o n si st e d  of  s al ar y  p a y m e nt s  c o m bi n e d  wit h  b o n u s  p a y m e nt s  f or 

s p e cifi c it e m s of c ar e pr o vi si o n . H er e b y t hi s pr e d efi n e d s et of it e m s of c ar e s er v e s a s s urr o g at e 

m e a s ur e t o d et er mi n e p erf or m a n c e  ( s e e T a bl e 1 1  f or a n o v er vi e w of t h e i n c e nti vi z e d it e m s of 

c ar e). T h e i nt er v e nti o n i n c e nti vi z e d s p e cifi c tr e at m e nt s a n d t h e tr e at m e nt of s p e cifi c p ati e nt 

gr o u p s  a n d  w a s  e st a bli s h e d  i n  A pril  2 0 0 7  i n  t h e  D e p art m e nt  of  Pr o st h eti c  D e nti str y  at 

H ei d el b er g U ni v er sit y.  
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T a bl e 1 1 : O v er vi e w of i n c e nti vi z e d it e m s of c ar e a n d a s s o ci at e d p oi nt v al u e s.  

I n c e nti vi z e d it e m s of c ar e  I n c e nti vi z e d it e m s of c ar e    A s s o ci at e d p oi nt v al u e s A s s o ci at e d p oi nt v al u e s   

Pr o st h eti c  tr e at m e nt s Pr o st h eti c  tr e at m e nt s ( e. g.  f ull d e nt ur e s,  pr o st h eti c  tr e at m e nt  of 

i m pl a nt s, i nt eri m d e nt ur e s, d e nt ur e r eli n e s)  

  0. 5 - 3 p oi nt s p er tr e at m e nt   

S ur gi c al  i m pl a nt  s er vi c e s S ur gi c al  i m pl a nt  s er vi c e s ( e. g.  pl a ci n g  i m pl a nt s,  si n u s  lift s,  b o n e 

bl o c k tr a n s pl a nt ati o n, pl a ci n g m e m br a n e s)     

 0. 5 - 1 p oi nt s p er tr e at m e nt  

E n d o d o nti c tr e at m e nt s / R o ot c a n al tr e at m e nt s  E n d o d o nti c tr e at m e nt s / R o ot c a n al tr e at m e nt s   0. 2 5 p oi nt s p er c a n al tr e at e d  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s   0. 2 p oi nt s p er s urf a c e  

P eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st  P eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st   2 p oi nt s p er tr e at m e nt r e q u e st ††  

Cli ni c al  d o c u m e nt ati o n,  st u d y  r e c all s,  pr o vi di n g  g ui d a n c e  t o Cli ni c al  d o c u m e nt ati o n,  st u d y  r e c all s,  pr o vi di n g  g ui d a n c e  t o 

c oll e a g u e s  c oll e a g u e s  

 0. 2 5 -0. 5 p oi nt s  

Tr e at m e nt  of  p er s o n  wit h  di s a bilit y,  p ati e nt s  s uff eri n g  fr o m Tr e at m e nt  of  p er s o n  wit h  di s a bilit y,  p ati e nt s  s uff eri n g  fr o m 

i nf e cti o u s di s e a s e s or s o m at of or m di s or d er s i nf e cti o u s di s e a s e s or s o m at of or m di s or d er s 

 p oi nt v al u e s ar e d o u bl e d  

† I n a d v a n c e of a p eri o d o nt al tr e at m e nt, t h e d e nti st h a s t o s u b mit a tr e at m e nt r e q u e st t o t h e h e alt h i n s ur a n c e i n cl u di n g d et ail e d 

di a g n o si s a s w ell a s a tr e at m e nt a n d c o st s c h e d ul e.   

T h e i nt er v e nti o n attri b ut e d p oi nt v al u e s t o a n u m b er of s p e cifi c it e m s of d e nt al c ar e d eli v er y 

( s e e T a bl e 1 1 ). T h e s e p oi nt v al u e s w er e  s u m m e d u p f or e a c h d e nti st at t h e e n d of e a c h q u art er 

a n d d et er mi n e d t h e d e nti st’ s s h ar e of t h e s o c all e d “ p o ol ”- t h e r e v e n u e s g ai n e d fr o m tr e ati n g 

pri v at el y  i n s ur e d  p ati e nt s  i n  t h eir  d e p art m e nt.  T h e s c h e m e  a p pli e d t o  t h e  tr e at m e nt  of  all 

p ati e nt s, i n d e p e n d e nt of t h eir i n s ur a n c e st at u s ( pri v at e i n s ur a n c e, st at ut or y h e alt h i n s ur a n c e, 

e x e m pt fr o m c h ar g e s b e c a u s e p arti ci p ati n g i n a cli ni c al st u d y). All pr a ctiti o n er s e m pl o y e d i n 

t h e D e p art m e nt of Pr o st h eti c D e nti str y w er e  e ntitl e d t o p arti ci p at e i n t h e i n c e nti v e pr o gr a m 

e x c e pt f or d e nti st s i n t h eir fir st y e ar i n pr a cti c e. P arti ci p ati o n i n t h e pr o gr a m w a s  v ol u nt ar y.  

4. 44. 4  D at a a n d e m piri c al str at e g y  D at a a n d e m piri c al str at e g y  

4. 4. 14. 4. 1  R o uti n el y r e p ort e d a d mi ni str ati v e d at a  R o uti n el y r e p ort e d a d mi ni str ati v e d at a  

I nf or m ati o n  a b o ut  all  i n p ati e nt  a n d  o ut p ati e nt  tr e at m e nt s  p erf or m e d  wit hi n  H ei d el b er g 

U ni v er sit y  i s  r o uti n el y  c oll e ct e d  b y  t h e  H o s pit al  I nf or m ati o n S y st e m,  w hi c h  pri m aril y  s er v e s 

a d mi ni str ati v e a n d cl ai mi n g p ur p o s e s. P a n el d at a  f or a n al y si s w er e pr o vi d e d  i n a n a n o n y mi z e d 

f or m, c o v eri n g all cl ai m s m a d e b y t h e D e p art m e nt of Pr o st h eti c D e nti str y a n d t h e D e p art m e nt 

of C o n s er v ati v e D e nti str y b et w e e n J a n u ar y  1st, 2 0 0 5 a n d D e c e m b er 3 1 st, 2 0 0 9. T h e d at a s et 

i n cl u d ed 4 0 2, 4 9 9 tr e at m e nt cl ai m s pr o vi d e d i n 7 9 , 1 3 2 tr e at m e nt s e s si o n s t o 1 4, 8 0 5 p ati e nt s 

fr o m  b ot h  d e p art m e nt s  u n d er  o b s er v ati o n.  B e si d e s  pr o c e d ur e  c o d e s  a n d  n u m b er  of 

pr o c e d ur e s p erf or m e d, t h e d at a s et pr o vi d e d u ni q u e p ati e nt i d e ntifi er s, p ati e nt’ s a g e a n d s e x, 

tr e at m e nt  d at e,  p ati e nt’ s  i n s ur a n c e  st atu s,  a n d  i nf or m ati o n  a b o ut  t h e  pr a ctiti o n er  w h o 

p erf or m e d  t h e  tr e at m e nt.  I n  G er m a n y,  d e nt al  s er vi c e s  i n  i n p ati e nt a n d  o ut p ati e nt  c ar e ar e 
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r ei m b ur s e d f e e-f or-s er vi c e a c c or di n g t o t w o s p e cifi c f e e s c h e d ul e s, o n e f or s er vi c e s pr o vi d e d 

u n d er a st at ut or y h e alt h i n s ur a n c e s c h e m e ( B e w ert u n g s m a ß st a b f ür z a h n är ztli c h e L ei st u n g e n 

– B E M A -Z)  a n d  o n e  f or  t h e  tr e at m e nt  of  pri v at el y  i n s ur e d  p ati e nt s  or  s elf -p a y er s 

( G e b ü hr e n or d n u n g  f ür  Z a h n är zt e – G O Z) ( B u n d e s z a h n är zt e k a m m er  2 0 1 1; 

K a s s e n z a h n är ztli c h e B u n d e s v er ei ni g u n g 2 0 1 6) . H e n c e, cl ai m s d at a f or d e nt al s er vi c e s s ol el y 

c o nt ai n tr e at m e nt c o d e s a n d n o cli ni c al i nf or m ati o n, s u c h a s di a g n o s e s or di s e a s e s e v erit y a s 

it w o ul d b e n e c e s s ar y f or a r ei m b ur s e m e nt s y st e m b a s e d o n di a g n o si s-r el at e d gr o u p s.  

F or t h e p ur p o s e of t hi s a n al y si s, t h e s a m pl e w a s r e stri ct e d t o p ati e nt s a g e d b et w e e n 1 8 a n d 

8 0  y e ar s.  M or e o v er, t h e  e v al u ati o n c o n c e ntr at e d  o n  p ati e nt s  i n s ur e d  u n d er  a  st at ut or y 

i n s ur a n c e  s c h e m e  t o  a v oi d  bi a s  fr o m  diff er e nt  p ati e nt-si d e d  fi n a n ci al  i n c e nti v e s.  St at ut or y 

h e alt h  i n s ur a n c e  pr o vi d e s  a  st a n d ar di z e d  p a c k a g e  of  or al  h e alt h c ar e,  c o v eri n g  c o st s  f or 

di a g n o sti c s,  dir e ct  r e st or ati o n s ,  or al  s ur g er y,  p eri o d o nt ol o g y  a n d  e n d o d o nti c  tr e at m e nt s 

c o m pl et el y. Pri v at e i n s ur a n c e s c h e m e s v ar y i n t h e r ei m b ur s e m e nt of or al tr e at m e nt c o st s a s 

t h eir  m e m b er s  c a n  c h oo s e  a m o n g  diff er e nt  s c h e m e s  wit h  diff er e nt  l e v el s  of  c o v er a g e. 

A d diti o n all y,  t o  a v oi d  di st orti o n s  t hr o u g h  t h e  i nt er a cti o n  of  diff er e nt  d e nt al  d e p art m e nt s 

wit hi n H ei d el b er g U ni v er sit y, t h e a n al y si s  f o c u s e d o n tr e at m e nt s e s si o n s t h at w er e l i mit e d t o 

o n e d e p art m e nt o n t h at d a y.  

4. 4. 24. 4. 2  D e p e n d e nt a n d c o ntr ol v ari a bl e s  D e p e n d e nt a n d c o ntr ol v ari a bl e s  

T h e  u ni q u e  u ni v er sit y  s etti n g  wit h  diff er e nt  d e nt al  d e p art m e nt s  a n d  t h e  a v ail a bilit y  of 

c o m pr e h e n si v e  d at a  all o w e d  t h e  e x pl oit ati o n  of  n at ur al  v ari ati o n  i n d u c e d  t hr o u g h  t h e 

i nt er v e nti o n. H er e b y, t h e D e p art m e nt of C o n s er v ati v e D e nti str y s er v e d a s a s uit a bl e c o ntr ol 

gr o u p.  A s  i n  t er m s  of  tr e at m e nt  f o c u s,  t h e  d e p art m e nt s  of  Pr o st h eti c  D e nti str y  a n d 

C o n s er v ati v e D e nti str y h a v e t h e br o a d e st si mil arit y i n c o m p ari s o n wit h t h e ot h er d e p art m e nt s. 

U si n g  a  Di D  d e si g n,  d e nt al  s er vi c e  pr o vi si o n  wit h  a n d  wit h o ut  a d diti o n al  p erf or m a n c e -

ori e nt e d  b o n u s e s   wa s  c o m p ar e d .  T o  e n s ur e  c o m p ar a bilit y  of  i nt er v e nti o n s  a m o n g  b ot h 

d e p art m e nt s,  t h e a n al y si s  f o c u s e d o n  a  c o m m o n  s et  of  d e nt al  s er vi c e s.  T h er e b y,  t hr e e 

dif f er e nt c at e g ori e s of d e p e n d e nt v ari a bl e s w er e c o n si d er e d : 

A)  Utili z ati o n at t h e e xt e n si v e m ar gi n, e x pr e s s e d a s t h e n u m b er of p ati e nt s tr e at e d p er 

pr o vi d er p er w e e k;  

B)  Utili z ati o n at t h e i nt e n si v e m ar gi n:  
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B. 1) Utili z ati o n of i n c e nti vi z e d it e m s, e x pr e s s e d a s t h e n u m b er of p ati e nt s p er w e e k 

w h o r e c ei v e t h e r e s p e cti v e tr e at m e nt w hi c h i s i n c e nti vi z e d b y t h e b o n u s s c h e m e  

•  Dir e ct r e st or ati o n s  

•  P eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st s  

•  R o ot c a n al tr e at m e nt s  

B. 2) Utili z ati o n of n o n -i n c e nti vi z e d it e m s, e x pr e s s e d a s t h e n u m b er of p ati e nt s p er 

w e e k w h o r e c ei v e t h e r e s p e cti v e tr e at m e nt w hi c h i s n ot i n c e nti vi z e d b y t h e b o n u s 

s c h e m e  

•  X- R a y s  

•  D e nt al c h e c k -u p s  

•  A s s e s s m e nt of t h e  

•  T o ot h s e n siti vit y t e st s  

•  A n a e st h e si a   

T a bl e 1 2  s h o w s t h e n u m b er of tr e at m e nt s p erf or m e d i n t er m s of B E M A-Z  tr e at m e nt  c o d e s 

w hi c h w er e u s e d t o e st a bli s h t h e d e p e n d e nt v ari a bl e s of i nt er e st fr o m a v ail a bl e a d mi ni str ati v e 

d at a.  T h e  m o st  pr e v al e nt  cl ai m s  ar e  di a g n o sti c  pr o c e d ur e s  s u c h  a s  d e nt al  c h e c k -u p 

e x a mi n ati o n s, t o ot h s e n siti vit y t e st s a n d X -r a y s b ut al s o i nfiltr ati o n a n a e st h e si a  a s a s er vi c e 

c o m pl e m e nt ar y t o d e nt al tr e at m e nt s.  
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T a bl e 1 2 : D e s cri pti v e st ati sti c s: o v er all st ati sti c s, d e p e n d e nt v ari a bl e s a n d a s s o ci at e d tr e at m e nt c o d e s   

Pr o c e d ur e  Pr o c e d ur e  B E M A -Z c o d e a n d d e s cri pti o n  B E M A -Z c o d e a n d d e s cri pti o n  T ot al  T ot al  

Dir e ct r e st or ati o n s  Dir e ct r e st or ati o n s  1 3 a1 3 a  ( dir e ct r e st or ati o n, o n e s urf a c e) 

1 3 b1 3 b  ( dir e ct r e st or ati o n, t w o s urf a c e s) 

1 3 c1 3 c  ( dir e ct r e st or ati o n, t hr e e s urf a c e s)  

1 3 d1 3 d  ( dir e ct r e st or ati o n, > t hr e e s urf a c e s)  

1 3 e1 3 e  ( c o m p o sit e dir e ct r e st or ati o n, o n e s urf a c e, p o st eri or t o ot h) 

1 3f1 3f  ( c o m p o sit e dir e ct r e st or ati o n, t w o s urf a c e s, p o st eri or t o ot h) 

1 3 g1 3 g  ( c o m p o sit e dir e ct r e st or ati o n, t hr e e s urf a c e s, p o st eri or t o ot h) 

5, 9 9 0  

6, 7 1 9  

2, 3 8 9  

1, 8 1 2  

8 

1 3  

1, 1 9 8  

P eri o d o nt al tr e at m e nt 

r e q u e st s 

P eri o d o nt al tr e at m e nt 

r e q u e st s 

44  ( cli ni c al a s s e s s m e nt a n d pr e p ar ati o n of tr e at m e nt a n d c o st s c h e d ul e f or di s e a s e s of 

t h e or al m u c o s a a n d t h e p eri o d o nti u m)  

9 9 1  

R o ot c a n al tr e at m e nt s  R o ot c a n al tr e at m e nt s  2 8 2 8 ( e xtir p ati o n of t h e vit al p ul p, p er c a n al) 

3 23 2  (r o ot c a n al tr e at m e nt, p er c a n al) 

3 5 3 5 (r o ot c a n al filli n g, p er c a n al)   

2, 2 2 9  

5, 8 5 9  

3, 3 5 6  

X- r a y s X- r a y s Ä 9 2 5 aÄ 9 2 5 a  (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e t e et h, u p t o t w o i m a g e s) 

Ä 9 2 5 bÄ 9 2 5 b  (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e t e et h, u p t o fi v e i m a g e s) 

Ä 9 2 5 cÄ 9 2 5 c  (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e t e et h, u p t o ei g ht i m a g e s) 

Ä 9 2 5 dÄ 9 2 5 d  (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e t e et h, > ei g ht i m a g e s) 

Ä 9 3 4 a Ä 9 3 4 a (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e s k ull, o n e i m a g e) 

Ä 9 3 4 bÄ 9 3 4 b  (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e s k ull, t w o i m a g e s) 

Ä 9 3 4 cÄ 9 3 4 c  (r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e s k ull, > t w o i m a g e s)) 

Ä 9 3 5 aÄ 9 3 5 a  ( p arti al r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e s k ull, o n e i m a g e) 

Ä 9 3 5 bÄ 9 3 5 b  ( p arti al r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e s k ull, t w o i m a g e) 

Ä 9 3 5 cÄ 9 3 5 c  ( p arti al r a di o gr a p hi c a s s e s s m e nt of t h e s k ull, > t w o i m a g e s) 

Ä 9 3 5 dÄ 9 3 5 d  ( p a n or a mi c r a di o gr a p h s) 

1 4 ,8 3 8  

1, 0 1 9  

9 6  

2 5 8  

2 4  

1 

0 

8 6  

2 

0 

4, 4 7 7  

D e nt al c h e c k -u p s  D e nt al c h e c k -u p s  0 10 1  ( cli ni c al i n v e sti g ati o n) 2 0 ,1 7 8  

P SI a s s e s s m e nt  P SI a s s e s s m e nt  0 40 4  ( a s s e s s m e nt of t h e P eri o d o nt al-S cr e e ni n g -I n d e x) 2, 6 3 3  

T o ot h s e n siti vit y t e st s  T o ot h s e n siti vit y t e st s  88  (t o ot h s e n siti vit y t e sti n g) 1 5 ,9 3 5  

A n a e st h e si a  A n a e st h e si a  4 04 0  (i nfiltr ati o n a n a e st h e si a ) 

4 1 a4 1 a  (l o c al a n a e st h e si a , i ntr a or al) 

4 1 b4 1 b  (l o c al a n a e st h e si a , e xtr a or al) 

1 7 ,5 4 7  

4, 7 8 2  

3 

T ot al n u m b er of cl ai m s  T ot al n u m b er of cl ai m s    4 0 2 ,4 9 9  

T ot al n u m b er of tr e at m e nt s e s si o n  T ot al n u m b er of tr e at m e nt s e s si o n  7 9 ,1 3 2  

T ot al n u m b er of p ati e nt s  T ot al n u m b er of p ati e nt s  1 4 ,8 0 5  

T ot al n u m b er of d e nti st s  T ot al n u m b er of d e nti st s  1 0 5  

 

I n a d diti o n, T a bl e 1 3  pr o vi d e s s u m m ar y st ati sti c s f or t h e s a m pl e str atifi e d f or tr e at m e nt a n d 

c o ntr ol gr o u p. It i n cl u d e s d e s cri pti v e st ati sti c s f or t h e d e p e n d e nt a n d e x pl a n at or y v ari a bl e s. 

T h e  tr e at m e nt  a n d  c o ntr o l  gr o u p w er e  si mil ar  wit h  r e s p e ct  t o  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  p er 

pr a ctiti o n er a n d t h e pr o p orti o n of w o m e n b ut diff er sli g htl y wit h r e s p e ct t o a v er a g e p ati e nt s’ 

a g e, d e p art m e nt’ s w or kf or c e ( n u m b er of d e nti st s), a n d t h e n u m b er of p ati e nt s tr e at e d p er 

w e e k.  D e s cri pti v e  st ati sti c s  f or  t h e  d e p e n d e nt  v ari a bl e s  “ utili z ati o n  of  i n c e nti vi z e d ”  a n d 

“ utili z ati o n  of  n o n -i n c e nti vi z e d  it e m s ”  s h o w  t h at  all  s er vi c e s w er e  pr o vi d e d  i n  b ot h 

d e p art m e nt s o n a r e g ul ar b a si s. A s m o st of t h e a n al y s e d  tr e at m e nt it e m s b el o n g pri m aril y t o 

t h e  d o m ai n  of  c o n s er v ati v e  d e nti str y, a  hi g h er  pr e v al e n c e  of  r e s p e cti v e  tr e at m e nt  it e m s i s 

o b s er v e d f or t h e D e p art m e nt of C o n s er v ati v e D e nti str y. T o f or m a v ali d c o ntr ol gr o u p i n Di D 

e sti m ati o n, t h e o ut c o m e s d o n’t n e c e s s aril y h a v e t o b e o b s er v e d o n t h e  s a m e l e v el i n b ot h 
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t h e tr e at m e nt a n d c o ntr ol gr o u p b ut n e e d t o f ulfil t h e “ p ar all el  tr e n d  a s s u m pti o n ” ( A ngri st 

a n d Pi s c h k e 2 0 0 8) . R o b u st n e s s c h e c k s  w er e u s e d  t o t e st t hi s a s s u m pti o n.  

T a bl e 1 3 : S u m m ar y st ati sti c s: d e p e n d e nt a n d c o ntr ol v ari a bl e s, str atifi e d b y i nt er v e nti o n a n d c o ntr ol 

gr o u p  

V ari a bl e  V ari a bl e  D e p art m e nt of Pr o st h eti c D e nti str y D e p art m e nt of Pr o st h eti c D e nti str y 

(I nt er v e nti o n) (I nt er v e nti o n) 

D e p art m e nt of C o n s er v ati v e D e nti str y D e p art m e nt of C o n s er v ati v e D e nti str y 

( C o ntr ol) ( C o ntr ol) 

  M e a n  S D  M e a n  S D  

D e p e n d e nt v ari a bl e s  D e p e n d e nt v ari a bl e s      

N u m b er of p ati e nt s p er pr a ctiti o n er p er w e e k   8. 7 2  4 1. 0 4  8. 6 3  4 5. 8 4  

N u m b er of p ati e nt s p er w e e k r e c ei vi n g …       

Dir e ct r e st or ati o n s (i n c e nti vi z e d)  1 6. 6 2  7. 2 6  2 4. 9 2  1 8. 7 3  

P eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st s (i n c e nti vi z e d)   0. 4 7  1. 0 0  3. 3 3  4. 5 7  

R o ot c a n al tr e at m e nt s (i n c e nti vi z e d)   6. 4 9  3. 2 0  1 1. 4 0  5. 7 7  

X- r a y s  3 0. 0 8  9. 4 3  4 1. 7 3  1 4. 4 0  

D e nt al c h e c k -u p s   3 7. 8 7  1 0. 6 5  3 9. 7 3  1 2. 9 9  

P SI a s s e s s m e nt   3. 2 2  2. 8 8  6. 9 0  4. 4 6  

T o ot h s e n siti vit y t e st s   1 6. 3 9  6. 6 2  4 4. 8 6  1 3. 3 8  

A n a e st h e si a   2 8. 2 5  1 1. 2 2  2 7. 7 1  1 4. 7 3  

C o ntr ol v ari a bl e s C o ntr ol v ari a bl e s      

W o m e n ( % of all p ati e nt s)   0. 5 8  0. 0 6  0. 5 7  0. 0 6  

P ati e nt’ s a g e  5 5. 4 5  2. 0 9  4 8. 1 6  2. 2 7  

D e nt al w or kf or c e ( n u m b er of d e nti st s)  1 8. 7 0  1. 1 1  1 7. 1 3  1. 0 5  

N u m b er of p ati e nt s p er w e e k  1 6 2, 7 1  2, 2 4  1 4 7, 2 8  2, 7 3  

 

4. 4. 34. 4. 3  E sti m ati o n str at e g y  E sti m ati o n str at e g y  

T h e  Di D  a p pr o a c h  e n a bl e s  i d e ntifi c ati o n  of  c a u s al  r el ati o n s hi p s  t hr o u g h  e x pl oit ati o n  of 

n at ur al  v ari ati o n  i n  l o n git u di n al  d at a  b y  c o m p ari n g  t h e  tr e at m e nt  gr o u p  t o  a  s uit a bl e 

c o m p ari s o n  gr o u p ( A n gri st  a n d  Pi s c h k e  2 0 0 8).  T o  i n v e sti g at e  t h e  i m p a ct  of  a d diti o n al 

p erf or m a n c e -ori e nt e d  b o n u s e s  o n  t h e  t hr e e  diff er e nt a s p e ct s  of  utili z ati o n,  r e p e at e d  cr o s s 

s e cti o n o r di n ar y l e a st s q u ar e s Di D r e gr e s si o n w a s  e sti m at e d a c c or di n g t o e q u ati o n ( 3) (I m b e n s 

a n d W o ol dri d g e 2 0 0 9) :  

! " = % + ' ( ) 9 * +, ℎ " ) + 4 ( ) * +, " ) + ; ( ) 9 * +, ℎ " ∗ ) * +, " ) + = 5 " + . " .    ( 3) 

H er e b y, ! "  d e n ot e s  t h e  r e s p e cti v e  o ut c o m e.  T hi s  i s  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  tr e at e d  p er 

pr a ctiti o n er p er w e e k f or A): Utili z ati o n at t h e e xt e n si v e m ar gi n a n d t h e n u m b er of p ati e nt s 

p er w e e k r e c ei vi n g t h e r e s p e cti v e tr e at m e nt, f or ( B): Utili z ati o n at t h e i nt e n si v e m ar g i n of b ot h 

( B. 1) i n c e nti vi z e d it e m s a n d ( B. 2) n o n-i n c e nti vi z e d it e m s. T h e s e o ut c o m e s ar e o b s er v e d f or 

t h e t w o d e p art m e nt s i n di c at e d b y t h e d u m m y v ari a bl e ) 9 * +, ℎ " ( w h er e ) 9 * +, ℎ "  e q u al s o n e f or 
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tr e at m e nt s pr o vi d e d i n t h e D e p art m e nt of Pr o st h eti c D e nti str y) i n t w o ti m e p eri o d s. T h e l att er 

i s i n di c at e d b y t h e d u m m y v ari a bl e ) * +, "  w hi c h i s e q u al t o o n e i n t h e p o st -i ntr o d u cti o n p eri o d. 

) 9 * +, ℎ " ∗ ) * +, "  i s  t h e  i nt er a cti o n  t er m  b et w e e n  s er vi c e s  pr o vi d e d  i n  t h e  D e p art m e nt  f or 

Pr o st h eti c  D e nt i str y  a n d  t h e  p o st-i ntr o d u cti o n  p eri o d.  It  e q u al s  1  f or  o b s er v ati o n s  i n  t h e 

tr e at m e nt gr o u p i n t h e s e c o n d p eri o d. T h e c o effi ci e nt of t hi s i nt er a cti o n ; , i s t h e Di D e sti m at e 

of i nt er e st. It d e pi ct s t h e c h a n g e i n t h e o ut c o m e v ari a bl e of i nt er e st t h at c a n b e  attri b ut e d t o 

t h e  i ntr o d u cti o n  of  a  p a y m e nt  s y st e m  wit h  a d diti o n al  p erf or m a n c e -ori e nt e d  b o n u s e s. 5 "  

r e pr e s e nt s a v e ct or of c o ntr ol v ari a bl e s t h at m a y i m p a ct utili z ati o n of d e nt al c ar e. T hi s v e ct or 

i n cl u d e s p ati e nt s’ s e x, p ati e nts ’ a g e a s w ell a s t h e c o mbi n e d n u m b er of p ati e nt s p er w e e k 

a n d  t h e  w or kf or c e  of  t h e  ot h er  d e p art m e nt  t o  a c c o u nt  f or  p ot e nti al  i nt er a cti o n s  b et w e e n 

d e p art m e nt s s u c h a s c h a n g e s i n r ef err al s b et w e e n d e p art m e nt s. M or e o v er, 5 "  al s o i n cl u d e s 

d e p art m e nt’ s w or kf or c e f or t h e o ut c o m e gr o u p s ( B. 1) a n d ( B. 2). . "  d e n ot e s t h e err or t er m. T o 

a c c o u nt f or p ot e nti al s eri al c orr el ati o n, cl u st er e d st a n d ar d err or s w er e  c al c ul at e d ( B ertr a n d et 

al. 2 0 0 4)  .  

I n or d er t o a s s e s s t h e r o b u st n e s s of t h e u n d erl yi n g i d e ntifi c ati o n str at e g y, a s eri e s of pl a c e b o 

i nt er v e nti o n Di D e sti m ati o n s  f or t h e pr e- a n d p o st -i nt er v e nti o n p eri o d w er e p erf or m e d . T hi s 

s er v e d t w o ai m s:  Fir st,  t h e  p ar all el  tr e n d  a s s u m pti o n  r e q uir e d  f or  a  Di D  e sti m ati o n  a n d 

t h er ef or e  t h e  v ali dit y  of  t h e  i nt er v e nti o n  str at e g y w a s  e x a mi n e d  ( J o n e s  2 0 0 7).  S e c o n d, 

pl a c e b o  i nt er v e nti o n s  e n a bl e  t h e  e v al u ati o n  of  p ot e nti al  a nti ci p ati o n  eff e ct s  or 

i m pl e m e nt ati o n  l a g s.  E q u ati o n ( 4) s p e cifi e s  t h e s e  pl a c e b o  i nt er v e nti o n s.  H er e b y,  t h e  ti m e 

p oi nt of t h e i nt er v e nti o n i s p o st p o n e d or a nt e d at e d. T h e s e eff e ct s  w er e c al c ul at e d  f or t hr e e 

pr e -i ntr o d u cti o n q u art er s (Q 3 of 2 0 0 6 – Q 1 of 2 0 0 7; d e n ot e d a s 2 0 0 6 Q 3 -2 0 0 7 Q 1) a n d f o ur 

p o st -i ntr o d u cti o n q u art er s ( Q 3 of 2 0 0 7 – Q 2 of 2 0 0 8; d e n ot e d a s 2 0 0 7 Q 3 -2 0 0 8 Q 2).  

! " = % + ' ( ) 9 * +, ℎ " ) + 4 ∑ ( ? @ A 9 , B 9 "
"C D E E F G D
"C D E E H G I ) + ; 1 ) 9 * +, ℎ " ∗ ∑ ( ? @ A 9 , B 9 "

"C D E E F G D
"C D E E H G I ) 3 + = 5 " + . "    ( 4) 

R e p e at e d  cr o s s  s e cti o n  Di D  a g gr e g at e s  i n p ut  v ari a bl e s  t o  t h e  pr e - a n d  p o st -i ntr o d u cti o n 

p eri o d. H e n c e, a s s e s s m e nt of c h a n g e s i n o ut p ut l e v el s wit hi n t h e s e p eri o d s i s n ot p o s si bl e 

fr o m t h e st a n d ar d Di D e sti m ati o n. T o a c c o u nt f or t hi s f a ct, a Di D wit h r e stri ct e d l o n git u di n al 

d at a  w a s a p pli e d . T hi s pr o vi d e s i nf or m ati o n a b o ut l o n g-r u n p er si st e n c y of p ot e nti al eff e ct s of 

t h e  p a y m e nt  r ef or m.  H er e b y,  t h e  fir st  p o st-i ntr o d u cti o n  y e ar  d at a w a s  e x cl u d e d  i n  t h e 

e sti m ati o n t o o b s er v e l e v el s of s er vi c e pr o vi si o n o n e y e ar aft er i m pl e m e nt ati o n i n c o m p ari s o n 

t o  t h e  pr e-i ntr o d u cti o n  p eri o d.  E sti m ati o n w a s  p erf or m e d  a c c or di n g  t o  e q u ati o n  1.  All 
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a n al y s e s  w er e  p erf or m e d  u si n g  St at a  1 3. 1  a n al yti c al  s oft w ar e  ( St at a C or p.  2 0 1 3.  C oll e g e 

St ati o n, T X: St at a C or p L P.). St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1, * * 

f or  p < 0. 0 5  a n d  *  f or  p < 0. 1 0. T hi s  st u d y  h a s  r e c ei v e d  et hi c al  a p pr o v al  fr o m  H ei d el b er g 

U ni v er sit y M e di c al F a c ult y’ s et hi c al r e vi e w c o m mitt e e ( S -5 0 0 -2 0 1 1) .  

4. 54. 5  R e s ult s  R e s ult s  

T a bl e 1 4  pr e s e nt s  Di D  e sti m at e s  f or  t h e  c h a n g e s  i n  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  tr e at e d  p er 

pr a ctiti o n er p er w e e k. It s h o w s t h at t hi s o ut c o m e – a s a m e a s ur e f or c h a n g e s i n utili z ati o n at 

t h e  e xt e n si v e  m ar gin – i n cr e a s e d  si g nifi c a ntl y  b y  1. 1  ( st a n d ar d  err or  ( S E):  0. 0 9)  i n  t h e 

i nt er v e nti o n  gr o u p  f oll o wi n g  t h e  r ef or m.  T h e  diff er e n c e  i n  t h e  o ut c o m e  m e a s ur e  b et w e e n 

b ot h d e p art m e nt s, d e n ot e d b y t h e p ar a m et er e sti m at e of t h e “ Pr o st h eti c D e nti str y ” d u m m y, 

i s n ot si gnifi c a nt a n d c o nfir m s c o m p ar a bilit y of tr e at m e nt a n d c o ntr ol gr o u p. T h e p ar a m et er 

e sti m at e f or t h e p o st -i ntr o d u cti o n-d u m m y i s al s o f o u n d t o b e n o n -si g nifi c a nt.  

T a bl e 1 4 : Di D e sti m at e s: int er v e nti o n eff e ct o n t h e n u m b er of p ati e nt s p er pr a ctiti o n er p er w e e k   

P ar a m et er  P ar a m et er  

N u m b er of p ati e nt s N u m b er of p ati e nt s 

p er pr a ctiti o n er  p er pr a ctiti o n er  

C o effi ci e nt ( S E)  

Pr o st h eti c D e nti str y  -0. 9 ( 0. 1 9)  

P o st -I ntr o d u cti o n -0. 8 ( 0. 1 6)  

Pr o st h x P o st ( Di D 

e sti m at or)  

Pr o st h x P o st ( Di D 

e sti m at or)  

1. 1 * ( 0. 0 9)  1. 1 * ( 0. 0 9)  

O b s er v ati o n s ( N ) 5 2 0  

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e: n u m b er of p ati e nt s tr e at e d p er pr a ctiti o n er p er w e e k. M o d el c o ntr ol s f or p ati e nt s’ a g e, p ati e nt’ s s e x, 

t h e t ot al n u m b er of p ati e nt s of b ot h d e p art m e nt s , a n d t h e w or kf or c e ( n u m b er of d e nti st s) of t h e ot h er  d e p art m e nt. St a n d ar d 

err or s ar e cl u st er e d at t h e d e p art m e n t l e v el. St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1, * * f or p < 0. 0 5 a n d * f or 

p < 0. 1 0.    

T h e r e s ult s fr o m r e gr e s si o n a n al y si s o n “ utili z ati o n of i n c e nti vi z e d tr e at m e nt it e m s ” ar e s h o w n 

i n T a bl e 1 5 . T h e Di D p ar a m et er s ar e p o siti v e a n d si g nifi c a nt s h o wi n g i n cr e a s e d utili z ati o n at 

t h e  i nt e n si v e  m ar gi n  f or  i n c e nti vi z e d  s er vi c e s.  T h e  l ar g e st  i n cr e a s e w a s  f o u n d f or  dir e ct 

r e st or ati o n s  wit h  1 3. 1  ( S E:  0. 6 7)  a d diti o n al  p ati e nt s  r e c ei vi n g  a  dir e ct  r e st or ati o n  i n  t h e 

D e p art m e nt of Pr o st h eti c D e nti str y f oll o wi n g t h e r ef or m. P eri o d o nt al tr e at m e nt s i n cr e a s e d b y 

1. 1 ( S E: 0. 0 8) p ati e nt s p er w e e k aft er t h e i nt er v e nti o n. I n  t h e tr e at m e nt gr o u p, 4. 1 ( S E: 0. 1 2) 

a d diti o n al  p ati e nt s  p er  w e e k  r e c ei v e d  a  r o ot  c a n al  tr e at m e nt  f oll o wi n g  t h e  r ef or m.  T h e 

n e g ati v e a n d si g nifi c a nt p ar a m et er e sti m at e s f or t h e “ Pr o st h eti c D e nti str y ” d u m m y s h o w t h at 

t h e s e tr e at m e nt s w er e  g e n er all y m or e pr e v al e nt i n t h e D e p art m e nt of C o n s er v ati v e D e nti str y.  
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T a bl e 1 5 : Di D  e sti m at e s: int er v e nti o n  eff e ct  o n  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  p er  w e e k  r e c ei vi n g  t h e 

r e s p e cti v e i n c e nti vi z e d tr e at m e nt s  

P ar a m et er  P ar a m et er  

Dir e ct  

r e st or ati o n s 

Dir e ct  

r e st or ati o n s 

P eri o d o nt al 

tr e at m e nt 

r e q u e st s 

P eri o d o nt al 

tr e at m e nt 

r e q u e st s 

R o ot c a n al 

tr e at m e nt s 

R o ot c a n al 

tr e at m e nt s 

C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  

Pr o st h eti c D e nti str y  -1 9. 0 * * * ( 0. 0 5)  -3. 9 * * ( 0. 1 8)  -8. 2 * * ( 0. 5 6)  

P o st -I ntr o d u cti o n -1 0. 3 ( 2. 9 8)  -0. 7 * ( 0. 0 4)  -2. 7 ( 0. 6)  

Pr o st h x P o st ( Di D 

e sti m at or)  

Pr o st h x P o st ( Di D 

e sti m at or)  

1 3. 1 * * ( 0. 6 7) 1 3. 1 * * ( 0. 6 7) 1. 1 * * ( 0. 0 8)  1. 1 * * ( 0. 0 8)  4. 1 * * ( 0. 1 2)  4. 1 * * ( 0. 1 2)  

O b s er v ati o n s ( N )  5 2 0   5 2 0   5 2 0   

N ot e.  D e p e n d e nt  v ari a bl e:  n u m b er  of  p ati e nt s  p er  w e e k  r e c ei vi n g  t h e  r e s p e cti v e  i n c e nti vi z e d  tr e at m e nt.  M o d el  c o ntr ol s  f or 

p ati e nt s’ a g e, p ati e nt’ s s e x, t h e c o m bi n e d n u m b er of p ati e nt s of b ot h d e p art m e nt s a n d t h e w or kf or c e ( n u m b er of d e nti st s) i n 

b ot h d e p art m e nt s. St a n d ar d err or s ar e cl u st er e d at t h e d e p art m e nt l e v el. St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * *  f or 

p < 0. 0 1, * * f or p < 0. 0 5 a n d * f or p < 0. 1 0.   

T a bl e 1 6  pr e s e nt s Di D e sti m at e s f or utili z ati o n at t h e i nt e n si v e m ar gi n f or n o n -i n c e nti vi z e d 

it e m s.  Di D  p ar a m et er  e sti m at e s  ar e  p o siti v e  a n d  si g nifi c a nt  f or  all  fi v e  n o n-i n c e nti vi z e d 

tr e at m e nt s.  T h e hi g h e st  i m p a ct w a s  o b s er v a bl e  f or  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  p er  w e e k  w h o 

r e c ei v e d i nfiltr ati o n a n d l o c al a n a e st h e si a  f oll o wi n g t h e r ef or m (8. 8 ( S E: 0. 1 3) ). Utili z ati o n of 

di a g n o sti c  i n str u m e nt s  u n d er  o b s er v ati o n,  w hi c h  ar e  X -r a y s,  a s s e s s m e nt  of  t h e  P SI, d e nt al 

c h e c k -u p s a n d t o ot h s e n siti vit y t e st s i n cr e a s e d b y 5. 5 ( S E: 0. 7 7), 6. 9 ( S E: 0. 1 0), 5. 5 ( S E: 0. 3 9), 

a n d 4. 5 ( S E: 0. 2) r e s p e cti v el y.  

T a bl e 1 6 : Di D  e sti m at e s: int er v e nti o n  eff e ct  o n  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  p er  w e e k  r e c ei vi n g  t h e  

r e s p e cti v e n o n-i n c e nti vi z e d tr e at m e nt s  

P ar a m et er  P ar a m et er  

X- r a y s X- r a y s D e nt al c h e c k -u p s  D e nt al c h e c k -u p s  P SI a s s e s s m e nt  P SI a s s e s s m e nt  T o ot h s e n siti vit y 

t e st s 

T o ot h s e n siti vit y 

t e st s 

A n e st h e si a  A n e st h e si a  

C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  

Pr o st h eti c D e nti str y  -1 9. 5 * * ( 0. 6 3)  -9. 0 * * ( 0. 6 1) -8. 4 * * ( 0. 4 1)  -3 5. 2 * *( 1. 7 4)  -5. 7 * * ( 0. 3 2)  

P o st -I ntr o d u cti o n -3. 8 ( 1. 8 6)  -2. 9 ( 0. 5 8)  -3. 5 * ( 0. 3 5)  -4. 6 ( 1. 4 1)  -5. 9 ( 1. 7 7)  

Pr o st h x P o st ( Di D 

e sti m at or)  

Pr o st h x P o st ( Di D 

e sti m at or)  

5. 5 * ( 0. 7 7)  5. 5 * ( 0. 7 7)  5. 5 * * ( 0. 3 9)  5. 5 * * ( 0. 3 9)  6. 9 * * * ( 0. 1 0)  6. 9 * * * ( 0. 1 0)  4. 5 * * ( 0. 2 2)  4. 5 * * ( 0. 2 2)  8. 8 * * * ( 0. 1 3)  8. 8 * * * ( 0. 1 3)  

O b s er v ati o n s ( N )  5 2 0   5 2 0   5 2 0   5 2 0   5 2 0  

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e: n u m b er of p ati e nt s p er w e e k r e c ei vi n g t h e r e s p e cti v e n o n -i n c e nti vi z e d tr e at m e nt. M o d el c o ntr ol s f or 

p ati e nt s’ a g e, p ati e nt’ s s e x, t h e c o m bi n e d n u m b er of p ati e nt s of b ot h d e p art m e nt s a n d t h e w or kf or c e ( n u m b er of d e nti st s) i n b ot h 

d e p art m e nt s. St a n d ar d err or s ar e cl u st er e d at t h e d e p art m e nt l e v el. St ati sti c all y si g nifi c a nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1, 

* * f or p < 0. 0 5 a n d * f or p < 0. 1 0 .  

T a bl e 1 7  s h o w s r e s ult s fr o m pl a c e b o Di D r e gr e s si o n s. F or utili z ati o n at t h e e xt e n si v e m ar gi n, 

t h e  l ar g e st  eff e ct w a s  o b s er v e d  t w o  q u art er s  aft er  t h e  i nt er v e nti o n,  p oi nti n g  t o w ar d s  a n 

i m pl e m e nt ati o n  l a g.  A n  i m pl e m e nt ati o n  l a g w a s  al s o  o b s er v a bl e  f or  t h e  i n c e nti vi z e d 

o ut c o m e s  “ dir e ct  r e st or ati o n s ”  a n d  “r o ot  c a n al  tr e at m e nt s ”.  W hil e  t h e  Di D  c o effi ci e nt  f or 

“r o ot  c a n al  tr e at m e nt s ”  i s  l ar g e st  t w o  q u art er s  aft er  t h e  r ei m b ur s e m e nt  r ef or m,  t h e 
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c o effi ci e nt’ s  p e a k  f or  “ dir e ct  r e st or ati o n s ”  i s  o b s er v a bl e  f or  t h e  t hir d  p o st-i ntr o d u cti o n 

q u art er. F or “ p eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st ”, t h e l ar g e st Di D p ar a m et er e sti m at e i s o b s er v e d 

t w o  q u art er s  i n  a d v a n c e  of  t h e  i nt er v e nti o n.  E x c e pt  f or  “ d e nt al  c h e c k-u p s ”,  pl a c e b o  Di D 

e sti m at or s f or n o n -i n c e nti viz e d it e m s ar e hi g h e st f or t h e s e c o n d p o st -i ntr o d u cti o n pl a c e b o s 

a n d t h er ef or e s h o w a n i m pl e m e nt ati o n l a g of t w o q u art er s. Alt h o u g h r o b u st n e s s c h e c k s s h o w 

i m pl e m e nt ati o n  l a g s  of  t w o  q u art er s  f or  m o st  of  t h e  o ut c o m e  m e a s ur e s,  t h er e w a s  n o 

g e n er all y  u nif or m  t i m e  p oi nt  f or  i nt er v e nti o n-r el at e d  p e a k s  i n  t h e  utili z ati o n  of  v ari o u s 

tr e at m e nt it e m s. N ot e t h at t h e pl a c e b o Di D e sti m at or s s h o w r el ati v el y hi g h v ari ati o n. I d e all y, 

pl a c e b o  c o effi ci e nt s  s h o ul d  b e  u -s h a p e d  o v er  ti m e  wit h  t h e  c o effi ci e nt  of  t h e  a ct u al 

i nt erv e nti o n b ei n g it s p e a k v al u e. T hi s v ari ati o n m a nif e st s e s p e ci all y i n t h e Di D e sti m ati o n f or 

“ p eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st s ” a n d “ d e nt al c h e c k -u p s ”.  
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T a bl e 1 7 : Di D pl a c e b o i nt er v e nti o n e sti m at e s f or all o ut c o m e di m e n si o n s i n c o m p ari s o n t o Di D e sti m at e s  

P a r a m et er  

N u m b er of p a ti e nt s 

p er p r a cti ti o n er  

Di r e c t   

r e s t or a ti o n s  

P eri o d o nt al 

t r e a t m e nt r e q u e s t s  

R o ot c a n al 

t r e a t m e nt s  

X- r a y s  D e n t al             

c h e c k -u p s  

P SI          

a s s e s s m e nt  

T o ot h s e n si ti vi t y 

t e s t s  

A n e s t h e si a  

C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  C o effi ci e nt ( S E)  

Pr o s t h x P o s t ( Di D 

e s ti m a t or)  

1. 1 * ( 0. 0 9)  1 3. 1 * * ( 0. 6 7)  1. 1 * * ( 0. 0 8)  4. 1 * * ( 0. 1 2)  5. 5 * ( 0. 7 7)  5. 5 * * ( 0. 3 9)  6. 9 * * * ( 0. 1)  4. 5 * * ( 0. 2)  8. 8 * * * ( 0. 1 3)  

Pl a c e b o i nt er v e nti o n s 

pr e -i ntr o d u cti o n 

         

Pr o st h x 2 0 0 6 Q 3  0. 7 * * ( 0. 0 3)  7. 3 * * ( 0. 1 8)  0. 9 * * ( 0. 0 5)  3. 4 * * ( 0. 0 7)  3. 8 * * ( 0. 1 9)  6. 2 * * * ( 0. 0 5)  6. 0 * * * ( 0. 0 5 3) 1. 2 * * ( 0. 0 7)  2. 9 * * * ( 0. 0 1)  

Pr o st h x 2 0 0 6 Q 4  0. 9 5 7 * * ( 0. 0 7)  1 1. 1 * * ( 0. 4 5)  1. 6 * * ( 0. 0 8)  4. 2 * * ( 0. 1 0)  5. 1 * ( 0. 5 2)  6. 8 * * ( 0. 1 2)  6. 4 * * * ( 0. 0 6 3)  2. 3 * * ( 0. 1 4)  5. 8 * * * ( 0. 0 9)  

Pr o st h x 2 0 0 7 Q 1  1. 0 4 2 * ( 0. 1)  1 3. 7 * * ( 0. 6 0)  1. 0 * ( 0. 0 9)  4. 2 * * ( 0. 1 1)  5. 8 * ( 0. 8 6)  7. 2 * * ( 0. 3 7)  6. 5 * * * ( 0. 0 9 0)  4. 2 * * ( 0. 2 8)  7. 3 * * ( 0. 1 7)  

Pl a c e b o i nt er v e nti o n s 

p o st -i ntr o d u cti o n 

         

Pr o st h x 2 0 0 7 Q 3  1. 1 8 4 * ( 0. 1 1)  1 4. 5 * * ( 0. 7 0)  0. 9 * ( 0. 1 0)  4. 5 * * ( 0. 1 3)  6. 6 * ( 1. 0 4)  5. 4 * ( 0. 5 2)  7. 4 * * * ( 0. 0 9 6)  5. 2 * * ( 0. 3 0)  9. 8 * * * ( 0. 1 5)  

Pr o st h x 2 0 0 7 Q 4  1. 3 9 5 * * ( 0. 0 9)  1 7. 1 * * ( 0. 6 0)  1. 2 * ( 0. 1 5)  4. 6 * * ( 0. 1 9)  7. 9 * ( 1. 1 2)  6. 1 * ( 0. 5 9)  7. 4 * * ( 0. 1 6 3)  5. 9 * * ( 0. 2 3)  1 1. 5 * * ( 0. 3 4)  

Pr o st h x 2 0 0 8 Q 1  1. 0 3 6 * ( 0. 1 6)  1 7. 8 * * * ( 0. 2 8)  1. 2 * ( 0. 1 4)  3. 7 * ( 0. 3 1)  6. 1 ( 1. 4 4)  4. 2 ( 0. 7 7)  7. 1 * * ( 0. 1 4 7)  5. 1 * * ( 0. 3 1)  9. 5 * * ( 0. 6 0)  

Pr o st h x 2 0 0 8 Q 2  0. 6 2 4 ( 0. 2 7)  1 6. 0 * * * ( 0. 0 3)  1. 4 ( 0. 2 6)  3. 2 * ( 0. 4 6)  3. 2 ( 1. 4 4)  3. 0 * ( 0. 3 4)  6. 7 * * ( 0. 2 6 1)  2. 2 ( 0. 5 4)  8. 5 * ( 1. 2 6)  

O b s er v ati o n s ( N ) 5 2 0  5 2 0  5 2 0  5 2 0  5 2 0  5 2 0  5 2 0  5 2 0  5 2 0  

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e: n u m b er of p ati e nt s p er pr a ctiti o n er p er w e e k a n d t h e n u m b er of p ati e nt s p er w e e k r e c ei vi n g t h e r e s p e cti v e s er vi c e. M o d el c o ntr ol s f or p ati e nt s’ a g e, p ati e nt’ s s e x, t h e c o m bi n e d 

n u m b er of p ati e nt s of b ot h d e p art m e nt s a n d t h e w or kf or c e of t h e ot h er d e p art m e nt ( n u m b er of d e nti st s). M or e o v er, c o ntr ol s i n cl u d e d e p art m e nt’ s w or kf or c e f or all o ut c o m e s e x c e pt f or “ N u m b er of p ati e nt s p er 

pr a ctiti o n er ” . Pl a c e b o i nt er v e nti o n s v ar y t h e ti m e of t h e i nt er v e nti o n t o c h e c k f or r o b u st n e s s a n d i nf or m a b o ut pr e-i ntr o d u cti o n a n d p o st-i ntr o d u cti o n tr e n d s. St a n d ar d err or s ar e cl u st er e d at t h e d e p art m e nt 

l e v el. St ati sti c all y si g nifi ca nt r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1, * * f or p < 0. 0 5 a n d * f or p < 0. 1 0.



Li n ki n g s al ar y wit h b o n u s p a y m e nt s: eff e ct s o n s er vi c e utili z ati o n 7 5  

B e n e at h  t h e  q u e sti o n  f or  a n  i niti al  i nt er v e nti o n  eff e ct  a n d  p ot e nti al  i m pl e m e nt ati o n  l a g s, 

s u c c e s s of a c h a n g e i n p a y m e nt str u ct ur e i s al s o d et er mi n e d b y it s s u st ai n a bilit y. T a bl e 1 8  

pr o vi d e s  Di D  e sti m at e s  f or  all  d e p e n d e nt  v ari a bl e s  a s  e sti m at e d  o n  b a si s  of  a  r e stri ct e d 

s a m pl e,  w hi c h  e x cl u d e d d at a  fr o m  t h e  fir st  p o st -i ntr o d u cti o n  y e ar.  Di D  c o effi ci e nt s  ar e 

p o siti v e f or all d e p e n d e nt v ari a bl e s. P o siti v e p ar a m et er e sti m at e s w er e  f o u n d f or all o ut c o m e s 

m e a s uri n g utili z ati o n of i n c e nti vi z e d it e m s a n d t h e n o n -i n c e nti vi z e d it e m s “ d e nt al c h e c k-u p ” 

a s  w ell a s “ P SI a s s e s s m e nt ”.  

T a bl e 1 8 : Di D  e sti m at e s  wit h  r e stri ct e d  s a m pl e: o n e -y e ar  p o st -i ntr o d u cti o n  eff e ct  o n  t h e  n u m b er  of 

w e e kl y  p ati e nt s  p er  pr a ctiti o n er  p er  w e e k  a n d  o n  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  p er  w e e k  r e c ei vi n g  t h e 

r e s p e cti v e tr e at m e nt s  

O ut c o m e  O ut c o m e  

1- y e ar p o st -

i ntr o d u cti o n 

1- y e ar p o st -

i ntr o d u cti o n 

Di D e sti m at or ( S E)  

N u m b er of p ati e nt s p er pr a ctiti o n er  1. 0 ( 0. 1 6)  

Dir e ct r e st or ati o n s  1 7. 0 * * ( 0. 5 1)  

P eri o d o nt al tr e at m e nt r e q u e st s   1. 4 * * ( 0. 0 8)  

R o ot c a n al tr e at m e nt s  4. 0 * ( 0. 5 8)  

X- r a y s  4. 3 ( 1. 1 0)  

D e nt al c h e c k -u p s  4. 5 * ( 0. 4 4)  

P SI a s s e s s m e nt  7. 8 * * ( 0. 2 8)  

T o ot h s e n siti vit y t e st s  3. 4 ( 0. 6 4)  

A n a e st h e si a  9. 7 ( 1. 6 4)  

O b s er v ati o n s (O b s er v ati o n s ( NN ) ) 4 1 6  

N ot e. D e p e n d e nt v ari a bl e:  n u m b er of p ati e nt s p er pr a ctiti o n er p er w e e k a n d t h e  n u m b er of p ati e nt s p er w e e k r e c ei vi n g t h e 

r e s p e cti v e s er vi c e. M o d el c o ntr ol s f or p ati e nt s’ a g e, p ati e nt’ s s e x, t h e c o m bi n e d n u m b er of p ati e nt s of b ot h d e p art m e nt s a n d 

w or kf or c e of t h e ot h er d e p art m e nt ( n u m b er of d e nti st s).  M or e o v er, c o ntr ol s i n cl u d e  d e p art m e nt’ s w or kf or c e f or all o ut c o m e s 

e x c e pt f or “ N u m b er of p ati e nt s p er pr a ctiti o n er ”.  T h e m o d el e x cl u d e s t h e fir st p o st - i ntr o d u cti o n y e ar d at a t o o b s er v e l e v el s of 

s er vi c e pr o vi s i o n o n e y e ar aft er t h e i ntr o d u cti o n. St a n d ar d err or s ar e cl u st er e d at t h e d e p art m e nt l e v el. St ati sti c all y si g nifi c a nt 

r e s ult s ar e d e n ot e d b y * * * f or p < 0. 0 1, * * f or p < 0. 0 5 a n d * f or p < 0. 1 0.    

4. 64. 6  Di s c u s si o n  Di s c u s si o n  

T h e i m p a ct s of i ntr o d u ci n g p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e n t s c h e m e s ar e a fr e q u e nt m att er of 

d e b at e  i n  b ot h  g e n er al  m e di ci n e  a n d  d e nt al  c ar e.  T o  d at e,  t h er e  i s  a  d e art h  of  e m piri c al 

i n si g ht s i nt o t h e i m p a ct of s u c h i n c e nti v e s o n pr o vi d er s’ b e h a vi o ur  a n d utili z ati o n of c ar e. T h e 

pr e s e nt st u d y i s t h e fir st t o a n al y s e  b ot h i nt e n d e d a n d u ni nt e n d e d eff e ct s of p erf or m a n c e -

ori e nt e d b o n u s p a y m e nt s o n utili z ati o n of d e nt al c ar e.  H er e b y, pr o vi d er’ s p erf or m a n c e w a s 

a s s e s s e d b y a s urr o g at e m e a s ur e t h at b uil d s u p o n t h e pr o vi si o n of s p e cifi c “ d e sir e d ” s er vi c e 

it e m s. E x pl oiti n g a n at ur al e x p eri m e nt e n a bl e s  t o c o n cl u d e t h at a n a d diti o n al fi n a n ci al b o n u s 

w hi c h  t ar g et s  t h e  pr o vi si o n  of  s p e cifi c  s er vi c e s  i n cr e a s e d utili z ati o n  of  d e nt al  s er vi c e s  i n 

diff er e nt  dir e cti o n s.  B e n e at h  i nt e n d e d  p o siti v e  eff e ct s  o n  t h e  utili z ati o n  of  i n c e nti vi z e d 
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s er vi c e s, u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e s ar e s h o w n wit h r e g ar d t o utili z ati o n of n o n -i n c e nti vi z e d 

it e m s. B e si d e s t h e s e i n cr e a s e s at t h e i nt e n si v e m ar gi n, t h e i n c e nti v e al s o e n h a n c e d utili z ati o n 

at  t h e  e xt e n si v e  m ar gi n  si n c e  t h e  n u m b er  of  p ati e nt s  tr e at e d  p er pr a ctiti o n er  i n cr e a s e d. 

M or e o v er,  r e s ult s  s u g g e st  t h at  i n cr e a s e s  i n  utili z ati o n,  e s p e ci all y  wit h  r e g ar d  t o  dir e ctl y 

i n c e nti vi z e d  it e m s,  w er e  p er si st e nt  o v er  ti m e.  R o b u st n e s s  c h e c k s  p oi nt  t o w ar d s  a n 

i m pl e m e nt ati o n l a g of h alf a y e ar aft er i ntr o d u cti o n f or mo st of t h e e x a mi n e d o ut c o m e s.  

E arli er r e s e ar c h h a s d e m o n str at e d t h at e n h a n ci n g t h e pr o vi si o n of s p e cifi c s er vi c e s t hr o u g h 

p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt m a y i n f a ct r e s ult i n m or e utili z ati o n of i n c e nti vi z e d tr e at m e nt s 

( Cl ar k s o n et al. 2 0 0 8; W o o d s et al. 2 0 1 0). T h e pr e s e nt  r e s ult s c o nfir m t h e s e fi n di n g s a n d s h o w 

t h at  t hi s eff e ct  i s  n ot  o nl y  o b s er v a bl e  w h e n  o n e  si n gl e  i nt er v e nti o n  i s  a d dr e s s e d b y  dir e ct 

i n c e nti v e s b ut al s o w h e n a n i n c e nti v e s y st e m t ar g et s m ulti pl e it e m s of c ar e. F i n di n g s ar e al s o 

i n li n e wit h e arli er r e s e ar c h b y D e c k er 2 0 1 1 , w h o s h o we d  t h at a d diti o n al p a y m e nt s e n h a n c e 

utili z ati o n  at  t h e  e xt e n si v e  m ar gi n   – alt h o u g h  t hi s  w a s  n ot  e x pli citl y  i nt e n d e d  b y  t h e 

i nt er v e nti o n.  

I n a d diti o n, t h e pr e s e nt p a p er a d d s t o t h e e xt a nt lit er at ur e wit h r e g ar d t o p ot e nti al si d e eff e ct s 

of fi n a n ci al i n c e nti v e s y st e m s. T h e a n al y si s e x a mi n e d t h e r ef or m’ s i m p a ct o n p ar a m et er s t h at 

w er e n’t t ar g et e d dir e ctl y b y t h e r ef or m a n d i n cr e a s e s i n t h e pr o vi si o n of di a g n o sti c it e m s a n d 

tr e at m e nt  s u p p orti n g  s er vi c e s w er e  o b s er v e d . Alt h o u g h  n o n e  of  t h e  s el e ct e d  it e m s w er e  

dir e ctl y  i n c e nti vi z e d  t hr o u g h  t h e  p a y m e nt  r ef or m,  i n cr e a s e s  i n  t h e  s u p pl y  of  t h e s e  n o n -

i n c e nti vi z e d s er vi c e s ar e e x pl ai n e d b y t h eir c o m pl e m e nt ar y c h ar a ct er t o i n c e nti vi z e d it e m s of 

c ar e. W h er e a s a n a e st h e si a  i s a n e ce s s ar y tr e at m e nt s u p p orti n g s er vi c e, d e nt al c h e c k -u p s, X -

r a y s,  P SI  a s s e s s m e nt,  a n d  t o ot h  s e n siti vit y  t e st s  ar e  di a g n o sti c  i nt er v e nti o n s.  H er e,  t h e 

a s s e s s m e nt  of  t h e  P SI  i s  dir e ctl y  li n k e d  t o  t h e  i n c e nti vi z e d  it e m  “ p eri o d o nt al  tr e at m e nt 

r e q u e st ” a s it i s n ec e s s ar y f or d efi n i n g t h e n e e d f or p eri o d o nt al tr e at m e nt s. T h e s a m e i s tr u e 

f or  t o ot h  s e n siti vit y  t e st s  w hi c h  ar e  c o n n e ct e d  t o  v ari o u s  e n d o d o nti c  a n d  pr o st h eti c 

tr e at m e nt s a s w ell a s X-r a y s, r e pr e s e nti n g a fr e q u e ntl y u s e d di a g n o sti c t e c h ni q u e. W h er e a s 

i n cr ea s e d  utili z ati o n  of  d e nt al  c h e c k -u p s,  t o ot h  s e n siti vit y  t e st s  a n d  t h e  a s s e s s m e nt  of  P SI 

d o n’t p o s e c o n si d er a bl e h e alt h ri s k s f or p ati e nt s, i n cr e a s e d utili z ati o n of p ot e nti all y h ar mf ul 

X- r a y s w er e  al s o o b s er v e d . T hi s pr o vi d e s c o m pl e m e nt ar y e vi d e n c e t o t h e fi n di n g s of C h al kl e y 

&  Li stl  2 0 1 8 ,  w h o  o b s er v ed si g nifi c a nt  i n cr e a s e s  i n  X -r a y s  w h e n  d e nti st s  s wit c h  fr o m  fi x e d 

s al ar y t o f e e -f or-s er vi c e r e m u n er ati o n.  
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A  li mit ati o n  of t h e  pr e s e nt st u d y  i s  t h at  t h e  i nt er v e nti o n w a s f o c u s e d  o n  o n e  d e nt al 

d e p art m e nt.  I n  c o ntr a st  t o  e v al u ati o n s  of  n ati o n al  i nt er v e nti o n s  w hi c h  ar e  a bl e  t o  dr a w 

c o n cl u si o n s a b o ut utili z ati o n c h a n g e s o n a p o p ul ati o n l e v el, t h e fi n di n g s of t h e pr e s e nt st u d y 

m a y n ot b e dir e ctl y tr a n sf err a bl e t o ot h er s etti n g s . R e s ult s s u g g e st  t h at i n cr e a s e s i n s er vi c e s 

pr o vi d e d  b y  t h e  Pr o st h o d o nti c  D e p art m e nt  f oll o wi n g  t h e  r ef or m  mi g ht  i n di c at e  a  c h a n g e 

a w a y  fr o m  “r ef err al  t o  t h e  C o n s er v ati v e  D e nti str y  c oll e a g u e s ”  t o w ar d s  m or e  of  a  “ d o -it-

y o ur s elf -str at e g y ”  wit hi n  t h e  D e p art m e nt  of  Pr o st h eti c  D e nti str y.  W hil e  t h e  r e g ul at or y 

c h a n g e s  e x a mi n e d  m a y n ot  b e  dir e ctl y  a p pli c a bl e  o n  t h e  br o a d er  p o p ul ati o n  l e v el, r e s ult s 

m a y  still  pr o vi d e  e vi d e n c e  of  br o a d er  r el e v a n c e  i n  t h e  s e n s e  t h at  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  c a n 

i m p a ct s c o p e of pr a cti c e a nd r ef err al d e ci si o n s. F or e x a m pl e, a d diti o n al fi n a n ci al i n c e nti v e s 

f or p eri o d o nt al tr e at m e nts c o ul d i m pl y m or e pr o vi si o n of t hi s t y p e of s er vi c e s i n g e n er al d e nt al 

pr a cti c e s a n d l e s s r ef err al s t o pr a cti c e s s p e ci ali z e d i n p eri o d o nt al c ar e.  

M or e o v er, a s h ar p o n s et of t h e tr e at m e nt eff e ct s f or all o ut c o m e s  c a n’t b e p o st ul at e d . T hi s 

c o n stit ut e s a s e c o n d li mit ati o n of t h e pr e s e nt a n al y si s. P erf or m e d r o b u st n e s s c h e c k s r e v e al e d  

a  hi g h  v ol atilit y  i n  t h e  d e p e n d e nt  v ari a bl e s  o v er  ti m e,  w hi c h  m a nif e st s  i n  t h e  v ari ati o n  of 

pl a c e b o  Di D  c o effi ci e nt s.  T hi s  i s  e s p e ci all y  tr u e  f or  t h e  o ut c o m e  v ari a bl e s  “ p eri o d o nt al 

tr e at m e nt r e q u e st s ” a n d “ d e nt al c h e c k-u p s ” w h er e a cl e ar tr e n d i n pl a c e b o e sti m at e s w a s n’t 

o b s er v a bl e.  T hi s  r ai s e s  t h e  q u e sti o n  w h et h er  t h e  p ar all el  tr e n d a s s u m p ti o n  h ol d s f or  t h e s e 

t w o s p e cifi c o ut c o m e m e a s ur e s. B y i n cl u di n g a s uit a bl e c o m p ari s o n gr o u p, t h e Di D a p pr o a c h 

r e d u c e s bi a s a s it a c c o u nt s f or c o m m o n v ol atilit y a n d c o m m o n ti m e tr e n d s n ot c a u s e d b y t h e 

i nt er v e nti o n. T h u s, Di D i s a s uit a bl e a p pr o a c h w h e n t he u n d erl yi n g l o n git u di n al d at a i s hi g hl y 

v ol atil e.  

At t h e s a m e ti m e, t hi s r e pr e s e nt s a m aj or str e n gt h of t h e m et h o d ol o gi c al a p pr o a c h  a p pli e d . 

T h e u ni q u e st u d y e n vir o n m e nt wit h c o m p ar a bl e tr e at m e nt a n d c o ntr ol gr o u p s i n a n i s ol at e d 

cli ni c al s etti n g all o w e d  t o e x pl oit n at ur al v ari ati o n b y a p pl yi n g a q u a si-e x p eri m e nt al d e si g n. 

T hi s r e d u c e s s e v er al f or m s of p ot e nti al bi a s, e n a bli n g t o e st a bli s h a c a u s al li n k b et w e e n t h e 

i nt er v e nti o n a n d utili z ati o n of c ar e.  

R e s ult s s h o w t h at i m pl e m e nti n g p erf or m a n c e -ori e nt e d fi n a n ci al i n c e nti v e s al s o aff e ct s n o n-

t ar g et e d  a s p e ct s  of  utili z ati o n.  C o n s e q u e ntl y, t h e d e si g n  of  s u c h  i nt er v e nti o n s  s h o ul d  p ut 

s p e cifi c  e m p h a si z e  o n  fi n e -t u ni n g  of  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  e s p e ci all y  wit h  r e g ar d  t o  s er vi c e s 

w h er e i n cr e a s e d utili z ati o n i s n’t i nt e n d e d. M or e o v er, c ar ef ul d e si g n of s u c h i nt er v e nti o n s i s 
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a d vi s a bl e c o n c er ni n g t h e m o n et ar y a m o u nt of t h e i n c e nti v e. L ar g e fi n a n ci al i n c e nti v e s ar e at 

ri s k t o i n d u c e cr o w di n g-o ut of i ntri n si c m oti v ati o n ( Hi m m el st ei n et al. 2 0 1 4). T h e i nt er v e nti o n 

e x a mi n e d  h er e  c o n n e ct s  t h e  i n c e nti v e  t o  v ari ati o n  i n  b o n u s  p a y m e nt s  w hi c h  w arr a nt s  t h e 

i n c e nti v e t o b e a r at h er s m all fr a cti o n of o v er all i n c o m e. It h a s b e e n r e c o m m e n d e d t h at p a y-

f or-p erf or m a n c e s c h e m e s s h o ul d n ot e x c e e d 1 0 % of i n c o m e ( C a m p b ell a n d Ti c kl e 2 0 1 3 a).  

T h e  pr e s e nt a n al y si s  r eli e d  o n  a d mi ni str ati v e  d at a  b a s e d  o n  pr o c e d ur e  c o d e s. T h er ef or e , 

eff e ct s o n p ati e nt’ s h e alt h o ut c o m e s  c o ul d n ot b e e x a mi n e d . W hil e st a n d ar di z e d di a g n o sti c 

c o d e s ar e r o uti n el y a v ail a bl e a n d i m pl e m e nt e d i n m a n y ot h er ar e a s of h e alt h c ar e , si mil arl y 

st a n d ar di z e d di a g n o sti c c o d e s ar e n ot y et r o uti n el y a v ail a bl e f or d e nt al c ar e. A v ail a bilit y of 

t h e s e di a g n o sti c c o d e s i n or al h e alt h c ar e  s h o ul d b e pr o m ot e d i n or d er t o e n a bl e e n h a n c e d 

a n al y si s of t h e i m p a ct of p erf or m a n c e -b a s e d fi n a n ci al i n c e nti v e s a n d t h eir b e ari n g o n p ati e nt s’ 

w ell b ei n g.  

T hi s a n al y si s  pr o vi d e s  n o v el  e vi d e n c e  f or  t h e  eff e ct  of p erf or m a n c e -ori e nt e d  pr o vi d er 

p a y m e nt o n utili z ati o n of d e nt al c ar e a s w ell a s a s s o ci at e d si d e eff e ct s . H o w e v er, t h e d efi niti o n 

of  t ar g et  p ar a m et er s  of  t h e  u n d erl yi n g  i nt er v e nti o n  f oll o w e d  a r at h er pr a g m ati c  a p pr o a c h . 

H er e,  n u m b er  a n d  t y p e  of  pr o c e d ur e s  cl ai m e d m ai nl y s er v e d a s  t h e  b a si s  f or i n c e nti v e s. 

H e n c e, i n c e nti vi z ati o n w a s n ot e x pli citl y  dir e ct e d at a pr e v e nti o n -f o c u s e d an d  p ati e nt -c e ntr e d  

pr o vi si o n  of  or al  c ar e. I n  or d er  t o a c hi e v e  s u st ai n a bl e  i m pr o v e m e nt s  i n  p o p ul ati o n s’  or al 

h e alt h,  it  i s  n e c e s s ar y  t o  e st a bli s h  a  s y s t e m  w her e  v al u e  f or  p ati e nt s f or m s  t h e  b a si s  of 

r ei m b ur s e m e nt a n d  t h er ef or e  i n c e nti vi s e s a c hi e vi n g  a n d  m ai nt ai ni n g  g o o d  or al  h e alt h  

( Ni e d er m a n  et  al.  2 0 1 7;  Pitt s  et  al.  2 0 1 7;  P ort er  2 0 0 9). Si n c e  q u alit y  m e a s ur e s  f or  a 

r ei m b ur s e m e nt s y st e m of t h at ki n d ar e wi d el y mi s si n g, t h e q u e sti o n r e m ai n s h o w a m e a ni n gf ul 

a n d str u ct ur e d a p pr o a c h c a n  b e d e si g n e d  t o d efi n e a s et o f s uit a bl e p erf or m a n c e m e a s ur e s. 

T h e s e s h o ul d b e a bl e t o s er v e a s t ar g et p ar a m et er s  f or i m pl e m e nti n g v al u e-b a s e d p a y m e nt 

str u ct ur e s  t h at  i n c e nti vi z e a  pr e v e nti o n-f o c u s e d a n d  p ati e nt-c e ntr e d  pr o vi si o n  of or al c ar e.  

S e cti o n 5 a d dr e s s e s  t hi s i s s u e a n d f o c u s e s o n  d efi ni n g r el e v a nt t ar g et p ar a m et er s  b a s e d o n a  

str u ct ur e d a p pr o a c h i n v ol vi n g r el e v a nt st a k e h ol d er s.   
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P erf o rm a n c e - ori e nt e d p a y m e nt: a s et of m e a s ur e s f or o r al 

h e alt h c ar e  deli v er y  

5. 15. 1  B a c k gr o u n d  B a c k gr o u n d  

W h er e a s  t h e  pr e vi o u s s e cti o n  f o c u s e d  o n  t h e  eff e ct s  of  p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt o n 

utili z ati o n of d e n t al s er vi c e s, t hi s s e cti o n ai m s at d efi ni n g r el e v a nt m e a s ur e s of or al h e alt h c ar e 

d eli v er y a n d or al h e alt h o ut c o m e s w hi c h ar e f e a si bl e i n c o m p ari n g d e nti st s wit h t h eir p e er s. 

H er e b y, r e s ulti n g m e a s ur e s ar e  a bl e  t o  s er v e  a s a  b a s i s  f or  t ar g et  p ar a m et er s  of  a 

p erf or m a n c e -b a s e d  p a y m e nt  s y st e m  t h at  i n c e nti vi z e s  t h e  pr o vi si o n  of  pr e v e nti o n -ori e nt e d 

a n d  p ati e nt -c e ntr e d  or al h e alt h c ar e. I n  c o m bi n ati o n  wit h  t h e  pr e vi o u s  s e cti o n,  t hi s  c h a pt er 

pr o vi d e s  e vi d e n c e  a b o ut  p ot e nti al c o nt e nt  a n d  eff e ct s of  p erf or m a n c e -ori e nt e d  p a y m e nt 

s y st e m s i n d e nt al c ar e.  

T h e p ur p o s e  of t hi s s e cti o n  i s t o e st a bli s h m e a s ur e s of or al h e alt h f or tr a n s p ar e nt a n d e x pli cit 

r e p orti n g  of  r o uti n e  d at a  t o  f a cilit at e  m or e  p ati e nt-c e ntr e d  a n d  pr e v e nti o n -ori e nt e d  or al 

h e alt h c ar e.  E v e nt u all y, t h e s e m e a s ur e s ar e a bl e t o c o n stit ut e t h e b a si s f or t ar g et p ar a m et er s 

f or  i m pl e m e nti n g  v al u e-b a s e d  p a y m e nt  str u ct ur e s.  T o  a c c o m pli s h  t hi s,  a n  i nt er m e di at e 

o bj e cti v e w a s t o d e v el o p a c o m pr e h e n si v e li st of t o pi c s t h at a r a n g e of st a k e h ol d er s p er c ei v e 

a s  v ali d,  i m p ort a nt,  a n d  r el e v a nt  f or  d e s cri bi n g  or al  h e alt h  a n d  or al  h e alt h c ar e.  M or e 

s p e cifi c all y,  t h o s e  t o pi c s s h o ul d  1)  m e a s ur e  t h e  q u alit y  of  c ar e,  2)  d e s cri b e  a s p e ct s  of  or al 

h e alt h  i n  p ati e nt s  a n d  p o p ul ati o n s  a n d 3)  i d e ntif y  a n d  d e s cri b e  t h e  f a ct or s  t h at  p ot e nti all y 

aff e ct  d eli v er y  of  c ar e  or  or al  h e alt h  a n d  m a y  t h er ef or e  e x pl ai n  w arr a nt e d,  a s  o p p o s e d  t o 

u n w arr a nt e d, v ari ati o n ( B a â d o u di et al. 2 0 1 6; N a v at h e a n d E m a n u el 2 0 1 6). 

A q u alit ati v e 4- st a g e a p pr o a c h w a s u s e d t o d e v el o p t h e li st of t o pi c s: 1) s c o pi n g of lit er at ur e 

a n d it s a p pr ai s al, 2) a n e x p ert  m e eti n g , 3) a 2-st a g e D el p hi pr o c e s s ( o nli n e), a n d 4)  a W orl d 

C af é  di s c u s si o n.  T h e  ai m  w a s  t o  cr e at e  c o n s e n s u s  t hr o u g h str u ct ur e d  c o n v er s ati o n s wit h  a 

wi d e  r a n g e of  or al  h e alt h c ar e st a k e h ol d er s  ( g e n er al  d e nt al  pr a ctiti o n er s,  p ati e nt s,  i n s ur er s, 

a n d p oli c y m a k er s) fr o m t h e N et h erl a n d s, G er m a n y, t h e U nit e d Ki n g d o m, Ir el a n d, H u n g ar y, 

a n d D e n m ar k.  

T hi s st u d y i s t h e fir st t o e st a bli s h a c o m pr e h e n si v e a n d m ulti pl e - st a k e h ol d er c o n s e nt e d t o pi c 

li st  d e si g n e d  f or  g ui di n g  t h e  i m pl e m e nt ati o n  of  tr a n s p ar e nt  a n d  e x pli cit  m e a s ur e m e nt  of 

r o uti n e d at a of or al h e alt h a n d or al h e alt h c ar e . S u c c e s sf ul m e a s ur e m e nt wit hi n or al h e alt h c ar e  
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s y st e m s i s e s s e nti al t o f a cilit at e i m pl e m e nt ati o n of p erf or m a n c e-b a s e d r e m u n er ati o n s y st e m s 

t h at  ai m  at  s u st ai n a bl e  i m pr o v e m e nt s  i n  p o p ul ati o n s’  or al  h e alt h  b y  pr o m oti n g  p ati e nt -

c e ntr e d  a n d pr e v e n ti o n-ori e nt e d or al h e alt h c ar e . 

5 .2 ! M e th o d s   

I n or d er t o e st a bli s h a s et of or al h e alt h t o pi c s, a 4 -st a g e a p pr o a c h w a s u s e d: 1) s c o pi n g of 

lit er at ur e a n d a p pr ai s al, 2) a n e x p ert  m e eti n g , 3) a n o nli n e 2-st a g e D el p hi pr o c e s s a n d 4) a 

W orl d C af é di s c u s si o n ( Fi g ur e 9 ). T hi s a p pr o a c h w a s u s e d t o cr e at e a br o a d li st of p ot e nti al 

t o pi c s  a n d  t h e n  h a v e  str u ct ur e d  c o n v er s ati o n s  wit h  a  r a n g e  of  st a k e h ol d er  gr o u p s  i n  or al  

h e alt h c ar e  ( g e n er al d e nt al pr a ctiti o n er s, p ati e nt s, i n s ur er s, a n d p oli c y m a k er s) t o r efi n e t h at 

li st  a n d  cr e at e  c o n s e n s u s. Str u ct ur e d  c o n v er s ati o n s  e n a bl e d  gr o u p  c o m m u ni c ati o n  w hil e  

mi ni mi zi n g “ gr o u p t hi n k ”. T h e s e m et h o d s g a v e st a k e h ol d er s t h e o p p ort u nit y t o c o nt ri b ut e t o 

t h e  d e v el o p m e nt  of  c or e  or al  h e alt h  t o pi c s  a n d  m e a s ur e s  b y  pr o vi di n g  t h eir  vi e w s  a n d  

o pi ni o n s.  

 

Fi g ur e 9: Ti m eli n e of t h e  4-st a g e a p pr o a c h  

5 .2 .1 ! L ite ra tu re  se a rc h  an d  ap p ra is a l 

Lit er at ur e s c o pi n g w a s p erf or m e d t o e x p lor e  alr e a d y e xi sti n g m e a s ur e s i n or al h e alt h c ar e . A 

P u b M e d  a n d  G o o gl e  S c h ol ar  lit er at ur e  s e ar c h  w a s  c o n d u ct e d  d uri n g  J ul y  2 0 1 5  a n d  

s u p pl e m e nt e d  wit h  g o v er n m e nt al  r e p ort s,  b a s e d  o n  t h e  f oll o wi n g  s e ar c h  t er m s:  1)  

( p erf or m a n c e O R pr o c e s s O R o ut c o m e O R q u alit y O R i n di c at or O R m e a s ur e O R o ut c o m e O R 

c o m p ar at or) A N D ( or al O R d e nt al) A N D ( h e alt h O R h e alt h c ar e ) a n d 2) ( “ pr o c e s s a s s e s s m e nt ” 

O R “ o ut c o m e a s s e s s m e nt ” O R “ or al h e alt h ”) [ M e S H]. Titl e a n d a b str a ct r e vi e w s i d e ntifi e d 1 2 

r el e v a nt p u bli c ati o n s  ( B o ur g e oi s et al. 2 0 0 8; B u or g e oi s a n d Ll o dr a 2 0 0 4; G e z o n d h ei d sr a a d 

2 0 1 2; H er n d o n et al. 2 0 1 5; Ir el a n d et al. 2 0 0 1; Ni htil ä 2 0 1 0; N ut b e a m 1 9 9 8; O st a et al. 2 0 1 2; 

Ott ol e n g hi  et  al.  2 0 0 7;  P et er s e n  et  al.  1 9 9 4;  R o drí g u e z  et  al.  2 0 0 5;  T si c hl a ki  a n d  O’ Bri e n 

2 0 1 4) . T h e s e m e nti o n e d 6 2 5 p ot e nti al t o pi c s  i n t ot al. 1 4 7 of t h e s e w er e a ct u all y d e s cri b e d. 
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Si n c e m o st of t h e s e 1 4 7 m e a s ur e s di d n ot d efi n e a cl e ar n u m er at or or d e n o mi n at or t h e y w er e 

c o n si d er e d a s t o pi c s. B a s e d o n t h e s e or al h e alt h c ar e  t o pi c s, a l o n g li st w a s cr e at e d.  

I niti al  a p pr ai s al  of  t h e  r el e v a n c e,  v ali dit y,  a n d  i m p ort a n c e  of  t h e  r etri e v e d  t o pi c s  w a s 

p erf or m e d t hr o u g h “ s e n s e c h e c k ” c o n v er s ati o n s wit h a s a m pl e of g e n er al d e nt al pr a ctiti o n er s 

at A C T A A m st er d a m a n d H ei d el b er g D e nt al S c h o ol ( n = 6). D u pli c at e t o pi c s w er e r e m o v e d 

or m er g e d, a n d t h e r e m ai ni n g t o pi c s w er e pr a g m ati c all y s plit i nt o t w o gr o u p s: t h e A - a n d B -

li st s. T o pi c s w er e pl a c e d i n t h e A-li st if t h e y m et t h e f oll o wi n g crit eri a: 

•  T o pi c i s m e a s ur a bl e wit h d at a fr o m a v ail a bl e s o ur c e s, s u c h a s h e alt h i n s ur a n c e cl ai m s d at a, 

d e nt al pr a cti c e r e c or d s, or p ati e nt q u e sti o n n air e s.  

•  T o pi c  i s  c o n si d er e d  i m p ort a nt,  u s ef ul, a n d  r el e v a nt  b y  t h e  d e nti st s  f or  c o m p ari s o n 

p ur p o s e s.  

•  T o pi c i s n ot a di s e a s e -s e v erit y i n d e x.  

I n di c e s  w er e e x cl u d e d si n c e  t h e  i nf or m ati o n  o n t h e m  i s  u s u all y  n ot  r o uti n el y a v ail a bl e  a n d 

diff er e nt pr a cti c e s will u s e diff er e nt i n di c e s a c c or di n g t o t h eir pr ef er e n c e s. T h e B -li st c o n si st e d 

of t o pi c s t h at w er e i d e ntifi e d b ut f ail e d t o m e et ≥ 1 of t h e crit eri a. A s e c o n d s e n s e c h e c k w a s 

p erf or m e d  wit h  ot h er  g e n er al  d e nt al  pr a ctiti o n er s  fr o m  t h e  s a m e  l o c aliti e s  ( n  =  8)  t o  s e e 

w h et h er t h e di vi si o n i nt o A - a n d B -list s w a s s e n si bl e a n d w h et h er a n y mi s si n g t o pi c s c o ul d b e 

i d e ntifi e d. 

5. 2. 25. 2. 2  E x p ert m e eti n g  E x p ert m e eti n g  

T o i niti at e t h e pr o c e s s of cr e ati n g m e a s ur e s fr o m t h e l o n g li st of t o pi c s a n e x p ert m e eti n g w a s 

h el d  i n  Fr a n kf urt/  M ai n  i n  O ct o b er  2 0 1 5.  Fr o m  si x  p arti ci p ati n g  E U  c o u ntri e s  ( G er m a n y, 

N et h erl a n d s, U nit e d Ki n g d o m, S c otl a n d, D e n m ar k a n d H u n g ar y), r e pr e s e nt ati v e s w er e i n vit e d 

t o t h e e x p ert m e eti n g. R e pr e s e nt ati v e s fr o m G er m a n y ( n = 5), t h e N et h erl a n d s ( n = 4), fr o m t h e 

U K ( n = 2), S c otl a n d ( n = 2), D e n m ar k ( n = 1) a n d H u n g ar y ( n = 1)  p arti c i p at e d i n t h e m e eti n g. All 

p arti ci p a nt s ar e  u s u all y  i n v ol v e d  i n d e nt al  pr a cti c e  or  r e s e ar c h,  r e pr e s e nt  t h e  p a y er 

p er s p e cti v e or t h e p ati e nt si d e . 

D uri n g t h e e x p ert m e eti n g, t h e A - a n d B -li st s w er e di s c u s s e d i n t w o r o u n d s wit h t w o r a n d o ml y 

cr e at e d gr o u p s s e p ar at e d i n t w o r o o m s. E a c h di s c u s si o n w a s f a cilit at e d b y a m o d er at or a n d 

t w o n ot e-k e e p er s. T h e di s c u s si o n s of b ot h r o u n d s w er e t a p e -r e c or d e d. T h e m o d er at or m a d e 

s ur e t h at t h e c o n v er s ati o n s di d n ot g o i nt o f ull d et ail o n h o w t o m e a s ur e a s p e cifi c t o pi c, b ut 
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f o c u s e d o n d efi ni n g all i m p ort a nt t o pi c s a n d c at e g ori zi n g t h e m. T h e n ot e -k e e p er s wr ot e t h e 

c o nt e nt  of  t h e  c o n v er s ati o n  d o w n  o n  p a p er  t a bl e cl ot h s i n  or d er  t o  s u p p ort  a  str u ct ur al 

di s c u s si o n. I n t h e fir st r o u n d of di s c u s si o n s, t h e t o pi c s w er e c h e c k e d o n w h et h er t h e y w er e 

ri g htf ull y pl a c e d i n t h e A- or B -li st a n d w h et h er t h er e w er e t o pi c s mi s si n g. Aft er 3 0 mi n ut e s 

t h e  gr o u p s  s wit c h e d  r o o m s.  T h e  m o d er at or s  of  e a c h  t a bl e  g a v e  a  s u m m ar y  of  t h e  fir st 

di s c u s si o n. P arti ci p a nt s c o ul d c o m m e nt o n t h e i n p ut gi v e n i n t h e fir st r o u n d b y t h e pr e vi o u s 

t a bl e a n d a d d t o pi c s or c o m m e nt s, w h e n n e c e s s ar y d et ail s w er e mi s si n g at t h at t a bl e. Aft er 

t h e e x p ert m e eti n g, t w o not e -k e e p er s a dj u st e d t h e A - a n d B -li st b a s e d o n t h e c o n v er s ati o n s 

d uri n g t h e e x p ert m e eti n g. T h e t a p e -r e c or di n g s w er e u s e d t o cr o s s-c h e c k t h e n ot e s a n d t o 

m a k e s ur e t h at all r el e v a nt i nf or m ati o n fr o m t h e di s c u s si o n w a s i n c or p or at e d a n d n ot hi n g w a s 

mi s s e d t h at h a d b e e n di s c u s s e d d uri n g t h e m e eti n g. T h e a dj u st e d li st w a s d o u bl e c h e c k e d 

b y t h e ot h er n ot e -k e e p er s a n d b y t h e m o d er at or s of t h e e x p ert m e eti n g.  

5. 2. 35. 2. 3  D el p hi  pr o c e s s  D el p hi  pr o c e s s  

T o cr e at e c o n s e n s u s o n i m p ort a nt or al h e alt h c ar e  t o pi c s a m o n g st a k e h ol d er s i n v ol v e d i n or al 

h e alt h c ar e  d eli v er y,  a  D el p hi  pr o c e s s  w a s  p erf or m e d  w hi c h  c o n si st e d  of  t w o  r o u n d s.  T h e 

D el p hi m et h o d e n a bl e s a str u ct ur e d gr o u p c o m m u ni c ati o n a n d all o w s j u d g e m e nt s o n s p e cifi c 

t o pi c s  w hi c h  r efl e ct  t h e  vi e w s  a n d  o pi ni o n s  of  a  s p e cifi e d  gr o u p ( G o o d m a n  1 9 8 7).  T hi s 

m et h o d o v er c o m e s g e o gr a p hi c c h all e n g e s a n d ti m e b o u n d ari e s a s it d o e s n ot r e q uir e f a c e -

t o-f a c e  m e eti n g s  a n d  t h er ef or e  all o w  all  p arti ci p a nt s  fro m  diff er e nt  E ur o p e a n  c o u ntri e s  t o 

h a v e e q u al o p p ort u nit y t o e n g a g e i n t h e pr o c e s s ( G ei st 2 0 1 0). 

T h e D el p hi pr o c e s s w a s d e si g n e d a s a n o nli n e q u e sti o n n air e wit h a di s c u s si o n pr o c e s s. T h e 

S y n mi n d s oft w ar e a n d pl atf or m ( htt p:// w w w. s y n mi n d. c o m/ ) w a s u s e d f or t h e D el p hi pr o c e s s. 

T hi s  all o w e d  t o  c o n d u ct  a  r e al -ti m e  ( R T)  D el p hi,  w h er e  r e s p o n d e nt s  c a n  g et  i m m e di at e 

f e e d b a c k a s t h e o nli n e pl atf or m u p d at e s t h e s c or e s a n d c o m m e nt s a ut o m ati c all y. P arti ci p a nt s 

c a n  r e vi sit  t h e  pl atf or m  at  a n y  ti m e  d uri n g  t h e  D el p hi  pr o c e s s  w hi c h  m a k e s  t h e  m ulti pl e 

it er ati o n s of a tr a diti o n al p a p er-p e n cil v er si o n r e d u n d a nt ( G or d o n a n d P e a s e 2 0 0 6). 

T h e st a k e h ol d er s  w h o  att e n d e d  t h e e x p ert m e eti n g  r e cr uit e d  p arti ci p a nt s  fr o m  t h eir  o w n 

c o u ntri e s  f or  t h e  D el p hi.  St a k e h ol d er s  w h o  w er e  g e n er al  d e nt al  pr a ctiti o n er s,  p ati e nt s, 

i n s ur er s, a n d p oli c y m a k er s wit h b a c k gr o u n d s i n t h e p u bli c a n d pri v at e s e ct or s w er e i n vit e d 

t o p arti ci p at e ( n = 5 7). Of t h o s e, 4 6 ( 8 1 %) p arti ci p at e d i n t h e fir st r o u n d of D el p hi, of w h o m 
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2 7 w er e m e n a n d 1 9 w er e w o m e n ( T a bl e 1 9 ). Fr o m t h e fir st r o u n d, 6 1 % al s o p arti ci p at e d i n 

t h e s e c o n d r o u n d ( n = 2 8). 

T a bl e 1 9 : C h ar a ct eri sti c s of t h e D el p hi p arti ci p a nt s ( n = 4 6)  

C h ar a ct eri sti c s  n ( %)  

S e x   

M al e  2 7 ( 5 9)  

F e m al e  1 9 ( 4 1)  

O c c u p a ti o n   

D e nti st  1 1 ( 2 4)  

D e nt al s p e ci ali st  6 ( 1 3)  

H y gi e ni st/ t h er a pi st  2 ( 4)  

D e nt al p oli c y s e ct or  2 ( 4)  

I n s ur a n c e s e ct or 2 ( 4)  

P ati e nt s  3 ( 7)  

U n k n o w n  2 0 ( 4 3)  

Pr a c ti c e   

P u bli c  1 0 ( 2 2)  

Pri v at e  3 ( 7)  

P art p u bli c/ pri v at e  6 ( 1 3)  

Ot h er  7 ( 1 5)  

U n k n o w n  2 0 ( 4 3)  

M e a n a g e: 4 4 y (r a n g e: 2 6 -6 9)   

 

T h e fir st r o u n d of D el p hi r a n f or t hr e e we e k s  i n D e c e m b er 2 0 1 5, a n d t h e s e c o n d r o u n d r a n 

f or t w o w e ek s  i n F e br u ar y 2 0 1 6. I n t h e fir st w e e k of e a c h r o u n d, t h e p arti ci p a nt s w er e a s k e d 

t o  s c or e  t h eir  l e v el s  of  a gr e e m e nt  o n  t h e  i n cl u si o n  or  e x cl u si o n  of  t h e  t o pi c s  f or  t h e 

d e v el o p m e nt  of  or al  h e alt h  m e a s ur e s  ( str o n gl y  di s a gr e e,  0;  di s a gr e e, 1;  a gr e e, 2; str o n gl y 

a gr e e, 3) a n d t o c o m m e nt o n t h e t o pi c s t o e x pl ai n t h eir d e ci si o n. F or t h e r e m ai n d er of e a c h 

r o u n d, t h e S y n mi n d pl atf or m w a s o p e n f or di s c u s si o n a m o n g p arti ci p a nt s a n d m o d er at or s; 

p arti ci p a nt s  c o ul d  s e e  c o m m e nt s a n d  r ati n g s  of ot h er s  a n d  w er e a bl e  t o  gi v e  a n d  r e c ei v e 

c o m m e nt s.  T h e  c o m m e nt s  a n d  i n di vi d u al  r ati n g s  w er e  pr e s e nt e d  p er  t o pi c  a n d  p er 

p arti ci p a nt.  T h e  r ati n g s  of all p arti ci p a nt s o n  a  t o pi c w er e  vi s u ali z e d  i n  a  s pi d er  di a gr a m  

( Fi g ur e 1 0). P arti ci p a nt s  st a y e d a n o n y m o u s  t o  b ot h  t h e  r e s e ar c h er s  a s  w e ll a s  t o  t h e  ot h er 

p arti ci p a nt s.  T h e  c o n v er s ati o n s  w er e  m o d er at e d  b y fi v e a n o n y m o u s  m o d er at or s  w hi c h 

pr o vi d e d c o ntr oll e d f e e d b a c k; e a c h m o d er at or w a s a s si g n e d t o o n e or t w o gr o u p s.  
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Fi g ur e 1 0 : S pi d er di a gr a m f or D el p hi vi s u ali z ati o n  

T h e a n al y si s of t h e fir st r o u n d of D el p hi i n cl u d e d t hr e e st e p s:  

• R e vi e w i n g t h e l e v el of a gr e e m e nt f or e a c h t o pi c t hr o u g h p er c e nt a g e of a gr e e m e nt (i. e., 

t h e s u m p er c e nt a g e of t h e s c or e s f or a gr e e a n d str o n gl y a gr e e), m e a n, a n d m o d e. 

• R e vi e w i n g t h e c o m m e nt s t o g ai n a n u n d er st a n di n g of w h y t h e r e s p o n s e s t e n d e d t o w ar d 

a gr e e m e nt or di s a gr e e m e nt.  

• D e ci d e  o n r e m o vi n g, i n cl u di n g, or a m e n di n g t h e t o pi c, w hi c h d e p e n d e d o n c o n s e n s u s 

wit hi n t h e r e s e ar c h t e a m b a s e d o n st e p s 1 a n d 2, wit h a n y di s a gr e e m e nt s r e s ol v e d b y 

di s c u s si o n.

Aft er t h e fir st r o u n d, t h e t o pi c s w er e r e vi s e d a n d i n cl u d e d i nt o a s e c o n d r o u n d of D el p hi. I n 

t hi s r o u n d, t h e p arti ci p a nt s r e c ei v e d m or e i nf or m ati o n a b o ut t h e r e a s o n s e x pr e s s e d w h y t h at 

t o pi c w a s b ei n g c o n si d er e d, a n d a d e s cri pt or w a s pr o vi d e d t o i n di c at e h o w i nf or m ati o n o n 

t h at t o pi c c o ul d b e o bt ai n e d fr o m a v ail a bl e d at a s o ur c e s ( A p p e n di x T a bl e A 3 - 2). A n al y si s of 

t h e s e c o n d r o u n d of D el p hi w a s b a s e d o n t h e f oll o wi n g crit eri a: 

• If t h e s c or e m e a n w a s > 2, t h e t o pi c r e m ai n e d i n t h e li st. 

• If t h e s c or e m e a n w a s � 2, t h e c o m m e nt s w er e u s e d t o g ai n a n u n d er st a n di n g w h y t h e 

t o pi c s h o ul d b e i n cl u d e d.
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•  T h e d e ci si o n o n r e m o vi n g, i n cl u di n g, or a m e n di n g t h e t o pi c a n d t h e a d j u st m e nt s wit hi n 

a n d a m o n g cl u st er s w er e b a s e d o n c o n s e n s u s wit hi n t h e r e s e ar c h t e a m o n t h e b a si s of 

st e p s 1 a n d 2 a n d c o n si d er ati o n of all c o m m e nt s a n d s u g g e sti o n s m a d e b y p arti ci p a nt s.  

5. 2. 45. 2. 4  W orl d C af é  W orl d C af é  

T h e  W orl d  C af é  m et h o d  e n a bl e s  l ar g e  gr o u p  di al o g u e  a n d  c a n  r e v e al  t h e  c oll e cti v e 

i nt elli g e n c e  of  a  gr o u p  t hr o u g h  m ulti pl e  r o u n d s  of  c o n v er s ati o n ( Br o w n  a n d I s a a c s  2 0 0 5; 

H ol m a n et al. 2 0 0 7) . I m p ort a nt f or t h e W orl d C af é t o b e s u c c e s sf ul a n d cr e at e c o n s e n s u s i s 

t o: 1.) s et t h e c o nt e xt w er e it i s cl e ar t o t h e p arti ci p a nt s w h at t h e p ur p o s e i s of t h e m e eti n g, 

2.) cr e at e a n o p e n a n d w ar m e n vir o n m e nt t o sti m ul at e  t hi n ki n g a n d c o n v er s ati o n, 3.) cr e at e 

o p e n q u e sti o n s o n r el e v a nt pr e s si n g c o n c er n s r el at e d t o t h e m e a s ur e s a n d  4.) e n c o ur a g e 

e v er y o n e  t o  s p e a k,  t hi n k  a n d  li st e n ( Rit c h  a n d  Br e n n a n  2 0 1 0).  T h e s e  f o ur  r ul e s  s er v e d  a s 

g ui d eli n e t hr o u g h o ut t h e W orl d C af é.  

A W orl d C af é m e eti n g w a s h el d i n J u n e 2 0 1 6 i n A m st er d a m  t o fi n ali z e t h e li st of or al h e alt h 

t o pi c s  b y  cr e ati ng  c o n s e n s u s  b et w e e n  a n d  wit hi n  diff er e nt  gr o u p s  of  st a k e h ol d er s . 

P arti ci p a nt s w er e r e cr uit e d p ur p o s ef ull y fr o m t h e n et w or k of t h e A D V O C A T E pr oj e ct p art n er s 

( n  =  1 9). Crit eri a  w er e  t h at  all  gr o u p s  of  r el e v a nt  st a k e h ol d er s  w er e  i n v ol v e d  a n d  t h at  all 

p arti ci p ati n g  c o u ntri e s  w er e  r e pr e s e nt e d.  E v er y  p arti ci p a nt  w a s  all o c at e d  i nt o si x  t a bl e 

di s c u s si o n s  b a s e d  o n  a  r a n d o m  s e q u e n c e  s o  t h at  e a c h  di s c u s si o n  w a s  c o n d u ct e d  wit h  a 

u ni q u e gr o u p of p arti ci p a nt s. E a c h t a bl e di s c u s s e d a cl u st er of t o pi c s i n gr o u p s of fi v e or  si x  

p arti ci p a nt s  f or si x  r o u n d s,  wit h  p arti ci p a nt s  c h a n gi n g  t a bl e s  aft er  e a c h  r o u n d.  E v er y 

p arti ci p a nt  t h er ef or e  di s c u s s e d  e a c h  gr o u p  of  t o pi c s  o n c e.  D uri n g  t h e  di s c u s si o n s,  t h e 

m o d er at or s m a d e s ur e t h at t h e f oll o wi n g t hr e e q u e sti o n s w er e di s c u s s e d: 1) w h et h er t o pi c s 

w er e i m p ort a nt, r el e v a nt, a n d v ali d; 2) w h et h er t h er e w er e a n y t o pi c s mi s si n g; a n d 3) w h et h er 

t h e t o pi c s n e e d e d a m e n d m e nt. P arti ci p a nt s w er e e n c o ur a g e d t o writ e, dr a w, or d o o dl e p oi nt s 

fr o m  t h eir  c o n v er s ati o n  o n  t h e  t a bl e cl ot h,  cr e ati n g  a  r e c or d  of  i n cr e m e nt al  di s c u s si o n s  a s 

r o u n d s  pr o gr e s s e d.  T h e  m o d er at or s’  r ol e  w a s  t o  s u m m ari z e  t h e  pr e vi o u s,  a c c u m ul ati n g 

di s c u s si o n s o n t h e cl u st er of t o pi c s a n d t o e n s ur e all t o pi c s w er e c o n si d er e d i n e a c h r o u n d.  

At t h e e n d of t h e si xt h r o u n d of di s c u s si o n s, t h e m o d er at or s di s c u s s e d t h e m ai n fi n di n g s of 

t h e  c o n v er s ati o n s  a n d  m a d e  pr eli mi n ar y  a dj u st m e nt s  t o  t h e  t o pi c s.  T h e  p arti ci p a nt s  w er e 

gi v e n  t h e  o p p ort u nit y  t o  e n d or s e  t h e  r e vi s e d  t o pi c s  vi a  a n  a n o n y m o u s  v oti n g  s y st e m 
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( S O C R A TI V E; htt p:// w w w. s o cr ati v e. c o m/). T h e  r e s ult s  of  t h e  v oti n g  w er e  di s pl a y e d  li v e, 

pr o vi di n g t h e  o p p ort u nit y f or cl arifi c ati o n of a n y r e m ai ni n g i s s u e s f or e a c h t o pi c.  

F oll o wi n g t h e m e eti n g, a r e vi e w w a s u n d ert a k e n b y t h e m o d er at or s t o e n s ur e t h a t all r e vi si o n s 

t o t h e t o pi c li st h a d b e e n c a pt ur e d. Fi n al r e vi si o n s w er e a gr e e d p er t h e f oll o wi n g n o n e x cl u si v e 

crit eri a t o g ui d e j u d g m e nt s:  

•  T o pi c s wit h < 5 0 % a gr e e m e nt d uri n g t h e v oti n g w er e e x cl u d e d fr o m t h e t o pi c li st.  

•  F or  t o pi c s  t h at  s c or e d  5 0 -7 5 %  a gr e e m e nt,  d e ci si o n s  f or  i n cl u si o n  d e p e n d e d  o n  t h e 

ar g u m e nt s m a d e b y p arti ci p a nt s d uri n g t h e di s c u s si o n s.  

•  T o pi c s wit h a n a gr e e m e nt > 7 5 % w er e i n cl u d e d i n t h e fi n al t o pi c li st.  

5. 2. 55. 2. 5   M e a s ur e s d e v el o p m e nt   M e a s ur e s d e v el o p m e nt  

T h e 4 -st a g e a p pr o a c h of cr e ati n g c o n s e n s u s o n or al h e alt h c ar e  t opi c s r e s ult e d i n a li st of 4 8 

r el e v a nt a n d i m p ort a nt t o pi c s f or st a k e h ol d er s i n or al h e alt h c ar e  (Fi g ur e 1 1 , T a bl e 2 0 ). T h e 

r e s e ar c h t e a m t h e n d e v el o p e d m e a s ur e s; t hr o u g h di s c u s si o n, n u m er at or s a n d d e n o mi n at or s 

w er e d efi n e d f or t h e t o pi c s. T h e d efi niti o n of n u m er at or s a n d d e n o mi n at or s w a s g ui d e d b y 

t h e  c h ar a ct eri sti c s  of  d at a  li k el y  t o  b e  a v ail a bl e  fr o m  h e alt h  i n s ur a n c e  cl ai m s  d at a  or  d at a 

o bt ai n a bl e fr o m a p ati e nt q u e sti o n n air e d e pl o y e d i n d e nt al pr a cti c e s.  
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Fi g ur e 1 1: Fl o w c h art of 4 -st a g e pr o c e s s f or d e v el o pi n g or al h e alt h c ar e  t o pi c s 

5 .3 ! R e s u lts  

Fi g ur e 1 1 d e pi ct s a fl o w c h art of t h e 4 -st a g e a p pr o a c h p r o vi di n g a n o v er vi e w of t h e i n cl u si o n 

a n d e x cl u si o n of t o pi c s o v er t h e w h ol e d e v el o p m e nt pr o c e s s. Lit er at ur e s e ar c h o n m e a s ur e s 

i n or al h e alt h c ar e  s h o w e d t h o u s a n d s of hit s t h at w er e m o stl y u nr el at e d t o c o n cr et e m e a s ur e s. 

F urt h er r efi n e m e nt s of t h e s e ar c h c rit eri a s h o w e d n ot t o b e of u s e i n d et er mi ni n g r el e v a nt 

arti cl e s. T h e s c o p e of t h e lit er at ur e yi el d e d i n c o n si st e nt a n d i n c o m pl et e r e s ult s f or a d dr e s si n g 
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t h e  t a s k  of  cr e ati n g  m e a s ur e s  f or  or al h e alt h c ar e .  A  t ot al  of  6 25 p ot e nti al  m e a s ur e s  w er e 

i d e ntifi e d fro m t h e lit er at ur e s e ar c h. Fr o m t h e s e, o nl y 1 4 7 w er e d e s cri b e d i n s uffi ci e nt d et ail 

t o b e p ot e nti all y u s e a bl e, a n d m o st di d n ot d e s cri b e a cl e ar n u m er at or or d e n o mi n at or. F or 

t hi s r e a s o n, t h e y w er e c o n si d er e d a s p ot e nti al t o pi c s t h at mi g ht b e d e v el o p e d i nt o m e a s ur e s. 

T h e i niti al s e n s e -c h e c k c o n v er s ati o n s a d d e d 4 6 t o pi c s t o t h e l o n g li st of t o pi c s. Aft er r e m o v al 

of d u pli c at e s a n d t h e s e c o n d s e n s e c h e c k, t h e A -li st c o n si st e d of 3 9 t o pi c s a n d t h e B-li st of 4 1 

t o pi c s.  

D uri n g t h e e x p ert m e eti n g, si x  t o pi c s w er e m o v e d fr o m t h e A- t o t h e B-li st, a n d t w o t o pi c s 

w er e m o v e d fr o m t h e B - t o t h e A-li st. T w o t o pi c s w er e a d d e d t o t h e A-li st, a n d t hr e e t o pi c s 

w er e di vi d e d, e a c h f or mi n g t w o s e p ar at e t o pi c s. T h e e x p ert m e eti n g r e s ult e d i n a t ot al of 8 5 

p ot e nti al t o pi c s ( 4 5 i n t h e A-li st a n d 4 0 i n t h e B-li st), w hi c h w er e gr o u p e d i nt o ni n e  cl u st er s : 

A 1 - g e n er al  d e nt al  pr a cti c e  a n d  att e n d a n c e,  A 2 - or al  s y m pt o m s  a n d  di a g n o si s, A 3 - h e alt h 

b e h a vi o ur s ,  A 4- or al  tr e at m e nt s,  A 5 -pr e v e nti v e  tr e at m e nt  a n d  s ur v eill a n c e,  A 6 - p a ti e nt’ s 

p er c e pti o n, B 7 - si g n s a n d s y m pt o m s, B 8 - pr e v e nti v e a n d B 9 - d e nt al pr a cti c e. M or e o v er, t h e 

p arti ci p a nt s i n di c at e d t h at t h e t o pi c s w er e i m pr e ci s e. T h er ef or e, t h e t o pi c s w er e r e p hr a s e d t o 

cl arif y t h e m e a ni n g.  

T h e  D el p hi  pr o c e s s  st art e d  wit h 8 5  t o pi c s,  w hi c h  w er e s c or e d  b y  t h e  p arti ci p a nt s  o n  t h eir 

a gr e e m e nt t o i n cl u d e or e x cl u d e fr o m t h e li st of or al h e alt h c ar e  m e a s ur e s.  Aft er t h e fir st r o u n d 

of  D el p hi,  3 9  t o pi c s  r e m ai n e d  i n  t h e  A -li st,  gr o u p e d  i nt o si x  cl u st er s,  a n d  4 1  t o pi c s  w er e 

e x cl u d e d. Of t h e s e 4 1 t o pi c s, 4 0 w er e i n t h e B-li st at t h e st art of t h e D el p hi. Fr o m t h e i niti al 

B- li st, t w o t o pi c s w er e c o m bi n e d i nt o o n e  t o pi c, w hi c h w a s a d d e d t o t h e A-li st. T w el v e t o pi c s 

i n  t h e  ori gi n al  A-li st  w er e  r e p hr a s e d,  a n d t w o n e w  t o pi c s  w er e  a d d e d .  T h e  t o pi c s  w er e 

r e or d er e d  t o  m a k e  t h e  tr a n siti o n s  wit hi n  a n d  b et w e e n  t h e  t o pi c  gr o u p s  m or e  l o gi c al.  

( A p p e n di x T a bl e A 3 - 1)  

Aft er t h e s e c o n d r o u n d of D el p hi, 3 8 p ot e nti al t o pi c s r e m ai n e d  ( A p p e n di x T a bl e A 3 - 2). I n 

t hi s r o u n d, a gr e e m e nt o n t h e t o pi c s w a s, a s e x p e ct e d, hi g h er. O nl y o n e  t o pi c w a s r e m o v e d 

a n d n o  n e w t o pi c w a s a d d e d; i n a d diti o n, t w o t o pi c s w er e m er g e d t o o n e t o pi c. T h e m e a n 

a gr e e m e nt f or t h e r e m ai ni n g t o pi c s aft er t h e s e c o n d r o u n d of D el p hi o n t h e 3 -p oi nt or di n al 

s c al e w a s 2. 5, a n d t h e m e a n p er c e nt a g e of a gr e e m e nt w a s 8 9 %.  
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D uri n g t h e W orl d C af é, t h e p arti ci p a n t s i d e ntifi e d t e n mi s si n g t o pi c s, a n d t h e s e w er e a d d e d 

t o  t h e  t o pi c  li st.  Fi v e  t o pi c s  w er e  r e p hr a s e d fr o m  t h e  li st  of  t o pi c s.  T h er e  w er e f o ur t o pi c s 

w h er e a gr e e m e nt w a s 5 0 % t o 7 5 % a n d o n e  t o pi c wit h < 5 0 % a gr e e m e nt ( A p p e n di x T a bl e A 3 

- 3).  

T a bl e 2 0 : T o pi c s li st aft er 4 -st a g e pr o c e s s  

G r o u p 1: A c c e s s t o d e nt al c a r e  

R e a s o n f or d e nt al vi sit †  

F u n di n g of d e nt al c ar e pr o vi d e d †  

I nt er v al of d e nt al c h e c k -u p s b y a d e nti st †,  ‡  

R ef err al s †  

D e ci si o n n ot t o pr o c e e d wit h r e c o m m e n d e d d e nt al c ar e s ol el y d u e t o c o st s †  

D e ci si o n n ot t o pr o c e e d wit h r e c o m m e n d e d d e nt al c ar e f or ot h er r e a s o n s t h a n c o st s †  

A c c e s s t o d e nt al c ar e ( aff or d a bilit y, a v ail a bilit y a n d a c c e pt a bilit y)  † 

G r o u p 2: S y m p t o m s a n d di a g n o si s  

C urr e nt s y m pt o m s †  

C o m m u ni c ati o n a b o ut s y m pt o m s a n d wi s h e s †  

M e di c al hi st or y †  

S o ci al hi st or y †  

N u m b er of t e et h †  

R a di o gr a p h s  †, ‡  

P eri o d o nt al e x a mi n ati o n † , ‡  

Or al m u c o s a a n d c a n c er s cr e e ni n g †  

E x a mi n ati o n  f or n e w c ari e s l e si o n s†  

G r o u p 3 : H e al t h b e h a vi o ur s  

T o ot h br u s hi n g †  

U s e of fl u ori d e t o ot h p a st e †  

I nt er d e nt al cl e a ni ng †  

S m o ki n g †  

Al c o h ol c o n s u m pti o n †  

Di et †  

G r o u p 4 : O r al t r e a t m e nt s  

Filli n g s † , ‡  

R o ot c a n al tr e at m e nt †,  ‡  

Cr o w n s a n d bri d g e s †,  ‡  

R etr e at m e nt †,  ‡  

P eri o d o nt al tr e at m e nt † , ‡  

E xtr a cti o n † , ‡  

P arti al r e m o v a bl e d e nt ur e s †,  ‡  

F ull r e m o v a bl e d e nt ur e s †,  ‡  

D e nt al i m pl a nt s †,  ‡  

A e st h eti c tr e at m e nt ( v e n e er s, f a ci n g s, w hit e ni n g)  † , ‡  

C o m pli c ati o n s a s a r e s ult of tr e at m e nt †  

A nti bi oti c s pr e s c ri bi n g†  

G r o u p 5: O r al p r e v e nti o n  

Fi s s ur e s e al a nt s †,  ‡  

Fl u ori d e a p pli c ati o n † , ‡  

Pr of e s si o n al cl e a ni n g ( cl e a n a n d p oli s h)  † , ‡  

Or al h y gi e n e a d vi c e †,  ‡  
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Di et ar y a d vi c e †  

S m o ki n g a d vi c e †  

C ari e s u n d er s ur v eill a n c e †  

Ri s k a s s e s s m e nt f or t ail or e d pr e v e nti o n §  

G r o u p 6: P a ti e nt p er c e p ti o n  

Or al f u n cti o n ( c h e wi n g, s p e a ki n g, et c.)  † 

A p p e ar a n c e of t e et h †  

D e nt al a n xi et y †  

S h ar e d d e ci si o n m a ki n g ( a cti v e p ati e nt i n v ol v e m e nt i n tr e at m e nt pl a n ni n g)  †   

P ati e nt s’ s ati sf a cti o n wit h r e c ei v e d tr e at m e nt †  

P ati e nt s’ p er c e pti o n o n d e nt al c ar e †  

† M e a s ur e a v ail a bl e t hr o u g h p ati e nt q u e sti o n n air e d at a  

‡ M e a s ur e a v ail a bl e t hr o u g h cl ai m s d at a  

§ M e a s ur e n ot a v ail a bl e t hr o u g h p ati e nt q u e sti o n n air e d at a or cl ai m s d at a  

T a bl e 2 0  s h o w s t h e fi n al li st of 4 8 t o pi c s f or or al h e alt h c ar e  c at e g ori z e d i nt o si x  cl u st er s: 1) 

a c c e s s t o d e nt al c ar e, 2) s y m pt o m s a n d di a g n o si s, 3) h e alt h b e h a vi o ur s , 4) or al tr e at m e nt s, 5) 

or al pr e v e nti o n a n d 6) p ati e nt p er c e pti o n. P ot e nti al n u m er at or s a n d d e n o mi n at or s b a s e d o n 

cl ai m s d at a or p ati e nt q u e sti o n n air e s ar e pr e s e nt e d i n T a bl e 2 1 . 

T a bl e 2 1 : Or al h e alt h m e a s ur e s: n u m er at or s/ d e n o mi n at or s  

  D at a fr o m Cl ai m s D at a S o ur c e s  D at a fr o m Cl ai m s D at a S o ur c e s  D at a fr o m P ati e nt Q u e sti o n n air e s 

D e pl o y e d i n a D e nt al Pr a cti c e  

D at a fr o m P ati e nt Q u e sti o n n air e s 

D e pl o y e d i n a D e nt al Pr a cti c e  

D efi niti o n  D efi niti o n  N u m b er of p ati e nt s wit h a s p e cifi c 

tr e at m e nt or di a g n o sti c t e st p erf or m e d 

/ T ot al n u m b er of cl ai m e d s er vi c e s p er 

y e ar  

N u m b er of p e o pl e r e s p o n di n g t o t h e 

q u e sti o n wit h a s p e cifi c a n s w er/ T ot al 

n u m b er of p e o pl e r e s p o n di n g t o t h e 

q u e sti o n  

E x a m pl e  E x a m pl e  E xtr a cti o n:  T ot al n u m b er of e xtr a cti o n s 

i n a gi v e n a g e gr o u p/ T ot al n u m b er of 

p ati e nt s wit h at l e a st 1 s er vi c e cl ai m e d 

p er y e ar  

M e di c al hi st or y: N u m b er of p e o pl e 

r e s p o n di n g “ y e s ” t o t h e q u e sti o n “ D o e s 

y o ur d e nti st a s k y o u i n e v er y vi sit a b o ut 

y o ur m e di c al hi st or y a n d  m e di ci n e s y o u 

u s e ? ” / T ot al n u m b er of p e o pl e 

r e s p o n di n g t o t h e q u e sti o n  

 

T h e fi n al li st of t o pi c s c o v er s diff er e nt a s p e ct s of d e nt al c ar e o n a s y st e m l e v el, a n i n di vi d u al 

p ati e nt l e v el a n d o n t h e l e v el of pr o vi si o n of d e nt al c ar e. A s p e ct s of t h e s y st e m l e v el c o nt ai n 

t o pi c s  li k e  “f u n di n g  of  d e nt al  c ar e  pr o vi d e d ”  a n d  “ a c c e s s  t o  de nt al  c ar e ”,  f or  w hi c h  hi g h 

l e v el s  of  a gr e e m e nt  o n  i n cl u si o n w er e  o b s er v e d  ( 9 5 -1 0 0 %).  T h e  i n di vi d u al  p ati e nt  l e v el 

i n cl u d e s  s y m pt o m s, h a bit s  a n d  p ati e nt s’  p er c e pti o n  of  c ar e  a n d  or al  f u n cti o n.  T h e  hi g h 

a gr e e m e nt  r at e s  f or  t o pi c s  o n  p ati e nt s’  p er c e pti o n,  li k e  “ s h ar e d  d e ci si o n  m a ki n g ”  a n d 

“ p ati e nt s’  s ati sf a cti o n  wit h  r e c ei v e d  tr e at m e nt ”,  e m p h a si z e  t h e  i m p ort a n c e  st a k e h ol d er s’ 

attri b ut e t o p ati e nt -c e nt er e d n e s s. E v e n t h o u g h a gr e e m e nt t o i n cl u d e t h e t o pi c s o n p ati e nt 

p er c e pti o n d uri n g b ot h t h e D el p hi a n d t h e W or l d C af é w a s hi g h a m o n g st a k e h ol d er s, f urt h er 

c o n v er s ati o n r e v e al e d diff er e nt vi e w s o n t h e s e t o pi c s. P art s of t h e p arti ci p a nt s s ai d t h at t h e s e 
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t o pi c s ar e i m p ort a nt, ot h er s st at e d t h at t hi s i s “ o nl y r el e v a nt w h e n t h e e x p e ct ati o n s of t h e 

p ati e nt ar e r e ali sti c ”. T h e s e vi e w s ar e i m p ort a nt i s s u e s t h at s h o ul d b e di s c u s s e d w h e n stri vi n g 

f or e m p o w er m e nt of p ati e nt s a n d w h e n di s c u s si n g s h ar e d d e ci si o n m a ki n g. 

L ar g e a gr e e m e nt ( 1 0 0 %) a m o n g st a k e h ol d er s w a s o b s er v e d f or s p e cifi c it e m s of pr e v e nti o n 

a n d or al h e alt h -r el ate d b e h a vi o ur s , s u c h a s “fi s s ur e s e al a nt s ”, “fl u ori d e a p pli c ati o n ”, “t o ot h 

br u s hi n g ” a n d “ s m o ki n g ”. L e s s a gr e e m e nt w a s f o u n d f or di et ar y a n d s m o ki n g a d vi c e gi v e n 

b y t h e d e nti st ( 8 0 %), w hi c h r efl e ct s st a k e h ol d er s’ c o n c er n s a b o ut eff e cti v e n e s s b ut al s o t h e 

di s c u s si o n o n t h e c or e r e mit of a d e nti st.  

D uri n g t h e c o ur s e of t h e st u d y, l ar g e a gr e e m e nt ( 1 0 0 %) c o ul d al s o b e o b s er v e d f or i n cl u di n g 

t h e  c or e  s et  of  or al  tr e at m e nt s,  f or  e x a m pl e  “ p eri o d o nt al  tr e at m e nt s ”,  “filli n g s ”  a n d 

“ e xtr a cti o n s ”. T hi s i s d u e t o t h e f a c t t h at i nf or m ati o n o n s y m pt o m s a n d di a g n o si s c a n h ar dl y 

b e  o bt ai n e d  fr o m  i n s ur a n c e  cl ai m s  d at a  i n  E ur o p e  a s  or al h e alt h c ar e  fi n a n ci n g  a n d 

r ei m b ur s e m e nt  i s  still  m ai nl y  or g a ni z e d  ar o u n d  pr o c e d ur e s  r at h er  t h a n  ar o u n d  di s e a s e s. 

T h er ef or e, i nf or m ati o n o n or al tr e at m e nt s s er v e a s a n i nf or m ati o n s o ur c e a b o ut t h e d e nti st’ s 

w or k b ut al s o a s a s urr o g at e m e a s ur e f or or al di s e a s e s t h at t h e p o p ul ati o n u n d er tr e at m e nt 

s uff er s fr o m.  

5. 45. 4  Di s c u s si o n  Di s c u s si o n  

U si n g a 4 -st a g e d a p pr o a c h t o d et er mi n e v ali d, i m p ort a nt, a n d r el e v a nt t o pi c s c r e at e d a str o n g 

b a s e f or t h e d e v el o p m e nt of m e a s ur e s f or or al h e alt h c ar e . T h e si x  cl u st er s c o v er all a s p e ct s 

of  or al h e alt h c ar e  t h at  w er e  i m p ort a nt  t o  t h e  st a k e h ol d er s.  M e a s ur e s  c a n  b e  a dj u st e d 

a c c or di n g t o t h e a v ail a bl e d at a s o ur c e, all o wi n g t h e m t o b e utili z e d f or c o m p ari s o n s at l o c al, 

r e gi o n al,  a n d  n ati o n al  l e v el s.  Th e s e n e wl y  e st a bli s h e d  m e a s ur e s  ar e  a nti ci p at e d  t o  all o w  a 

r o bu st c o m p ar a bilit y of or al h e alt h c ar e  d eli v er y a n d m a y t h er ef or e s er v e a s t ar g et p ar a m et er s 

f or a p erf or m a n c e -b a s e d r e m u n er ati o n s y st e m t h at pr o m ot e s a v al u e -b a s e d or al h e alt h c ar e  

d eli v er y.  

Pr e vi o u s a p pr o a c h e s t o e st a bli s h m e a s ur e s h a v e b e e n li mit e d i n n u m b er a n d m et h o d ol o gi c al 

ri g or (Ir el a n d et al. 2 0 0 1; Ni htil ä 2 0 1 0; O st a et al. 2 0 1 2; Ott ol e n g hi et al. 2 0 0 7). B y u si n g a n 

e xt e n si v e a p pr o a c h f or d e v el o p m e nt, t h e s e m e a s ur e s ar e m or e r o b u st. T h e f o ur a p pr o a c h e s 

w or k e d  s y n er gi sti c all y  i n  cr e ati n g  c o n s e n s u s  a m o n g  r el e v a nt  gr o u p s  of  st a k e h ol d er s. 

M or e o v er, i n cl u di n g st a k e h ol d er s fr o m si x  E ur o p e a n c o u ntri e s all o w e d f or t h e i n c or p or ati o n 
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of  e x p eri e n c e s  fr o m  diff er e nt  s y st e m s  of  h e alt h c ar e  pr o vi si o n,  fi n a n ci n g  a n d  e d u c ati o n. 

T h er ef or e, t h e s et of t o pi c s d e v el o p e d m a y b e a p pli c a bl e i n diff er e nt c o u ntri e s. A s t hi s pr oj e ct 

w a s  r e stri ct e d  t o si x  E ur o p e a n  c o u ntri e s,  f urt h er  r e s e ar c h  m a y  f o c u s  o n  w h et h er  a n y 

r efi n e m e nt s ar e r e q uir e d f or ot h er h e alt h s y st e m s.  

T h e  m et h o d s  u s e d  i n  t h e  pr e s e nt  st u d y h a v e  s o m e  li mit ati o n s.  T h e  lit er at ur e  s e ar c h  w a s 

n e c e s s aril y pr a g m ati c b e c a u s e r e s e ar c h i nt o t h e d e v el o p m e nt of m e a s ur e s w a s li mit e d, b ut 

at  t h e  s a m e  ti m e  t h e  t er m s  “ m e a s ur e, ”  “t o pi c, ”  or  “i n di c at or ”  ar e  wi d el y  u s e d.  B y  t hi s 

pr a g m ati c  a p pr o a c h  it  i s  p o s si bl e  b ut  u nli k el y  t h at  a n y  r el e v a nt  t o pi c s  c o ul d  h a v e  b e e n 

mi s s e d, si n c e a n e xt e n si v e a p pr o a c h w a s u s e d. At e a c h st a g e, t h e st a k e h ol d er s w er e a s k e d 

t o  pr o vi d e  i n p ut a b o ut  a n y  p ot e nti all y  mi s si n g  t o pi c s.  E arli er  e x p eri e n c e s  wit h  t h e  D el p hi 

m et h o d ol o g y s h o w e d li mit ati o n s i n p arti ci p a nt s n ot r et ur ni n g t o t h e w e b a p pli c ati o n t o r e a d 

a n d  c o m m e nt  o n  ot h er  p arti ci p a nt s  a n d  p er h a p s  c h a n g e  t h eir  o w n  r ati n g s  a n d  vi e w s 

( Fr e e d m a n  et  al.  1 9 8 0;  G ei st  2 0 1 0).  T hi s  st u d y  miti g at e d  t h e s e  ri s k s  b y  pr o vi di n g  cl e ar 

i n str u cti o n s t o t h e p arti ci p a nt s b ef or e st arti n g t h e D el p hi, r e mi n d er s t o j oi n t h e di s c u s si o n, 

a n d  i nf or m ati o n  a b o ut  c o m m e nt s  fr o m  ot h er  p arti ci p a nt s.  T h e  m aj orit y  ( 6 1 %)  of  t h e 

p arti ci p a nt s r e s p o n d e d i n b ot h r o u n d s.  

A n ot h er p ot e nti al li mit ati o n i s t h at t h er e mi g ht b e it e m s i n t h e t o pi c li st t h at w er e d efi n e d b y 

st a k e h ol d er s a s v ali d, i m p ort a nt, a n d r el e v a nt b ut w hi c h h a d e vi d e n c e d e m o n str ati n g li mit e d 

eff e cti v e n e s s.  T h e  e vi d e n c e  w a s  n ot  f or m all y  c h e c k e d  f or  all  pr o p o s e d  t o pi c s  si n c e  t hi s 

r e s e ar c h w a s b a s e d o n a st a k e h ol d er-c e ntr e d  a p pr o a c h. S o m e t o pi c s w er e i n cl u d e d w h er e 

c urr e nt pr a cti c e i s s u bj e ct t o c o nti n ui n g d e b at e a b o ut it s eff e cti v e n e s s at t h e p o p ul ati o n l e v el 

a n d,  si mil arl y,  f or  t o pi c s  w h er e  pr o vi si o n  mi g ht  b e  c o n si d er e d  a p pr o pri at e  f or  s o m e 

i n di vi d u al s b ut w o ul d pr o b a bl y n ot b e b e st pr a cti c e f or a p o p ul ati o n. 

T h e m e a s ur e s d e v el o p e d b y t hi s st u d y w er e f o c u s e d o n t w o d at a s o ur c e s — n a m el y, i n s ur a n c e 

cl ai m s  d at a  a n d  p ati e nt -s o ur c e d  d at a  fr o m diff er e nt  c o u ntri e s.  It  i s  f e a si bl e  t h at  t h e  s a m e 

m e a s ur e s c o ul d b e a p pli e d wit h li mit e d m o difi c ati o n s t o diff er e nt d at a s o ur c e s, s u c h a s d e nt al 

pr a cti c e r e c or d s.  

T hi s st u d y i s t h e fir st t o e st a bli s h a s et of c or e it e m s f or str e n gt h e ni n g p ati e nt -c e ntr e d  a n d 

pr e v e nti o n - ori e nt e d or al h e alt h c ar e  b y m e a n s of br o a d st a k e h ol d er c o n s e n s u s. A s t hi s st u d y 

w a s  b a s e d o n i nt er n ati o n al st a k e h ol d er i n v ol v e m e nt, it pr o vi d e s  i n si g ht fr o m t h e p er s p e cti v e s 
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of  a  br o a d  s p e ctr u m  of  st a k e h ol d er  gr o u p s  o n  i m p ort a nt  a n d  r el e v a nt a s p e ct s  wit hi n  or al 

h e alt h c ar e . T h e m et h o d a d o pt e d all o w e d t h e st a k e h ol d er s t o s el e ct a n d e n d or s e t h e t o pi c s. 

T h e  t o pi c s  f or m  a  w ell -e st a bli s h e d  b a si s  t h at  c a n  b e  d e v el o p e d  a n d  f urt h er  r efi n e d  i nt o 

m e a s ur e s .  T h e s e  m e a s ur e s ar e a bl e  t o  s er v e a s a  st arti n g  poi nt f or  t ar g et  p ar a m et er s  of  a 

p erf or m a n c e -b a s e d  r e m u n er ati o n  s y st e m  f o c u si n g  o n  p ati e nt -c e ntr e d  a n d  pr e v e nti o n -

ori e nt e d or al h e alt h c ar e  d eli v er y. A s p e ct s t h at e x pl ai n v ari ati o n c a u s e d b y ot h er r e a s o n s t h a n 

or al  c ar e s er v e  a s c o ntr ol  v ari a bl e s.  T hi s  e n s ur e s  t h at  p erf or m a n c e -b a s e d  r e m u n er ati o n 

t ar g et s t h e i nt e n d e d a s p e ct s of or al h e alt h c ar e  d eli v er y.  
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Or al  di s e a s e s  s eri o u sl y  aff e ct  p e o pl e' s  q u alit y  of  lif e  a n d  i m p o s e  a  c o n si d er a bl e e c o n o mi c 

b ur d e n  t o  s o ci et y.  Alt h o u g h  l ar g el y pr e v e nt a bl e, t h e y r e m ai n  hi g hl y  pr e v al e nt a m o n g 

E ur o p e a n s o ci eti e s.  H er e b y,  a s o ci al  gr a di e nt  i s o b s er v a bl e , w hi c h s h o w s  t h at  p o p ul ati o n s 

h a v e n ot b e n efit e d e q u all y fr o m or al h e alt h i m pr o v e m e nt s o v er t h e l a st d e c a d e s. I n st e a d of 

a n arr o w a p pr o a c h f o c u si n g o n t h e a eti ol o gi c al f a ct or s c a u si n g or al di s e a s e s, t h e wi d er s o ci al 

d et er mi n a nt s  of  or al  h e alt h  n e e d  t o  b e  c o n si d er e d  t o  r e a c h  s u st ai n a bl e  i m pr o v e m e nt s  i n 

p o p ul ati o n s ’ or al h e alt h. A m ulti -l a y er e d or al h e alt h-pr o m oti o n al a p pr o a c h i nt e n d s t o i m pr o v e 

p ati e nt s ’ ri s k  b e h a vi o ur s  a n d  utili z ati o n  of  pr e v e nti o n-f o c u s e d  s er vi c e s  b y  t a c kli n g  t h eir 

u n d erl yi n g dri v er s l o c at e d i n  h e alt h s y st e m d et er mi n a nt s a n d t h e wi d er s o ci o -e n vir o n m e nt al 

mili e u .    

F or b ot h a s p e ct s, i nt er v e nti o n s b uil di n g u p o n  t h e st e eri n g m e c h a ni s m of e c o n o mi c i n c e nti v e s 

h a v e  b e e n i n cr e a si n gl y pr o p o s e d a n d  h a v e alr e a d y pr o v e n eff e cti v e n e s s i n v ari o u s s etti n g s 

r el at e d  t o  g e n er al h e alt h c ar e .  T h o s e  m a y  a d dr e s s  fi s c al  p oli ci e s  di s c o ur a gi n g  or al  h e alt h-

r el at e d  ri s k b e h a vi o ur  a s  w el l  a s  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  aff e cti n g  utili z ati o n  of  or al h e alt h c ar e  

s er vi c e s  o n  b ot h  p ati e nt  a n d  pr o vi d er  si d e. E vi d e n c e  r e g ar di n g  t h e  eff e ct s  of  t h o s e  p oli c y 

i nt er v e nti o n s o n or al h e alt h a n d or al c ar e i s s c ar c e a n d it i s u n cl e ar h o w e c o n o mi c i n c e nti v e s 

s h o ul d  b e  d e si g n e d  t o  pr o m ot e  or al  h e alt h  a n d  a  pr e v e nti o n -f o c u s e d  or al h e alt h c ar e  

utili z ati o n . T h e p ur p o s e  of t hi s di s s ert ati o n w a s  t o pr o vi d e u s ef ul e vi d e n c e t o p oli c y m a k er s 

a b o ut h o w p oli c y i nt er v e nti o n s b a s e d o n e c o n o mi c i n c e nti v e s m a y s er v e a s a  h el pf ul t o ol f or 

pr e v e nti n g or al di s e a s e s. T h er ef or e, a s eri e s of q u alit ati v e a n d q u a ntit ati v e a p pr o a c h e s w er e  

e x pl oit e d  t o a n al y s e p oli c y o pti o n s i n t h e c o nt e xt of diff er e nt E ur o p e a n s y st e m s .  

U n d er t h e pr e mi s e of a c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h, t a x e s o n S S B s h a v e fr e q u e ntl y b e e n 

pr o p o s e d t o r e d u c e n o n -c o m m u ni c a bl e di s e a s e s li k e o b e sit y a n d t y p e 2 di a b et e s . H o w e v er, 

r el ati v el y  littl e  i s  k n o w n  a b o ut  t h e  c ari e s-r el at e d  i m p a ct s  of  S S B  t a x ati o n. B y  m e a n s  of  a 

si m ul ati o n -b a s e d c o st -eff e cti v e n e s s a n al y si s, S e cti o n 2 d e m o n str at e d  t h at a 2 0 % a d v al or e m 

t a x  o n  S S B s m a y  s u b st a nti all y  i m pr o v e  or al  h e alt h  a n d  r e d u c e  t h e  c ari e s -r el at e d e c o n o mi c 

b ur d e n  i n t er m s of tr e at m e nt c o st s a v oi d e d. U si n g t h e D ut c h p o p ul ati o n a s a r ef er e n c e c a s e, 

a 2 0 % S S B t a x ati o n w o ul d r e s ult i n a n a v er a g e of 2. 1 3  c ari e s -fr e e t o ot h y e ar s p er p er s o n a n d, 

o n a p o p ul ati o n l e v el, pr e v e nti o n of 1 ,0 3 0 ,1 6 3 c ari e s l e si o n s. T h e i nt er v e nti o n w a s f o u n d t o 



C o n cl u si o n  9 5  

s a v e  a  t ot al  of  1 5 9. 0 1  milli o n  e ur o s  i n  t er m s  of  d e nt al  c ar e  e x p e n dit ur e s.  T h e  e sti m at e d 

lif eti m e t a x r ev e n u e s ( 3. 4 9  billi o n  e ur o s ) ar e  l ar g er t h a n t h e a d mi ni str ati v e c o st s of  t a x ati o n 

( 3 7. 3  milli o n e ur o s ). B e n efit s  w o ul d  b e  t h e  gr e at e st  f or  y o u n g er  a g e  gr o u p s a n d  r e d u c e d 

s u g ar c o n s u m pti o n t hr o u g h t a x ati o n p o st p o n e s  c ari e s o n s et t o a l at er p oi nt i n lif e. H e n c e, 

p e o pl e e nt er t h e r e st or ati v e c y cl e l at er  a n d h er e b y r e d u c e t h eir tr e at m e nt n e e d s o v er t h e lif e 

c o ur s e. Fi s c al p oli ci e s i nfl u e n ci n g or al h e alt h -r el at e d ri s k b e h a vi o ur ar e eff e cti v e i n r e d u ci n g 

p o p ul ati o n s’ c ari e s b ur d e n, alt h o u g h s u b stit uti o n t o n o n -t a x e d b ut u n h e alt h y pr o d u ct s n e e d s 

t o b e c o n si d er e d. Si n c e t a x ati o n of u n h e alt h y pr o d u ct s a p pli e s t o all c o n s u m er s, or al h e alt h 

i m pr o v e m e nt s  c a n  b e  e x p e ct e d  t o  o c c ur  o v er  t h e  w h ol e  s o ci o-e c o n o mi c  c o nti n u u m. 

T h er ef or e,  i n  t h e  c o nt e xt  of  ri s k  b e h a vi o ur,  d e m a n d -si d e d  i nt er v e nti o n s  b uil di n g  u p o n 

e c o n o mi c  i n c e nti v e s  t o  st e er  c o n s u m pti o n  of  u n h e alt h y  pr o d u ct s  ar e  a bl e  t o  i m pr o v e 

p o p ul ati o n s’ or al h e alt h.  

A s e n si bl e i nt e gr at e d a p pr o a c h t o t h e pr e v e nti o n of or al di s e a s e s ti e s t o b ot h d et er mi n a nt s 

of  ri s k  b e h a vi o ur  b y  m e a n s  of  a  c o m m o n  ri s k f a ct or a p pr o a c h  a s  w ell  a s  a c c e s s  t o  a n d 

utili z ati o n of or al h e alt h c ar e  s er vi c e s . I n t h e l att er c a s e, m ar k et-ori e nt e d r ef or m s i n h e alt h c ar e  

s y st e m s ar e di s c u s s e d a m o n g h e alt h p oli c y m a k er s. T h e s e ar e i nt e n d e d  t o i m pr o v e t h e q u alit y 

of  c ar e  a n d  t o  c o ntri b ut e  t o  c o st  c o nt ai n m e nt  b y  m e eti n g  c o n s u m er  pr ef er e n c e s  m or e 

effi ci e ntl y.  Si n c e  i n cr e a si n g  h e alt h  e x p e n dit ur e s  f or  citi z e n s  h a v e  b e e n  o b s er v e d  i n  t hi s 

c o nt e x t,  it  i s  q u e sti o n a bl e  w h et h er  s u c h  i nt er v e nti o n s  c a n  i m pr o v e  pr e v e nti o n -or i e nt e d 

utili z ati o n of or al h e alt h c ar e  s er vi c e s. I n 2 0 1 2, t h e N et h erl a n d s e st a bli s h e d t h e s o c all e d “fr e e 

m ar k et e x p eri m e nt ”, w hi c h all o w e d pr o vi d er s of d e nt al c ar e t o s et t h e pri c e s f or t h eir d e nt al 

s er vi c e s  t h e m s el v e s .  U si n g l ar g e-v ol u m e  h e alt h  i n s ur a n c e  cl ai m s  d at a  a n d e x pl oiti n g  t h i s 

e x p eri m e nt i n D ut c h d e nt al c ar e, S e cti o n 3  i d e ntifi e d t h e eff e ct s of a li b er ali z ati o n of s er vi c e 

pri c e s  wit h r e g ar d t o c h a n g e s i n utili z ati o n p att er n s of pr e v e nti o n -ori e nt e d d e nt al s er vi c e s. T o 

a n al y s e  t h e  q u a si -e x p eri m e nt al  s etti n g, p o ol e d  r e gr e s si o n  wit h  i n di vi d u al fi x e d eff e ct s  w a s 

a p pli e d.  

A n al y si s s h o w e d s u b st a nti al  i n cr e a s e s  i n  pri c e s  a n d  p ati e nt s’  O O P  c o ntri b uti o n s  f or  d e nt al 

s er vi c e s f oll o wi n g t h e li b er ali z ati o n wit h diff er e n c e s i n i n cr e a s e s b et w e e n t y p e s of s er vi c e s . 

V ari ati o n s i n  pri c e  a n d  O O P  pri c e  i n cr e a s e s  s u p p ort  t h e  h y p ot h e si s  of  diff er e nt  l e v el s  of 

a s y m m etri c  i nf or m ati o n  f or  fir st -st a g e  a n d  f oll o w -o n  s er vi c e s.  E sti m at e s  of  s h ort -r u n  pri c e 

el a sti citi e s of d e m a n d f or diff er e nt s er vi c e s t h at p oi nt t o w ar d s diff er e n c e s i n pri c e s e n siti vit y 
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e n d or s e  t h e s e  fi n di n g s.  I n  t h e  pr e s e n c e  of  t hi s  m ar k et  f ail ur e,  a  li b er ali z e d  m ar k et  c a n n ot 

r e a c h a n effi ci e nt e q uili bri u m 

I n r e s p o n s e t o t h e e x p eri m e nt, t h e pr o p orti o n of tr e at m e nt s e s si o n s c o nt ai ni n g pr e v e nti v e-

ori e nt e d s er vi c e s  d e cr e a s e d si g nifi c a ntl y b y 3. 4 % a m o n g a d ult s a n d b y 5. 3 %  f or c hil dr e n a n d 

a d ol e s c e nt s.  Alt h o u g h  pri c e  li b er ali z ati o n s  ar e  i nt e n d e d  t o  f or m  a  m ar k et  t h at  m e et s 

c o n s u m er  pr ef er e n c e s  m or e  effi ci e ntl y,   pri c e  li b er ali z ati o n  aff e ct s  t h e  c o m p o siti o n  of 

tr e at m e nt s e s si o n s t o w ar d s a d e cr e a si n g u s e of pr e v e nti v e s er vi c e s, s u g g e sti n g a s hift i n t h e 

r e a s o n f or s e ei n g a d e nt al c ar e pr o vi d er fr o m a r e g ul ar-pr e v e nti v e p er s p e cti v e t o a s y m pt o m -

b a s e d r e st or ati v e a p pr o a c h.   

M ar k et -ori e nt e d r ef or m s i n v ol v e t h e d a n g er of pr o v i di n g e c o n o mi c di si n c e nti v e s t o p ati e nt s 

r e ga r di n g pr e v e nti o n -f o c u s e d  utili z ati o n  of  or al  c ar e.  T hi s  e m p h a si z e s  t h at  s p e cifi c  m ar k et 

r e q uir e m e nt s m u st b e m et t o a v oi d u ni nt e n d e d si d e eff e ct s of pri c e li b er ali z ati o n s a n d s e c ur e 

a  pr o p er  f u n cti o ni n g  of  t h e  m ar k et.  T h e  pr e s e n c e  of  a s y m m etri c  i nf or m ati o n i m pli e s t h at 

p ati e nt s ar e  n ot c a p a bl e of a s s e s si n g t h e q u alit y a n d n e c e s sit y of s er vi c e t o a s uffi ci e nt e xt e n d. 

T hi s hi g hli g ht s t h at i n c e nti v e s t o pr o m ot e hi g h v al u e or al c ar e s h o ul d ti e t o t h e s u p pl y -si d e 

dir e ctl y , si n c e t h o s e a p pr o a c h e s  d o n’t  l e a v e  t h e j u d g e m e nt  a b o ut  q u alit y  t o  t h e  c o n s u m er 

al o n e.  

I n  t hi s  c o nt e xt,  p erf or m a n c e-ori e nt e d  pr o vi d er  p a y m e nt  s y st e m s  ar e  c o n si d er e d  a s e n si bl e 

str at e g y  t o  o pti mi z e h e alt h c ar e .  Yet , t h er e  i s  still  r el ati v el y  littl e  e m piri c al  e vi d e n c e  wit h 

r e s p e ct t o t h eir i m pl e m e nt ati o n. O n b a si s of r o uti n el y c oll e ct e d a d mi ni str ati v e d at a a n d u si n g 

diff er e n c e -i n-diff er e n c e s  a n al y si s, S e cti o n  4  e v al u at e d t h e  i m p a ct  of  a d di n g  p erf or m a n c e-

ori e nt e d b o n u s  p a y m e nt s t o s al ar y o n t h e utili z ati o n of d e nt al c ar e. F or t hi s p ur p o s e, n at ur al  

v ari ati o n i n fi n a n ci al i n c e nti v e s i n a l ar g e a m b ul at or y c ar e s etti n g  w a s  e x pl oit e d  i n w hi c h d e nt al 

pr of e s si o n al s  r e c ei v e  s al ar y  p a y m e nt s  b ut  o nl y  o n e  s u b gr o u p  of  d e nt al  c ar e  p r o vi d er s  w a s 

e x p o s e d t o t h e i ntr o d u cti o n of p erf or m a n c e -ori e nt e d b o n u s p a y m e nt s. T h e s e b o n u s e s w er e 

r el at e d t o t h e pr o vi si o n of a s et of s p e cifi c pr e d efi n e d d e nt al s er vi c e s.  A si g nifi c a nt i n cr e a s e 

w a s  o b s er v e d i n utili z ati o n f or dir e ctl y a n d i n dir e ctl y i n c e nti vi z e d tr e at m e nt it e m s. A n i n cr e a s e 

i n  o v er all utili z ati o n  i n  r e s p o n s e  t o  i ntr o d u ci n g  b o n u s  i n c e nti v e s w a s  al s o i d e ntifi e d. T h e s e  

fi n di n g s  s u g g e st  t h at  c o m bi ni n g  s al ar y  wit h  b o n u s  p a y m e nt s  h a s  t h e  p ot e nti al  t o  e xtr a ct 

i m pr o v e d p erf or m a n c e i n or al h e alt h c ar e . H o w e v er, gi v e n t h e e vi d e n c e r e g ar di n g u ni nt e n d e d 
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si d e -eff e ct s ,  c ar ef ul  m o nit ori n g  s e e m s  a d vi s a bl e  w h e n  d e si g ni n g  a n d  i m pl e m e nti n g 

p erf or m a n c e -ori e nt e d fi n a n ci al i n c e nti v e s.  

Si n c e t h e d efi niti o n of t ar g et p ar a m et er s f or p erf or m a n c e -b a s e d r e m u n er ati o n  a s e v al u at e d 

i n S e cti o n 4 f oll o w e d a r at h er pr a g m ati c a p pr o a c h, t h e q u e sti o n r e m ai n s h o w s uit a bl e t ar g et 

p ar a m et er s f or p erf or m a n c e -ori e nt e d p a y m e nt s y st e m s i n or al h e alt h c ar e  c a n b e d e si g n e d. 

S e cti o n 5 e st a bli s h e d  a s et of c or e it e m s f or str e n gt h e ni n g p a ti e nt-c e ntr e d a n d pr e v e nti o n -

ori e nt e d or al h e alt h c ar e  b y m e a n s of br o a d st a k e h ol d er c o n s e n s u s.  T h e t o pi c s f or m a w ell -

e st a bli s h e d b a si s t h at c a n b e d e v el o p e d a n d f urt h er r efi n e d i nt o m e a s ur e s. T h e s e m e a s ur e s 

ar e  a bl e  t o  s er v e  a s  a  st arti n g  p oi nt  f or  t ar g et  p ar a m et er s  of  a  p erf or m a n c e -b a s e d 

r e m u n er ati o n  s y st e m  f o c u si n g  o n  p ati e nt-c e ntr e d  a n d  pr e v e nti o n -ori e nt e d  or al h e alt h c ar e  

d eli v er y. I n cl u d e d a s p e ct s t h at e x pl ai n v ari ati o n c a u s e d b y ot h er r e a s o n s t h a n or al c ar e s er v e 

a s c o ntr ol v ari a bl e s. T hi s e n s ur e s t h a t p erf or m a n c e-b a s e d r e m u n er ati o n t ar g et s t h e i nt e n d e d 

a s p e ct s of or al h e alt h c ar e  d eli v er y.  

T h e  o v er all  pi ct ur e  s h o w s  t h at  p oli c y  i nt er v e nti o n s  ai mi n g  t o  i m pr o v e  or al  h e alt h  a n d  or al 

h e alt h c ar e  d eli v er y r e q uir e c ar ef ul d e si g n a n d m o nit ori n g i n or d er t o c o nt r ol f or i nt e n d e d a n d 

u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e s. At t h e s a m e ti m e, j oi nt eff ort s of s e v er al st a k e h ol d er s ar e n e e d e d. 

H e n c e,  t h e  r e s ult s  of  t h e  pr e s e nt  e v al u ati o n s  i m pl y  s e v er al  r e c o m m e n d ati o n s  f or  r el e v a nt 

st a k e h ol d er gr o u p s.  

Fr o m a d e nt al r e s e ar c h p er s p e cti v e, m or e a p pli c ati o n s of m et h o d ol o gi c al a p pr o a c h e s a p art 

fr o m R C T s ar e d e sir a bl e, s u c h a s q u a si-e x p eri m e nt al d e si g n s b a s e d o n o b s er v ati o n al d at a or 

si m ul ati o n -b a s e d a n al y s e s, t o pr o vi d e t h e e vi d e n c e n e e d e d t o m a k e st at e m e nt s  a b o ut  eff e ct s 

of  h e alt h  p oli ci e s  a n d  l o n g -r u n  c o st  a n d  eff e ct s of  or al h e alt h c ar e  i nt er v e nti o n s ( Li stl  et  al. 

2 0 1 6) .  

Alt h o u g h  o nl y  o r al  h e alt h-r el at e d  eff e ct s w er e  c o n si d er e d  i n  t h e  pr e s e nt  a n al y si s   of  S S B 

t a x ati o n, t h e i nt er v e nti o n a p p e ar e d t o b e c o st-s a vi n g . B e si d e s c ari e s r e d u cti o n, S S B t a x ati o n 

i s al s o a bl e t o r e d u c e t h e i n ci d e n c e of f urt h er n o n -c o m m u ni c a bl e di s e a s e s  ( Bri g g s et al. 2 0 1 7) . 

H e n c e, a si n gl e fi s c al p oli c y c a n i m pr o v e p u bli c h e alt h b y t a c kli n g a r a n g e of diff er e nt di s e a s e s  

i n a c o st-eff e cti v e m a n n er . T hi s e m p h a si z e s t h at p o p ul ati o n-b a s e d i nt er v e nti o n s f oll o wi n g a 

c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h ar e a n eff e cti v e str at e g y f or i m pr o vi n g p o p ul ati o n s g e n er al a n d 

or al h e alt h. H o w e v er, p oli c y m a k er s f a c e c o n si d er a bl e b arri er s t o fi s c al p oli c y i m pl e m e nt ati o n, 
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e s p e ci all y fr o m t h e f o o d a n d b e v er a g e i n d u str y ( W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n 2 0 1 6). I n or d er t o 

o v er c o m e  t h o s e  b arri er s,  a  c o m pr e h e n si v e i nf or m ati o n c a m p ai g n i n  a d v a n c e  of  t a x 

i m pl e m e nt ati o n s h o ul d  i n v ol v e  a  br o a d  c o aliti o n  of  s u p p ort er s,  i n cl u di n g  t h e  ci vil  s o ci et y, 

h e alt h pr of e s si o n al s a n d h e alt h or g a ni z ati o n s .  

I nt e gr ati o n  of  d e nt al  a n d  N C D  pr e v e nti o n  str at e gi e s  r e q uir e s  f urt h er  eff ort s  fr o m  diff er e nt 

st a k e h ol d er s. I n or d er t o g e n er at e u s ef ul a n d r o b u st e m piri c al e vi d e n c e a b o ut t h e j oi nt eff e ct s 

o n  diff er e nt  di s e a s e s fr o m  t h o s e  i nt er v e nti o n s,  a n  i nt e gr ati o n  of  d e nt al  a n d  g e n er al  h e alt h 

d at a i s r e q uir e d. T hi s i m pli e s t h at h e alt h i n s ur a n c e d at a b a s e s or ot h er h e alt h d at a b a s e s n e e d 

t o i nt e gr at e or al h e alt h ( c ar e) a n d g e n er al h e alt h ( c ar e) d at a i n or d er t o e n a bl e a c o n c o mit a nt 

a n al y si s  of  or al  a n d  g e n er al  h e alt h  eff e ct s.  At  t h e  s a m e  ti m e, c o m pr e h e n si v e or al  h e alt h 

o ut c o m e m e a s ur e s ar e n e e d e d t h at all o w c o m p ari s o n of or al h e alt h a n d g e n er al h e alt h eff e ct s 

a n d e n a bl e a m or e pr e ci s e e v al u ati o n of p oli c y i nt er v e nti o n s b uil di n g u p o n a c o m m o n ri s k 

f a ct or a p pr o a c h.  

T h e l att er i s al s o r el e v a nt w h e n it c o m e s t o t h e q u e sti o n of c o m p eti n g alt er n ati v e s f or r e s o ur c e 

u s e. W h er e a s t a x ati o n of s u g ar y dri n k s s a v e s c o st a n d i m pr o v e s or al h e alt h a n d g e n er al h e alt h 

at t h e s a m e ti m e, it i s li k el y t h at p u bli c f u n di n g of or al h e alt h i nt er v e nti o n s di s pl a c e s g e n er al 

h e alt h c ar e  s p e n di n g. U n d er t h e pr e mi s e of a n effi ci e nt u s e of  s c ar c e r e s o ur c e s it i s n e c e s s ar y 

t o e n a bl e t h e c o m p ari s o n of diff er e nt h e alt h c ar e  i nt er v e nti o n s, i n cl u di n g t h o s e t ar g eti n g or al 

h e alt h, r e g ar di n g a s s o ci at e d c o st s a n d i m p a ct o n q u alit y of lif e  ( K ar n o n 2 0 1 7).  

A s u c c e s sf ul m o v e m e nt t o w ar d s a n i nt e gr at e d h e alt h pr o m oti o n al str at e g y, w hi c h a d dr e s s e s 

t h e c o m m o n ri s k s t o g e n er al a n d or al h e alt h, r e q uir e s a d e p art ur e of t h e d e nt al pr of e s si o n 

fr o m a n i s ol at e d a n d c o m p art m e nt ali z e d a p pr o a c h t o or al h e alt h ( S h ei h a m 2 0 0 5). Cli ni ci a n s 

m a y wi d e n t h eir p er c e pti o n of d e nti str y fr o m a di s e a s e tr e at m e nt f o c u s t o w ar d s a c o n c e pt of 

pr o vi di n g c ar e a n d s u p p ort f or or al h e alt h . C o n si d eri n g t h e c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h  i n 

d e nt al  pr a cti c e  m a y f or e x a m pl e  i n v ol v e  t h e  i nt e gr ati o n  of  s m o ki n g  c e s s ati o n  pr o gr a m s  or 

n utriti o n c o u n s elli n g t h at g o b e y o n d a n arr o w k n o wl e d g e -b a s e d a p pr o a c h ( W ar n a k ul a s uri y a 

2 0 0 2; W att 2 0 0 5) . M or e o v er, f ut ur e e d u c ati o n a n d tr ai ni n g of or al h e alt h pr of e s si o n al s s h o ul d 

n ot o nl y f o c u s o n e d u c ati n g t e c h ni c al e x p ert s b ut al s o i m p art s o ci o -c ult ur al c o m p et e n ci e s a n d 

k n o wl e d g e t o f o st er a h e alt h -pr o m oti n g e n vir o n m e nt ( Pr e et 2 0 1 3). 



C o n cl u si o n  9 9  

C h a n g e i n t h e p er c e pti o n of d e nti str y i s a n o n g oi n g pr o c e s s a s ill u str at e d b y t h e d e v el o p m e nt 

of c o n s e n s u s -b a s e d or al h e alt h c ar e  m e a s ur e s i n S e cti o n 5. I n c o m p ari s o n t o ot h er m e a s ur e s, 

le s s a gr e e m e nt w a s f o u n d f or di et ar y a n d s m o ki n g a d vi c e gi v e n b y t h e d e nti st . T hi s mi g ht 

r efl e ct  t w o  diff er e nt  a s p e ct s:  St a k e h ol d er s’  c o n c er n s  a b o ut  eff e cti v e n e s s  of  c o n v e nti o n al 

a p pr o a c h e s  t o  t h o s e  i nt er v e nti o n s  b ut  al s o  t h e  di s c u s si o n  o n  t h e  c or e  r e mit  of t h e  d e nt al 

pr of e s si o n . T hi s vi e w i s n ot r e stri ct e d t o t h e d e nt al pr of e s si o n al o n e, b ut i s al s o t a k e n b y t h e 

g e n er al p u bli c, p oli c y m a k er s a n d i n s ur er s.  

Wit h  r e g ar d  t o  pr e v e nti o n -f o c u s e d utili z ati o n of or al h e alt h c ar e  s er vi c e s, r e s ult s e m p h a si z e 

s e v er al p e c uli ariti e s i n t h e or al h e alt h c ar e  m ar k et t h at n e e d t o b e c o n si d er e d i n or al h e alt h c ar e  

p oli c y  m a ki n g.  A m o n g  t h e s e  ar e  m ar k et a c c e s s b arri er s  a n d a s y m m etri c  i nf or m ati o n  w hi c h 

i n cr e a s e  s u p pl y-si d e d  m ar k et  p o w er.  T h e  c o n s e q u e n c e s  of  u n d er e sti m ati n g  t h e s e  s p e cifi c 

c o n diti o n s  of h e alt h c ar e  m ar k et s  a n d  t h eir  i m pli c ati o n s  f or  p oli c y  m a ki n g  ar e  o utli n e d  i n 

S e cti o n 3. H o w e v er, o t h er m ar k et pl a y er s c a n al s o c o ntri b ut e t o r e d u c e t h e i m p a ct of t h o s e 

m ar k et f ail ur e s .  

T h e p u bli c c a n a d v o c at e f or a m or e p ati e nt -c e ntr e d or al h e alt h c ar e  s y st e m t h at e n c o ur a g e s 

p ati e nt e m p o w er m e nt a n d h e alt h lit er a c y a n d pr o m ot e s t h e a bilit y of t h e p u bli c t o j u d g e t h e 

q u alit y of c ar e pr o vi d e d. A d v o c a c y c a n b e or g a ni s e d b y m e a n s of p ati e nt or g a ni s ati o n s or 

p ati e nt i n v ol v e m e nt i n p u bli c  a g e n ci e s ( C ar m a n et al. 2 0 1 3).  

I n s ur er s c a n i n cr e a s e d e m a n d-si d e d b ar g ai ni n g si n c e t h e s e or g a ni z ati o n s ar e m or e p o w erf ul 

t h a n si n gl e p ati e nt s a n d t h er ef or e h a v e a d o mi n a nt eff e ct o n pr o vi d er pri c e s. H er e b y, s e v er al 

o pti o n s  e xi st  t h at  e x pl oit  i n s ur er s  m ar k et  p o w er  a n d  a c c o u nt  f or  t h e  f a ct  t h at  p ati e nt s  ar e 

u s u all y  u n a bl e  t o  s h o p  ar o u n d  or  b ar g ai n ( P a ul y  2 0 0 0).  T h e s e  i n cl u d e  t h e  pr o hi biti o n  of 

“ b al a n c e  billi n g ”,  pr o vi d er  f e e s  i n  e x c e s s  of  a  pr e d efi n e d  r ei m b ur s e m e nt  r at e,  or  dir e ct 

c o ntr a ct s  wit h  d e nti st s  or  d e nti st  n et w or k s.  F urt h er m or e,  i n s ur er s  c a n  i n cl u d e  c ert ai n 

a d diti o n al  r e q uir e m e nt s  wit hi n  t h o s e  c o ntr a ct s  t h at  e n s ur e  pr e v e nti o n -f o c u s e d  d eli v er y  of 

c ar e.  

I n t hi s c o nt e xt, p erf or m a n c e-b a s e d p a y m e nt str u ct ur e s a s e x pl oit e d  i n S e cti o n 4 c o n stit ut e a n 

o pti o n f or i n s ur er s. M e a s ur e s f or a pr e v e nti o n -f o c u s e d a n d p ati e nt-c e ntr e d d eli v er y of c ar e a s 

d e v el o p e d  i n  S e cti o n  5  pr o vi d e  a  b a si s  f or i n c e ntivi s ati o n .  W h er e a s  t h e  pr e s e nt  a n al y si s 

e v al u at e s  a n  i nt er v e nti o n  i n  o n e  d e nt al  d e p art m e nt,  i n cr e a si n g  a v ail a bilit y  of  d at a  a n d 
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c a p a citi e s  f or  a n al y si s  e n a bl e  l ar g e -s c al e  i m pl e m e nt ati o n s  of  c o m pr e h e n si v e  i n c e nti v e 

str u ct ur e s o n a s y st e m l e v el. A st arti n g p o i nt f or t h o s e i nt er v e nti o n s i s e x a mi n e d b y t h e Briti s h 

N H S, w hi c h e x pl or e d q u alit y i n c e nti v e s i n a pil ot pr o gr a m ( H ul m e et al. 2 0 1 6) .   

D e C ar e  D e nt al,  a  l ar g e  Iri s h  d e nt al  i n s ur a n c e  pr o vi d er,  d e si g n e d  a  d a s h b o ar d  a n al y si n g 

pr o vi d er’ s  p erf or m a n c e  b a s e d  o n  cl ai m s  d at a  t o  m o nit or  a n d  c o m p ar e  diff er e nt  pr o vi d er s  

r e g ar di n g a d e q u at e d eli v er y of c ar e ( writt e n c o m m u ni c ati o n wit h G er ar d G a vi n, C hi ef D e nt al 

Offi c er D e c ar e, D e c e m b er 2 0 1 6). T hi s pr o vi d e s a n e x a m pl e h o w i n s ur a n c e cl ai m s d at a c a n b e 

pr o c e s s e d a n d pr e s e nt e d o n i n di vi d u al l e v el a n d i n c o m p ari s o n t o p e er s .  

T h o s e m e a s ur e s d e v el o p e d i n S e cti o n 5 m a y al s o s er v e a s b a si s f or p e er c o m p ari s o n , w hi c h 

c o n stit ut e a n o n -fi n a n ci al str at e g y of tr a n sf or mi n g d e nt al pr a cti c e a n d sti m ul at e v al u e of c ar e 

( E m a n u el et  al. 2 0 1 6).  P e er  c o m p ari s o n  b uil d s u p o n  t h e  pri n ci pl e  of  r el ati v e  s o ci al  r a n ki n g 

w hi c h p o st ul at e s t h at i n di vi d u al s c ar e a b o ut t h eir p erf or m a n c e i n c o m p ari s o n t o t h eir s o ci al 

p e er s ( N a v at he a n d E m a n u el 2 0 1 6) . H e n c e, it pr o m ot e s m oti v ati o n t hr o u g h s o ci al i nt er a cti o n. 

T h o s e m e a s ur e s c a n eit h er b e a p pli e d i nt er n all y wit hi n  pr of e s si o n al i m pr o v e m e nt gr o u p s or 

m a d e a v ail a bl e t o t h e p u bli c a s a v er si o n  of p u bli c r e p orti n g c ar d s. Pr o vi di n g t h e i nf or m ati o n 

a b o ut  r el ati v e  p erf or m a n c e  of  pr o vi d er s  t o  a  p u bli c  a u di e n c e  r e a ct s  t o  t h e  gr o wi n g  p u bli c 

d e m a n d f or tr a n s p ar e n c y a n d e x pli cit d e m o n str ati o n of c o m p et e n c e b y c ar e pr o vi d er s ( M o s e s 

et al. 2 0 1 3) .  T h o s e u n bli n d e d  p e er  c o m p ari s o n s,  w hi c h  ar e a v ail a bl e t o t h e p u bli c , m a y b e 

p o w erf ul i n eli citi n g s o ci al pr e s s ur e b ut u ni nt e n d e d si d e eff e ct s, s u c h a s r e d u c e d a c c e s s t o 

c ar e f or p ati e nt s wit h c o m pl e x c o n diti o n s, m u st b e c o n si d er e d ( W al d o et al. 2 0 1 5). 

H o w e v er,  d e nt al  c ar e  pr o vi d er s  c a n  al s o  s et  u p  t h o s e  q u alit y  i m pr o v e m e nt  gr o u p s  a s  a 

m e a s ur e of  o n g oi n g pr of e s si o n al e d u c ati o n t o e n g a g e i n di s c u s si o n s wit h t h eir p e er s. B a s e d 

o n  c o m pr e h e n si v e  m e a s ur e s  of  a  pr e v e nti o n -f o c u s e d  a n d  p ati e nt-c e ntr e d  or al  c ar e,  t h o s e 

gr o u p s f a cilit at e l e ar ni n g fr o m v ari ati o n s i n pr a cti c e wit hi n s y st e m s a n d p ot e nti at e i n c r e a si n g 

v al u e  of  c ar e  pr o vi d e d.  A p pl yi n g  t h e  m e a s ur e s  d e v el o p e d  i n  S e cti o n  5,  fi el d  st u di e s  ar e 

c urr e ntl y u n d er w a y t o t e st t h e f e a si bilit y of t h o s e pr of e s si o n al gr o u p di s c u s si o n s b y m e a n s of 

a c a d e mi c d et aili n g ( L e g g ett et al. 2 0 1 7). T h e s e fi el d st u di e s bri n g d e nti st s t o g et h er f or o p e n 

di s c u s si o n s a b o ut t h eir or al c ar e s er vi c e d eli v er y a n d p ati e nt’ s or al h e alt h o ut c o m e s.   

T hi s  di s s ert ati o n  pr o vi d e s  n o v el e vi d e n c e  t o  p oli c y  m a k er s  a b o ut  h o w  p oli c y  i nt er v e nti o n s 

b a s e d o n e c o n o mi c i n c e nti v e s m a y s er v e a s a  h el pf ul t o ol f or pr e v e nti n g or al di s e a s e s. T h e 
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o v er all pi ct ur e s h o w s t h at c ar ef ul a n al y si s a n d m o nit ori n g i s w arr a nt e d t o a d e q u at el y w ei g h 

t h e i nt e n d e d a n d u ni nt e nd e d c o n s e q u e n c e s of t h o s e p oli ci e s. At t h e s a m e ti m e, i m pr o vi n g 

p o p ul ati o n s  or al  h e alt h  i n  a  s u st ai n a bl e  m a n n er  r e q uir e s  eff ort s  of  all  st a k e h ol d er  gr o u p s 

i n v ol v e d.   
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Or al  di s e a s e s  s eri o u sl y  aff e ct  p e o pl e' s  q u alit y  of  lif e  a n d  i m p o s e  a  c o n si d er a bl e e c o n o mi c 

b ur d e n  t o  s o ci et y.  Alt h o u g h  l ar g el y  pr e v e nt a bl e,  t h e y  r e m ai n  hi g hl y  pr e v al e nt  a m o n g 

E ur o p e a n  s o ci eti e s.  A  m ulti -l a y er e d  or al  h e alt h-pr o m oti o n al  a p pr o a c h  i nt e n d s  t o  i m pr o v e 

p ati e nt s  ri s k  b e h a vi o ur s  a n d  utili z ati o n  of  pr e v e nti o n -f o c u s e d  s er vi c e s  b y  t a c kli n g  t h eir 

u n d erl yi n g dri v er s l o c at e d i n h e alt h s y st e m d et er mi n a nt s a n d t h e wi d er s o ci o -e n vir o n m e nt al 

mili e u. F or b ot h a s p e ct s, i nt er v e nti o n s b uil di n g u p o n t h e st e eri n g m e c h a ni s m of e c o n o mi c 

i n c e nti v e s h a v e b e e n i n cr e a si n gl y pr o p o s e d . T h e ai m of t hi s di s s ert ati o n i s t o pr o vi d e u s ef ul 

e vi d e n c e t o p oli c y m a k er s a b o ut h o w p oli c y i nt er v e nti o n s b a s e d o n e c o n o mi c i n c e nti v e s m a y 

s er v e a s a h el pf ul t o ol f or pr e v e nti n g or al di s e a s e s.  

B y  m e a n s  of  a  si m ul ati o n -b a s e d  c o st -eff e cti v e n e s s  a n al y si s, it  w a s  s h o w n t h at  a  2 0 %  a d 

v al or e m t a x o n s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s  m a y s u b st a nti all y i m pr o v e or al h e alt h a n d r e d u c e 

t h e  c ari e s-r el at e d  e c o n o mi c  b ur d e n  i n  t er m s  of  tr e at m e nt  c o st s  a v oi d e d.  U si n g  t h e  D ut c h 

p o p ul ati o n a s a r ef er e n c e c a s e, t a x ati o n w o ul d r e s ult i n a n a v er a g e of 2. 1 3 c ari e s -fr e e t o ot h 

y e ar s  p er  p er s o n  a n d,  o n  a  p o p ul ati o n  l e v el,  pr e v e nti o n  of  1 ,0 3 0 ,1 6 3  c ari e s  l e si o n s.  T h e 

i nt er v e nti o n w a s f o u n d t o s a v e a t ot al of 1 5 9. 0 1 milli o n  e ur o s  of d e nt al c ar e e x p e n dit ur e s. 

B e n efit s  w o ul d  b e  t h e  g r e at e st  f or  y o u n g er  a g e  gr o u p s  a n d  r e d u c e d  s u g ar  c o n s u m pti o n 

t hr o u g h t a x ati o n p o st p o n e s c ari e s o n s et t o a l at er p oi nt i n lif e.  

M ar k et -ori e nt e d r ef or m s i n h e alt h c ar e  s y st e m s ar e i nt e n d e d t o i m pr o v e t h e q u alit y of c ar e 

a n d  t o  c o ntri b ut e  t o  c o st  c o nt ai n m e nt b y  m e eti n g  c o n s u m er  pr ef er e n c e s  m or e  effi ci e ntl y. 

Si n c e  i n cr e a si n g  h e alt h  e x p e n dit ur e s  f or  citi z e n s  h a v e  b e e n  o b s er v e d  i n  t hi s  c o nt e xt,  it  i s 

q u e sti o n a bl e w h et h er s u c h i nt er v e nti o n s c a n i m pr o v e pr e v e nti o n -ori e nt e d utili z ati o n of or al 

h e alt h c ar e  s er vi c e s.  I n  2 0 1 2,  t h e  N et h erl a n d s  e st a bli s h e d  t h e  s o  c all e d  “fr e e  m ar k et 

e x p eri m e nt ”, w hi c h all o w e d pr o vi d er s of d e nt al c ar e t o s et t h e pri c e s f or t h eir d e nt al s er vi c e s 

t h e m s el v e s.  U si n g  l ar g e-v ol u m e  h e alt h  i n s ur a n c e  cl ai m s  d at a  a n d  e x pl oiti n g  t hi s n at ur al 

e x p eri m e n t i n D ut c h d e nt al c ar e, t h e eff e ct s of a li b er ali z ati o n of s er vi c e pri c e s w er e i d e ntifi e d 

wit h r e g ar d t o c h a n g e s i n utili z ati o n p att er n s of pr e v e nti o n -ori e nt e d d e nt al s er vi c e s. H er e b y , 

p o ol e d  r e gr e s si o n  wit h  i n di vi d u al  fi x e d  eff e ct s  w a s  a p pli e d.  A n al y si s  s h o w e d  s u b st a nti al 

i n cr e a s e s i n pri c e s a n d p ati e nt s’ o ut -of -p o c k et  c o ntri b uti o n s f or d e nt al s er vi c e s f oll o wi n g t h e 

li b er ali z ati o n wit h diff er e n c e s i n i n cr e a s e s b et w e e n t y p e s of s er vi c e s. V ari ati o ns i n pri c e a n d 
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o u t-of -p o c k et  pri c e  i n cr e a s e s s u p p ort  t h e  h y p ot h e si s  of  diff er e nt  l e v el s  of  a s y m m etri c 

i nf or m ati o n  f or  fir st-st a g e  a n d  f oll o w -o n  s er vi c e s.  I n  r e s p o n s e  t o  t h e  e x p eri m e nt,  t h e 

pr o p orti o n  of  tr e at m e nt  s e s si o n s  c o nt ai ni n g  pr e v e nti o n -ori e nt e d  s er vi c e s  d e cr e a s e d 

si g nifi c a ntl y  b y  3. 4 %  a m o n g a d ult s  a n d  b y  5. 3 %  f or  c hil dr e n  a n d  a d ol e s c e nt s. Pri c e 

li b er ali z ati o n  aff e ct s  t h e  c o m p o siti o n  of  tr e at m e nt  s e s si o n s  t o w ar d s  a  d e cr e a si n g  u s e  of 

pr e v e nti v e  s er vi c e s,  s u g g e sti n g  a  s hift  i n  t h e  r e a s o n  f or  s e ei n g  a d e nti st  fr o m  a  r e g ul ar-

pr e v e nti v e p er s p e cti v e  t o a s y m pt o m-b a s e d r e st or ati v e a p pr o a c h.  

T h e pr e s e n c e of a s y m m etri c i nf or m ati o n i m pli e s t h at p ati e nt s ar e n ot c a p a bl e of a s s e s si n g 

t h e q u alit y a n d n e c e s sit y of s er vi c e t o a s uffi ci e nt e xt e n d. T hi s hi g hli g ht s t h at i n c e nti v e s t o 

pr o m ot e hi g h v al u e or al c ar e s h o ul d ti e t o t h e s u p pl y -si d e dir e ctl y, si n c e t h o s e a p pr o a c h e s 

d o n’t l e a v e t h e j u d g e m e nt a b o ut q u alit y t o t h e c o n s u m er al o n e.  I n t hi s c o nt e xt, p erf or m a n c e-

ori e nt e d pr o vi d er p a y m e nt s y st e m s ar e c o n si d er e d a s e n si bl e str at e g y t o o pti mi z e h e alt h c ar e . 

O n  b a s i s  of  r o uti n el y  c oll e ct e d  a d mi ni str ati v e  d at a  a n d  u si n g  diff er e n c e-i n-diff er e n c e s 

a n al y si s,  t h e  i m p a ct  of  a d di n g  p erf or m a n c e -ori e nt e d  b o n u s  p a y m e nt s  t o  s al ar y  o n  t h e 

utili z ati o n  of  d e nt al  c ar e  w a s  e v al u at e d .  F or  t hi s  p ur p o s e,  n at ur al  v ari ati o n  i n  fi n a n ci al 

i n c e nti v e s  i n  a  l ar g e  a m b ul at or y  c ar e  s etti n g w a s  e x pl oit e d . A  si g nifi c a nt  i n cr e a s e w a s  

o b s er v e d i n utili z ati o n f or dir e ctl y a n d i n dir e ctl y i n c e nti vi z e d tr e at m e nt it e m s. A n i n cr e a s e i n 

o v er all utili z ati o n i n r e s p o n s e t o i ntr o d u ci n g b o n u s i n c e nti v e s w a s  al s o f o u n d. T h e s e fi n di n g s 

s u g g e st  t h at  c o m bi ni n g  s al ar y  wit h  b o n u s  p a y m e nt s  h a s  t h e  p ot e nti al  t o e xtr a ct  i m pr o v e d 

p erf or m a n c e i n or al h e alt h c ar e .  

Si n c e  t h e  d efi niti o n  of  t ar g et  p ar a m et er s  f or  p erf or m a n c e -b a s e d  r e m u n er ati o n  f oll o w e d  a 

r at h er  pr a g m ati c  a p pr oa c h,  t h e  q u e sti o n  r e m ai n s  h o w  s uit a bl e  t ar g et  p ar a m et er s  f or 

p erf or m a n c e -ori e nt e d  p a y m e nt  s y st e m s  i n  or al h e alt h c ar e  c a n  b e  d e si g n e d. A s et  of  c or e 

it e m s  f or  str e n gt h e ni n g  p ati e nt-c e ntr e d  a n d  pr e v e nti o n -ori e nt e d  or al h e alt h c ar e  w a s 

e st a bli s h e d b y m e a n s of br o a d st a k e h ol d er c o n s e n s u s. T h e s e m e a s ur e s ar e a bl e t o s er v e a s 

a st arti n g p oi nt f or t ar g et p ar a m et er s of a p erf or m a n c e -b a s e d r e m u n er ati o n s y st e m f o c u si n g 

o n p ati e nt -c e ntr e d a n d pr e v e nti o n -ori e nt e d or al h e alt h c ar e  d eli v er y.  

T hi s di s s ert ati o n pr o vi d e s n o v el e vi d e n c e a b o ut h o w p oli c y i nt er v e nti o n s b a s e d o n e c o n o mi c 

i n c e nti v e s m a y s er v e a s  a h el pf ul t o ol f or pr e v e nti n g or al di s e a s e s. H o w e v er, c ar ef ul a n al y si s 

a n d  m o nit ori n g  i s  w arr a nt e d  t o  a d e q u at el y  w ei g h  t h e  i nt e n d e d  a n d  u ni nt e n d e d 

c o n s e q u e n c e s of t h o s e p oli ci e s. 



Z u s a m m e nf a s s u n g  1 0 4  

88  Z u s a m m e nf a s s u n g  Z u s a m m e nf a s s u n g  

Or al e Er kr a n k u n g e n b e ei ntr ä c hti g e n di e L e b e n s q u alit ät d er M e n s c h e n er h e bli c h  u n d st ell e n 

ei n e wirt s c h aftli c h e B el a st u n g f ür di e G e s ell s c h aft d ar. D e n n o b w o hl w eit g e h e n d v er m ei d b ar, 

si n d  si e  n a c h  wi e  v or  w eit  v er br eit et.  Ei n m e hr s c hi c hti g er  A n s at z  z ur  F ör d er u n g  d er 

M u n d g e s u n d h eit  zi elt  d ar a uf  a b,  d a s  Ri si k o v er h alt e n  d er  P ati e nt e n  u n d  di e  N ut z u n g 

pr ä v e nti o n s ori e nti ert er L ei st u n g e n z u  v er b e s s er n,  i n d e m  z u gr u n d e  li e g e n d e  

G e s u n d h eit s s y st e m v ari a bl e n u n d  F a kt or e n  d e s  s o zi o -ö k ol o gi s c h e n U mf el d s a n g e g a n g e n 

w er d e n.  F ür  b ei d e  A s p e kt e  w ur d e n  z u n e h m e n d M a ß n a h m e n i n  B etr a c ht  g e z o g e n,  di e  a uf 

d e m  St e u er u n g s m e c h a ni s m u s fi n a n zi ell er A nr ei z e  a uf b a u e n . Zi el  di e s er  Di s s ert ati o n i st di e 

B er eit st ell u n g  v o n E vi d e n z, i n wi ef er n M a ß n a h m e n , di e a uf fi n a n zi ell e m A nr ei z e n b er u h e n,  ei n 

hilfr ei c h e s I n str u m e nt z ur Pr ä v e nti o n  or al er Er kr a n k u n g e n  d ar st ell e n k ö n n e n.  

D ur c h ei n e si m ul ati o n s b a si ert e K o st e n -Eff e kti vit ät s -A n al y s e w ur d e g e z ei gt, d a s s ei n e 2 0 %i g e 

W ert s t e u er  a uf  z u c k er g e s ü ßt e  G etr ä n k e  di e  M u n dg e s u n d h eit  er h e bli c h  v er b e s s er n  u n d 

k ari e s b e di n gt e  B e h a n dl u n g s k o st e n  r e d u zi er e n  k a n n.  A u s g e h e n d  v o n  d er  ni e d erl ä n di s c h e n 

B e v öl k er u n g  al s  R ef er e n zf all  w ür d e  di e  B e st e u er u n g  z u  d ur c h s c h nittli c h  2 ,1 3  k ari e sfr ei e n 

Z a h nj a hr e n  pr o  P er s o n  u n d  a uf  B e v öl k er u n g s e b e n e  z ur  Pr ä v e nti o n  v o n  1. 0 3 0. 1 6 3 

K ari e sl ä si o n e n  f ü hr e n.  D ur c h  di e  I nt er v e nti o n  k ö n nt e n  i n s g e s a mt  1 5 9, 0 1  Mi o. E U R  a n 

M u n d g e s u n d h eit s a u s g a b e n ei n g e s p art w er d e n. Di e V ort eil e w är e n f ür j ü n g er e Alt er s gr u p p e n 

a m  gr ö ßt e n . Z u d e m  v er s c hi e bt  ei n  d ur c h  St e u er n  v erri n g ert er Z u c k er k o n s u m  d e n 

K ari e s b e gi n n a uf ei n e n s p ät er e n Z eit p u n kt i m L e b e n.  

M ar kt ori e nti ert e  R ef or m e n  i n  G e s u n d h eit s s y st e m e n  s oll e n  di e  Q u alit ät  d er  V er s or g u n g 

v er b e s s er n  u n d  z ur  K o st e n d ä m pf u n g  b eitr a g e n,  i n d e m V er br a u c h er pr äf er e n z e n  effi zi e nt er 

e nt s pr o c h e n   wir d.  D a  i n  di e s e m  Z u s a m m e n h a n g  st ei g e n d e  G e s u n d h eit s a u s g a b e n  f ür  di e 

B ür g er z u b e o b a c ht e n si n d, i st e s fr a gli c h, o b s ol c h e I nt er v e nti o n e n di e pr ä v e nti o n s ori e nti ert e 

N ut z u n g z a h n m e di zi ni s c h er  L ei st u n g e n  v er b e s s er n  k ö n n e n.  I m  J a hr  2 0 1 2 f ü hrt e n di e 

Ni e d erl a n d e  d a s  s o  g e n a n nt e  " m ar kt wirt s c h aftli c h e  E x p eri m e nt "  d ur c h ,  d a s  e s Z a h n är zt e n  

er m ö gli c ht e,  di e  Pr ei s e  f ür  i hr e L ei st u n g e n  s el b st  f e st z ul e g e n.  A n h a n d v o n  

Kr a n k e n v er si c h er u n g s d at e n w ur d e n di e A u s wir k u n g e n ei n er Pr ei sl i b er ali si er u n g i m Hi n bli c k 

a uf v er ä n d ert e  M u st e r i n  d er  I n a n s pr u c h n a h m e pr ä v e nti o n s ori e nti ert er 

M u n d g e s u n d h eit sl ei st u n g e n  i d e ntifi zi ert. Hi er b ei  w ur d e  ei n e  g e p o olt e P a n elr e gr e s si o n  mit 
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fi x e n  Eff e kt e n a uf  I n di vi d u al e b e n e  a n g e w e n d et.  Di e  A n al y s e z ei gt e  er h e bli c h e 

Pr ei s er h ö h u n g e n  u n d g e sti e g e n e  Z u z a hl u n g e n  f ür z a h n m e di zi ni s c h e  L ei st u n g e n  n a c h  d er 

Li b er ali si er u n g  mit  u nt er s c hi e dli c h e n  St ei g er u n g e n  z wi s c h e n  d e n  L ei st u n g s art e n. Di e s e 

S c h w a n k u n g e n  st üt z e n di e H y p ot h e s e, d a s s a s y m m etri s c h e n I nf or m ati o n e n f ür v er s c hi e d e n e 

L ei st u n g e n u nt er s c hi e dli c h  h o c h  si n d.  Al s  R e a kti o n  a uf  d a s  E x p eri m e nt  s a n k  d er A nt eil  d er 

B e h a n dl u n g e n  mit  pr ä v e nti o n s ori e nti ert e n L ei st u n g e n  d e utli c h  u m  3, 4 % b ei  Er w a c h s e n e n 

u n d  b ei  Ki n d er n  u n d  J u g e n dli c h e n  u m  5, 3 %. Ei n e  Pr ei sli b er ali si er u n g v er ä n d ert  di e 

Z u s a m m e n s et z u n g d er B e h a n dl u n g s sit z u n g e n hi n z u ei n er a b n e h m e n d e n I n a n s pr u c h n a h m e 

v o n  Pr ä v e nti o n sl ei st u n g e n.  Di e s  d e ut et  a uf  ei n e  V er s c hi e b u n g  i n  d e n  Gr ü n d e n  f ür  ei n e n 

Z a h n ar zt b e s u c h  hi n: v o n  ei n er  r o uti n e m ä ßi g e n  pr ä v e nti v e n  P er s p e kti v e  hi n  z u  ei n e m 

s y m pt o m b a si ert e n r e st a ur ati v e n A n s at z.  

D a s V or h a n d e n s ei n a s y m m etri s c h er I nf or m ati o n e n b e d e ut et, d a s s P ati e nt e n ni c ht i n d er L a g e 

si n d,  di e  Q u alit ät  u n d  N ot w e n di g k eit  d er  Di e n stl ei st u n g  i n  a u sr ei c h e n d e m  M a ß e  z u 

b e urt eil e n.  Di e s  z ei gt,  d a s s  A nr ei z e  z ur  F ör d er u n g  pr ä v e nti o n s ori e nti e rt er 

M u n d g e s u n d h eit sl ei st u n g e n dir e kt  a n  di e  A n g e b ot s s eit e  a n k n ü pf e n  s ollt e n . 

L ei st u n g s ori e nti ert e V er g üt u n g s s y st e m e  g elt e n  i n  di e s e m  Z u s a m m e n h a n g  al s  si n n v oll e 

Str at e gi e  z ur  O pti mi er u n g  d er G e s u n d h eit s v er s or g u n g.  A uf  d er  Gr u n dl a g e  r o uti n e m ä ßi g 

er h o b e n er a d mi ni str ati v er D at e n u n d mitt el s d e s Diff er e n z e n -i n-Diff er e n z e n -A n s at z e s w ur d e 

d er  Ei nfl u s s  l ei st u n g s ori e nti ert er  B o n u s z a hl u n g e n  a uf  di e  I n a n s pr u c h n a h m e z a h n är ztli c h e r 

L ei st u n g e n b e w ert et.  Ei n e  si g nifi k a nt e  Z u n a h m e  d er  A u sl a st u n g  f ür  dir e kt  u n d  i n dir e kt 

i n z enti vi ert e  Pr o z e d ur e n i st  z u  b e o b a c ht e n.  D ar ü b er  hi n a u s z ei gt  si c h ei n e  Er h ö h u n g  d er 

G e s a mt n ut z u n g al s R e a kti o n a uf di e Ei nf ü hr u n g l ei st u n g s ori e nti ert er B o ni. Di e s e Er g e b ni s s e 

d e ut e n  d ar a uf  hi n,  d a s s  di e  K o m bi n ati o n  v o n  G e h alt  u n d l ei st u n g s ori e nti ert e n  B o ni d a s 

P ot e n zi al h at, V er ä n d er u n g e n i n d er z a h n m e di zi ni s c h e n V er s or g u n g  z u er zi el e n.  

D a  di e  D efi niti o n  d er  Zi el p ar a m et er  f ür di e  l ei st u n g s ori e nti ert e V er g üt u n g  ei n e m 

pr a g m ati s c h e n  A n s at z  f ol gt e,  bl ei bt  di e  Fr a g e,  wi e  g e ei g n et e  Zi el p ar a m et er  f ür s ol c h e 

V er g üt u n g s s y st e m e  i n  d er  Z a h n m e di zi n  g e st alt et  w er d e n  k ö n n e n.  D ur c h  ei n e n  br eit e n 

St a k e h ol d er -K o n s e n s  w ur d e  ei n e  R ei h e  v o n  K er n p u n kt e n  z ur  St är k u n g  d er  p ati e nt e n- u n d 

pr ä v e nti o n s ori e nti ert e n Z a h n h eil k u n d e  d efi ni ert .  Di e s e I ndi k at or e n  k ö n n e n  al s 

A u s g a n g s p u n kt f ür Zi el p ar a m et er ei n e s l ei st u n g s ori e nti ert e n V er g üt u n g s s y st e m s di e n e n, d a s 
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si c h  a uf  ei n e  p ati e nt e n - u n d  pr ä v e nti o n s ori e nti ert e M u n d g e s u n d h eit s v er s or g u n g 

k o n z e ntri ert.  

Di e s e  Di s s ert ati o n  li ef ert  n e u e  Er k e n nt ni s s e  d ar ü b er, i n wi ef er n I nt er v e nti o n e n,  di e  a uf 

fi n a n zi ell e n A nr ei z e n b a si er e n, ei n hilfr ei c h e s I n str u m e nt z ur Pr ä v e nti o n or al er Er kr a n k u n g e n  

d ar st ell e n k ö n n e n . Ei n e s or gf älti g e A n al y s e u n d Ü b er w a c h u n g si n d  j e d o c h u n a b di n g b ar , u m 

di e b e a b si c hti gt e n u n d u n b e a b si c hti gt e n F ol g e n di e s er R ef or m e n  a n g e m e s s e n a b z u w ä g e n.  
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A b d u s,  S.  a n d  D e c k er,  S.  L.  ( 2 0 1 9). A s s o ci ati o n  b et w e e n  M e di c ai d  a d ult  n o n e m er g e n c y 

d e nt al b e n efit s a n d d e nt al s er vi c e s u s e a n d e x p e n dit ur e s

A s s o ci ati o n  b et w e e n  M e di c ai d  a d ult  n o n e m er g e n c y 

d e nt al b e n efit s a n d d e nt al s er vi c e s u s e a n d e x p e n dit ur e s . J A m D e nt A s s o c 1 5 0 , 2 4– 3 3, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/ J. A D A J. 2 0 1 8. 0 8. 0 1 0.  

A c h m e a  ( 2 0 1 2).  2 0 1 2  M a xi m u m  t ari e v e n  m o n d z or g  v er h o o g d,  U R L: 

htt p s:// ni e u w s. a c h m e a. nl/ m a xi m u m -t ari e v e n-m o n d z or g -v er h o o g d/  [ A c c e s s e d  O ct o b er 

2 0 1 8].  

A h o v u o -S al or a nt a, A., F or s s, H., W al s h, T., N or d bl a d, A., M ä k el ä, M. a n d W ort hi n gt o n, H. V 

( 2 0 1 7). Pit  a n d  fi s s ur e  s e al a nt s  f or  pr e v e nti n g  d e nt al  d e c a y  i n  p er m a n e nt  t e et hPit  a n d  fi s s ur e  s e al a nt s  f or  pr e v e nti n g  d e nt al  d e c a y  i n  p er m a n e nt  t e et h . 

C o c hr a n e D at a b a s e S y st R e v, d oi: 1 0. 1 0 0 2/ 1 4 6 5 1 8 5 8. C D 0 0 1 8 3 0. p u b 5.  

A ki nl ot a n, M., C h e n,  B., F o nt a nill a, T. M., C h e n, A. a n d F a n, V. Y. ( 2 0 1 8). E c o n o mi c e v al u ati o n 

of d e nt al s e al a nt s: A s y st e m ati c lit er at ur e r e vi e w

E c o n o mi c e v al u ati o n 

of d e nt al s e al a nt s: A s y st e m ati c lit er at ur e r e vi e w . C o m m u nit y D e nt Or al E pi d e mi ol 4 6 , 

3 8 – 4 6, d oi: 1 0. 1 1 1 1/ c d o e. 1 2 3 2 6.  

All ai s, O., B ert ail, P. a n d Ni c h èl e, V. ( 2 0 1 0). T h e Eff e ct s of a F at T a x o n Fr e n c h H o u s e h ol d s’ 

P ur c h a s e s:  A  N utriti o n al  A p pr o a c h

T h e Eff e ct s of a F at T a x o n Fr e n c h H o u s e h ol d s’ 

P ur c h a s e s:  A  N utriti o n al  A p pr o a c h .  A m  J  A gri c  E c o n 9 2 ,  2 2 8– 2 4 5, 

d oi: 1 0. 1 0 9 3/ aj a e/ a a p 0 0 4.  

A m eri c a n  D e nt al  A s s o ci ati o n  ( 2 0 1 2).  2 0 1 2  P er m a n e nt  t o ot h  d e v el o p m e nt,  U R L: 

htt p s:// w w w. m o ut h h e alt h y. or g/ ~/ m e di a/ M o ut h H e alt h y/ Fil e s/ Ki d s _ S e cti o n/ A D A P er m a n

e nt T e et h D e v _ E n g. p df ?l a = e n [ A c c e s s e d O ct o b er 2 0 1 7]. 

A n gri st, J. D. a n d L a v y, V. ( 1 9 9 9). U si n g M ai m o ni d e s’ R ul e t o E sti m at e t h e Eff e ct of Cl a s s Si z e 

o n S c h ol a sti c A c hi e v e m e nt

U si n g M ai m o ni d e s’ R ul e t o E sti m at e t h e Eff e ct of Cl a s s Si z e 

o n S c h ol a sti c A c hi e v e m e nt . Q J E c o n 1 1 4 , 5 3 3– 5 7 5, d oi: 1 0. 1 1 6 2/ 0 0 3 3 5 5 3 9 9 5 5 6 0 6 1.  

A n gri st,  J. D.  a n d  Pi s c h k e,  J. -S.  ( 2 0 0 8).  M o stl y  h ar ml e s s  e c o n o m etri c s:  A n  e m piri ci st’ s 

c o m p a ni o n, Pri n c et o n U ni v er sit y Pr e s s, Pri n c et o n ( N J).  

Arr o w, K. J. ( 1 9 6 3). U n c ert ai nt y a n d t h e W elf ar e E c o n o mi c s of M e di c al C ar eU n c ert ai nt y a n d t h e W elf ar e E c o n o mi c s of M e di c al C ar e . A m E c o n R e v 

5 3 , 9 4 1– 9 7 3.  

B a â d o u di,  F.,  M a s kr e y,  N .,  Li stl,  S.,  V a n  D er  H eij d e n,  G.  J.  M.  G.  a n d  D uij st er,  D.  ( 2 0 1 6). 

I m pr o vi n g  or al  h e alt h c ar e:  t o w ar d s  m e a s ur e m e nt ?I m pr o vi n g  or al  h e alt h c ar e:  t o w ar d s  m e a s ur e m e nt ? Br  D e nt  J 2 2 1 ,  5 4 7– 5 4 8, 

d oi: 1 0. 1 0 3 8/ sj. b dj. 2 0 1 6. 8 1 3.  
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B a â d o u di, F., Tr e s c h er, A. - L., D uij st er, D., M a s kr e y, N., G a b el, F., A D V O C A T E C o n s orti um, 

v a n d er H eij d e n, G. J. a n d Li stl, S. ( 2 0 1 7). A C o n s e n s u s -B a s e d S et of M e a s ur e s f or Or al 

H e alt h C ar e

A C o n s e n s u s -B a s e d S et of M e a s ur e s f or Or al 

H e alt h C ar e . J D e nt R e s 9 6 , 8 8 1– 8 8 7, d oi: 1 0. 1 1 7 7/ 0 0 2 2 0 3 4 5 1 7 7 0 2 3 3 1.  

B ailit, H. L., N e w h o u s e, J. P., Br o o k, R. H., D u a n, N., G ol d b er g, G. A., H a nl e y, J. M., K a m b er g, 

C.,  S p ol s k y,  V.  W.,  Bl a c k,  A.  a n d  L o hr,  K.  N.  ( 1 9 8 5). D o e s  M or e  G e n er o u s  D e nt al 

I n s ur a n c e C o v er a g e I m pr o v e Or al H e alt h ?

D o e s  M or e  G e n er o u s  D e nt al 

I n s ur a n c e C o v er a g e I m pr o v e Or al H e alt h ? J A m D e nt A s s o c 1 1 0 , 7 0 1– 7 0 7.  

B arri e nt o s -G uti err e z,  T.,  Z e p e d a -T ell o,  R.,  R o dri g u e s,  E.  R.,  C ol c h er o -Ar a g o n é s,  A.,  R oj a s -

M artí n e z, R., L a z c a n o -P o n c e, E., H er n á n d e z -Á vil a, M., Ri v er a -D o m m ar c o, J. a n d M e z a, 

R. ( 2 0 1 7). E x p e ct e d p o p ul ati o n w ei g ht a n d di a b et e s i m p a ct of t h e 1- p e s o -p er -litr e t a x 

t o s u g ar s w e et e n e d b e v er a g e s i n M e xi c o

E x p e ct e d p o p ul ati o n w ei g ht a n d di a b et e s i m p a ct of t h e 1- p e s o -p er -litr e t a x 

t o s u g ar s w e et e n e d b e v er a g e s i n M e xi c o. P L o S O n e 1 2 , e 0 1 7 6 3 3 6. 

B a u m,  F.  E.,  B é gi n,  M.,  H o u w eli n g,  T.  A .  J.  a n d  T a yl or,  S.  ( 2 0 0 9). C h a n g e s  n ot  f or  t h e 

F ai nt h e art e d: R e ori e nti n g h e alt h c ar e s y st e m s t o w ar d s h e alt h e q uit y t hr o u g h a cti o n o n 

t h e  s o ci al  d et er mi n a nt s  of  h e alt h

C h a n g e s  n ot  f or  t h e 

F ai nt h e art e d: R e ori e nti n g h e alt h c ar e s y st e m s t o w ar d s h e alt h e q uit y t hr o u g h a cti o n o n 

t h e  s o ci al  d et er mi n a nt s  of  h e alt h.  A m  J  P u bli c  H e alt h 9 9 ,  1 9 6 7– 1 9 7 4, 

d oi: 1 0. 2 1 0 5/ A J P H. 2 0 0 8. 1 5 4 8 5 6.  

B e a z o gl o u, T., Br o w n, L . J. a n d H effl e y, D. ( 1 9 9 3). D e nt al c ar e utili z ati o n o v er ti m eD e nt al c ar e utili z ati o n o v er ti m e . S o c S ci 

M e d 3 7 , 1 4 6 1– 1 4 7 2, d oi: 1 0. 1 0 1 6/ 0 2 7 7 -9 5 3 6( 9 3) 9 0 1 8 0 -C.  

B er n a b é, E., V e h k al a hti, M. M., S h ei h a m, A., L u n d q vi st, A. a n d S u o mi n e n, A. L. ( 2 0 1 6). T h e 

s h a p e of t h e d o s e -r e s p o n s e r el ati o n s hi p b et w e e n s u g ar s a n d c ari e s i n a d ult s

T h e 

s h a p e of t h e d o s e -r e s p o n s e r el ati o n s hi p b et w e e n s u g ar s a n d c ari e s i n a d ult s . J D e nt R e s 

9 5 , 1 6 7– 1 7 2.  

B ertr a n d, M., D ufl o, E. a n d M ull ai n at h a n, S. ( 2 0 0 4). H o w M u c h S h o ul d W e Tr u st Diff er e n c e s -

i n-Diff er e n c e s E sti m at e s ?

H o w M u c h S h o ul d W e Tr u st Diff er e n c e s -

i n-Diff er e n c e s E sti m at e s ?  Q J E c o n 1 1 9 , 2 4 9– 2 7 5, d oi: 1 0. 2 3 0 7/ 2 5 0 9 8 6 8 3.  

Bir c h, S. ( 1 9 8 8). T h e i d e ntifi c ati o n of s u p pli er-i n d u c e m e nt i n a fi x e d pri c e s y st e m of h e alt h 

c ar e pr o vi si o n. T h e c a s e of d e nti str y i n t h e U nit e d Ki n g d o m

T h e i d e ntifi c ati o n of s u p pli er-i n d u c e m e nt i n a fi x e d pri c e s y st e m of h e alt h 

c ar e pr o vi si o n. T h e c a s e of d e nti str y i n t h e U nit e d Ki n g d o m . J H e alt h E c o n 7 , 1 2 9– 1 5 0.  

Bl e c h er, E., Li b er, A. C., Dr o p e, J. M., N g u y e n, B. a n d St o kl o s a, M. ( 2 0 1 7). Gl o b al tr e n d s i n 

t h e aff or d a bilit y of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s, 1 9 9 0 -2 0 1 6.

Gl o b al tr e n d s i n 

t h e aff or d a bilit y of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s, 1 9 9 0 -2 0 1 6.  Pr e v C hr o ni c Di s 1 4 , E 3 7. 

Bl ot, W. J., M c L a u g hli n, J. K., Wi n n, D. M., A u sti n, D. F., Gr e e n b er g, R. S., Pr e st o n- M arti n, S., 

B er n st ei n, L., S c h o e n b er g, J. B., St e m h a g e n, A. a n d Fr a u m e ni, J. F. ( 1 9 8 8). S m o ki n g a n d 

dri n ki n g i n r el ati o n t o or al a n d p h ar y n g e al c a n c er.

S m o ki n g a n d 

dri n ki n g i n r el ati o n t o or al a n d p h ar y n g e al c a n c er.  C a n c er R e s 4 8 , 3 2 8 2– 3 2 8 7.  

Bl u m, K., K ö pf, P., M et zi n g er, B. a n d Off er m a n n s, M. ( 2 0 1 1). Är zt e g e h ält er i m Kr a n k e n h a u s Är zt e g e h ält er i m Kr a n k e n h a u s 
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i m e ur o p äi s c h e n V er gl ei c hi m e ur o p äi s c h e n V er gl ei c h. D a s Kr a n k e n h a u s 1 0 9 2– 1 0 9 9.  

B o ur g e oi s, D. M., Ll o d r a, J. C., N or d bl a d, A. a n d Pitt s, N. B. ( 2 0 0 8). R e p ort of t h e E G O HI D I 

Pr oj e ct. S el e cti n g a c o h er e nt s et of i n di c at or s f or m o nit ori n g a n d e v al u ati n g or al h e alt h 

i n E ur o p e: crit eri a, m et h o d s a n d r e s ult s fr o m t h e E G O HI D I pr oj e ct.

R e p ort of t h e E G O HI D I 

Pr oj e ct. S el e cti n g a c o h er e nt s et of i n di c at or s f or m o nit ori n g a n d e v al u ati n g or al h e alt h 

i n E ur o p e: crit eri a, m et h o d s a n d r e s ult s fr o m t h e E G O HI D I pr oj e ct. C o m m u nit y D e nt 

H e alt h 2 5 , 4 – 1 0.  

Br a ntl e y,  C.  F.,  B a d er,  J.  D.,  S h u g ar s,  D.  A.  a n d  N e s bit,  S.  P.  ( 1 9 9 5). D o e s  t h e  c y cl e  of 

r er e st or ati o n l e a d t o l ar g er r e st or ati o n s ?

D o e s  t h e  c y cl e  of 

r er e st or ati o n l e a d t o l ar g er r e st or ati o n s ? J A m D e nt A s s o c 1 2 6 , 1 4 0 7– 1 4 1 3.  

Br att h all, D., H ä n s el -P et er s s o n, G. a n d S u n d b er g, H. ( 1 9 9 6). R e a s o n s f or t h e c ari e s d e cli n e: 

w h at  d o  t h e  e x p ert s  b eli e v e ?

R e a s o n s f or t h e c ari e s d e cli n e: 

w h at  d o  t h e  e x p ert s  b eli e v e ?  E ur  J  Or al  S ci 1 0 4 ,  4 1 6– 4 2 2,  d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 6 0 0 -

0 7 2 2. 1 9 9 6.t b 0 0 1 0 4. x.  

Br e y er,  F.,  Z w eif el,  P.  a n d  Kif m a n n,  M.  ( 2 0 0 5).  G e s u n d h eit s ö k o n o mi k,  5t h  E d.,  S pri n g er, 

B erli n, H ei d el b er g, N e w Y or k.  

Bri g g s,  A.  D.  M.  ( 2 0 1 6). S u g ar  t a x  c o ul d  s w e et e n  a  m ar k et  f ail ur eS u g ar  t a x  c o ul d  s w e et e n  a  m ar k et  f ail ur e .  N at ur e 5 3 1 ,  5 5 1– 5 5 1, 

d oi: 1 0. 1 0 3 8/ 5 3 1 5 5 1 a.  

Bri g g s, A. D. M., M ytt o n, O. T., K e hl b a c h er, A., Tiffi n, R., El h u s s ei n, A., R a y n er, M., J e b b, S. 

A.,  Bl a k el y,  T.  a n d  S c ar b or o u g h,  P.  ( 2 0 1 7). H e alt h  i m p a ct  a s s e s s m e nt  of  t h e  U K  s of t 

dri n k s i n d u str y l e v y: a c o m p ar ati v e ri s k a s s e s s m e nt m o d elli n g st u d y

H e alt h  i m p a ct  a s s e s s m e nt  of  t h e  U K  s of t 

dri n k s i n d u str y l e v y: a c o m p ar ati v e ri s k a s s e s s m e nt m o d elli n g st u d y . L a n c et P u bli c H e al 

2 , e 1 5– e 2 2.  

Br o c kl e h ur st,  P.,  K uj a n,  O.,  O’ M all e y,  L.  A.,  O g d e n,  G.,  S h e p h er d,  S.  a n d  Gl e n n y,  A.- M. 

( 2 0 1 3 a). S cr e e ni n g pr o gr a m m e s f or t h e e arl y d et e cti o n a n d pr e v e nti o n of or al c a n c erS cr e e ni n g pr o gr a m m e s f or t h e e arl y d et e cti o n a n d pr e v e nti o n of or al c a n c er . 

C o c hr a n e D at a b a s e S y st R e v, d oi: 1 0. 1 0 0 2/ 1 4 6 5 1 8 5 8. C D 0 0 4 1 5 0. p u b 4.  

Br o c kl e h ur st, P., Pri c e, J., Gl e n n y, A. -M., Ti c kl e, M., Bir c h, S., M ert z, E. a n d Gr ytt e n, J. ( 2 0 1 3 b). 

T h e  eff e ct  of  diff er e nt  m et h o d s  of  r e m u n er ati o n  o n  t h e  b e h a vi o ur  of  pri m ar y  c ar e 

d e nti st s

T h e  eff e ct  of  diff er e nt  m et h o d s  of  r e m u n er ati o n  o n  t h e  b e h a vi o ur  of  pri m ar y  c ar e 

d e nti st s . C o c hr a n e D at a b a s e S y st R e v, d oi: 1 0. 1 0 0 2/ 1 4 6 5 1 8 5 8. C D 0 0 9 8 5 3. p u b 2. 

Br o w n, J. a n d I s a a c s, D. ( 2 0 0 5). T h e W orl d C af é: S h a pi n g O ur F ut ur e s T hr o u g h C o n v er s ati o n s 

T h at M att er, 1 st E d., B err ett -K o e hl er, S a n Fr a n ci s c o ( C A).  

Br u n s, W. ( 2 0 0 3). Mit a r b eit er b et eili g u n gMit a r b eit er b et eili g u n g. Ar zt R e c ht 2 0 4– 2 1 3.  

B u n d e s z a h n är zt e k a m m er  ( 2 0 1 1).  G e b ü hr e n or d n u n g  f ür  Z a h n är zt e  ( G O Z),  U R L: 

htt p s:// w w w. b z a e k. d e/f u er - z a h n a er zt e/ g e b u e hr e n or d n u n g-f u er-z a h n a er zt e -g o z. ht ml.  
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B u or g e oi s, D. M. a n d Ll o dr a, J. C. ( 2 0 0 4). H e alt h s ur v eill a n c e i n E ur o p e: E ur o p e a n gl o b al or al 

h e alt h i n di c at or s d e v el o p m e nt pr oj e ct, Q ui nt e s s e n c e I nt er n ati o n al, P ari s.  

B ur k e, F. J. T. a n d L u c ar otti, P. S. K. ( 2 0 0 9). R e -i nt er v e nti o n o n cr o w n s: W h at c o m e s n e xt ?R e -i nt er v e nti o n o n cr o w n s: W h at c o m e s n e xt ? J 

D e nt 3 7 , 2 5– 3 0.  

C a m p b ell, S. a n d Ti c kl e, M. ( 2 0 1 3 a). H o w d o w e i m pr o v e q u alit y i n pri m ar y d e nt al c ar e ?H o w d o w e i m pr o v e q u alit y i n pri m ar y d e nt al c ar e ?  Br 

D e nt J 2 1 5 , 2 3 9– 2 4 3, d oi: 1 0. 1 0 3 8/ sj. b dj. 2 0 1 3. 8 3 1.  

C a m p b ell, S. a n d Ti c kl e, M. ( 2 0 1 3 b). W h at i s q u alit y pri m ar y d e nt al c ar e ?W h at i s q u alit y pri m ar y d e nt al c ar e ?  Br D e nt J 2 1 5 , 1 3 5–

1 3 9, d oi: 1 0. 1 0 3 8/ sj. b dj. 2 0 1 3. 7 4 0.  

C a nt or,  J.,  Br e c k,  A.  a n d  El b e l,  B.  ( 2 0 1 6). C orr el at e s  of  S u g ar -S w e et e n e d  B e v er a g e s 

P ur c h a s e d f or C hil dr e n at F a st -F o o d R e st a ur a nt s

C orr el at e s  of  S u g ar -S w e et e n e d  B e v er a g e s 

P ur c h a s e d f or C hil dr e n at F a st -F o o d R e st a ur a nt s . A m J P u bli c H e alt h 1 0 6 , 2 0 3 8– 2 0 4 1, 

d oi: 1 0. 2 1 0 5/ A J P H. 2 0 1 6. 3 0 3 4 2 7.  

C ar m a n, K. L., D ar d e s s, P., M a ur er, M., S of a er, S., A d a m s, K., B e c ht el, C. a n d S w e e n e y, J. 

( 2 0 1 3). P ati e nt A n d F a mil y E n g a g e m e nt: A Fr a m e w or k F or U n d er st a n di n g T h e El e m e nt s 

A n d  D e v el o pi n g  I nt er v e nti o n s  A n d  P oli ci e s

P ati e nt A n d F a mil y E n g a g e m e nt: A Fr a m e w or k F or U n d er st a n di n g T h e El e m e nt s 

A n d  D e v el o pi n g  I nt er v e nti o n s  A n d  P oli ci e s .  H e alt h  Aff 3 2 ,  2 2 3– 2 3 1, 

d oi: 1 0. 1 3 7 7/ hlt h aff. 2 0 1 2. 1 1 3 3.  

C e ntr a al  B ur e a u  v o or  d e  St ati sti e k  ( 2 0 1 7).  2 0 1 7  C B S  St at Li n e  D at a b a s e,  ,  U R L: 

htt p:// st atli n e. c b s. nl/ St at w e b/ p u bli c ati o n/ ? V W = T & D M = S L E N & P A = 0 3 7 4 3 E N G & D 1 = 0 &

D 2 = a & D 3 = 0 & D 4 = a & H D = 1 7 1 0 2 3 - 1 1 3 6 & L A = E N & H D R = T, G 3 & S T B = G 1, G 2  [ A c c e s s e d 

O ct o b er 2 0 1 7].  

C h al kl e y,  M.  a n d  Li stl,  S.  ( 2 0 1 8). Fir st  d o  n o  h ar m – T h e  i m p a ct  of  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  o n 

d e nt a l X-r a y s

Fir st  d o  n o  h ar m – T h e  i m p a ct  of  fi n a n ci al  i n c e nti v e s  o n 

d e nt a l X-r a y s. J H e alt h E c o n 5 8 , 1– 9, d oi: 1 0. 1 0 1 6/j.j h e al e c o. 2 0 1 7. 1 2. 0 0 5.  

C h al kl e y, M. a n d Till e y, C. ( 2 0 0 6). Tr e at m e nt i nt e n sit y a n d pr o vi d er r e m u n er ati o n: d e nti st s i n 

t h e Briti s h N ati o n al H e alt h S er vi c e

Tr e at m e nt i nt e n sit y a n d pr o vi d er r e m u n er ati o n: d e nti st s i n 

t h e Briti s h N ati o n al H e alt h S er vi c e. H e alt h E c o n 1 5 , 9 3 3– 9 4 6, d oi: 1 0. 1 0 0 2/ h e c. 1 1 6 2.  

C h al o u p k a,  F.  J.,  Y ur e kli,  A.  a n d  F o n g,  G.  T.  ( 2 0 1 2). T o b a c c o  t a x e s  a s  a  t o b a c c o  c o ntr ol 

str at e g y.

T o b a c c o  t a x e s  a s  a  t o b a c c o  c o ntr ol 

str at e g y.  T o b C o ntr ol 2 1 , 1 7 2– 1 8 0, d oi: 1 0. 1 1 3 6/t o b a c c o c o ntr ol -2 0 1 1 -0 5 0 4 1 7.  

C h a n dr a, A., C utl er, D. a n d S o n g, Z. ( 2 0 1 1). W h o Or d er e d T h at ? T h e E c o n o mi c s of Tr e at m e nt 

C h oi c e s i n  M e di c al C ar e

W h o Or d er e d T h at ? T h e E c o n o mi c s of Tr e at m e nt 

C h oi c e s i n  M e di c al C ar e . I n: H a n d b o o k of H e alt h E c o n o mi c sH a n d b o o k of H e alt h E c o n o mi c s , E d s P a ul y, M. V, M c G uir e, 

T. G., a n d Pit a B arr o s, P. N ort h -H oll a n d, A m st er d a m, p p. 3 9 7 – 4 3 2.  

C h a n dr a,  A., Gr u b er,  J. a n d  M c K ni g ht,  R.  ( 2 0 1 0). P ati e nt  C o st -S h ari n g  a n d  H o s pit ali z ati o n P ati e nt  C o st -S h ari n g  a n d  H o s pit ali z ati o n 
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Off s et s i n t h e El d erl yOff s et s i n t h e El d erl y . Am E c o n R e v 1 0 0 , 1 9 3– 2 1 3, d oi: 1 0. 1 2 5 7/ a er. 1 0 0. 1. 1 9 3.  

C h e n ot, R. ( 2 0 1 7). P a y f or p erf or m a n c e i n d e nt al c ar e: A s y st e m ati c n arr ati v e r e vi e w of q u alit y 

P 4 P  m o d el s  i n  d e nt al  c ar e

P a y f or p erf or m a n c e i n d e nt al c ar e: A s y st e m ati c n arr ati v e r e vi e w of q u alit y 

P 4 P  m o d el s  i n  d e nt al  c ar e .  Z  E vi d  F ort bil d  Q u al  G e s u n d h w e s 1 2 7 – 1 2 8 ,  4 2– 5 5, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/j. z ef q. 2 0 1 7. 0 6. 0 0 1.  

C hiri c o, G. ( 2 0 1 3). Pri c e c o m p etiti o n i n h e alt h c ar e: A n e m piri c al a n al y si s of S w e di s h d e nt al 

c ar e.  S w e di s h  S o ci al  I n s ur a n c e  I n s p e ct or at e  W or ki n g  P a p er  S eri e s.  S w e di s h  S o ci al 

I n s ur a n c e I n s p e ct or at e, U R L: htt p:// w w w. di v a-

p ort al. or g/ s m a s h/r e c or d.j sf ? pi d = di v a 2 % 3 A 7 7 6 2 3 8 & d s wi d = 2 1 7 7.  

C h oi, M. K. ( 2 0 1 1). T h e i m p a ct of M e di c ai d i n s ur a n c e c o v er a g e o n d e nt al s er vi c e u s eT h e i m p a ct of M e di c ai d i n s ur a n c e c o v er a g e o n d e nt al s er vi c e u s e . J H e alt h 

E c o n 3 0 , 1 0 2 0– 1 0 3 1, d oi: 1 0. 1 0 1 6/j.j h e al e c o. 2 0 1 1. 0 8. 0 0 2.  

Cl ar k s o n, J. E., T ur n er, S., Gri m s h a w, J. M., R a m s a y, C. R., J o h n st o n, M., S c ott, A ., B o n etti, 

D., Till e y, C. J., M a cl e n n a n, G., I b b et s o n, R., M a c P h er s o n, L. M. D. a n d Pitt s, N. B. ( 2 0 0 8). 

C h a n gi n g Cli ni ci a n s’ B e h a vi or: a R a n d o mi z e d C o ntr oll e d Tri al of F e e s a n d E d u c ati o nC h a n gi n g Cli ni ci a n s’ B e h a vi or: a R a n d o mi z e d C o ntr oll e d Tri al of F e e s a n d E d u c ati o n . J 

D e nt R e s 8 7 , 6 4 0– 6 4 4, d oi: 1 0. 1 1 7 7/ 1 5 4 4 0 5 9 1 0 8 0 8 7 0 0 7 0 1.  

C ol c h er o, M. A., P o p ki n, B. M., Ri v er a, J. A. a n d N g, S. W. ( 2 0 1 6). B e v er a g e p ur c h a s e s fr o m 

st or e s  i n  M e xi c o  u n d er  t h e  e x ci s e  t a x  o n  s u g ar  s w e et e n e d  b e v er a g e s:  o b s er v ati o n al 

st u d y

B e v er a g e p ur c h a s e s fr o m 

st or e s  i n  M e xi c o  u n d er  t h e  e x ci s e  t a x  o n  s u g ar  s w e et e n e d  b e v er a g e s:  o b s er v ati o n al 

st u d y . B M J 3 5 2 , h 6 7 0 4, d oi: 1 0. 1 1 3 6/ b mj. h 6 7 0 4. 

C ol c h er o,  M.  A.,  Ri v er a -D o m m ar c o,  J.,  P o p ki n,  B.  M.  a n d  N g,  S.  W.  ( 2 0 1 7). I n  M e xi c o, 

E vi d e n c e  Of  S u st ai n e d  C o n s u m er  R e s p o n s e  T w o  Y e ar s  Aft er  I m pl e m e nti n g  A  S u g ar -

S w e et e n e d B e v er a g e T a x

I n  M e xi c o, 

E vi d e n c e  Of  S u st ai n e d  C o n s u m er  R e s p o n s e  T w o  Y e ar s  Aft er  I m pl e m e nti n g  A  S u g ar -

S w e et e n e d B e v er a g e T a x . H e alt h Aff 3 6 , 5 6 4– 5 7 1, d oi: 1 0. 1 3 7 7/ hlt h aff. 2 0 1 6. 1 2 3 1.  

C o nr a d, D. A., Gr e m b o w s ki, D. a n d Mil gr o m, P. ( 1 9 8 7). D e nt al c ar e d e m a n d: i n s ur a n c e eff e ct s 

a n d pl a n d e si g n.

D e nt al c ar e d e m a n d: i n s ur a n c e eff e ct s 

a n d pl a n d e si g n.  H e alt h S er v R e s 2 2 , 3 4 1– 3 6 7.  

C o nr a d, D. A., Mil gr o m, P., S hirt cliff, R. M., B ailit, H. L., L u d wi g, S., D y s ert, J., All e n, G. a n d 

C u n h a -Cr u z, J. ( 2 0 1 8). P a y -f or-p e rf or m a n c e i n c e nti v e pr o gr a m i n a l ar g e d e nt al gr o u p 

pr a cti c e

P a y -f or-p e rf or m a n c e i n c e nti v e pr o gr a m i n a l ar g e d e nt al gr o u p 

pr a cti c e . J A m D e nt A s s o c 1 4 9 , 3 4 8– 3 5 2, d oi: 1 0. 1 0 1 6/j. a d aj. 2 0 1 7. 1 1. 0 1 8.  

C o st a, S. M., M arti n s, C. C., B o nfi m, M. d e L. C., Zi n a, L. G., P ai v a, S. M., P or d e u s, I. A., A br e u, 

M. H. N. G., C o st a, S. M., M art i n s, C. C., B o nfi m, M. d e L. C., Zi n a, L. G., P ai v a, S. M., 

P or d e u s, I. A. a n d A br e u, M. H. N. G. ( 2 0 1 2). A S y st e m ati c R e vi e w of S o ci o e c o n o mi c 

I n di c at or s  a n d  D e nt al  C ari e s  i n  A d ult s

A S y st e m ati c R e vi e w of S o ci o e c o n o mi c 

I n di c at or s  a n d  D e nt al  C ari e s  i n  A d ult s.  I nt  J  E n vir o n  R e s  P u bli c  H e alt h 9 , 3 5 4 0– 3 5 7 4, 
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d oi: 1 0. 3 3 9 0/ij er p h 9 1 0 3 5 4 0.  

C ul y er, A. J. ( 1 9 7 1). T h e N at ur e of t h e C o m m o dit y “ H e alt h C ar e ” a n d it s Effi ci e nt All o c ati o nT h e N at ur e of t h e C o m m o dit y “ H e alt h C ar e ” a n d it s Effi ci e nt All o c ati o n . 

O xf E c o n P a p 2 3 , 1 8 9– 2 1 1.  

D a hl gr e n, G. a n d W hit e h e a d, M. ( 2 0 0 7). E ur o p e a n str at e gi e s f or t a c kli n g s o ci al i n e q uiti e s i n 

h e alt h: l e v elli n g u p, P art 2., C o p e n h a g e n, U R L: w w w. e ur o. w h o.i nt [ A c c e s s e d S e pt e m b er 

2 0 1 8].  

D a m b er g, C. L., S or b er o, M. E., L o v ej o y, S. L., M art s olf, G., R a a e n, L. a n d M a n d el, D. ( 2 0 1 4). 

M e a s uri n g  S u c c e s s  i n  H e alt h  C ar e  V al u e -B a s e d  P ur c h a si n g  Pr o gr a m s,  R A N D 

C or p or ati o n, S a nt a M o ni c a, C A, U R L: 

htt p s :// w w w.r a n d. or g/ p u b s/r e s e ar c h _r e p ort s/ R R 3 0 6. ht ml [ A c c e s s e d A pril 2 0 1 8]. 

D a n,  S.  a n d  A n dr e w s,  R.  ( 2 0 1 6). M ar k et- T y p e  M e c h a ni s m s  a n d  P u bli c  S er vi c e  E q uit y:  A 

R e vi e w  of  E x p eri e n c e s  i n  E ur o p e a n  P u bli c  S er vi c e s

M ar k et- T y p e  M e c h a ni s m s  a n d  P u bli c  S er vi c e  E q uit y:  A 

R e vi e w  of  E x p eri e n c e s  i n  E ur o p e a n  P u bli c  S er vi c e s .  P u bli c  Or g a n  R e v 1 6 ,  3 0 1– 3 1 7, 

d oi: 1 0. 1 0 0 7/ s 1 1 1 1 5 -0 1 5 -0 3 1 0 -6.  

D e  V ol k s kr a nt  ( 2 0 1 2). “ Ni et  bij b et al e n. ”“ Ni et  bij b et al e n. ”   D e  V ol k s kr a nt  1 3  J a n u ar y,  U R L: 

htt p s:// w w w. v ol k s kr a nt. nl/ ni e u w s -a c ht er gr o n d/ -ni et -bij b et al e n -

~ b 3 7 1 b e 7 e/ ? ut m _ c a m p ai g n = s h ar e d c o nt e nt [ A c c e s s e d O ct o b er 2 0 1 8]. 

D e ci,  E.  L.,  K o e st n er,  R.  a n d  R y a n,  R.  M.  ( 1 9 9 9). A  m et a - a n al yti c  r e vi e w  of  e x p eri m e nt s 

e x a mi ni n g t h e eff e ct s of e xtri n si c r e w ar d s o n i ntri n si c m oti v ati o n

A  m et a - a n al yti c  r e vi e w  of  e x p eri m e nt s 

e x a mi ni n g t h e eff e ct s of e xtri n si c r e w ar d s o n i ntri n si c m oti v ati o n . P s y c h ol B ull 1 2 5 , 6 2 7. 

D e c k er, S. L. ( 2 0 1 1). M e di c ai d P a y m e nt L e v el s t o D e nti st s a n d A c c e s s t o D e nt al C ar e A m o n g 

C hil dr e n a n d A d ol e s c e nt s

M e di c ai d P a y m e nt L e v el s t o D e nti st s a n d A c c e s s t o D e nt al C ar e A m o n g 

C hil dr e n a n d A d ol e s c e nt s . J A m M ed A s s o c 3 0 6 , 1 8 7– 1 9 3, d oi: 1 0. 1 0 0 1/j a m a. 2 0 1 1. 9 5 6.  

D e c k er, S. L. a n d Li pt o n, B. J. ( 2 0 1 5). D o M e di c ai d b e n efit e x p a n si o n s h a v e t e et h ? T h e eff e ct 

of M e di c ai d a d ult d e nt al c o v er a g e o n t h e u s e of d e nt al s er vi c e s a n d or al h e alt h

D o M e di c ai d b e n efit e x p a n si o n s h a v e t e et h ? T h e eff e ct 

of M e di c ai d a d ult d e nt al c o v er a g e o n t h e u s e of d e nt al s er vi c e s a n d or al h e alt h . J H e alt h 

E c o n 4 4 , 2 1 2– 2 2 5, d oi: 1 0. 1 0 1 6/ J. J H E A L E C O. 2 0 1 5. 0 8. 0 0 9. 

D el n oij,  D.  M.  J.,  R a d e m a k er s,  J.  J.  D.  J.  M.  a n d  Gr o e n e w e g e n,  P.  P.  ( 2 0 1 0). T h e  D ut c h 

c o n s u m er  q u alit y  i n d e x:  a n  e x a m pl e  of  st a k e h ol d er  i n v ol v e m e nt  i n  i n di c at or 

d e v el o p m e nt.

T h e  D ut c h 

c o n s u m er  q u alit y  i n d e x:  a n  e x a m pl e  of  st a k e h ol d er  i n v ol v e m e nt  i n  i n di c at or 

d e v el o p m e nt.  B M C H e alt h S er v R e s 1 0 , 8 8. 

D e p art m e nt  of  H e alt h  ( 2 0 1 1).  D e nt al  Q u alit y  a n d  O ut c o m e s  Fr a m e w or k,  U R L: 

htt p s:// w w w. g o v. u k/ g o v er n m e nt/ u pl o a d s/ s y st e m/ u pl o a d s/ att a c h m e nt _ d at a/fil e/ 2 1 6 3 0

0/ d h _ 1 2 6 6 2 7. p df [ A c c e s s e d M ar c h 2 0 1 8].  
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D e p art m e nt  of  H e alt h  ( 2 0 1 6).  D e nt al  Q u alit y  a n d  O ut c o m e s  Fr a m e w or k  f or  2 0 1 6 - 1 7, U R L: 

w w w. n ati o n al ar c hi v e s. g o v. u k/ d o c/ o p e n -g o v er n m e nt -li c e n c e/ [ A c c e s s e d M ar c h 2 0 1 8]. 

D h ar m a s e n a,  S.  a n d  C a p p s,  O.  ( 2 0 1 2). I nt e n d e d  a n d  u ni nt e n d e d  c o n s e q u e n c e s  of  a 

pr o p o s e d  n ati o n al  t a x  o n  s u g ar- s w e et e n e d  b e v er a g e s  t o  c o m b at  t h e  U. S.  o b e sit y 

pr o bl e m

I nt e n d e d  a n d  u ni nt e n d e d  c o n s e q u e n c e s  of  a 

pr o p o s e d  n ati o n al  t a x  o n  s u g ar- s w e et e n e d  b e v er a g e s  t o  c o m b at  t h e  U. S.  o b e sit y 

pr o bl e m . H e alt h E c o n 2 1 , 6 6 9– 6 9 4, d oi: 1 0. 1 0 0 2/ h e c. 1 7 3 8.  

Di mi c k, J. B. a n d R y a n, A. M. ( 2 0 1 4). M et h o d s f or E v al u ati n g C h a n g e s i n H e alt h C ar e P oli c yM et h o d s f or E v al u ati n g C h a n g e s i n H e alt h C ar e P oli c y . 

J A M A 3 1 2 , 2 4 0 1– 2 4 0 2, d oi: 1 0. 1 0 0 1/j a m a. 2 0 1 4. 1 6 1 5 3.  

Dr a n o v e,  D.  a n d  S att ert h w ait e,  M.  A.  ( 1 9 9 2). M o n o p oli sti c  C o m p etiti o n  w h e n Pri c e  a n d 

Q u alit y ar e I m p erf e ctl y O b s er v a bl e

M o n o p oli sti c  C o m p etiti o n  w h e n Pri c e  a n d 

Q u alit y ar e I m p erf e ctl y O b s er v a bl e . R A N D J E c o n 2 3 , 5 1 8, d oi: 1 0. 2 3 0 7/ 2 5 5 5 9 0 3. 

Dr u m m o n d,  M.  F.,  S c ul p h er,  M.,  Cl a xt o n,  K.,  St o d d art,  G.  L.  a n d  T orr a n c e,  G.  W.  ( 2 0 1 5). 

M et h o d s  f or  t h e  E c o n o mi c  E v al u ati o n  of  H e alt h  C ar e  Pr o gr a m m e s,  4t h  E d.,  O xf or d 

U ni v er sit y Pr e s s, O xf or d.  

D ut c h C o n s u m er Or g a ni s ati o n ( 2 0 1 2). St o p e x p eri m e nt vrij e t ari e v e n m o n d z or g p er dir e ctSt o p e x p eri m e nt vrij e t ari e v e n m o n d z or g p er dir e ct . 

C o n s u m e nt e n b o n d 2 5 J u n e.  

D ut c h  F o o d  C o n s u m pti o n  D at a b a s e  ( N E V O  o nli n e  v er si o n  2 0 1 6/ 5. 0)  ( 2 0 1 6).  2 0 1 6,  U R L: 

htt p s:// n e v o - o nli n e.ri v m. nl/ [ A c c e s se d O ct o b er 2 0 1 7].  

E d el st ei n, B. L. ( 2 0 1 8). A P u bli c H e alt h P er s p e cti v e o n P a yi n g f or D e nti str y, t h e Aff or d a bl e 

C ar e  A ct,  a n d  L o o ki n g  t o  t h e  F ut ur e.

A P u bli c H e alt h P er s p e cti v e o n P a yi n g f or D e nti str y, t h e Aff or d a bl e 

C ar e  A ct,  a n d  L o o ki n g  t o  t h e  F ut ur e.  D e nt  Cli n  N ort h  A m 6 2 ,  3 2 7– 3 4 0, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/j. c d e n. 2 0 1 7. 1 2. 0 0 2.  

E d el st ei n, B. L., Hir s c h, G., Fr o s h, M. a n d K u m ar, J. ( 2 0 1 5). R e d u ci n g e arl y c hil d h o o d c ari e s 

i n  a  M e di c ai d  p o p ul ati o n

R e d u ci n g e arl y c hil d h o o d c ari e s 

i n  a  M e di c ai d  p o p ul ati o n.  J  A m  D e nt  A s s o c 1 4 6 ,  2 2 4– 2 3 2, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/j. a d aj. 2 0 1 4. 1 2. 0 2 4.  

E hl e n, L. A., M ar s h all, T. A., Qi a n, F., W ef el, J. S. a n d W arr e n, J. J. ( 2 0 0 8). A ci di c b e v er a g e s 

i n cr e a s e  t h e  ri s k  of i n  vitr o  t o ot h  er o si o n.

A ci di c b e v er a g e s 

i n cr e a s e  t h e  ri s k  of i n  vitr o  t o ot h  er o si o n. N utr  R e s 2 8 ,  2 9 9– 3 0 3, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/j. n utr e s. 2 0 0 8. 0 3. 0 0 1.  

El d ert o n,  R.  J.  ( 2 0 0 1). E vi d e n c e  B a s e d  Pr a cti c e  i n  D e nti str y  Pr e v e nti v e  ( E vi d e n c e- B a s e d) 

A p pr o a c h  t o  Q u alit y  G e n er al  D e nt al  C ar e

E vi d e n c e  B a s e d  Pr a cti c e  i n  D e nti str y  Pr e v e nti v e  ( E vi d e n c e- B a s e d) 

A p pr o a c h  t o  Q u alit y  G e n er al  D e nt al  C ar e .  M e d  Pri n c  Pr 1 2 ,  1 2– 2 1, 

d oi: 1 0. 1 1 5 9/ 0 0 0 0 6 9 8 4 1.  

E m a n u el, E. J., U b el, P. A., K e s sl er, J. B., M e y er, G., M ull er, R. W., N a v at h e, A. S., P at el, P., 



R ef er e n c e s  1 1 4  

P e arl, R., R o s e nt h al, M. B., S a c k s, L., S e n, A. P., S h er m a n, P. a n d V ol p p, K. G. ( 2 0 1 6). 

U si n g  B e h a vi or al  E c o n o mi c s  t o  D e si g n  P h y si ci a n  I n c e nti v e s  T h at  D eli v er  Hi g h -V al u e 

C ar e

U si n g  B e h a vi or al  E c o n o mi c s  t o  D e si g n  P h y si ci a n  I n c e nti v e s  T h at  D eli v er  Hi g h -V al u e 

C ar e . A n n I nt er n M e d 1 6 4 , 1 1 4, d oi: 1 0. 7 3 2 6/ M 1 5-1 3 3 0.  

E ur o p e a n C o m mi s si o n ( 2 0 1 0). S C H E R pr e -c o n s ult ati o n o pi ni o n o n Criti c al r e vi e w of a n y n e w 

e vi d e n c e o n t h e h a z ar d pr ofil e, h e alt h eff e ct s, a n d h u m a n e x p o s ur e t o fl u ori d e a n d t h e 

fl u ori d ati n g a g e nt s  of  dri n ki n g  w at er,  Br u s s el s,  U R L: 

htt p:// e c. e ur o p a. e u/ h e alt h/ s ci e ntifi c _ c o m mitt e e s/ e n vir o n m e nt al _ri s k s/i n d e x _ e n. ht m 

[ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8]. 

E ur o st at  ( 2 0 1 5).  D et ail e d  a v er a g e  pri c e s  r e p ort:  A n  a n al y si s  i nt o  m e a s ur e m e nt  of  d et ail e d 

a v er a g e  pri c e s  f o r  c o n s u m er  pr o d u ct s,  Br u s s el s,  U R L: 

htt p:// e c. e ur o p a. e u/ e ur o st at/ d o c u m e nt s/ 2 7 2 8 9 2/ 2 7 2 9 9 2/ C o n s u m er -pri c e -r e s e ar c h-

2 0 1 5/.  

F el d er,  M.,  v a n  d e  B o v e n k a m p,  H.  a n d  d e  B o nt,  A.  ( 2 0 1 8). P oliti c s  of  p oli c y  l e ar ni n g: 

E v al u ati n g a n e x p eri m e nt o n fr e e pri ci n g arr a n g e m e nt s i n D ut c h d e nt al c ar e

P oliti c s  of  p oli c y  l e ar ni n g: 

E v al u ati n g a n e x p eri m e nt o n fr e e pri ci n g arr a n g e m e nt s i n D ut c h d e nt al c ar e . E v al u ati o n 

2 4 , 6– 2 5, d oi: 1 0. 1 1 7 7/ 1 3 5 6 3 8 9 0 1 7 7 5 0 1 9 4.  

Fr e e d m a n,  D.  S.,  T h or nt o n,  A.  a n d  C a m b ur n,  D.  ( 1 9 8 0). M ai nt ai ni n g  R e s p o n s e  R at e s  I n 

L o n git u di n al St u di e s

M ai nt ai ni n g  R e s p o n s e  R at e s  I n 

L o n git u di n al St u di e s . S o ci ol M et h o d s R e s 9 , 8 7– 9 8, d oi: 1 0. 1 1 7 7/ 0 0 4 9 1 2 4 1 8 0 0 0 9 0 0 1 0 4.  

G B D 2 0 1 5 Ri s k F a ct or s C oll a b or at or s ( 2 0 1 6). Gl o b al, r e gi o n al, a n d n ati o n al c o m p ar ati v e ri s k 

a s s e s s m e nt of 7 9 b e h a vi o ur al, e n vir o n m e nt al a n d o c c u p ati o n al, a n d m et a b oli c ri s k s or 

cl u st er s  of  ri s k s,  1 9 9 0 – 2 0 1 5:  a  s y st e m ati c  a n al y si s  f or  t h e  Gl o b al  B ur d e n  of  Di s e a s e 

St u d y 2 0 1 5
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Q u alit y ? I n si g ht s fr o m B e h a vi or al E c o n o mi c s

P a y  f or  P erf or m a n c e:  T o xi c  t o 
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H s u, J., Pri c e, M., H u a n g, J., Br a n d, R., F u n g, V., H ui, R., Fir e m a n, B., N e w h o u s e,  J. P. a n d 
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n o n p ar a m etri c  c o m p o n e nt:  A n  a p pli c ati o n  t o  d e nt al  i n s ur a n c e  a n d  d e nt al  c ar e .  I n: 

B a y e si a n  E c o n o m etri c sB a y e si a n  E c o n o m etri c s ,  E d s  C hi b,  S.,  Griffit h s,  W.,  K o o p,  G.,  a n d  T err ell,  D.  E m eral d 

Gr o u p P u bli s hi n g Li mit e d, p p. 8 7 – 1 1 4.  

M urr a y, J. J., R u g g -G u n n, A. G. a n d J e n ki n s, G. N. ( 1 9 9 1). Fl u ori d e s i n C ari e s Pr e v e nti o n, 3r d 
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E d., B utt er w ort h- H ei n e m a n n, L o n d o n. 

N ati o n al  I n stit ut e f or  H e alt h  a n d  C ar e  E x c ell e n c e  ( 2 0 1 4).  Or al h e alt h:  a p pr o a c h e s f or  l o c al 

a ut h oriti e s a n d t h eir p art n er s t o i m pr o v e t h e or al h e alt h of t h eir c o m m u niti e s, L o n d o n, 

U R L: w w w. ni c e. or g. u k/ [ A c c e s s e d F e br u ar y 2 0 1 9]. 

N a v at h e,  A.  S.  a n d  E m a n u el,  E.  J.  ( 2 0 1 6). P h y si ci a n  P e er  C o m p ari s o n s  a s  a  N o nfi n a n ci al 

Str at e g y  t o  I m pr o v e  t h e  V al u e  of  C ar e

P h y si ci a n  P e er  C o m p ari s o n s  a s  a  N o nfi n a n ci al 

Str at e g y  t o  I m pr o v e  t h e  V al u e  of  C ar e .  J A M A 3 1 6 ,  1 7 5 9– 1 7 6 0, 

d oi: 1 0. 1 0 0 1/j a m a. 2 0 1 6. 1 3 7 3 9.  

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit ( 2 0 1 1 a). B el ei d sr e g el B R / C U -7 0 3 3: e x p eri m e nt vrij e prij s v or mi n g 

m o n d z or g, Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit ( 2 0 1 1 b). F a ct s h e et: Vrij e prij z e n i n d e m o n d z or g, Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit ( 2 0 1 1 c). T ari ef b e s c hi k ki n g ( T B/ C Z -7 0 0 6 -0 2), Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit ( 2 0 1 1 d). T ari ef b e s c hi k ki n g ( Z B/ C U -7 0 0 6 -0 1), Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  ( 2 0 1 2 a).  M ar kt s c a n  M o n d z or g:  P u bli c ati e  prij s o nt wi k k eli n g 

f ebr u ari 2 0 1 2, Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit ( 2 0 1 2 b). M ar kt s c a n M o n d z or g: w e er g a v e v a n d e m ar kt t ot e n m et 

m a art 2 0 1 2, Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  ( 2 0 1 2 c).  M ar kt s c a n  M o n d z or g - d e c e m b er:  W e er g a v e  v a n  d e 

m ar kt t ot e n m et s e pt e m b er 2 0 1 2, Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  ( 2 0 1 2 d).  M ar kt s c a n  Z or g v er z e k eri n g s m ar kt:  W e er g a v e  v a n  d e 

m ar kt 2 0 0 8 -2 0 1 2, Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  ( 2 0 1 2 e).  Pr e st ati e b e s c hrij vi n g b e s c hi k ki n g  ( T B/ C U -7 0 1 9 -0 2), 

Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e  Z or g a ut orit eit  ( 2 0 1 3).  T ari ef b e s c hi k k i n g:  T a n d h e el k u n di g e  z or g  ( T B/ C U-7 0 4 2 -

0 1), Utr e c ht.  

N e d erl a n d s e Z or g a ut orit eit ( 2 0 1 7). T ari ef b e s c hi k ki n g: T a n d h e el k u n di g e z or g ( T B/ R E G -1 7 6 1 4 -

0 1), Utr e c ht.  

Ni e b yl s ki,  M.  L.,  R e d b ur n,  K.  A.,  D u h a n e y,  T.  a n d  C a m p b ell,  N.  R.  ( 2 0 1 5). H e alt h y  f o o d 

s u b si di e s a n d u n h e alt h y f o o d t a x ati o n: A s y st e m ati c r e vi e w of t h e e vi d e n c e

H e alt h y  f o o d 

s u b si di e s a n d u n h e alt h y f o o d t a x ati o n: A s y st e m ati c r e vi e w of t h e e vi d e n c e . N utriti o n 
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3 1 , 7 8 7– 7 9 5, d oi: 1 0. 1 0 1 6/ J. N U T. 2 0 1 4. 1 2. 0 1 0.  

Ni e d er m a n, R., H u a n g, S. S., Tr e s c h er, A. - L. a n d Li stl, S. ( 2 0 1 7). G etti n g t h e I n c e nti v e s Ri g ht: 

I m pr o vi n g  Or al  H e alt h  E q uit y  Wit h  U ni v er s al S c h o ol -B a s e d  C ari e s  Pr e v e nti o n

G etti n g t h e I n c e nti v e s Ri g ht: 

I m pr o vi n g  Or al  H e alt h  E q uit y  Wit h  U ni v er s al S c h o ol -B a s e d  C ari e s  Pr e v e nti o n .  A m  J 

P u bli c H e alt h 1 0 7 , S 5 0– S 5 5, d oi: 1 0. 2 1 0 5/ A J P H. 2 0 1 6. 3 0 3 6 1 4.  

Ni htil ä, A. ( 2 0 1 0). A N or di c Pr oj e ct of Q u alit y I n di c at or s f or Or al H e alt h C ar e. R e p ort 3 2/ 2 0 1 0, 

H el si n ki, U R L: htt p:// w w w.j ul k ari.fi/ h a n dl e/ 1 0 0 2 4/ 8 0 1 0 8 [ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8]. 

N ut b e a m, D. ( 1 9 9 8). E v al u ati n g H e alt h Pr o m oti o n --Pr o gr e s s, Pr o bl e m s a n d s ol uti o n sE v al u ati n g H e alt h Pr o m oti o n --Pr o gr e s s, Pr o bl e m s a n d s ol uti o n s . H e alt h 

Pr o m ot I nt 1 3 , 2 7– 4 4, d oi: 1 0. 1 0 9 3/ h e a pr o/ 1 3. 1. 2 7.  

O’ M ull a n e, D. M., B a e z, R. J., J o n e s, S., L e n n o n, M. A., P et er s e n, P. E., R u g g -G u n n, A. J., 

W h elt o n,  H.  a n d  W hitf or d,  G.  M.  ( 2 0 1 6). Fl u ori d e  a n d  Or al  H e alt hFl u ori d e  a n d  Or al  H e alt h .  C o m m u nit y  D e nt 

H e alt h 3 3 , 6 9– 9 9, d oi: 1 0. 1 9 2 2/ C D H _ 3 7 0 7 O. 

O E C D  ( 2 0 1 5).  T a x  a d mi ni str ati o n  2 0 1 5:  C o m p ar ati v e  i nf or m ati o n  o n  O E C D  a n d  ot h er 

a d v a n c e d  a n d  e m er gi n g  e c o n o mi e s,  O E C D  P u bli s hi n g,  P a ri s,  U R L:  htt p:// w w w. o e c d-

ili br ar y. or g/t a x ati o n/t a x-a d mi ni str ati o n - 2 0 1 5 _t a x _ a d mi n-2 0 1 5 -e n.  

O E C D  ( 2 0 1 8).  2 0 1 8  O E C D  D at a  ( O nli n e -D at a b a s e),  U R L: 

htt p s:// st at s. o e c d. or g/ vi e w ht ml. a s p x ? d at a s et c o d e = H E A L T H _ P R O C &l a n g = e n # 

[ A c c e s s e d J u n e 2 0 1 8]. 

O st a, N. El, T u b ert, S., N a a m a n, N., H e n n e q ui n, M., O st a, L. El a n d G e a h c h a n, N. ( 2 0 1 2). Or al 

a n d  g e n er al  h e alt h  i n di c at or s  f or  l e b a n e s e  el d erl y  i n  or al  s ur v e y s:  r e vi e w  ar cti cl e

Or al 

a n d  g e n er al  h e alt h  i n di c at or s  f or  l e b a n e s e  el d erl y  i n  or al  s ur v e y s:  r e vi e w  ar cti cl e .  I nt 

Ar a b J D e nt 3 , 5 4– 6 1.  

Ott ol e n g hi,  L.,  M ull er- B oll a,  M.,  Str o h m e n g er,  L.  a n d  B o ur g e oi s,  D.  ( 2 0 0 7). Or al  h e alt h 

i n di c at or s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s: E ur o p e a n p er s p e cti v e s

Or al  h e alt h 

i n di c at or s f or c hil dr e n a n d a d ol e s c e nt s: E ur o p e a n p er s p e cti v e s. E ur J P a e di atr D e nt 8 , 

2 0 5 – 2 1 0.  

P all e s e n,  U.,  v a n  Dij k e n,  J.  W.  V.,  H al k e n,  J.,  H all o n st e n,  A. - L.  a n d  H öi g a ar d,  R.  ( 2 0 1 3). 

L o n g e vit y of p o st eri or r e si n c o m p o sit e r e st or ati o n s i n p er m a n e nt t e et h i n P u bli c D e nt al 

H e alt h  S er vi c e:  A  pr o s p e cti v e  8  y e ar s  f oll o w  u p

L o n g e vit y of p o st eri or r e si n c o m p o sit e r e st or ati o n s i n p er m a n e nt t e et h i n P u bli c D e nt al 

H e alt h  S er vi c e:  A  pr o s p e cti v e  8  y e ar s  f oll o w  u p .  J  D e nt 4 1 ,  2 9 7– 3 0 6, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/j.j d e nt. 2 0 1 2. 1 1. 0 2 1.  

P ari o n a,  A.  ( 2 0 1 7).  2 0 1 7  T o p  s u g ar  c o n s u mi n g  n ati o n s  i n  t h e  w orl d,  ,  U R L: 

htt p s:// w w w. w orl d atl a s. c o m/ arti cl e s/t o p -s u g ar -c o n s u mi n g -n ati o n s -i n-t h e-w orl d. ht ml 
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[ A c c e s s e d J u n e 2 0 1 8]. 

P a ul y,  M.  V.  ( 2 0 0 0). I n s ur a n c e  R ei m b ur s e m e ntI n s ur a n c e  R ei m b ur s e m e nt.  I n: H a n d b o o k  of  H e alt h  E c o n o mi c sH a n d b o o k  of  H e alt h  E c o n o mi c s ,  E d s 

N e w h o u s e, J. P. a n d C ul y er, A. J. N ort h -H oll a n d, A m st er d a m, p p. 5 3 7 – 5 6 0.  

P a ul y, M. V ( 1 9 7 8). I s m e di c al c ar e differ e nt ?I s m e di c al c ar e differ e nt ?  I n: C o m p etiti o n i n t h e H e alt h C ar e S e ct or: P a st, 

Pr e s e nt,  a n d  F ut ur e:  Pr o c e e di n g s  of  a  C o nf er e n c e  S p o n s or e d  b y  t h e  B ur e a u  of 

E c o n o mi c s

C o m p etiti o n i n t h e H e alt h C ar e S e ct or: P a st, 

Pr e s e nt,  a n d  F ut ur e:  Pr o c e e di n g s  of  a  C o nf er e n c e  S p o n s or e d  b y  t h e  B ur e a u  of 

E c o n o mi c s , E d. Gr e e n b er g, W. F e d er al Tr a d e C o m mi s si o n. 

P et er s e n,  P.  E.  ( 2 0 0 4). C h all e n g e s  t o  i m pr o v e m e nt  of  or al h e alt h  i n  t h e  2 1 st  c e nt ur y - t h e 

a p pr o a c h  of  t h e  W H O  Gl o b al  Or al  H e alt h  Pr o gr a m m e

C h all e n g e s  t o  i m pr o v e m e nt  of  or al h e alt h  i n  t h e  2 1 st  c e nt ur y - t h e 

a p pr o a c h  of  t h e  W H O  Gl o b al  Or al  H e alt h  Pr o gr a m m e .  I nt  D e nt  J 5 4 ,  3 2 9– 3 4 3, 

d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 8 7 5 -5 9 5 X. 2 0 0 4.t b 0 0 0 0 9. x.  

P et er s e n,  P.  E.  ( 2 0 0 9). Gl o b al  p oli c y  f or  i m pr o v e m e nt  of  or al  h e alt h  i n  t h e  2 1 st  c e nt ur y - 

i m pli c ati o n s  t o  or al  h e alt h  re s e ar c h  of  W orl d  H e alt h  A s s e m bl y  2 0 0 7,  W orl d  H e alt h 

Or g a ni z ati o n

Gl o b al  p oli c y  f or  i m pr o v e m e nt  of  or al  h e alt h  i n  t h e  2 1 st  c e nt ur y - 

i m pli c ati o n s  t o  or al  h e alt h  re s e ar c h  of  W orl d  H e alt h  A s s e m bl y  2 0 0 7,  W orl d  H e alt h 

Or g a ni z ati o n .  C o m m u nit y  D e nt  Or al  E pi d e mi ol 3 7 ,  1– 8,  d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 6 0 0 -

0 5 2 8. 2 0 0 8. 0 0 4 4 8. x.  

P et er s e n, P. E., C hri st e n s e n, L. B. a n d J o h a n s e n, K. S. ( 1 9 9 4). T h e O R A T E L pr oj e ct. T el e m ati c 

s y st e m f or q u alit y a s s ur a n c e i n or al h e alt h c ar e.

T h e O R A T E L pr oj e ct. T el e m ati c 

s y st e m f or q u alit y a s s ur a n c e i n or al h e alt h c ar e.  St u d H e alt h T e c h n ol I nf or m 1 4 , 1 9 2–

1 9 6, U R L: htt p:// w w w. n c bi. nl m. ni h. g o v/ p u b m e d/ 1 0 1 6 3 6 9 1 [ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8]. 

Pitt s, N. B., Z er o, D. T., M ar s h, P. D., E k str a n d, K., W ei ntr a u b, J. A., R a m o s -G o m e z, F., T a g a mi, 

J.,  T w et m a n,  S.,  T s a k o s,  G.  a n d  I s m ail,  A.  ( 2 0 1 7). D e nt al  c ari e sD e nt al  c ari e s .  N at  R e v  Di s  Pri m 3 , 

1 7 0 3 0, d oi: 1 0. 1 0 3 8/ nr d p. 2 0 1 7. 3 0.  

P ort er, M. E. ( 2 0 0 9). A Str at e g y f or H e alt h C ar e R ef or m — T o w ar d a V al u e -B a s e d S y st e mA Str at e g y f or H e alt h C ar e R ef or m — T o w ar d a V al u e -B a s e d S y st e m . N 

E n gl J M e d 3 6 1 , 1 0 9– 1 1 2, d oi: 1 0. 1 0 5 6/ N E J M p 0 9 0 4 1 3 1.  

P o ur at, N., A n d er s e n, R. M. a n d M ar c u s, M. ( 2 0 1 5). A s s e s si n g t h e c o ntri b uti o n of t h e d e nt al 

c ar e  d eli v er y  s y st e m  t o  or al  h e alt h  c ar e  di s p ariti e s

A s s e s si n g t h e c o ntri b uti o n of t h e d e nt al 

c ar e  d eli v er y  s y st e m  t o  or al  h e alt h  c ar e  di s p ariti e s .  J  P u bli c  H e alt h  D e nt 7 5 ,  1– 9, 

d oi: 1 0. 1 1 1 1/j p h d. 1 2 0 6 4.  

Pr e et,  R.  ( 2 0 1 3). H e alt h  pr of e s si o n al s  f or  gl o b al  h e alt h :  i n cl u d e  d e nt al  p er s o n n el  u pfr o nt!H e alt h  pr of e s si o n al s  f or  gl o b al  h e alt h :  i n cl u d e  d e nt al  p er s o n n el  u pfr o nt! 

Gl o b H e alt h A cti o n 6 , 2 1 3 9 8, d oi: 1 0. 3 4 0 2/ g h a. v 6i 0. 2 1 3 9 8. 

R a n,  T.  a n d  C h att o p a d h y a y,  S.  K.  ( 2 0 1 6). E c o n o mi c  E v al u ati o n  of  C o m m u nit y  W at er 

Fl u ori d ati o n:  A  C o m m u nit y  G ui d e  S y st e m ati c  R e vi e w

E c o n o mi c  E v al u ati o n  of  C o m m u nit y  W at er 

Fl u ori d ati o n:  A  C o m m u nit y  G ui d e  S y st e m ati c  R e vi e w .  A m  J  Pr e v  M e d 5 0 ,  7 9 0– 7 9 6, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/ J. A M E P R E. 2 0 1 5. 1 0. 0 1 4.  
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R eif,  S.,  Wi c h ert,  S.  a n d  W u p p er m a n n,  A.  ( 2 0 1 8). I s  it  g o o d  t o  b e  t o o  li g ht ?  Birt h  w ei g ht 

t hr e s h ol d s  i n  h o s pit al  r ei m b ur s e m e nt  s y st e m s

I s  it  g o o d  t o  b e  t o o  li g ht ?  Birt h  w ei g ht 

t hr e s h ol d s  i n  h o s pit al  r ei m b ur s e m e nt  s y st e m s .  J  H e alt h  E c o n 5 9 ,  1– 2 5, 

d oi: 1 0. 1 0 1 6/ J. J H E A L E C O. 2 0 1 8. 0 1. 0 0 7. 

Ri c h ar d s,  D.  a n d  L a wr e n c e,  A.  ( 1 9 9 5). E vi d e n c e  b a s e d  d e nti str yE vi d e n c e  b a s e d  d e nti str y .  Br  D e nt  J 1 7 9 ,  2 7 0– 2 7 3, 

d oi: 1 0. 1 0 3 8/ sj. b dj. 4 8 0 8 8 9 6.  

Ri g h olt,  A.  J.,  J e v dj e vi c,  M.,  M ar c e n e s,  W.  a n d  Li stl,  S.  ( 2 0 1 8). Gl o b al -,  R e gi o n al-,  a n d 

C o u ntr y - L e v el E c o n o mi c I m p a ct s of D e nt al Di s e a s e s i n 2 0 1 5

Gl o b al -,  R e gi o n al-,  a n d 

C o u ntr y - L e v el E c o n o mi c I m p a ct s of D e nt al Di s e a s e s i n 2 0 1 5. J D e nt R e s 9 7 , 5 0 1– 5 0 7 , 

d oi: 1 0. 1 1 7 7/ 0 0 2 2 0 3 4 5 1 7 7 5 0 5 7 2.  

Rit c h, E. L. a n d Br e n n a n, C. ( 2 0 1 0). U si n g W orl d C af é a n d dr a m a t o e x pl or e ol d er p e o pl e’ s 

e x p eri e n c e  of  fi n a n ci al  pr o d u ct s  a n d  s er vi c e s

U si n g W orl d C af é a n d dr a m a t o e x pl or e ol d er p e o pl e’ s 

e x p eri e n c e  of  fi n a n ci al  pr o d u ct s  a n d  s er vi c e s .  I nt  J  C o n s u m  St u d 3 4 ,  4 0 5– 4 1 1, 

d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 4 7 0 -6 4 3 1. 2 0 1 0. 0 0 8 8 1. x.  

R o bi n s o n, J. C. ( 2 0 0 1). T h e or y a n d Pr a cti c e i n t h e D e si g n of P h y si ci a n P a y m e nt I n c e nti v e sT h e or y a n d Pr a cti c e i n t h e D e si g n of P h y si ci a n P a y m e nt I n c e nti v e s . 

Mil b a n k Q 7 9 , 1 4 9– 1 7 7, d oi: 1 0. 1 1 1 1/ 1 4 6 8 -0 0 0 9. 0 0 2 0 2.  

R o drí g u e z, L., G o n z ál e z, C., Fl or e s, L., Ji m é n e z- Z a m u di o, L., Gr a ni el, J. a n d Orti z, R. ( 2 0 0 5). 

A s s e s s m e nt  b y  fl o w  c yt o m etr y  of  c yt o ki n e  pr o d u cti o n  i n  m al n o uri s h e d  c hil dr e n.A s s e s s m e nt  b y  fl o w  c yt o m etr y  of  c yt o ki n e  pr o d u cti o n  i n  m al n o uri s h e d  c hil dr e n.  Cli n 

Di a g n L a b I m m u n ol 1 2 , 5 0 2– 5 0 7, d oi: 1 0. 1 1 2 8/ C D LI. 1 2. 4. 5 0 2- 5 0 7. 2 0 0 5.  

R u g g -G u n n, A. J. a n d D o, L. ( 2 0 1 2). Eff e cti v e n e s s of w at er fl u ori d ati o n i n c ari e s pr e v e nti o nEff e cti v e n e s s of w at er fl u ori d ati o n i n c ari e s pr e v e nti o n . 

C o m m u nit y D e nt Or al E pi d e mi ol 4 0 , 5 5– 6 4, d oi: 1 0 . 1 1 1 1/j. 1 6 0 0-0 5 2 8. 2 0 1 2. 0 0 7 2 1. x.  

S á n c h e z - R o m er o,  L.  M.,  P e n k o,  J.,  C o x s o n,  P. G.,  F er n á n d e z,  A.,  M a s o n, A.,  M or a n,  A.  E., 

Á vil a -B ur g o s,  L.,  O d d e n,  M.,  B ar q u er a, S.  a n d  Bi b bi n s -D o mi n g o,  K.  ( 2 0 1 6). Pr oj e ct e d 

I m p a ct  of  M e xi c o’ s  S u g ar-S w e et e n e d  B e v er a g e  T a x  P ol i c y  o n  Di a b et e s  a n d 

C ar di o v a s c ul ar  Di s e a s e:  A  M o d eli n g  St u d y
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r e c o m m e n d ati o n s  t o  a cti o n.  B ull  W orl d  H e al  Or g a n 9 6 ,  2 0 1– 2 1 0, 

d oi: 1 0. 2 4 7 1/ B L T. 1 7. 1 9 5 9 8 2. 

Tr a ut m a n n, G., G ut m a n n, J. L., N u n n, M. E., Wit h er s p o o n, D. E. a n d S h ul m a n, J. D . ( 2 0 0 0). 

R e st ori n g t e et h t h at ar e e n d o d o nti c all y tr e at e d tr o u g h e xi sti n g cr o w n s. P art I: S ur v e y of 

p ul p al st at u s o n a c c e s s

R e st ori n g t e et h t h at ar e e n d o d o nti c all y tr e at e d tr o u g h e xi sti n g cr o w n s. P art I: S ur v e y of 

p ul p al st at u s o n a c c e s s . Q ui nt e s s e n c e I nt ( B erl) 3 1 , 7 1 3– 7 1 8.  

Tri v e di, A. N., M ol o o, H. a n d M or, V. ( 2 0 1 0). I n cr e a s e d A m b ul at or y C ar e C o p a y m e nt s a n d 

H o s pit a li z ati o n s  a m o n g  t h e  El d erl y

I n cr e a s e d A m b ul at or y C ar e C o p a y m e nt s a n d 

H o s pit a li z ati o n s  a m o n g  t h e  El d erl y.  N  E n gl  J  M e d 3 6 2 ,  3 2 0– 3 2 8, 

d oi: 1 0. 1 0 5 6/ N E J M s a 0 9 0 4 5 3 3.  

T s a k o s, G., D e m a k a k o s, P., Br e e z e, E. a n d W att, R. G. ( 2 0 1 1). S o ci al gr a di e nt s i n or al h e alt h 

i n ol d er a d ult s: fi n di n g s fr o m t h e E n gli s h l o n git u di n al s ur v e y of a gi n g.

S o ci al gr a di e nt s i n or al h e alt h 

i n ol d er a d ult s: fi n di n g s fr o m t h e E n gli s h l o n git u di n al s ur v e y of a gi n g. A m J P u bli c H e alt h 

1 0 1 , 1 8 9 2– 1 8 9 9, d oi: 1 0. 2 1 0 5/ A J P H. 2 0 1 1. 3 0 0 2 1 5.  

T si c hl a ki, A. a n d O’ Bri e n, K. ( 2 0 1 4). D o ort h o d o nti c r e s e ar c h o ut c o m e s r efl e ct p ati e nt v al u e s ? 

A  s y st e m ati c  r e vi e w  of  r a n d o mi z e d  c o ntr oll e d  tri al s  i n v ol vi n g  c hil dr e n

D o ort h o d o nti c r e s e ar c h o ut c o m e s r efl e ct p ati e nt v al u e s ? 

A  s y st e m ati c  r e vi e w  of  r a n d o mi z e d  c o ntr oll e d  tri al s  i n v ol vi n g  c hil dr e n .  A m  J  Ort h o d 

D e nt of a c Or t h o p 1 4 6 , 2 7 9– 2 8 5, d oi: 1 0. 1 0 1 6/ J. A J O D O. 2 0 1 4. 0 5. 0 2 2.  

v a n R o s s u m, C., B u ur m a - R et h a n s, E., V e n n e m a n n, F., B e u k er s, M., Br a nt s, H., d e B o er, E. a n d 

O c k e, M. ( 2 0 1 6). T h e di et of t h e D ut c h: R e s ult s of t h e fir st t w o y e ar s of t h e D ut c h N ati o n al 

F o o d  C o n s u m pti o n  S u r v e y  2 0 1 2- 2 0 1 6,  U R L: 

htt p s:// w w w.ri v m. nl/ d sr e s o ur c e ? o bj e cti d = 2 0ff 5 2 7 e -1 0 d d -4 d 5 d -a 4 a 1 -

a 4 3 8 1 5 b e 2 b 5f &t y p e = p df & di s p o siti o n =i nli n e [ A c c e s s e d J u n e 2 0 1 8].  

V oi n e a -Griffi n, A., F ell o w s, J. L., Ri n d al, D. B., B ar a s c h, A., Gil b ert, G. H. a n d S aff or d, M. M. 
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( 2 0 1 0 a). P a y  f or  p erf or m a n c e:  will  d e nti str y  f oll o w ?P a y  f or  p erf or m a n c e:  will  d e nti str y  f oll o w ?  B M C  Or al  H e alt h 1 0 ,  9, 

d oi: 1 0. 1 1 8 6/ 1 4 7 2 -6 8 3 1 -1 0 -9.  

V oi n e a -Griffi n, A., Ri n d al, B. D., F ell o w s, J. L., B ar a s c h, A., Gil b ert, G. H. a n d S aff or d, M. M. 

( 2 0 1 0 b). P a y -f or- P erf or m a n c e i n D e nti str y: W h at W e K n o wP a y -f or- P erf or m a n c e i n D e nti str y: W h at W e K n o w. J H e alth c Q u al 3 2 , 5 1– 5 8, 

d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 9 4 5 -1 4 7 4. 2 0 0 9. 0 0 0 6 4. x.  

W a g e n a ar,  A.  C.,  T o bl er,  A.  L.  a n d  K o mr o,  K.  A.  ( 2 0 1 0). Eff e ct s  of  al c o h ol  t a x  a n d  pri c e 

p oli ci e s o n m or bi dit y a n d m ort alit y: a s y st e m ati c r e vi e w.

Eff e ct s  of  al c o h ol  t a x  a n d  pri c e 

p oli ci e s o n m or bi dit y a n d m ort alit y: a s y st e m ati c r e vi e w.  A m J P u bli c H e alt h 1 0 0 , 2 2 7 0–

2 2 7 8, d oi: 1 0. 2 1 0 5/ A J P H. 2 0 0 9. 1 8 6 0 0 7.  

W al d o, S. W., M c C a b e, J. M., O’ Bri e n, C., K e n n e d y, K. F., J o y nt, K. E. a n d Y e h, R. W. ( 2 0 1 5). 

A s s o ci ati o n B et w e e n P u bli c R e p orti n g of O ut c o m e s Wit h Pr o c e d ur al M a n a g e m e nt a n d 

M ort alit y  f or  P ati e nt s  Wit h  A c ut e M y o c ar di al  I nf ar cti o n

A s s o ci ati o n B et w e e n P u bli c R e p orti n g of O ut c o m e s Wit h Pr o c e d ur al M a n a g e m e nt a n d 

M ort alit y  f or  P ati e nt s  Wit h  A c ut e M y o c ar di al  I nf ar cti o n .  J  A m  C oll  C ar di ol 6 5 , 1 1 1 9–

1 1 2 6, d oi: 1 0. 1 0 1 6/j.j a c c. 2 0 1 5. 0 1. 0 0 8.  

W a n g,  H.,  N ort o n,  E.  C.  a n d  R o zi er,  R.  G.  ( 2 0 0 7). Eff e ct s  of  t h e  St at e  C hil dr e n’ s  H e alt h 

I n s ur a n c e Pr o gr a m o n A c c e s s t o D e nt al C ar e a n d U s e of D e nt al S er vi c e s

Eff e ct s  of  t h e  St at e  C hil dr e n’ s  H e alt h 

I n s ur a n c e Pr o gr a m o n A c c e s s t o D e nt al C ar e a n d U s e of D e nt al S er vi c e s. H e alt h S er v 

R e s 4 2 , 1 5 4 4– 1 5 6 3 , d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 4 7 5-6 7 7 3. 2 0 0 7. 0 0 6 9 9. x.  

W ar n a k ul a s uri y a, S. ( 2 0 0 2). Eff e cti v e n e s s of t o b a c c o c o u n s eli n g i n t h e d e nt al offi c eEff e cti v e n e s s of t o b a c c o c o u n s eli n g i n t h e d e nt al offi c e . J D e nt 

E d u c 6 6 , 1 0 7 9– 1 0 8 7.  

W ar n er,  K.  E.  a n d  F ult o n,  G.  ( 2 0 0 0). T h e  e c o n o mi c s  of  t o b a c c o:  m yt h s  a n d  r e aliti e sT h e  e c o n o mi c s  of  t o b a c c o:  m yt h s  a n d  r e aliti e s .  T o b 

C o ntr ol 9 , 7 8– 8 9, d oi: 1 0. 1 1 3 6/ T C. 9. 1. 7 8.  

W att, R. ( 2 0 0 5). Str at e gi e s a n d a p pr o a c h e s i n or al di s e a s e pr e v e nti o n a n d h e alt h pr o m oti o nStr at e gi e s a n d a p pr o a c h e s i n or al di s e a s e pr e v e nti o n a n d h e alt h pr o m oti o n . 

B ull W orl d H e alt h Or g a n 8 3 , 7 1 1– 7 1 8.  

W att, R. G. a n d M ari n h o, V. C. ( 2 0 0 5). D o e s or al h e alt h pr o m oti o n i m pr o v e or al h y gi e n e a n d 

gi n gi v al h e alt h ?

D o e s or al h e alt h pr o m oti o n i m pr o v e or al h y gi e n e a n d 

gi n gi v al h e alt h ?  P eri o d o nt ol 2 0 0 0 3 7 , 3 5– 4 7, d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 6 0 0 -0 7 5 7. 2 0 0 4. 0 3 7 9 6. x.  

W att, R. G. a n d S h ei h a m, A. ( 2 0 1 2). I nt e gr ati n g t h e c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h i nt o a s o ci al 

d et er mi n a nt s  fr a m e w or k

I nt e gr ati n g t h e c o m m o n ri s k f a ct or a p pr o a c h i nt o a s o ci al 

d et er mi n a nt s  fr a m e w or k .  C o m m u nit y  D e nt  Or al  E pi d e mi ol 4 0 ,  2 8 9– 2 9 6, 

d oi: 1 0. 1 1 1 1/j. 1 6 0 0 -0 5 2 8. 2 0 1 2. 0 0 6 8 0. x.  

W hit e, D. A., T s a k o s, G., Pitt s, N. B., F ull er, E., D o u gl a s, G. V. A., M urr a y, J. J. a n d St e el e, J. 

G. ( 2 0 1 2). A d ult D e nt al H e alt h S ur v e y 2 0 0 9: c o m m o n or al h e alt h c o n diti o n s a n d t h eir 

i m p a ct o n t h e p o p ul ati o n

A d ult D e nt al H e alt h S ur v e y 2 0 0 9: c o m m o n or al h e alt h c o n diti o n s a n d t h eir 

i m p a ct o n t h e p o p ul ati o n. Br D e nt J 2 1 3 , 5 6 7– 5 7 2, d oi: 1 0 . 1 0 3 8/ sj. b dj. 2 0 1 2. 1 0 8 8. 
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Willi a m s,  C.  ( 2 0 1 8). M e al  d e al s  c o ul d  u n d o  t h e  b e n efit s  of  t h e  s u g ar  t a xM e al  d e al s  c o ul d  u n d o  t h e  b e n efit s  of  t h e  s u g ar  t a x .  C o n v er s at  9 

F e br u ar y, U R L: htt p s://t h e c o n v er s ati o n. c o m/ m e al- d e al s -c o ul d -u n d o -t h e-b e n efit s -of -t h e-

s u g ar -t a x-9 1 1 3 6 [ A c c e s s e d J a n u ar y 2 0 1 9].  

W o o d s,  N.,  C o n si di n e,  J.,  L u c e y,  S.,  W h elt o n,  H.  a n d  N y h a n,  T.  ( 2 0 1 0). T h e  i nfl u e n c e  of 

e c o n o mi c  i n c e nti v e s  o n  tr e at m e nt  p att er n s  i n  a  t hir d -p art y  f u n d e d  d e nt al  s er vi c e

T h e  i nfl u e n c e  of 

e c o n o mi c  i n c e nti v e s  o n  tr e at m e nt  p att er n s  i n  a  t hir d -p art y  f u n d e d  d e nt al  s er vi c e . 

C o m m u nit y D e nt H e alt h 2 7 , 1 8– 2 2.  

W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n  ( 2 0 0 6).  Or al  h e alt h:  a cti o n  pl a n  f or  pr o m oti o n  a n d  i nt e gr at e d 

di s e a s e pr e v e nti o n, G e n e v a, U R L: 

htt p:// a p p s. w h o.i nt/iri s/ bit str e a m/ h a n dl e/ 1 0 6 6 5/ 2 1 9 0 9/ b 1 2 0 _ 1 0-

e n. p df ? s e q u e n c e = 1 &i s All o w e d = y [ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8].  

W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n ( 2 0 1 1). Gl o b al st at u s r e p ort o n n o n c o m m u ni c a bl e di s e a s e s 2 0 1 0, 

E d.  Al w a n,  A.,  W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n,  G e n e v a,  U R L: 

htt p s:// w w w. w h o.i nt/ n m h/ p u bli c ati o n s/ n c d _r e p ort 2 0 1 0/ e n/ [ A c c e s s e d J a n u ar y 2 0 1 9]. 

W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n ( 2 0 1 5). G ui d eli n e: S u g ar s i nt a k e f or a d ult s a n d c hil dr e n, G e n e v a, 

U R L: 

htt p s:// a p p s. w h o.i nt/iri s/ bit str e a m/ h a n dl e/ 1 0 6 6 5/ 1 4 9 7 8 2/ 9 7 8 9 2 4 1 5 4 9 0 2 8 _ e n g. p df ? s e

q u e n c e = 1 [ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8].  

W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n  ( 2 0 1 6).  Fi s c al  P oli ci e s  f or  Di et  a n d  Pr e v e nti o n  of 

N o n c o m m u ni c a bl e  Di s e a s e s:  t e c h ni c al  m e eti n g  r e p ort,  G e n e v a,  U R L: 

htt p:// a p p s. w h o.i nt/iri s/ bit str e a m/ h a n dl e/ 1 0 6 6 5/ 2 5 0 1 3 1/ 9 7 8 9 2 4 1 5 1 1 2 4 7 -

e n g. p df ? s e q u e n c e = 1 [ A c c e s s e d N o v e m b er 2 0 1 8].  

W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n  ( 2 0 1 7 a).  R e s o ur c e  t o ol  o n  al c o h ol  t a x ati o n  a n d  pri ci n g  p oli ci e s, 

E d s  S or n p ai s ar n,  B.,  S hi el d,  K.  D.,  Ö st er b er g,  E.,  a n d R e h m,  J.,  W orl d  H e alt h 

Or g a ni z ati o n, G e n e v a, U R L: 

htt p:// a p p s. w h o.i nt/iri s/ bit str e a m/ h a n dl e/ 1 0 6 6 5/ 2 5 5 7 9 5/ 9 7 8 9 2 4 1 5 1 2 7 0 1 -

e n g. p df ? s e q u e n c e = 1 [ A c c e s s e d J a n u ar y 2 0 1 9].  

W orl d  H e alt h  Or g a ni z ati o n  ( 2 0 1 7 b).  T a c kli n g  N C D s:  B e st  b u y s,  G e n e v a,  U R L: 

htt p:// a p p s. w h o.i n t/iri s/ bit str e a m/ h a n dl e/ 1 0 6 6 5/ 2 5 9 2 3 2/ W H O-N M H -N VI -1 7. 9 -

e n g. p df ? s e q u e n c e = 1 &i s All o w e d = y [ A c c e s s e d N o v e m b er 2 0 1 8].  
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W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n ( 2 0 1 7 c). W H O m o n o gr a p h o n t o b a c c o c e s s ati o n a n d or al h e alt h 

i nt e gr ati o n, G e n e v a, U R L: 

htt p:// a p p s. w h o.i nt/iri s/ bit str e a m/ h a n dl e/ 1 0 6 6 5/ 2 5 5 6 9 2/ 9 7 8 9 2 4 1 5 1 2 6 7 1 -

e n g. p df ? s e q u e n c e = 1 [ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8].  

W orl d H e alt h Or g a ni z ati o n ( 2 0 1 8). F a ct s h e et o n or al h e alt h a n d s u g ar s i nt a k e, C o p e n h a g e n, 

U R L:  htt p:// w w w. e ur o. w h o.i nt/ _ _ d at a/ a s s et s/ p df _fil e/ 0 0 0 9/ 3 6 5 8 5 0/ or al- h e alt h -2 0 1 8 -

e n g. p df ? u a = 1 [ A c c e s s e d D e c e m b er 2 0 1 8].  

W ort hi n gt o n, H., Cl ar k s o n, J. a n d W el d o n, J. ( 2 0 1 5). Pri orit y or al h e alt h r e s e ar c h i d e ntifi c ati o n 

f or cli ni c al d e ci si o n- m a ki n g

Pri orit y or al h e alt h r e s e ar c h i d e ntifi c ati o n 

f or cli ni c al d e ci si o n- m a ki n g. E vi d B a s e d D e nt 1 6 , 6 9– 7 1, d oi: 1 0. 1 0 3 8/ sj. e b d. 6 4 0 1 1 1 0.  

Y ul e, B. a n d P ar ki n, D. ( 1 9 8 5). T h e d e m a n d f or d e nt al c ar e: A n a s s e s s m e ntT h e d e m a n d f or d e nt al c ar e: A n a s s e s s m e nt . S o c S ci M e d 2 1 , 

7 5 3 – 7 6 0, d oi: 1 0. 1 0 1 6/ 0 2 7 7 -9 5 3 6( 8 5) 9 0 1 2 3 -6.  

Zill er, S., E at o n, K. E. a n d Wi d str ö m, E. ( 2 0 1 5). T h e h e alt h c ar e s y st e m a n d t h e pr o vi si o n of 

or al h e alt h c ar e i n E ur o p e a n U ni o n m e m b er st at e s. P art 1: G er m a n y

T h e h e alt h c ar e s y st e m a n d t h e pr o vi si o n of 

or al h e alt h c ar e i n E ur o p e a n U ni o n m e m b er st at e s. P art 1: G er m a n y . Br D e nt J 2 1 8 , 2 3 9–

2 4 4, d oi: 1 0. 1 0 3 8/ sj. b dj. 2 0 1 5. 9 5.  

Z o or gi n stit u ut  N e d erl a n d  ( 2 0 1 6).  G ui d eli n e  f or  e c o n o mi c  e v al u ati o n s  i n  h e alt h c ar e,  U R L: 

htt p s:// e n gli s h. z or gi n stit u ut n e d erl a n d. nl/ p u bli c ati o n s/r e p ort s/ 2 0 1 6/ 0 6/ 1 6/ g ui d eli n e -

f or-e c o n o mi c -e v al u ati o n s -i n-h e alt h c ar e [ A c c e s s e d J u n e 2 0 1 8].  
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1 01 0  Ei g e n a nt eil a n D at e n er h e b u n g u n d -a u s w ert u n g  u n d ei g e n e 

V er öff e ntli c h u n g e n  

Ei g e n a nt eil a n D at e n er h e b u n g u n d -a u s w ert u n g  u n d ei g e n e 

V er öff e ntli c h u n g e n  

Di e  K a pit el  3  u n d  5  di e s er  Ar b eit  e nt st a n d e n  i m  R a h m e n  d e s  H ori z o n  2 0 2 0  E U -Pr oj e kt s 

A D V O C A T E  ( A d d e d V al u e f or Or al C ar e).  

Di e  D at e n a u s w ert u n g  u n d -i nt er pr et ati o n  f ür  K a pit el  3  w ur d e  v oll st ä n di g  v o n  mir 

d ur c h g ef ü hrt.  

Di e  q u alit ati v e  F or s c h u n g  i n  K a pit el  5  w ur d e  g e m ei n s a m  v o n  F ati h a  B a â d o u di  ( A C T A 

A m st er d a m)  u n d  mir  d ur c h g ef ü hrt  u n d  a u s g e w ert et.  Fr a u  B a â d o u di  f ü hrt e  di e 

Lit er at urr e c h er c h e d ur c h, w el c h e  k ur z i n K a pit el 5. 2. 1  a u s g ef ü hrt w ir d. G e m ei n s a m f ü hrt e n wir 

di e  Ei n z eli nt er vi e w s  ( „ s e n s e  c h e c k  c o n v er s ati o n s “)  mit  Z a h n är zt e n  d ur c h,  w o b ei  Fr a u 

B a â d o u di  di e s e  mit  Z a h n är zt e n  i n  A m st er d a m  d ur c hf ü hrt e  u n d  i c h  mit  Z a h n är zt e n  i n 

H ei d el b er g. M ei n B eitr a g z ur D ur c hf ü hr u n g d er D el p hi -M et h o d e l a g i n d er M o d er ati o n d e s 

Pr o z e s s e s u n d i n d er Mit wir k u n g i n d er A n al y s e. D a s Tr eff e n b a si er e n d a uf d er W orl d C af é 

M et h o d e ( „ W orl d C af é m e eti n g “)  w ur d e  e b e nf all s  v o n  u n s  b ei d e n  g e m ei n s a m z u  gl ei c h e n 

T eil e n g e pl a nt, d ur c h g ef ü hrt u n d a u s g e w ert et. D a s E x p ert e ntr eff e n ( „ e x p ert m e eti n g “) w ur d e 

v o n mir g e pl a nt, d ur c h g ef ü hrt u n d a u s g e w ert et.  

K a pit el  2  di e s er  Ar b eit  e nt st a n d  i n  Z u s a m m e n ar b eit  mit Mili c a  J e v dj e vi c  ( R a d b o u d  U M C 

Nij m e g e n). D a s z u gr u n d eli e g e n d e M ar k o v -M o d ell e nt wi c k elt e n wir g e m ei n s a m z u gl ei c h e n 

T eil e n. Di e s u mf a s st e ei n e u mf a n gr ei c h e s y st e m ati s c h e Lit er at urr e c h er c h e, di e D efi niti o n d er 

G e s u n d h eit s z u st ä n d e u n d di e P ar a m etri si er u n g d e s M o d ell s. Hi er b ei l a g d er F o k u s v o n Fr a u 

J e v dj e vi c ( a uf gr u n d I hr e s z a h n m e di zi ni s c h e n Hi nt er gr u n d s) i n s b e s o n d er e a uf d er D efi niti o n 

d er  G e s u n d h eit s z u st ä n d e. M ei n  S c h w er p u n kt  l a g  i n  d er  A bl eit u n g  d er 

Ü b er g a n g s w a hr s c h ei nli c h k eit e n a u s d er b e st e h e n d e n z a h n m e di zi ni s c h e n Lit er at ur u n d s o mit 

i n d er P ar a m etri si er u n g d e s M o d ell s.  

B ei d er A n w e n d u n g d e s M o d ell s a uf di e Ei nf ü hr u n g ei n er Z u c k er st e u er i n d e n Ni e d erl a n d e n 

k o n z e ntri ert e  si c h  di e  Ar b eit  v o n  Fr a u  J e v dj e vi c a uf  di e  R e c h er c h e  p o p ul ati o n s s p e zifi s c h er 

D at e n i m Hi n bli c k a uf G etr ä n k e k o n s u m, K ari e si n zi d e n z u n d D e m o gr a p hi e. M ei n B eitr a g l a g 

i n d er B e sti m m u n g ö k o n o mi s c h er P ar a m et er, wi e Pr ei s el a sti zit ät e n u n d a d mi ni str ati v e K o st e n 

d er B e st e u er u n g s o wi e i n d er D ar st ell u n g z u gr u n d eli e g e n d er Wir k m e c h a ni s m e n fi n a n zi ell er 

A nr ei z e.  
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K a pit el 4 di e s er Ar b eit e nt st a n d g e m ei n s a m mit Pr of . Dr. Dr. St ef a n Li stl. Di e D at e n a k q ui s e 

w ur d e v o n H err n Li stl v or g e n o m m e n. Di e D at e n a n al y s e u n d - i nt er pr et ati o n w ur d e v oll st ä n di g 

v o n mir d ur c h g ef ü hrt.  

 

T eil er g e b ni s s e d er v orli e g e n d e n Ar b eit w ur d e n i n f ol g e n d e n A uf s ät z e n v or a b p u bli zi ert: T eil er g e b ni s s e d er v orli e g e n d e n Ar b eit w ur d e n i n f ol g e n d e n A uf s ät z e n v or a b p u bli zi ert:  

1. J e v dj e vi c, M., Tr e s c h er, A. - L.Tr e s c h er, A. - L., R o v er s, M. a n d  Li stl, S. ( 2 0 1 9) . T h e C ari e s -R el at e d C o st a n d 

Eff e ct s of a T a x o n S u g ar -S w e et e n e d B e v er a g e s. P u bli c H e alt h , 1 6 9, 1 2 5-1 3 2 . 

2. B a â d o u di, F., Tr e s c h er, A. - L.Tr e s c h er, A. - L., D uij st er, D., M a s kr e y, N., G a b el, F., A D V O C A T E C o n s orti u m, 

v a n d er H eij d e n, G. J.  a n d  Li stl, S. ( 2 0 1 7). A C o n s e n s u s -B a s e d S et of M e a s ur e s f or Or al H e alt h 

C ar e. J o ur n al of D e nt al R e s e ar c h , 9 6( 8), 8 8 1– 8 8 7.  

 

P u bli k ati o n  1 P u bli k ati o n  1 b a si ert  a uf  d e m  2.  K a pit el  di e s er  Di s s ert ati o n.  D a s  M a n u s kri pt  h a b e  i c h 

g e m ei n s a m mit Fr a u J e v dj e vi c  v erf a s st. D a s z u gr u n d eli e g e n d e M ar k o v -M o d ell e nt wi c k elt e n 

wir  g e m ei n s a m  z u  gl ei c h e n  T eil e n. M ei n  S c h w er p u n kt  l a g  i n  d er  A bl eit u n g  d er 

Ü b er g a n g s w a hr s c h ei nli c h k eit e n a u s d er b e st e h e n d e n z a h n m e di zi ni s c h e n Lit er at ur u n d s o mit 

i n  d er  P ar a m etri si er u n g  d e s  M o d ell s.  B ei  d er  A n w e n d u n g  d e s  M o d ell s  a uf  di e  Ei nf ü hr u n g 

ei n er Z u c k er st e u er i n d e n Ni e d erl a n d e n k o n z e ntri ert e si c h m ei n e Ar b eit a uf di e B e sti m m u n g 

ö k o n o mi s c h er P ar a m et er, wi e Pr ei s el a sti zit ät e n u n d a d mi ni str ati v e K o st e n d er B e st e u er u n g 

s o wi e a uf d er D ar st ell u n g z u gr u n d eli e g e n d er Wir k m e c h a ni s m e n fi n a n zi ell er A nr ei z e.  

 

P u bli k ati o n  2P u bli k ati o n  2  b a si ert  i n  T eil e n  a uf  d e m  5.  K a pit el  di e s er  Di s s ert ati o n,  i n s b e s o n d er e  d e m 

M et h o d e n - u n d  Er g e b ni st eil.  D a s M a n u s kri pt h a b e  i c h  g e m ei n s a m  mit Fr a u B a â d o u di  u n d 

Fr a u  D uij st er  er st ellt.  Hi er b ei  l a g  m ei n  B eitr a g  i n s b e s o n d er e i n d er  D ar st ell u n g  d er 

z u gr u n d eli e g e n d e n M et h o d e n s o wi e d er Ü b er ar b eit u n g d e s M a n u s kri pt s. Fr a u B a â d o u di u n d 

i c h  w ar e n  f e d erf ü hr e n d  i m  D e si g n,  d er  D ur c hf ü hr u n g,  s o wi e  d er  A n al y s e  d er  Er g e b ni s s e. 

G e m ei n s a m  f ü hrt e n  wir di e  Ei n z eli nt er vi e w s  ( „ s e n s e  c h e c k  c o n v er s ati o n s “)  mit  Z a h n är zt e n 

d ur c h . D a s  Tr eff e n  b a si er e n d  a uf  d er  W orl d  C af é  M et h o d e  ( „ W orl d C af é m e eti n g “)  w ur d e 

e b e nf all s  v o n  u n s  b ei d e n  g e m ei n s a m  z u  gl ei c h e n  T eil e n  g e pl a nt,  d ur c h g ef ü hrt  u n d 

a u s g e w ert et. M ei n B eitr a g  z ur D ur c hf ü hr u n g d er D el p hi -M et h o d e l a g i n d er M o d er ati o n d e s 
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Pr o z e s s e s  u n d  i n  d er  Mit wir k u n g  i n  d er  A n al y s e. D a s  E x p ert e ntr eff e n  ( „ e x p ert  m e eti n g “) 

w ur d e v o n mir g e pl a nt, d ur c h g ef ü hrt u n d a u s g e w ert et.  

T eil er g e b ni s s e  d er  v orli e g e n d e n  Ar b eit  w ur d e n  i n  f ol g e n d e n  A uf s ät z e n  z ur  P u bli k ati o n 

ei n g er ei c ht : 

T eil er g e b ni s s e  d er  v orli e g e n d e n  Ar b eit  w ur d e n  i n  f ol g e n d e n  A uf s ät z e n  z ur  P u bli k ati o n 

ei n g er ei c ht : 

3. Tr e s c h er, A. - L.Tr e s c h er, A. - L., Li stl, S., v a n d er G ali e n, O., A D V O C A T E C o n s orti u m, G a b el, F., a n d K al m u s, 

O. .  O n c e  Bitt e n,  T wi c e  S h y ?  L e s s o n s  L e ar n e d  fr o m  an  E x p eri m e nt t o  Li b er ali z e  Pri c e 

R e g ul ati o n s  for D e nt al C ar e  ( z ur Ü b er ar b eit u n g u n d Wi e d er ei nr ei c h u n g b ei E ur o p e a n J o ur n al 

of H e alt h E c o n o mi c s) .  

4. Tr e s c h er, A. - L.Tr e s c h er, A. - L., a n d Li stl, S.. Li n ki n g S al ar y wit h B o n u s P a y m e nt s: E vi d e n c e fr o m a N at ur al 

E x p eri m e nt i n D e nt al C ar e  (e i n g er ei c ht b ei I m pl e m e nt ati o n S ci e n c e).  

P u bli k ati o n 3P u bli k ati o n 3  b a si ert a uf K a pit el 3 di e s er Ar b eit. Si e e nt st a n d i m R a h m e n d e s H ori z o n 2 0 2 0 

E U -Pr oj e kt s  A D V O C A T E . Di e  D at e n a u s w ert u n g  u n d -i nt er pr et ati o n  f ür  K a pit el  3  w ur d e 

v oll st ä n di g  v o n  mir  d ur c h g ef ü hrt ,  d a s  M a n u s kri pt  h a b e  i c h  v erf a s st. Di e  w eit er e n  A ut or e n 

wir kt e n  b ei  d er  D at e n a k q ui s e  u n d  St u di e n k o n z e pti o n,  s o wi e  b ei  d er  Ü b er ar b eit u n g  d e s 

M a n u s kri pt s mit.  

P u bli k ati o n 4 P u bli k ati o n 4 b a si ert  a uf K a pit el 4 di e s er  Ar b eit .  E s e nt st a n d  g e m ei n s a m  mit  Pr of.  Dr.  Dr. 

St ef a n Li stl. Di e D at e n a k q ui s e w ur d e v o n H err n Li stl v or g e n o m m e n. Di e D at e n a n al y s e u n d -

i nt er pr et ati o n w ur d e v oll st ä n di g v o n mir d ur c h g ef ü hrt. D a s M a n u s kri pt h a b e i c h v erf a s st, H err 

Li stl wir kt e b ei d e s s e n Ü b er ar b eit u n g mit.  

 

W eit er e ei g e n e V er öff e ntli c h u n g e n :  W eit er e ei g e n e V er öff e ntli c h u n g e n :   

Ni e d er m a n, R., H u a n g, S. S., Tr e s c h er, A. - LTr e s c h er, A. - L., a n d  Li stl, S. ( 2 0 1 7). G etti n g t h e I n c e nti v e s Ri g ht: 

I m pr o vi n g  Or al  H e alt h  E q uit y  wit h  U ni v er s al  S c h o ol-B a s e d  C ari e s  Pr e v e nti o n. A m eri c a n 

J o ur n al of P u bli c H e alt h , 1 0 7( 1 0), S 5 0– S 5 5.  

G a b el, F., O’ H a nl o n, K., Br a n ki n, P., Br y c e, R., Tr e s c h er, A. - LTr e s c h er, A. - L., H a u x, C., a n d  Li stl, S. ( 2 0 1 7). 

Li n k a g e  of  H e alt h  C ar e  Cl ai m s  D at a  a n d  A p p s  D at a:  T h e  A D V O C A T E  Or al  H e alt h  C ar e 

D a s h b o ar d. I nt er n ati o n al J o ur n al f or P o p ul ati o n D at a S ci e n c e, 1 ( 1).  
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H a u x, C., K al m u s, O., Tr e s c h er, A. - L.Tr e s c h er, A. - L., G a b el, F., Li stl, S., a n d  K n a u p, P. ( 2 0 1 8) . D et e cti n g a n d 

R e s ol vi n g D at a C o nfli ct s w h e n U si n g I nt er n ati o n al Cl ai m s D at a f or R e s e ar c h. St u di e s i n H e alt h 

T e c h n ol o g y a n d I nf or m ati c s , 2 4 7, 1– 5.  

F a g gi o n, C. M., M ál a g a, L., M o nj e, A., Tr e s c h er, A. - L.Tr e s c h er, A. - L., Li stl, S., a n d  Al ar c ó n, M. A. ( 2 0 1 7) . T h e 

3 0 0 m o st cit e d arti cl e s p u bli s h e d i n p eri o d o nt ol o g y. Cli ni c al Or al I n v e sti g ati o n s , 2 1( 6), 2 0 2 1–

2 0 2 8.  

Ulri c h,  F.,  M ai er,  C., a n d  Tr e s c h er,  A. - L.Tr e s c h er,  A. - L. ( 2 0 1 4). Wi e  wir d  d er  I n n o v ati o n sf o n d s  i n n o v ati v ?  

G e s u n d h eit s - u n d S o zi al p oliti k , 6 8 ( 2), 1 0-1 5.  

Tr e s c h e r, A.- L.Tr e s c h e r, A.- L., L o h m a n n, J., a n d  Kli n g el, T. ( 2 0 1 4) . E x c h a n g e s - Cr e ati n g H e alt h I n s ur a n c e 

M ar k et pl a c e s i n: A n dr e a s S c h mi d, Si m o n e Si n g h ( E d.), Cr o s si n g B or d er s - H e alt h C ar e i n t h e 

U. S., S c hrift e n z ur G e s u n d h eit s ö k o n o mi e, P. C. O. V erl a g, B a yr e ut h, 4 9 -6 4.  
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C o nt e nt s  C o nt e nt s  

 

A p p e n di x 1: T a x ati o n of s u g ar- s w e et e n e d b e v er a g e s a n d c ari e s pr e v e nti o n  .................. 1 3 9A p p e n di x 1: T a x ati o n of s u g ar- s w e et e n e d b e v er a g e s a n d c ari e s pr e v e nti o n  .................. 1 3 9  

A 1. 1 R el ati o n s hi p b et w e e n t h e a m o u nt of c o n s u m e d s u g ar a n d c ari e s i n ci d e n c e  ...... 1 3 9  

A 1. 2 A d diti o n al fi g ur e s a n d t a bl e s  .............................................................................. 1 4 0  

A p p e n di x 2: Utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n a m ar k et wit h fr e e pri c e s ..................... 1 4 5A p p e n di x 2: Utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n a m ar k et wit h fr e e pri c e s ..................... 1 4 5  

A 2. 1 A d diti o n al t a bl e s  ................................................................................................ 1 4 5  

A p p e n di x 3: P erf or m a n c e- ori e nt e d p a y m e nt: a s et of m e a s ur e s f or or al h e alt h c ar e d eli v er y

 ..........................................................................................................................  1 5 0

A p p e n di x 3: P erf or m a n c e- ori e nt e d p a y m e nt: a s et of m e a s ur e s f or or al h e alt h c ar e d eli v er y

 ..........................................................................................................................  1 5 0  

A 3. 1 A d diti o n al t a bl e s  ................................................................................................ 1 5 0  
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A p p e n di x  1: T a x ati o n of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s  a n d c ari e s 

pr e v e nti o n  

A p p e n di x  1: T a x ati o n of s u g ar -s w e et e n e d b e v er a g e s  a n d c ari e s 

pr e v e nti o n  

A 1. 1 R el ati o n s hi p b et w e e n t h e a m o u nt of c o n s u m e d s u g ar a n d c ari e s i n ci d e n c e  A 1. 1 R el ati o n s hi p b et w e e n t h e a m o u nt of c o n s u m e d s u g ar a n d c ari e s i n ci d e n c e  

A c c or di n g t o  B er n a b é et al. 2 0 1 6 , D M F T i n cr e a s e s b y 0 .1 ( 0 .0 4 t o 0 .1 5) u nit s o v er 1 1 y e ar s 

f or e v er y 1 0 g of s u g ar a d diti o n all y c o n s u m e d p er d a y  

A s s u m pti o n: li n e ar c ari e s d e v el o p m e nt o v er t h e 1 1 -y e ar ti m e h ori z o n  

M e a n v al u e f or h alf -y e arl y i n cr e a s e: 0 .1 / 2 2 = 0 .0 0 4 5 4 5 4 6 D M F T  

L o w er v al u e f or h alf- y e arl y i n cr e a s e: 0 .0 4 / 2 2 = 0 .0 0 1 8 1 8 1 8 D M F T  

U p p er v al u e f or h alf -y e arl y i n cr e a s e: 0 .1 5/ 2 2 = 0 .0 0 6 8 1 8 1 8 D M F T  

R e c al c ul ati o n i nt o tr a n siti o n pr o b a biliti e s:  

A s s u m pti o n fr o m Gl o b al B ur d e n of U ntr e at e d C ari e s  ( K a s s e b a u m et al. 2 0 1 5): 

D M F T i n cr e m e nt = i n ci d e n c e  

Y e arl y n et D M F T i n cr e m e nt = i n ci d e n c e p er p er s o n -y e ar = x  

6- m o nt h pr o b a bilit y p er i n di vi d u al: 1 − # ( % & ∗ ( .* ) = - ._0 1  

C al c ul ati o n a d d -o n f or a 1 0 g hi g h er s u g ar c o n s u m pti o n:  

M e a n v al u e f or 6 -m o nt h pr o b a bilit y p er i n di vi d u al: 0 .0 0 4 5 3 5 1 4  

L o w er v al u e f or 6- m o nt h pr o b a bilit y p er i n di vi d u al: 0 .0 0 1 8 1 6 5 2  

U p p er v al u e f or 6 -m o nt h pr o b a bilit y p er i n di vi d u al: 0 .0 0 6 7 9 4 9 9  

T h e u n c ert ai nt y i n r el ati o n s hi p b et w e e n t h e a m o u nt of s u g ar c o n s u m e d a n d c ari e s i n ci d e n c e 

w a s e x a mi n e d i n d et er mi ni sti c s e n siti vit y a n al y si s b y t a ki n g t h e l o w er a n d u p p er b o u n d a s a n 

i n p ut v al u e.  
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A 1. 2 A d diti o n al fi g ur e s a n d t a bl e s  

 

A 1. 2 A d diti o n al fi g ur e s a n d t a bl e s  

 

 

Fi g ur e A 1 - 1: S S B c o n s u m pti o n of t h e D ut c h p o p ul ati o n str atifi e d b y g e n d er a n d a g e gr o u p s  ( D N F C S 

2 0 1 2 -2 0 1 4) ( v a n R o s s u m et al. 2 0 1 6) 

 

 

Fi g ur e  A 1 -  2: J ui c e  c o n s u m pti o n  of t h e  D ut c h  p o p ul ati o n str atifi e d b y a g e  g e n d er gr o u p s ( D N F C S 

2 0 1 2 -2 0 1 4)  ( v a n R o s s u m et al. 2 0 1 6) 
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T a bl e  A 1 -  1: Or al  h e alt h  b e n efit s  a n d  tr e at m e nt  c o st s  a v oi d e d  d u e  t o  2 0 %  S S B  t a x ati o n,  lif eti m e 

h ori z o n, l o w er v al u e s f or pri c e a n d cr o s s -pri c e el a sti cit y, m e a n v al u e f or c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n  

 
  

 
C a ri e s l e si o n s 

p r e v e nt e d  

( t ot al) 

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  ( p er p er s o n) 

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  

( t ot al, milli o n) 

Tr e a t m e nt c o s t s 

a v oi d e d  

( milli o n € ) 

B o y s & m e n          

B o y s a g e d 6 -1 2  
5 7 5 ,3 8 1  ( 5 7 1,3 8 8 t o 

5 7 9 ,3 7 4)  
3 1 .4 4  ( 3 1.2 8 t o 3 1 .5 9)  2 1 .4 0  ( 2 1.2 9 t o 2 1. 5 0)  8 2 .3 7  ( 8 2.0 3 t o 8 2 .7 1)  

M e n a g e d 1 3 -1 8  
3 6 3 ,9 4 4  ( 3 6 2,7 7 1 t o 

3 6 5 ,1 1 8)  
1 9 .7 4  ( 1 9.6 9 t o 1 9 .7 9)  1 2 .3 6  ( 1 2.3 3 t o 1 2 .4 0)  5 4 .8 4  ( 5 4.6 9 t o 5 5 .0 0)  

M e n a g e d 1 9 -3 5  
7 0 1 ,1 1 3  ( 6 9 8,8 4 8 t o 

7 0 3 ,3 7 8)  
1 1 .9 5  ( 1 1.9 0 t o 1 2 .0 0)  2 1 .5 2  ( 2 1.4 3 t o 2 1 .6 2)  

1 1 2 .8 6  ( 1 1 2.4 6 t o 

1 1 3 .2 6)  

M e n a g e d 3 6 -5 5  
4 9 3 ,2 9 4  ( 4 8 8,8 9 5 t o 

4 9 7 ,6 9 4)  
4. 8 3  ( 4.7 7 t o 4 .8 8)  1 1 .4 4  ( 1 1.3 1 t o 1 1 .5 7)  7 2 .9 9  ( 7 2.2 2 t o 7 3 .7 6)  

M e n a g e d 5 6 -7 9  
1 8 4 ,8 4 4  ( 1 8 3,7 6 5 t o 

1 8 5 ,9 2 3)  
1. 2 8  ( 1.2 6 t o 1 .2 9)  2. 7 1  ( 2.6 8 t o 2 .7 4)  2 1 .9 1  ( 2 1.7 4 t o 2 2 .0 9)  

Gi rl s & w o m e n          

Girl s a g e d 6 -1 2  
3 6 0 ,2 5 1  ( 3 5 7,5 6 0 t o 

3 6 2 ,9 4 1)  
2 2 .4 7  ( 2 2.3 5 t o 2 2 .6 0)  1 4 .5 9  ( 1 4.5 1 t o 1 4.6 7)  5 6 .3 1  ( 5 6.0 5 t o 5 6 .5 6)  

W o m e n a g e d 1 3 -1 8  
2 2 2 ,1 1 1  ( 2 2 1,3 9 0 t o 

2 2 2 ,8 3 3)  
1 2 .9 8  ( 1 2.9 4 t o 1 3 .0 1)  7. 7 6  ( 7.7 4 t o 7 .7 8)  3 5 .1 8  ( 3 5.0 8 t o 3 5 .2 9)  

W o m e n a g e d 1 9 -3 5  
4 4 3 ,1 0 7  ( 4 4 1,7 5 6 t o 

4 4 4 ,4 5 7)  
7. 8 5  ( 7.8 2 t o 7 .8 9)  1 3 .8 4  ( 1 3.7 8 t o 1 3 .9 1)  7 2 .0 3  ( 7 1.7 7 t o 7 2 .2 9)  

W o m e n a g e d 3 6 -5 5  
2 9 4 ,9 0 8  ( 2 9 1,8 1 0 t o 

2 9 8 ,0 0 6)  
2. 9 5  ( 2.9 1 t o 2 .9 9)  6. 9 7  ( 6.8 8 t o 7 .0 6)  4 4 .4 5  ( 4 3.9 1 t o 4 4 .9 9)  

W o m e n a g e d 5 6 -7 9  
4 5 5 ,0 4 0  ( 4 5 2,0 4 2 t o 

4 5 8 ,0 3 9)  
0. 6 7  ( 0.6 7 t o 0 .6 8)  1. 4 8  ( 1.4 7 t o 1 .5 0)  5 0 .2 3  ( 4 9.7 8 t o 5 0 .6 8)  

T ot al   

4, 0 9 3 ,9 9 2  

( 4,0 8 5 ,3 9 5 t o 

4, 1 0 2 ,5 9)  

7. 5 2  

( 7.5 1 t o 7 .5 4)  

1 1 4 .0 8  

( 1 1 3.8 4 t o 1 1 4 .3 2)  

6 0 3 .1 7  

( 6 0 1.9 2 t o 6 0 4 .4 3)  



A p p e n di c e s  1 4 2  

T a bl e  A 1 -  2: Or al  h e alt h  b e n efit s  a n d  tr e at m e nt  c o st s  a v oi d e d  d u e  t o  2 0 %  S S B  t a x ati o n,  lif eti m e 

h ori z o n, u p p er v al u e s f or pri c e a n d cr o s s -pri c e el a sti cit y, m e a n v al u e f or c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n  

† D u e t o l o w S S B c o n s u m pti o n a n d s u b stit uti o n wit h j ui c e s, t ot al a m o u nt of s u g ar c o n s u m e d wit hi n t hi s gr o u p i s hi g h er aft er 

S S B t a x ati o n  

  

 
C a ri e s l e si o n s 

p r e v e nt e d  

( t ot al) 

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  ( p er p er s o n) 

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  

( t ot al, milli o n) 

Tr e a t m e nt c o s t s 

a v oi d e d  

( milli o n € ) 

B o y s & m e n                 

B o y s a g e d 6 -1 2  
6 6 ,1 7 3  ( 6 5,7 4 4 t o 

6 6 ,6 0 2)  
3. 9 3  ( 3.9 1 t o 3 .9 4)  2. 6 7  ( 2.6 6 t o 2 .6 8)  1 0 .4 3  ( 1 0.3 8 t o 1 0 .4 7)  

M e n a g e d 1 3 -1 8  
4 2 ,7 6 3  ( 4 2,6 3 1 t o 

4 2 ,8 9 5)  
2. 4 3  ( 2.4 2 t o 2 .4 4)  1. 5 2  ( 1.5 2 t o 1 .5 3)  6. 9 5  ( 6.9 3 t o 6 .9 7)  

M e n a g e d 1 9 -3 5  
7 9 ,1 8 9  ( 7 8,9 1 7 t o 

7 9 ,4 6 1)  
1. 4 2  ( 1.4 1 t o 1 .4 3)  2. 5 6  ( 2.5 4 t o 2 .5 7)  1 3 .7 1  ( 1 3.6 5 t o 1 3 .7 7)  

M e n a g e d 3 6 -5 5  
3 9 ,3 9 4  ( 3 8,6 9 2 t o 

4 0 ,0 9 6)  
0. 4 2  ( 0.4 1 t o 0 .4 3)  1. 0 0  ( 0.9 8 t o 1 .0 2)  6. 5 6  ( 6.4 4 t o 6.6 9)  

M e n a g e d 5 6 -7 9  4, 9 5 3  ( 4,9 1 0 t o 4 ,9 9 6)  0. 0 3  ( 0.0 3 t o 0 .0 3)  0. 0 7  ( 0.0 7 t o 0 .0 7)  0. 5 9  ( 0.5 9 t o 0 .6 0)  

Gi rl s & w o m e n          

Girl s a g e d 6 -1 2  
3 7 ,4 0 9  ( 3 7,1 5 5 t o 

3 7 ,6 6 2)  
2. 5 4  ( 2.5 2 t o 2 .5 5)  1. 6 5  ( 1.6 4 t o 1 .6 5)  6. 5 6  ( 6.5 3 t o 6 .5 8)  

W o m e n a g e d 1 3 -1 8  
2 3 ,4 6 2  ( 2 3,3 8 9 t o 

2 3 ,5 3 6)  
1. 4 7  ( 1.4 7 t o 1 .4 7)  0. 8 8  ( 0.8 8 t o 0 .8 8)  4. 0 7  ( 4.0 5 t o 4 .0 8)  

W o m e n a g e d 1 9 -3 5  
4 4 ,4 4 2  ( 4 4,2 7 3 t o 

4 4 ,6 1 0)  
0. 8 4  ( 0.8 3 t o 0 .8 4)  1. 4 8  ( 1.4 7 t o 1 .4 8)  7. 9 3  ( 7.8 9 t o 7 .9 6)  

W o m e n a g e d 3 6 -5 5  
1 5 ,8 8 2  ( 1 5,4 0 4 t o 

1 6 ,3 5 9)  
0. 1 9 ( 0 .1 9 t o 0 .2 0)  0. 4 5  ( 0.4 4 t o 0 .4 7)  3. 0 0  ( 2.9 2 t o 3 .0 8)  

W o m e n a g e d 5 6 -7 9  
- 2,9 7 3  (- 3,0 0 0 

t o - 2,9 4 5) ††  
- 0.0 2  (- 0.0 2 t o - 0.0 2) ††  - 0.0 4  (- 0.0 4 t o - 0.0 4) *  - 0.3 5  (- 0.3 6 t o - 0.3 5) ††  

T ot al   
3 5 0 ,6 9 4  

( 3 4 9,6 5 8 t o 3 5 1 ,7 3 0)  

0. 8 1  

( 0.8 0 t o 0 .8 1)  

1 2 .2 3  

( 1 2.2 0 t o 1 2 .2 6)  

5 9 .4 4  

( 5 9.2 7 t o 5 9 .6 1)  



A p p e n di c e s  1 4 3  

T a bl e  A 1 -  3: Or al  h e alt h  b e n efit s  a n d  tr e at m e nt  c o st s  a v oi d e d  d u e  t o  2 0 %  S S B  t a x ati o n,  lif eti m e 

h ori z o n, m e a n v al u e s f or pri c e a n d cr o s s -pri c e el a sti cit y, l o w er v al u e f or c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n  

 
  

 
C a ri e s l e si o n s 

p r e v e nt e d  

( t ot al) 

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  ( p er p er s o n) 

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  

( t ot al, milli o n) 

Tr e a t m e nt c o s t s 

a v oi d e d  

( milli o n € ) 

B o y s & m e n          

B o y s a g e d 6 -1 2  
4 2 ,0 5 4  ( 4 1,7 4 5 t o 

4 2 ,3 6 3)  
3. 6 2  ( 3.6 0 t o 3 .6 4)  2. 4 7  ( 2.4 5 t o 2 .4 8)  6. 7 6  ( 6.7 3 t o 6 .8 0)  

M e n a g e d 1 3 -1 8  
2 6 ,1 6 6  ( 2 6,0 8 3 t o 

2 6 ,2 5 0)  
2. 2 7  ( 2.2 6 t o 2. 2 8)  1. 4 2  ( 1.4 2 t o 1 .4 3)  4. 2 2  ( 4.2 1 t o 4 .2 4)  

M e n a g e d 1 9 -3 5  
5 0 ,6 9 1 ( 5 0 ,5 3 6 t o 

5 0 ,8 4 6)  
1. 3 8  ( 1.3 7 t o 1 .3 8)  2. 4 8  ( 2.4 7 t o 2 .4 9)  8. 4 1  ( 8.3 7 t o 8 .4 4)  

M e n a g e d 3 6 -5 5  
3 1 ,1 1 2  ( 3 0,7 3 3 t o 

3 1 ,4 9 0)  
0. 5 3  ( 0.5 2 t o 0 .5 4)  1. 2 6  ( 1.2 4 t o 1 .2 7)  4. 8 0  ( 4.7 3 t o 4 .8 7)  

M e n a g e d 5 6 -7 9  8, 6 8 9  ( 8,6 3 8 t o 8 ,7 4 0)  0. 1 2 8  ( 0.1 2 7 t o 0 .1 2 9)  0. 2 7  ( 0.2 7 t o 0 .2 7)  1. 0 4  ( 1.0 3 t o 1 .0 5)  

Gi rl s & w o m e n          

Girl s a g e d 6 -1 2  
4 0 ,2 4 2  ( 3 9,9 4 9 t o 

4 0 ,5 3 6)  
2. 5 4  ( 2.5 3 t o 2 .5 6)  1. 6 5  ( 1.6 4 t o 1 .6 6)  6. 4 6  ( 6.4 3 t o 6 .4 9)  

W o m e n a g e d 1 3 -1 8  
2 4 ,9 0 9  ( 2 4,8 3 0 t o 

2 4 ,9 8 8)  
1. 4 8  ( 1.4 7 t o 1 .4 8)  0. 8 8  ( 0.8 8 t o 0 .8 9)  4. 0 2  ( 4.0 1 t o 4 .0 4)  

W o m e n a g e d 1 9 -3 5  
4 9 ,7 2 9  ( 4 9,5 7 7 t o 

4 9 ,8 8 1)  
0. 8 9  ( 0.8 8 t o 0 .8 9)  1. 5 6  ( 1.5 6 t o 1 .5 7)  8. 2 6  ( 8.2 3 t o 8 .2 9)  

W o m e n a g e d 3 6 -5 5  
3 0 ,8 1 9  ( 3 0,4 4 5 t o 

3 1 ,1 9 3)  
0. 3 1  ( 0.3 1 t o 0 .3 1)  0. 7 3  ( 0.7 2 t o 0 .7 4)  4. 7 7  ( 4.7 0 t o 4 .8 4)  

W o m e n a g e d 5 6 -7 9  9, 1 0 5  ( 9,0 5 2 t o 9 ,1 5 8)  0. 0 6  ( 0.0 6 t o 0 .0 6)  0. 1 3  ( 0.1 3 t o 0 .1 4)  1. 0 9  ( 1.0 8 t o 1 .1 0)  

T ot al   
3 1 3 ,5 1 6  

( 3 1 2,7 8 4 t o 3 1 4 ,2 4 8)  

0. 8 5  

( 0.8 5 t o 0 .8 5)  

1 2 .8 6  

( 1 2.8 3 t o 1 2 .8 8)  

4 9 .8 4  

( 4 9.7 2 t o 4 9 .9 6)  



A p p e n di c e s  1 4 4  

T a bl e  A 1 -  4: Or al  h e alt h  b e n efit s  a n d  tr e at m e nt  c o st s  a v oi d e d  d u e  t o  2 0 %  S S B  t a x ati o n,  lif eti m e 

h ori z o n, m e a n v al u e s f or pri c e a n d cr o s s -pri c e el a sti cit y, u p p er v al u e f or c ari e s i n ci d e n c e r e d u cti o n  

 
  

 

 
C a ri e s l e si o n s 

p r e v e nt e d  

( t ot al) 

C a ri e s- f r e e t o ot h 

y e a r s ( p er p er s o n)  

C a ri e s -f r e e t o ot h 

y e a r s  

( t ot al, milli o n) 

Tr e a t m e nt c o s t s 

a v oi d e d  

( milli o n € ) 

B o y s & m e n          

B o y s a g e d 6 -1 2  
2 4 5 ,2 3 0  ( 2 4 3,5 5 5 t o 

2 4 6 ,9 0 6)  
1 3 .6 2  ( 1 3.5 6 t o 1 3 .6 9)  9. 2 7  ( 9.2 3 t o 9 .3 2)  3 5 .7 7  ( 3 5.6 3 t o 3 5 .9 2)  

M e n a g e d 1 3 -1 8  
1 5 5 ,6 8 3  ( 1 5 5,1 7 9 t o 

1 5 6 ,1 8 6)  
8. 4 9  ( 8.4 7 t o 8 .5 1)  5. 3 2  ( 5.3 0 t o 5 .3 3)  2 3 .8 4  ( 2 3.7 7 t o 2 3 .9 0)  

M e n a g e d 1 9 -3 5  
2 9 6 ,7 6 4  ( 2 9 5,8 0 9 t o 

2 9 7 ,7 2 0)  
5. 1 4  ( 5.1 2 t o 5 .1 6)  9. 2 6  ( 9.2 2 t o 9 .3 0)  4 8 .5 5  ( 4 8.3 8 t o 4 8 .7 3)  

M e n a g e d 3 6 -5 5  
2 0 2 ,6 8 8  ( 2 0 0,5 8 9 t o 

2 0 4 ,7 8 7)  
1. 9 8  ( 1.9 6 t o 2.0 0)  4. 6 9  ( 4.6 3 t o 4 .7 5)  3 0 .6 5  ( 3 0.2 8 t o 3 1 .0 2)  

M e n a g e d 5 6 -7 9  
6 9 ,1 1 5  ( 6 8,7 1 6 t o 

6 9 ,5 1 4)  
0. 4 8  ( 0.4 8 t o 0 .4 9)  1. 0 2  ( 1.0 1 t o 1 .0 3)  8. 2 3  ( 8.1 7 t o 8 .3 0)  

Gi rl s & w o m e n          

Girl s a g e d 6 -1 2  
1 5 0 ,4 8 0  ( 1 4 9,3 6 3 t o 

1 5 1 ,5 9 6)  
9. 5 6  ( 9.5 1 t o 9 .6 1)  6. 2 1  ( 6.1 7 t o  6.2 4)  2 4 .0 7  ( 2 3.9 6 t o 2 4 .1 8)  

W o m e n a g e d 1 3 -1 8  
9 3 ,6 1 1  ( 9 3,3 1 1 t o 

9 3 ,9 1 2)  
5. 5 4  ( 5.5 3 t o 5 .5 6)  3. 3 1  ( 3.3 0 t o 3 .3 2)  1 5 .0 7  ( 1 5.0 2 t o 1 5 .1 2)  

W o m e n a g e d 1 9 -3 5  
1 8 6 ,2 1 4  ( 1 8 5,6 4 7 t o 

1 8 6 ,7 8 0)  
3. 3 2  ( 3.3 0 t o 3 .3 3)  5. 8 5  ( 5.8 2 t o 5 .8 8)  3 0 .7 5  ( 3 0.6 3 t o 3 0 .8 6)  

W o m e n a g e d 3 6 -5 5  
1 1 5 ,8 8 7  ( 1 1 4,4 7 9 t o 

1 1 7 ,2 9 5)  
1. 1 7  ( 1.1 5 t o 1 .1 8)  2. 7 6  ( 2.7 2 t o 2 .8 0)  1 7 .8 4( 1 7 .5 9 t o 1 8 .0 8)  

W o m e n a g e d 5 6 -7 9  
3 3 ,9 5 4  ( 3 3,7 5 5 t o 

3 4 ,1 5 4)  
0. 2 3  ( 0.2 3 t o 0 .2 3)  0. 5 0  ( 0.4 9 t o 0 .5 1)  4. 0 5  ( 4.0 2 t o 4 .0 9)  

T ot al   

1, 5 4 9 ,6 2 7  

( 1,5 4 6 ,1 6 4 t o 

1, 5 5 3 ,0 8 9)  

3. 1 8  

( 3.1 7 t o 3 .1 8)  

4 8 .1 9  

( 4 9.0 8 t o 4 8 .2 9)  

2 3 8 .8 3  

( 2 3 8.3 0 t o 2 3 9 .3 6)  



A p p e n di c e s  1 4 5  

A p p e n di x 2 : Utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n a m ar k et wit h fr e e 

pri c e s  

A p p e n di x 2 : Utili z ati o n of pr e v e nti v e s er vi c e s i n a m ar k et wit h fr e e 

pri c e s  

A 2. 1 A d diti o n al t a bl e s  A 2. 1 A d diti o n al t a bl e s  

T a bl e A 2 - 1: D e s cri pti v e st ati sti c s: S er vi c e f e e s f or a g e gr o u p s 1 8 -9 5 +  

I nt er v e nti o n 
A v er a g e ( S D) s er vi c e f e e s   A n n u al p er c e nt a g e c h a n g e i n s er vi c e f e e s  

2 0 1 1  2 0 1 2  2 0 1 3   2 0 1 2  2 0 1 3  

Pr e v. e x a m s & or al 

h y gi e n e a d vi c e   

1 9. 9 5 €  ( 2. 7 4) 2 1. 6 5 €  ( 6. 0 9) 2 1. 0 4 €  ( 4. 3 3)  + 1 .7 0 €  - 0.6 1 €  

D e nt al cl e a ni n g s  2 8. 8 7 €  ( 1 3. 0 7) 3 2. 8 3 €  ( 1 3. 8 6) 3 6. 2 7 €  ( 2 2. 2 7)  + 3 .9 6 €  + 3 .4 4 €  

Di r e c t r e s t or a ti o n s  8 4. 5 4 €  ( 5 7. 5 9) 1 0 4. 7 4 €  ( 6 5. 4 9) 8 7. 6 2 €  ( 5 7. 5 1)  + 2 0 .2 €  -1 7 .1 2 €  

E x t r a c ti o n s  5 2. 1 9 €  ( 4 4. 3 6) 7 3. 3 4 €  ( 6 4. 9 3) 5 8. 6 1 €  ( 5 0. 7 4)  + 2 1 .1 5 €  -1 4 .7 3 €  

X- r a y s  3 1. 8 0 €  ( 2 1. 1 0) 3 2. 2 8 €  ( 2 0. 9 0) 3 2. 2 8 €  ( 2 0. 5 1)  + 0 .4 8 €  0 €  

 

T a bl e A 2 - 2 D e s cri pti v e st ati sti c s: S er vi c e f e e s f or a g e gr o u p s 0 -1 7  

I nt er v e nti o n 
A v er a g e ( S D) s er vi c e f e e s   A n n u al p er c e nt a g e c h a n g e i n s er vi c e f e e s  

2 0 1 1  2 0 1 2  2 0 1 3   2 0 1 2  2 0 1 3  

Pr e v. e x a m s & or al 

h y gi e n e a d vi c e   

2 0. 7 6 €  ( 5. 0 5) 2 3. 8 4 €  ( 9. 7 2) 2 3. 8 2 €  ( 2 1. 4 7)  + 3 .0 8 €  - 0.0 2 €  

D e nt al cl e a ni n g s  2 2. 2 0 €  ( 1 1. 2 3) 2 6. 5 3 €  ( 1 0. 3 6) 2 3. 5 4 €  ( 1 5. 9 2)  + 4 .3 3 €  - 2.9 9 €  

Fi s s ur e s e al a nt s  6 1. 9 5 €  ( 4 3. 0 4) 6 9. 6 6 €  ( 5 5. 6 3) 6 3. 2 6 €  ( 4 3. 2 3)  + 7 .7 1 €  - 6.4 0 €  

Fl u ori d e a p pli c a ti o n s  2 3. 2 7 €  ( 2. 6 8) 2 4. 1 4 €  ( 5. 0 8) 2 4. 8 0 €  ( 5. 3 6)  + 0 .8 7 €  + 0 .6 6 €  

Di r e c t r e s t or a ti o n s  8 1. 6 2 €  ( 6 3. 1 2) 1 0 2. 9 6 €  ( 7 1. 5 6) 8 4. 1 9 €  ( 6 4. 2 5)  + 2 1 .3 4 €  -1 8 .7 7 €  

E x t r a c ti o n s  4 0. 0 9 €  ( 2 8. 6 4) 5 8. 2 6 €  ( 3 8. 2 6) 5 5. 3 4 €  ( 3 0. 5 1)  + 1 8 .1 7 €  - 2.9 2 €  

X- r a y s  3 5. 1 5 €  ( 2 0. 0 5) 4 1. 3 1 €  ( 2 8. 3 2) 3 5. 9 4 €  ( 1 9. 9 6)  + 6 .1 6 €  - 5.3 7 €  

 

 



A p p e n di c e s                      1 4 6  

T a bl e A 2 - 3: H ar m o ni z ati o n t a bl e  

Tr e a t m e nt b a s k et  
2 0 1 1  2 0 1 2  2 0 1 3  

C o d e  D e s c ri p ti o n  C o d e  D e s c ri p ti o n  C o d e  D e s c ri p ti o n  

Pr
e
v
e
nt

i
v
e 

e
x
a

mi
n
at

i
o
n/

 
or

al
 
h
y

gi
e
n
e 

i
ns

tr
uc

ti
o
ns

 

C 1 1  

P e ri o di c p r e v e nti v e e x a mi n a ti o n (fi r s t o n e 

i n t h e c al e n d a r y e a r) 

( P eri o di e k pr e v e nti ef o n d er z o e k/ e er st e i n 

k al e n d erj a ar)  

A 1 1 1  

P eri o di c c h e c k -u p  

( P eri o di e k e c o ntr ol e) 

 

C 1 1  

P e ri o di c c h e c k -u p  

( P eri o di e k e c o ntr ol e) 

 

C 1 2  

P eri o di c p r e v e nti v e e x a mi n a ti o n ( s e c o n d 

a n d f ur t h er i n t h e c al e n d a r y e a r)  

P eri o di e k pr e v e nti ef o n d er z o e k, t w e e d e e n 

v ol g e n d e i n h et z elf d e k al e n d erj a ar  

C 1 1 2  

St a n d a r d p r e v e nti v e i nf or m a ti o n/ 

i n s t r u c ti o n  

( Pr e v e nti e v e v o orli c hti n g e n/ of i n str u cti e 

st a n d a ar d)  

C 1 3  

Pr o bl e m -f o c u s e d c o n s ul t a ti o n 

( Pr o bl e e m g eri c ht c o n s ult) 

 

M 3 1  
d et er mi n a ti o n of t h e pl a q u e -s c or e  

( Pl a q u e-s c or e)  
C 1 1 4  

e x p a n d e d p r e v e nti v e i nf or m a ti o n/ 

i n s t r u c ti o n ( Pr e v e nti e v e v o orli c hti n g e n/ of 

i n str u cti e uit g e br ei d) 

M 0 1  

Pr e v e n ti v e i nf or m a ti o n / i n t r u c ti o n  

(Pr e v e nti e v e v o orli c hti n g e n/ of i n str u cti e)  

 

M 7 0  

C o m p r e h e n si v e n ut ri ti o n a n al y si s  

( Uit g e br ei d e v o e di n g s a n al y s e) 

 

C 1 2 4  
C o n s ul a ti o n f or e v al u a ti o n of p r e v e n ti o n  

( C o n s ult v o or e v al u ati e v a n pr e v e nti e) 
M 0 2  

C o n s ul a ti o n f or t h e e v al u a ti o n of 

p r e v e nti o n  

( C o n s ult v o or e v al u ati e v a n pr e v e nti e) 

 

Pr
of

es
si

o
n
al
 

Cl
e
a
ni

n
g

 

 

M 5 0  
Li mi t e d d e n t al cl e a ni n g  

( G e bit sr ei ni gi n g ( b e p er kt)) 
C 2 1 2  

St a n d a r d d e nt al cl e a ni n g  

( G e bit sr ei ni gi n g st a n d a ar d) 
M 0 3  

D e n t al cl e a ni n g  

( G e bit sr ei ni gi n g) 

M 5 5  
A v er a g e d e nt al cl e a ni n g  

( G e bit sr ei ni gi n g ( g e mi d d el d)) 
C 2 1 4  

E x p a n d e d d e nt al cl e a ni n g  

(G e bit sr ei ni gi n g uit g e br ei d)  
  

M 5 9  
E x p a n d e d d e nt al cl e a ni n g  

( G e bit sr ei ni gi n g ( uit g e br ei d)) 
    

Fi
ss

ur
e 

S
e
al

a
nt

s
 

 

V 3 0  
S e al a n t (i n cl u di n g et c hi n g), fi r s t t o ot h  

( S e ali n g (I n cl u si ef et s e n), e er st e el e m e nt) 
C 5 1 1  

S e al a nt p er t o ot h  

( S e al e n p er el e m e nt) 
V 3 0  

S e al a nt, fir st t o ot h  

( S e al e n e e r s t e el e m e n t) 

V 3 5  

S e al a nt (i n cl u di n g et c hi n g) 

O t h er t e et h d uri n g t h e s a m e s e s si o n  

( S e ali n g (I n cl u si ef et s e n), v ol g e n d e el e m e nt i n 

d e z elf d e zitti n g)  

  V 3 5  

S e al a n t, a n y f u r t h e r t e e t h i n t h e s a m e 

s e s si o n  

( S e al e n i e d er v ol g e n d el e m e nt i n d e z elf d e 

zitti n g)  

Fl
u

or
i

d
e 

a
p

pl
ic

at
i

o
n
 

M 1 0  

Fl u ori d e a p pli c a ti o n (I n cl u di n g p r e vi o u s or al 

cl e a n si n g): M et h o d I  

( Fl u ori d e a p pli c ati e (I n cl u si ef v o or af g a a n d e 

m o n dr ei ni gi n g): M et h o d e I)  

C 6 1 1  
Fl u ori d e a p pli c a ti o n d e ci di o u s t e e t h  

( B e slij p e n e n/ of fl u ori d er e n m el k el e m e nt) 
M 0 5  

Fl u ori d e a p pli c a ti o n d e ci di o u s t e et h  

( B e slij p e n e n/ of fl u ori d er e n m el k el e m e nt) 
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M 2 0  

Fl u ori d e a p pli c a ti o n (I n cl u di n g p r e vi o u s or al 

cl e a n si n g): M et h o d II  

( Fl u ori d e a p pli c ati e (I n cl u si ef v o or af g a a n d e 

m o n dr ei ni gi n g): M et h o d e II)  

C 8 1 1  
fl u ori d e t r e a t m e nt u p p er a n d l o w e r j a w 

( Fl u ori d e b e h a n d eli n g b o v e n- e n o n d er g e bit)  
M 1 0  

Fl u ori d e t r e a t m e n t m e t h o d I  

( Fl u ori d e b e h a n d eli n g m et h o d e I) 

M 2 1  

Fl u ori d e a p pli c a ti o n (I n cl u di n g p r e vi o u s or al 

cl e a n si n g): M et h o d II, g r o u p wi s e  

( Fl u ori d e a p pli c ati e (I n cl u si ef v o or af g a a n d e 

m o n dr ei ni gi n g): M et h o d e II, gr o e p s g e wij s)  

  M 2 0  
Fl u ori d e t r e a t m e n t m e t h o d I  

( Fl u ori d e b e h a n d eli n g m et h o d e II) 

X-
R
a
ys

†
 

X 1 0  
I n t r a-or al X -r a y  

(I ntr a-or al e f ot o ( P er o p n a m e))  
A 3 1 1  

C r e a t e a n d a s s e s s a s m all X -r a y 

( M a k e n e n b e o or d el e n kl ei n e r ö nt g e nf ot o) 
X 1 0  

S m all X -r a y 

( Kl ei n e r ö nt g e nf ot o) 

X 2 1  
P a n or a mi c X -r a y  

( Ort h o p a nt o m o gr a m) 
A 3 2 1  

C r e a t e a n d a s s e s s a p a n or a mi c X -r a y 

( M a k e n e n b e o or d el e n k a a k o v er zi c ht sf ot o) 
X 2 1  

P a n or a mi c X -r a y  

( K a a k o v er zi c ht sf ot o) 

X 2 2  

P a n or a mi c X -r a y f or i m pl a nt p ur p o s e s i n t h e 

e d e nt ul o u s j a w  

( Ort h o p a nt o m o gr a m t b b. v. i m pl a nt ol o gi e i n 

t h e e d e nt at e k a a k) 

A 3 2 4  
C r e a t e a n d a s s e s s a n X -r a y of t h e s k ull 

( M a k e n e n b e o or d el e n s c h e d elf ot o) 
X 2 2  

P a n or a mi c X -r a y f or i m pl a n t p u r p o s e s i n 

t h e e d e n t ul o u s j a w  

( K a a k o v er zi c ht sf ot o t. b. v. i m pl a nt ol o gi e i n d e 

t e a n d el o z e k a a k) 

X 2 4  
X- r a y of t h e s k ull  

( R ö nt g e n s c h e d el pr ofi elf ot o) 
A 3 2 7  

C r e a t e a n d a s s e s s a m ul ti -di m e n si o n al X -r a y 

of t h e j a w  

( M a k e n e n b e o or d el e n m e er-di m e n si o n al e 

k a a kf ot o)  

X 2 4  
X- r a y of t h e s k ull  

( S c h e d elf ot o) 

    X 2 5  
C r e a t e a m ul ti -di m e n si o n al X- r a y of t h e j a w 

( M a k e n m e er di m e n si o n al e k a a kf ot o) 

    X 2 6  
A s s e s s a m ul ti -di m e n si o n al X -r a y of t h e j a w 

( B e o or d el e n m e er di m e n si o n al e k a a kf ot o) 

E
xt

r
ac

ti
o
ns

†
 

H 1 0  
E x t r a c ti o n  

( E xtr a cti e) 
J 3 1 1  

E x t r a c ti o n  

( Tr e k k e n t a n d of ki e s) 
H 3 5  

C o m pli c a t e d e x t r a c ti o n wi t h m u c o p e ri o s t al 

f ol di n g 

( M o ei z a a m tr e k k e n t a n d of ki e s, m et 

m u c o p eri o st al e o p kl a p)  

H 1 5  

A n y f ur t h er e x t r a cti o n i n t h e s a m e s e s si o n 

a n d t h e s a m e q u a d r a nt  

( V ol g e n d e e xtr a cti e i n d e z elf d e zitti n g e n 

z elf d e k w a dr a nt)  

J 3 1 5  
C o m pli c a t e d e x t r a c ti o n  

( M o ei z a a m tr e k k e n t a n d of ki e s) 
H 1 1  

E x t r a c ti o n  

( Tr e k k e n t a n d of ki e s) 

H 3 0  

C o m pli c a t e d e x t r a c ti o n wi t h o ut 

m u c o p eri o s t al f ol di n g  

( G e c o m pli c e er d e e xtr a cti e z o n d er 

m u c o p eri o st al e o p kl a p)  

  H 1 6  

A n y f ur t h er e x t r a c ti o n i n t h e s a m e s e s si o n 

a n d t h e s a m e q u a d r a nt  

( Tr e k k e n v ol g e n d e t a n d of ki e s, i n d e z elf d e 

zitti n g e n h et z elf d e k w a dr a nt)  
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H 3 5  

C o m pli c a t e d e x t r a c ti o n wi t h m u c o p eri o s t al 

f ol di n g 

( G e c o m pli c e er d e e xtr a cti e m et 

m u c o p eri o st al e o p kl a p)  

    

      

cl ai m e d i n c o m bi n ati o n:    cl ai m e d i n c o m bi n ati o n:  

H 2 0  S ut ur e, p er a v e ol u s  

( H e c ht e n, p er al v e ol e) 
  H 2 1  

C o s t of s u t u r e m a t e ri al s  

( K o st e n h e c ht m at eri a al) 

H 2 1  C o s t of s ut ur e m a t eri al s  

( K o st e n h e c ht m at eri a al)  
  H 9 0  

Pr e p a r a ti o n of p r a c ti c e s p a c e  

f or s u r g e r y 

( V o or b er ei di n g pr a ktij kr ui mt e t e n b e h o e v e 

v a n c hir ur gi s c h e v erri c hti n g e n)  

H 2 5  C o m p r e h e n si v e w o u n d d e b ri d e m e nt 

( Uit g e br ei d w o n dt oil et)  
    

H 9 0  Pr e p a r a ti o n of p r a c ti c e s p a c e  

f or s ur g er y 

( V o or b er ei di n g pr a ktij kr ui mt e t e n b e h o e v e 

v a n c hir ur gi s c h e v erri c hti n g e n)  

    

Di
r
ec

t 
r
es

t
or

at
i

o
ns

 

V 1 0  
Pi t filli n g 

( Pit v ulli n g) 
E 1 1 1  

O n e -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( E é n vl a k s v ulli n g) 
V 1 1  

O n e -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( E e n vl a k sr e st a ur ati e) 

V 1 1  
O n e -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( E e n vl a k sr e st a ur ati e) 
E 1 1 2  

T w o -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( T w e e vl a k s v ulli n g) 
V 1 2  

T w o -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( T w e e vl a k sr e st a ur ati e) 

V 1 2  
T w o -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( T w e e vl a k sr e st a ur ati e) 
E 1 1 3  

T hr e e -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( Dri e vl a k s v ulli n g) 
V 1 3  

T h r e e -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( Dri e vl a k sr e st a ur ati e) 

V 1 3  
T hr e e -s urf a c e r e s t or a ti o n  

( Dri e vl a k sr e st a ur ati e) 
E 1 1 4  

F o ur - or fi v e-s urf a c e r e s t or a ti o n  

( Vi er- of vijf vl a k s v ulli n g)  
V 1 4  

C r o w n of pl a s ti c ( c o m p o si t e ?) m a t e ri al  

( Kr o o n v a n pl a sti s c h m at eri a al) 

V 1 4  
C r o w n of pl a s ti c ( c o m p o si t e ?) m a t eri al  

( Kr o o n v a n pl a sti s c h m at eri a al) 
E 1 3 1  

C o n s t r u c ti o n of pl a s ti c m a t eri al f or e x t r e m e 

t o ot h er o si o n p er el e m e nt  

( O p b o u w v a n pl a sti s c h m at eri a al bij e xtr e m e 

g e bit s slijt a g e p er el e m e nt)  

  

  E 4 1 1  

Pl a ci n g a r o ot -c a n al pi n  

( Pl a at s e n w ort el k a n a al pi n) 

 

  

cl ai m e d i n c o m bi n ati o n:    cl ai m e d i n c o m bi n ati o n:  

V 2 0  

Et c hi n g i n a d v a n c e of pl a ci n g c o m p o si t e 

r e s t or a ti o n  

( Et s e n t e n b e h o e v e v a n c o m p o si et) 

  V 2 0  

Et c hi n g i n a d v a n c e of pl a ci n g c o m p o si t e 

r e s t or a ti o n  

( Et s e n t e n b e h o e v e v a n c o m p o si et v ulli n g) 
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†  wit h o ut ort h o d o nti c c o d e

V 2 1  

Et c hi n g i n c o m bi n a ti o n wi t h et c h a bl e 

u n d erl a y  

( Et s e n i n c o m bi n ati e m et et s b ar e o n d erl a a g) 

  V 2 1  

Et c hi n g i n c o m bi n a ti o n wi t h e t c h a bl e 

u n d e rl a y i n a d v a n c e of pl a ci n g c o m p o si t e 

r e s t or a ti o n  

( Et s e n i n c o m bi n ati e m et et s b ar e o n d erl a a g 

t e n b e h o e v e v a n c o m p o si et v ulli n g) 

V 5 0  

Dr yi n g of a t o ot h b y m e a n s of a r u b b er 

d a m  

( Dr o o gl e g g e n v a n el e m e nt e n d o or mi d d el 

v a n c off er d a m)  

  V 5 0  

Dr yi n g of a t o ot h b y m e a n s of a r u b b e r 

d a m  

( Dr o o gl e g g e n v a n el e m e nt e n d o or mi d d el 

v a n c off er d a m)  

V 6 0  
I n di r e c t p ul p-c a p pi n g  

(I n dir e ct e p ul p a-o v er k a p pi n g)  
  V 6 0  

I n di r e c t p ul p-c a p pi n g  

(I n dir e ct e p ul p a-o v er k a p pi n g)  

V 7 0  
P a r a -p ul p pi n  

( P ar a p ul p air e stift) 
  V 7 0  

P a r a -p ul p pi n  

( P ar a p ul p air e stift) 

V 8 0  
R o ot -c a n al pi n  

( W ort el k a n a al stift) 
  V 8 0  

R o ot -c a n al pi n  

( W ort el k a n a al stift) 

V 8 5  

F ur t h er r o ot -c a n al pi n s i n t h e s a m e t o ot h  

( El k e v ol g e n d e w ort el k a n a al stift i n h et z elf d e 

el e m e nt)  

  V 8 5  

F u r t h e r r o ot -c a n al pi n s i n t h e s a m e t o ot h  

( El k e v ol g e n d e w ort el k a n a al stift i n h et z elf d e 

el e m e nt)  
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A p p e n di x 3: P erf or m a n c e - ori e nt e d p a y m e nt: a s et of m e a s ur e s f or o r al h e alt h c ar e  deli v er y   A p p e n di x 3: P erf or m a n c e - ori e nt e d p a y m e nt: a s et of m e a s ur e s f or o r al h e alt h c ar e  deli v er y   

A 3. 1 A d diti o n al t a bl e s  A 3. 1 A d diti o n al t a bl e s  

T a bl e A 3 - 1: A n al y si s D el p hi r o u n d I  

T o pi c s  M e a n  A g r e e m e nt i n - a n d 

e x cl u si o n ( %) †  

E x cl u d e d /I n cl u d e d  R e a s o n  

Li s t A -G r o u p 1 – G e n er al d e nt al p r a c ti c e a n d a t t e n d a n c e   

1. 1 T y p e of d e nt al pr a cti c e 

f u n di n g ( p u bli c, pri v at e, 

b ot h)  

2. 1  8 6 %  I n cl u d e d F u n di n g m a y i m p a ct t h e tr e at m e nt c h oi c e s or s h o w l a c k of r e s o ur c e s; i m p ort a nt f or g o o d 

c o m p ari s o n  

1. 2 T ot al n u m b er of d e nt al 

vi sit s i n (ti m e h ori z o n t o b e 

s p e cifi e d)  

2. 0  7 6 %  E x cl u d e d  T o pi c i s c o v er e d b y t o pi c 1. 3, 1. 4 a n d 1. 5.  

1. 3 I nt er v al of r e g ul ar d e nt al 

c h e c k -u p s  

2. 4  9 2 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) I m p ort a nt t o k n o w w h et h er i nt er v al i s p ati e nt -b a s e d a n d pr o vi d e s i nf or m ati o n o n i nt er e st of 

p ati e nt i n or al h e alt h – s a y s s o m et hi n g o n pr e v e nti v e attit u d e  

1. 4 N u m b er of a c ut e d e nt al 

vi sit s  

2. 2  9 0 %  E x cl u d e d  R e pl a c e d b y t o pi c 1. 5  

1. 5 R e a s o n s f or d e nt al vi sit 

( pr o bl e m, tr e at m e nt, c h e c k-

u p)  

2. 5  9 3 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) T o pi c s, 1. 2, 1. 3 a n d 1. 4 c o ul d b e m er g e d t o g et h er i nt o o n e t o pi c  

1. 6 R e a s o n s f or n o n -

att e n d a n c e ( c o st s, a n xi et y, 

et c.)  

2. 3  9 0 %  E x cl u d e d  N ot p o s si bl e t o m e a s ur e n o n -att e n d a n c e i n p e o pl e w h o att e n d. P art o n a n xi et y i n cl u d e d i n 

gr o u p  6 

1. 7 C ar e c o nti n uit y ( d ur ati o n 

of b ei n g r e gi st er e d at t h e 

s a m e d e nti st)  

1. 8  6 8 %  E x cl u d e d  C ar e c o nti n uit y s h o ul d b e m e a s ur e d t o g et h er wit h s ati sf a cti o n, a c c e s s a n d m o bilit y. C ar e 

c o nti n uit y c a n n ot b e r etri e v e d a p pr o pri at el y.  

1. 8 D e ci si o n n ot t o pr o c e e d 

wit h r e c o m m e n d e d d e nt al 

tr e at m e nt d u e t o  

c o st  

1. 9  7 5 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) C o st s ar e i m p ort a nt i n tr e at m e nt c h oi c e a n d n o n -att e n d a n c e.  

1. 9 R ef err al t o d e nt al 

s p e ci ali st  

2. 0  7 5 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) Gi v e s i n si g ht i nt o w h et h er t h er e i s k n o wl e d g e of t h e b o u n d ari e s of c ar e a n d mi g ht r efl e ct t h e 

c o m pl e xit y of tr e at m e nt u n d ert a k e n wit hi n t h e pr a cti c e  

A d diti o n al t o pi c s o n a c c e s s:  - - I n cl u d e d ( n e w)  
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Di st a n c e t o 

pr a cti c e ( k m)  

A g e of fir st 

att e n d a n c e  

 

Li s t A – G r o u p 2 -O r al s y m p t o m s a n d di a g n o s e s    

2. 1 C urr e nt s y m pt o m s  2. 5  9 2 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) Pr o vi d e s i m p ort a nt i nf or m ati o n f or tr e at m e nt a n d pr e v e nti o n pl a n ni n g. F urt h er m or e it r efl e ct s 

r e a s o n s f or att e n d a n c e 

2. 2 M e di c al hi st or y ( c o -

m or bi diti e s a n d m e di c ati o n)  

2. 6  9 3 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) T h e m o ut h i s p art of t h e b o d y a n d b ot h i nt er a ct, s o i nf or m ati o n i s e s s e nti al f or di a g n o si s, 

tr e at m e nt a n d pr e v e nti o n. 

2. 3 X -r a y s (i n cl u di n g 

bit e wi n g s, s ol o' s a n d O P T' s)  

2. 4  9 2 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e wit h 

c o m m e nt)  

I m p ort a nt a n d i n e vit a bl e i n d ail y pr a cti c e. R e m ar k: X- r a y s o n i n di c ati o n c a n n ot b e m e a s ur e d, 

si n c e p ati e nt s w o n’t r e m e m b er a n d t h e i nf or m ati o n i s n ot r e gi st er e d or cl ai m e d. T ot al n u m b er 

of x -r a y s r ei m b ur s e d / cl ai m e d c a n b e m e a s ur e d.  

2. 4 P eri o d o nt al e x a mi n ati o n 

( B P E, PI, BI, P SI, P D) 

2. 8  9 7 %  I n cl u d e d (r e m ar k) Gi v e s b a si c i nf or m ati o n t h at i s e s s e nti al f or t h e or al h e alt h st at u s a n d it t ell s s o m et hi n g a b o ut 

t h e a w ar e n e s s of t h e d e nti st. H o w e v er i nf or m ati o n c a n n ot b e r etri e v e d i n all c o u ntri e s ( e. g. 

N et h erl a n d s)  

2. 5 Bl e e di n g g u m s 

( aft er/ d uri n g t o ot h br u shi n g)  

2. 2  7 6 %  E x cl u d e d  T o pi c i s c o v er e d i n t h e t o pi c s 2. 1 a n d 2. 4  

2. 6 P ai n/ di s c o mf ort  2. 5  8 7 %  E x cl u d e d  T o pi c i s c o v er e d i n t h e t o pi c 2. 1.  

2. 7 Mirr or/ pr o b e e x a mi n ati o n 

( g e n er al c h e c k-u p)  

2. 5  9 1 %  E x cl u d e d  It i s p art of t h e r e g ul ar c h e c k-u p / s cr e e ni n g pr o c e s s, t hi s t o pi c s w o ul d n ot pr o vi d e a d diti o n al 

i nf or m ati o n b e si d e s t h e t o pi c o n c h e c k-u p  

2. 8 N u m b er of t e et h  2. 5  9 5 %  I n cl u d e d I m p ort a nt t o pi c o n t h e or al h e alt h st at u s, h o w e v er t h e a c q ui siti o n of t hi s i nf or m ati o n i s f or 

di s c u s si o n.  

Li s t A – G r o u p 3 -H e al t h b e h a vi o ur s    

3. 1 T o ot h br u s hi n g 

(fr e q u e n c y, d ur ati o n, 

m et h o d)  

2. 6  9 5 %  I n cl u d e d I m p ort a nt t o pi c f or or al h e alt h, h y gi e n e a n d mi g ht b e a n i n di c at or of c o m pli a n c e. H o w e v er 

p e o pl e gi v e s o ci al d e sir a bl e a n s w er s t o t hi s.  

3. 2 U s e of fl u ori d e 

t o ot h p a st e 

2. 4  9 5 %  I n cl u d e d ( a d d r e m ar k) Mi g ht gi v e i nf or m ati o n o n h o w t h e d e nti st s i nf or m t h eir p ati e nt s. R e m ar k a d d e d i s t h at pr o b a bl y 

> 9 9 % of p e o pl e u s e fl u ori d e t o ot h p a st e, i nf or m ati o n c oll e ct e d t hr o u g h t hi s t o pi c will b e a n 

e x c e pti o n.  

3. 3 I nt er d e nt al cl e a ni n g 

(t o ot h pi c k s, fl o s s, 

t o ot h br u s h) 

2. 6  9 7 %  I n cl u d e d I m p ort a nt t o pi c, e s p e ci all y wit h i n cr e a si n g a g e. B ut c o m pli a n c e i s oft e n a pr o bl e m a n d t h er e i s 

d o u bt o n t h e tr u e eff e cti v e n e s s of i nt er d e nt al cl e a ni n g.  

3. 4 S m o ki n g  2. 6  9 5 %  I n cl u d e d ( wit h r e m ar k) R el e v a nt f or g e n er al h e alt h a n d or al h e alt h. Y o u c a n e v e n s p e a k of a l e g al a n d et hi c al o bli g ati o n 

f or t h e d e nti st s t o i nf or m p ati e nt s o n t h e c o n s e q u e n c e s a n d d a n g er s. H o w e v er p ati e nt s mi g ht 

n ot w a nt t o h e ar a n ot h er e x p ert -o pi ni o n.  
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3. 5 Al c o h ol u s e  2. 1  7 6 %  I n cl u d e d ( wit h r e m ar k) S a m e r e a s o n s a s t o pi c s 3. 4, b ut wit h al c o h ol u s e it s e e m s li k el y t h at e v e n m or e s o ci al d e sir a bl e 

a n s w er s o c c ur.  

3. 6 Di et ( s u g ar y f o o d s & 

dri n k s, fr uit s, b ottl e u s e, 

a ci d s, et c.)  

 

2. 5  9 5 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) I m p ort a nt t o pi c f or c ari e s a n d er o si o n. B ut al s o i m p ort a nt f or di et ar y h a bit s t h at c a n l e a d t o 

ot h er or al a n d g e n er al h e alt h pr o bl e m s. R e m ar k o n h o w a n d w h at t o m e a s ur e, n u m b er of e ati n g 

m o m e nt s, s u g ar y f o o d s a n d dri n k s a n d/ or a ci di c.  

Li s t A – G r o u p 4 - O r al t r e a t m e nt s    

4. 1 Filli n g s  2. 7  9 7 %  I n cl u d e d ( wit h r e m ar k) A n i m p ort a nt t o pi c w h er e a l ot of s p e cifi c i nf or m ati o n c a n b e r etri e v e d fr o m, f or e x a m pl e, filli n g 

pl a c e d w h er e d e c a y h a s g o n e t hr o u g h e n a m el, t y p e of filli n g, r e st or ati o n s et c. R e m ar k: H o w e v er 

m a n y of t h e s e s p e cifi c i nf or m at i o n o n filli n g s c a n n ot b e r etri e v e d fr o m cl ai m s d at a or p ati e nt s 

4. 2 E xtr a cti o n s  2. 6  9 4 %  I n cl u d e d ( wit h r e m ar k) I m p ort a nt f or a s s e s si n g d e nt al h e alt h, m or e i m p ort a nt i s w h y t h e e xtr a cti o n i s d o n e, h o w e v er 

t hi s i nf or m ati o n c a n n ot b e r etri e v e d. 

4. 3 R o ot c a n al tr e at m e nt  2. 6  9 5 %  I n cl u d e d I m p ort a nt i n a d e nt al pr a cti c e. N ot m u c h di s c u s si o n o n t hi s t o pi c. 

4. 4 P eri o d o nt al tr e at m e nt  2. 6  9 2 %  I n cl u d e d (r e p hr a s ed) I m p ort a nt t o pi c t h at r el at e s t o r etr e at m e nt. R e p hr a s e t o m a k e it cl e ar er. 

4. 5 R etr e at m e nt  1. 9  6 4 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) L o w r etr e at m e nt r at e s ar e o n e of t h e b e st i n di c at or s f or a hi g h st a n d ar d of i niti al c ar e.  

4. 6 Cr o w n s, bri d g e s a n d 

v e n e er s / f a ci n g s  

2. 3  7 6 %  I n cl u d e d A e st h eti c s ar e a n i m p ort a nt c o m p o n e nt of or al h e alt h  

4. 7 D e nt al i m pl a nt s  2. 3  8 4 %  I n cl u d e d D e p e n d s o n a v ail a bilit y a n d pr ef er e n c e of t h e d e nti st s. Q u e sti o n a bl e w h et h er it i m pr o v e s or al 

h e alt h, b ut a n i m p ort a nt t o pi c f or c o m p ari s o n of d e nti st s.  

4. 8 F ull r e m o v a bl e d e nt ur e s  2. 4  8 6 %  I n cl u d e d L ar g e a gr e e m e nt a n d n o c o u nt er ar g u m e nt s gi v e n f o r e x cl u si o n. D e nt ur e s ar e e s p e ci all y 

i m p ort a nt wit h t h e a g ei n g p o p ul ati o n. 

4. 9 P arti al r e m o v a bl e 

d e nt ur e s  

2. 5  8 9 %  I n cl u d e d L ar g e a gr e e m e nt. I m p ort a nt f or q u alit y of lif e.  

4. 1 0 Ort h o d o nti c tr e at m e nt  1. 9  6 8 %  E x cl u d e d  Ort h o d o nti c tr e at m e nt s ar e u s u all y n ot p erf or m e d b y t h e g e n er al d e nt al pr a ctiti o n er.  

4. 1 1 Tr a u m a -r el at e d 

tr e at m e nt  

2. 1  7 8 %  E x cl u d e d  I s i n cl u d e d i n t o pi c 1. 5 

4. 1 2 S e d ati o n  

 

1. 2  3 5 %  E x cl u d e d  N ot e s s e nti al i n g e n er al d e nt al pr a cti c e - v er y s p e ci ali s e d  

Li s t A – G r o u p 5 - Pr e v e nti v e t r e a t m e nt a n d s ur v eill a n c e    

5. 1 Fi s s ur e s e al a nt s  2. 4  9 5 %  I n cl u d e d Pr e v e nti o n, e s p e ci all y i m p ort a nt f or c hil dr e n.  

5. 2 Fl u ori d e a p pli c ati o n  2. 6  9 5 %  I n cl u d e d I m p ort a nt, q u e sti o n t h at c a n b e a n s w er e d i s w h et h er it s p erf or m e d a s a r e g ul ar tr e at m e nt 

( m ai nl y i n c hil dr e n) or o nl y f or hi g h ri s k p ati e nt s.  

5. 3 H e alt h a d vi c e ( di et ar y 

a d vi c e, or al h y gi e n e 

i n str u cti o n, s m o ki n g 

c e s s ati o n, et c. a n d f oll o w -u p)  

2. 7  1 0 0 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) F ull a gr e e m e nt, i m p ort a nt f or or al h e alt h a n d or al h e alt h p oli c y. T o pi c s e p ar at e d i nt o a t o pi c o n 

or al h y gi e n e a d vi c e, di et ar y a d vi c e a n d s m o ki n g a d vi c e.  
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5. 4 Pr of e s si o n al cl e a ni n g 

( s c al e & p oli s h, pl a q u e 

r e m o v al) 

2. 4  8 5 %  I n cl u d e d T h e eff e cti v e n e s s i s q u e sti o n e d b ut it i s still c o n si d er e d a n i m p ort a nt t o pi c.  

5. 5 C ari e s u n d er s ur v eill a n c e  2. 1  8 1 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d)  T h e t o pi c m e a n s: w h et h er t h er e i s s h ar e d k n o wl e d g e a b o ut e arl y c ari e s, a n d n ot s u p er vi s e d 

n e gl e ct.  

5. 6 Ti m e wit h o ut r e st or ati o n  

 

1. 8  6 5 %  E x cl u d e d  Alt h o u g h it w o ul d b e i nt er e sti n g t o k n o w, b ut al m o st i m p o s si bl e t o c oll e ct t hi s i nf or m ati o n. E v e n 

if c oll e ct e d t hr o u g h a q u e sti o n n air e t h er e w o ul d b e a hi g h ri s k of r e p orti n g bi a s. 

Li s t A – G r o u p 6 – P a ti e nt’ s p er c e p ti o n    

6. 1 P ati e nt s ati sfi e d wit h 

f u n cti o n ( s p e a ki n g, c h e wi n g, 

s mili n g, et c.)  

2. 5  9 2 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) 

 

I m p ort a nt t o pi c, o nl y s mili n g i s alr e a d y c o v er e d b y t o pi c 6. 2.  

6. 2 P ati e nt s ati sfi e d wit h 

a p p e ar a n c e of t e et h  

2. 3  9 5 %  I n cl u d e d I m p ort a nt t o pi c, h o w e v er o nl y r el e v a nt w h e n t h e e x p e ct ati o n ar e r e ali sti c 

6. 3 P ati e nt i n v ol v e d i n 

d e ci si o n m a ki n g  

2. 5  9 0 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d)  “ T hi s i s cr u ci al a n d r efl e ct s t h e c a p a bilit y of t h e d e nti st a s w ell a s t h e h e alt h c ar e/i n s ur a n c e 

s y st e m t o off er ti m e t o e d u c at e a n d i nf or m p ati e nt s a b o ut ri s k s, p o s si biliti e s, alt er n ati v e s a n d 

pr o g n o si s of s e v er al tr e at m e nt o pti o n s ”.  

 

6. 4 P ati e nt r e c o m m e n d s 

d e nti st t o fri e n d s a n d f a mil y  

1. 7  5 7 %  E x cl u d e d  Pr o vi d e s f e e d b a c k f or t h e d e nti st s b ut i s n ot a c or e t o pi c.  

A d diti o n al t o pi c o n:  

A n xi et y  

 

   T o pi c 1. 6 o n d e nt al a n xi et y i s pl a c e d i n gr o u p 6  

Li s t B – G r o u p 7 – Si g n s a n d s y m p t o m s    

7. 1 T e et h gri n di n g  1. 4  5 6 %  E x cl u d e d  N ot m e a s ur a bl e a n d t o o s p e cifi c.  

7. 2 T e et h w e ar  1. 6  5 4 %  E x cl u d e d  N ot m e a s ur a bl e, alt h o u g h m a n y fi n d t hi s i m p ort a nt e s p e ci all y si n c e it i s a gr o wi n g pr o bl e m.  

7. 3 T e m p or o m a n di b ul ar j oi nt 

di s or d er ( T M D)/j a w 

d y sf u n cti o n.  

1. 3  4 6 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d a n d 

r e m ar k) 

M e nti o n e d a s a c o m m e nt at s e v er al t o pi c s, b ut t h er e ar e diffi c ulti e s a c c ur at el y a s s e s si n g 

w h et h er p ati e nt s h a v e T M D pr o bl e m s. R e m ar k: d o y o u h a v e s u g g e sti o n s f or m e a s uri n g T M D 

t hr o u g h p ati e nt s ( cl ai m s d at a w o n’t gi v e t hi s i nf or m ati o n)  

7. 4 H alit o si s ( b a d br e at h)  1. 8  6 4 %  E x cl u d e d  M aj orit y a gr e e s t o e x cl u d e a n d p arti all y it i s c o v er e d i n t o pi c 2. 1.  

7. 5 B a d t a st e  1. 9  6 6 %  E x cl u d e d  M aj orit y a gr e e s t o e x cl u d e a n d p arti all y it i s c o v er e d i n t o pi c 2. 1.  

7. 6 S ali v a pr o bl e m s  

 

1. 1  4 0 %  E x cl u d e d  I m p ort a nt p art of or al h e alt h b ut n ot a c or e t o pi c. P arti all y i n cl u d e d i n t o pi c 2. 1. 

Li s t B – G r o u p 8 – Pr e v e nti v e    

8. 1 A d v er s e h a bit s ( e. g. p e n 

biti n g)  

 

2. 0  7 9 %  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c.  
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8. 2 B ottl e mil k d uri n g t h e 

ni g ht  

1. 5  5 8 %  E x cl u d e d  P arti all y c o v er e d i n t h e t o pi c o n di et ar y a d vi c e i n gr o u p 5. F urt h er m or e,  it c o n c er n s a s p e cifi c 

gr o u p  

8. 3 O b e sit y  1. 7  6 2 %  E x cl u d e d  C o ntr o v er s y w h et h er t h e d e nti st s s h o ul d gi v e a d vi c e o n t hi s.  

8. 4 E x er ci s e  3. 1  9 0 %  E x cl u d e d  N ot t h e r ol e of t h e d e nti st t o  gi v e a d vi c e o n t hi s.  

8. 5 C o m pli a n c e (f oll o wi n g 

t h e pr e v e nti v e a d vi c e of t h e 

d e nti st)  

1. 0  2 2 %  E x cl u d e d  I m p ort a nt i n pr a cti c e, h o w e v er c a n n ot b e r eli a bl y m e a s ur e d. 

8. 6 M ot h er' s k n o wl e d g e of 

fl u ori d e t o ot h p a st e 

1. 5  5 4 %  E x cl u d e d  S p e cifi c t o pi c a n d p arti all y  c o v er e d i n t o pi c 3. 2.  

8. 7 Pr e v e nti v e c ar e -s e e ki n g 

f or pr e g n a nt w o m e n 

1. 6  5 7 %  E x cl u d e d  T o o s p e cifi c – n ot c or e t o pi c. B ut a gr e e m e nt t h at t hi s i s i m p ort a nt f or t hi s s p e cifi c gr o u p.  

8. 8 Fl u ori d e e x p o s ur e r at e s  1. 5  5 2 %  E x cl u d e d  I nf or m ati o n c a n n ot b e r etri e v e d fr o m cl ai m s d at a or p ati e nt s;  ot h er s o ur c e s w o ul d n ot pr o vi d e 

pr a cti c e s p e cifi c i nf or m ati o n.  

8. 9 Pl a q u e i m pr o v e m e nt  1. 3  4 3 %  E x cl u d e d  P arti all y c o v er e d i n p eri o d o nt al e x a mi n ati o n a n d it i s diffi c ult t o m e a s ur e.  

8. 1 0 Pr e v e nt i o n pr o gr a m s at 

s c h o ol  

1. 4  4 4 %  E x cl u d e d  S p e cifi c gr o u p a n d i s n ot d e nt al pr a cti c e r el at e d  

A d diti o n al t o pi c:  

El d erl y  

 

  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c.  

Li s t B – G r o u p 9 – D e nt al p r a c ti c e p r o vi d e d t o p a ti e nt  

9. 1 P o p ul ati o n p er d e nti st  1. 5  5 0 %  E x cl u d e d  P arti all y m e a s ur e d b y t h e s o ci al d e m o gr a p hi c c h ar a ct eri sti c s.  

9. 2 P ati e nt s wit h s p e ci al 

n e e d s  

1. 5  5 7 %  E x cl u d e d  S p e cifi c gr o u p a n d diffi c ult t o m e a s ur e.  

9. 3 Tr ai ni n g i n m oti v ati o n al 

i nt er vi e wi n g 

1. 8  6 9 %  E x cl u d e d  Diffi c ult t o m e a s ur e.  

9. 4 Ort h o d o nti c f ail ur e s 2. 2  7 8 %  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c a n d diffi c ult t o m e a s ur e.  

9. 5 Ort h o d o nti c aft er c ar e - 

r et e nti o n s 

1. 9  7 5 %  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c.  

9. 6 T e et h wit h fr a ct ur e  1. 6  5 3 %  E x cl u d e d  P arti all y c o v er e d b y t o pi c 1. 6.  

9. 7 C o m pl ai nt s fr o m p ati e nt s  1. 6  5 7 %  E x cl u d e d  A c c e s s t o t hi s i nf or m ati o n i s diffi c ult t o r etri e v e, h o w e v er p arti all y i nf or m ati o n f or t hi s t o pi c i s 

r etri e v e d i n t o pi c s 6. 1 a n d 6. 2. 

9. 8 All i n d e x e s ( D M F T, 

D M F S, D P SI, et c. ) 

1. 3  4 6 %  E x cl u d e d  T hi s i nf or m ati o n i s u s u all y n ot r e gi st er e d, s o n ot m e a s ur a bl e.  

9. 9 R e pl a c e m e nt of 

r e st or ati o n 

 

1. 6  5 9 %  E x cl u d e d  C o v er e d i n t o pi c 4. 5.  
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† T o pi c s i n gr o u p s 1 -6 w er e a s k e d w h et h er t h e t o pi c s s h o ul d b e i n cl u d e d, t h e t o pi c s i n t h e gr o u p s 7 - 9 w er e a s k e d w h et h er t h e t o pi c s s h o ul d b e e x cl u d e d  

  

9. 1 0 U s e of c o m p o sit e or 

a m al g a m  

1. 5  6 0 %  E x cl u d e d  N ot e s s e nti al i nf or m ati o n.  

 

9. 1 1 U s e of d e nt al d a m  1. 8  7 6 %  E x cl u d e d  E vi d e n c e i s n ot str o n g - n ot a c or e t o pi c  

 

9. 1 2 N u m b er  of t e et h wit h a 

m o bilit y > 1 m m  

1. 9  7 1 %  E x cl u d e d  C o v er e d b y t o pi c 2. 4.  

9. 1 3 P o c k et a s s e s s m e nt  1. 4  4 6 %  E x cl u d e d  C o v er e d b y t o pi c 2. 4.  

9. 1 4 S ur gi c al p eri o d o nt al 

tr e at m e nt  

1. 8  6 5 %  E x cl u d e d  E vi d e n c e i s n ot str o n g. C o v er e d b y t o pi c 2. 4.  

9. 1 5 Pr e s e n c e of i nf e cti o n 

( s e p si s) 

1. 5  6 4 %  E x cl u d e d  N ot m e a s ur a bl e - oft e n n ot r e gi st er e d  

9. 1 6 Tr e at m e nt of d e nt al 

a n xi et y  

1. 7  6 2 %  E x cl u d e d  C o v er e d i n gr o u p 6.  

9. 1 7 Tr e at m e nt pl a n a n d 

c o st s  

1. 4  5 1 %  E x cl u d e d  C o v er e d i n t o pi c 6. 3.  

9. 1 8 C o st of tr e at m e nt 

a c c e pt a bl e t o p ati e nt  

1. 7  6 4 %  E x cl u d e d  C o v er e d i n t o pi c 1. 8.  

9. 1 9 Vi siti n g h y gi e ni st f or 

tr e at m e nt or b y r ef err al  

1. 7  6 5 %  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c f or all c o u ntri e s a n d i s p arti all y c o v er e d i n t o pi c 1. 9.  

9. 2 0 M o ut h g u ar d s  2. 1  8 4 %  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c.  

9. 2 1 Or al  m u c o s al l e si o n s  1. 0  4 0 %  E x cl u d e d  A d d e d t o t o pi c 9. 2 3  

9. 2 2 D e nt al fl u or o si s  2. 0  8 1 %  E x cl u d e d  N ot a c or e t o pi c.  

9. 2 3 Or al c a n c er s cr e e ni n g  0. 7  2 7 %  I n cl u d e d (r e p hr a s e d) M er g e d wit h or al m u c o s a s cr e e ni n g.  

9. 2 4 A b s e n c e of pl a q u e  1. 8  7 0 %  E x cl u d e d  C o v er e d i n t o pi c 2. 4. 
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T a bl e A 3 - 2: A n al y si s D el p hi r o u n d II  

T o pi c s  D e s c ri p t or  S o ur c e/ N ot e  M e a n  A g r e e m e nt ( %)  I n cl u d e d R e a s o n  

G r o u p 1 – I nf or m a ti o n a b o ut a t t e n d a n c e 

1. 1 R e a s o n f or d e nt al 

vi sit  

‘I vi sit e d t h e d e nti st t o d a y, b e c a u s e …’ 

• N e w s y m pt o m s/ u n pl a n n e d tr e at m e nt  

• Pl a n n e d c h e c k -u p  

• Pl a n n e d tr e at m e nt  

• Pl a n n e d pr e v e nti v e tr e at m e nt  

• Tr a u m a / e m er g e n c y tr e at m e nt  

( m or e t h a n o n e p o s si bl e) 

p ati e nt q u e sti o n n air e  2. 8  1 0 0  I n B a si c i nf or m ati o n t h at gi v e s 

i n si g ht i n e x p e ct ati o n s a n d 

h a bit s of t h e p ati e nt.  

1. 2 Tr a v el ti m e t o d e nt al 

pr a cti c e  

‘ H o w l o n g d o e s it t a k e y o u t o tr a v el t o y o ur d e nt al 

pr a cti c e ?’  

• < 1 5 mi n  

• 1 5 - 3 0 mi n  

• 3 0 - 6 0 mi n  

• > 6 0 mi n  

p ati e nt q u e sti o n n air e  1. 3  3 8  O ut  N ot r el e v a nt f or m aj orit y of 

p ati e nt s t o g et t h e c ar e t h e y 

n e e d a n d it i s bi a s e d b y t h e 

m o d e of tr a n s p ort ati o n.  

1. 3 F u n di n g of d e nt al 

c ar e pr o vi d e d  

‘ H o w i s y o ur d e nt al c ar e f or t o d a y f u n d e d’ ?  

• P u bli c s e ct or / p u bli c i n s ur a n c e s c h e m e – f ull y 

f u n d e d  

• P u bli c s e ct or / p u bli c i n s ur a n c e s c h e m e – wit h 

c o -p a y m e nt  

• Pri v at e i n s ur a n c e s c h e m e  

• S elf -p a y er  

P ati e nt q u e sti o n n air e, 

s o m e c o u ntri e s al s o 

fr o m cl ai m s d at a 

2 . 2 9 3  I n I m p ort a nt si n c e t h er e mi g ht 

b e a p er c ei v e d diff er e n c e of 

c ar e a c c or di n g t o t h e t y p e of 

f u n di n g. 

1. 4 I nt er v al of d e nt al 

c h e c k -u p s  

Ti m e b et w e e n d e nt al c h e c k -u p s  

A N D / O R  

 ‘ H o w oft e n d o y o u c o m e t o t h e d e nti st f or a d e nt al c h e c k-

u p ?’  

• 3- 4 ti m e s a y e ar  

• 2 ti m e s a y e ar  

• O n c e a y e ar  

• Irr e g ul arl y  

• N e v er  

P ati e nt q u e sti o n n air e 

a n d / or cl ai m s d at a  

2. 5  9 3  I n I m p ort a nt f or m e a s uri n g a n d 

i m pr o vi n g o v er all or al h e alt h 

1. 5 R ef err al b y y o ur 

d e nti st  

‘ H a v e y o u e v er b e e n r ef err e d b y y o ur d e nti st t o:’ 

•  Or al h y gi e ni st s  

•  P eri o d o nti st ( g u m di s e a s e)  

•  R o ot c a n al s p e ci ali st s  

•  Ort h o d o nti st  

•  Ot h er  

P ati e nt q u e sti o n n air e  1. 9  7 0  I n F or s o m e c o u ntri e s t hi s will 

pr o vi d e i m p ort a nt i nf or m ati o n 

si n c e a s u b st a nti al p art of c ar e 

i s pr o vi d e d b y ot h er s.  
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( n o n e or m or e t h a n o n e p o s si bl e) 

1. 6 D e ci si o n n ot t o 

pr o c e e d wit h 

r e c o m m e n d e d d e nt al 

c ar e s ol el y d u e t o c o st s  

 

‘ H a v e y o u e v er d e ci d e d n ot t o pr o c e e d wit h d e nt al c ar e 

s ol el y d u e t o c o st s ?’  

Y e s / N o  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 2  9 0  I n I m p ort a nt si n c e it mi g ht aff e ct 

t h e d e ci si o n f or a tr e at m e nt 

( pla n).  

G r o u p 2 – S y m p t o m s a n d di a g n o si s  

2. 1 C urr e nt s y m pt o m s  ‘ D o y o u c urr e ntl y s uff er fr o m: … ?’  

•  P ai n  

•  Di s c o mf ort  

•  Bl e e di n g  

•  Dr y m o ut h  

•  B a d t a st e  

•  B a d br e at h  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 7  9 6  I n (t o pi c 2. 7 

m er g e d 

t o g et h er) 

I m p ort a nt b a si c i nf or m ati o n 

t h at i s vit al f or di a g n o si s a n d 

tr e at m e nt pl a n ni n g. 

2. 2 M e di c al hi st or y  ‘ M y d e nti st a s k e d m e a b o ut m y m e di c al hi st or y a n d w h at 

m e di ci n e s I a m t a ki n g ?’  

Y e s/ N o  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 5  9 2  I n B a si c i nf or m ati o n t h at i s 

n e e d e d f or a n a p pr o pri at e 

tr e at m e nt ( pl a n). N ot e: s o me 

fi n d o nl y d e nt al hi st or y 

i m p ort a nt a n d n ot m e di c al 

hi st or y.  

2. 3 N u m b er of t e et h  ‘ A d ult s c a n h a v e u p t o 3 2 n at ur al t e et h (t h at i n cl u d e s 

wi s d o m t e et h), b ut o v er ti m e p e o pl e l o s e s o m e of t h e m. 

H o w m a n y n at ur al t e et h h a v e y o u g ot ? …. 

( C o u nt t ot al n u m b er of t e et h)’ 

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 1  6 8  I n I m p ort a nt f or or al h e alt h, 

h o w e v er diffi c ult a s s elf -

r e p ort e d m e a s ur e of p ati e nt s. 

2. 4 X -r a y s ‘ N u m b er of X-r a y s t a k e n i n t h e pr e vi o u s 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s’  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a n y x-r a y s t a k e n b y y o ur d e nti st i n t h e l a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’  

P ati e nt s q u e sti o n n air e 

a n d / or cl ai m s d at a  

 

2. 1  7 9  I n I m p ort a nt f or di a g n o si s a n d 

f urt h er tr e at m e nt, b ut s elf-

r e p ort b y p ati e nt s mi g ht b e 

bi a s e d a s t h e y will n ot 

r e m e m b er. 

2. 5 P eri o d o nt al 

e x a mi n ati o n  

‘ D e nti st p erf or m s f or m al p eri o d o nt al di s e a s e s c ori n g 

( bl e e di n g s c or e, pl a q u e s c or e, p o c k et d e pt h, et c.)’ 

Cl ai m s d at a  2. 5  9 2  I n I m p ort a nt f or or al h e alt h 

st at u s. E s p e ci all y a n i m p ort a nt 

t o pi c si n c e i n s o m e c o u ntri e s 

t h er e i s n o r e gi str ati o n of t hi s. 

2. 6 Or al m u c o s a a n d 

c a n c er s cr e e ni n g  

- “ I m p ort a nt t o pi c, b ut  

h o w t o r etri e v e t hi s 

i nf or m ati o n a c c ur at el y, 

c o m pl et el y a n d 

r eli a bl e ?” 

2. 5  8 9  I n I m p ort a nt f or a d e nti st t o 

m e a s ur e h o w e v er q u e sti o n ar e 

r ai s e d o n h o w t hi s c o ul d b e 

m e a s ur e d, si n c e i n m o st c a s e s  

p ati e nt s w o n’t k n o w b e c a u s e 
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it i s p art of t h e d e nt al 

e x a mi n ati o n.  

2. 7 T e m p or o m a n di b ul ar 

j oi nt d y sf u n cti o n 

( d y sf u n cti o n of m u s cl e s, 

j oi nt s a n d/ or j a w) 

‘ M y d e nti st a s k s m e a b o ut a n y pr o bl e m s wit h m y j a w 

m u s cl e s or j oi nt s’  

Y e s/ N o  

  

P ati e nt q u e sti o n n air e  

 

N ot e: S h o ul d t hi s b e 

a d d e d t o t o pi c 2. 1 ?  

1. 9  6 4  O ut ( M er g e d 

wit h t o pi c 

2. 1)  

 

A d d n e w t o pi c o n d e nt al 

c ari e s e x a mi n ati o n  

 

 

‘ D o e s y o ur d e nti st u s u all y e x a mi n e y o ur t e et h f or n e w 

c a viti e s ?’  

Y e s/ N o  

P ati e nt q u e sti o n n air e  - - I n ( a d d e d) R o s e t o b e a mi s si n g t o pi c i n 

t h e li st w hil e it i s a n i m p ort a nt 

p art of d ail y pr a cti c e.  

G r o u p 3  – h e al t h b e h a vi o ur s  

3. 1 T o ot h br u s hi n g  ‘ H o w oft e n d o y o u u s u all y br u s h y o ur t e et h ?’ 

•  Irr e g ul arl y 

•  L e s s t h a n o n c e a d a y  

•  O n c e a d a y  

•  T wi c e a d a y  

•  M or e t h a n t wi c e d a y  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 8  9 6  I n I m p ort a nt t o pi c h o w e v er 

mi g ht gi v e s o ci al d e sir a bl e 

a n s w er s.  

3. 2 U s e of fl u ori d e 

t o ot h p a st e 

‘ D o y o u u s e fl u ori d e t o ot h p a st e ?’ 

•  Y e s/ N o/ D o n’t k n o w  

P ati e nt q u e sti o n n air e  

 

N ot e: Si n c e m o st 

p e o pl e u s e fl u ori d e 

t o ot h p a st e ( > 9 5 %) d o e s 

t hi s t o pi c a d d a n y 

v al u e ?  

2. 2  7 7  I n D e b at e d t o pi c. S o m e p e o pl e 

a gr e e t h at it’ s n ot r el e v a nt 

b e c a u s e > 9 5 % u s e fl u ori d e 

t o ot h p a st e. Ot h er s ar e still 

i nt er e st e d i n c a pt uri n g t h e 

p er c e nt a g e t h at d o e s n ot u s e 

fl u ori d e ( n at ur e tr e n d) a s t hi s 

mi g ht aff e ct or al h e alt h.  

3. 3 I nt er d e nt al cl e a ni n g  ‘ H o w oft e n d o y o u u s e t o ot h pi c k s, fl o s s or i nt er d e nt al 

br u s h e s ?’  

•  N e v er  

•  O n c e a m o nt h or l e s s  

•  S e v er al ti m e s a m o nt h  

•  S e v er al ti m e s a w e e k  

•  D ail y  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 5  8 9  I n F o u n d i m p ort a nt h o w e v er 

e vi d e n c e i s n ot cl e ar o n  t hi s. 

3. 4 S m o ki n g  ‘ D o y o u s m o k e t o b a c c o ?’ 

•  Y e s, I a m a c urr e nt s m o k er  

•  N o, b ut I h a v e b e e n a s m o k er i n t h e p a st  

•  N o, I h a v e n e v er b e e n a s m o k er  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 6  9 3  I n I m p ort a nt t o pi c f or g e n er al 

a n d or al h e alt h.  

3. 5 Al c o h ol c o n s u m pti o n  ‘ H o w oft e n d o y o u dri n k al c o h ol ?’  

•  N e v er  

•  O n c e a m o nt h or l e s s  

P ati e nt q u e sti o n n air e  

 

2. 0  7 4  I n I m p ort a nt t o pi c f or h e alt h 

h o w e v er d e b at e o n t h e 

eff e cti v e n e s s of a d vi c e o n 
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•  2- 4 ti m e s a m o nt h  

•  2- 3 ti m e s a w e e k  

•  4- 5 ti m e s a w e e k  

•  M or e t h a n 5 ti m e s a w e e k  

N ot e: Al c o h ol i s a ri s k 

f a ct or f or or al c a n c er, 

b ut t h e a b s ol ut e 

i n cr e a s e i n ri s k i s v er y 

s m all.  

al c o h ol i nt a k e i s p art of t h e 

r ol e of a d e nti st. 

3. 6 Di et  ‘ H o w oft e n d o y o u e at s o m et hi n g b et w e e n m e al s ?  

•  N e v er  

•  L e s s t h a n o n c e a d a y  

•  1- 2 ti m e s a d a y  

•  3- 5 ti m e s a d a y  

•  M or e t h a n 5  ti m e s a d a y 

–   

‘ H o w oft e n d o y o u dri n k a ci di c dri n k s d uri n g t h e d a y (fr uit 

j ui c e s, fi z z y dri n k s, e n er g y dri n k s or s q u a s h) ?’ 

•  N e v er  

•  L e s s t h a n o n c e a d a y  

•  1- 2 ti m e s a d a y  

•  3- 5 ti m e s a d a y  

•  M or e t h a n 5 ti m e s a d a y  

 

P ati e nt q u e sti o n n air e  

 

N ot e: Di et ar y 

i nf or m ati o n i s pr o n e t o 

r e p orti n g bi a s. T h e 

pr o vi si o n of di et ar y 

a d vi c e b y d e nti st s i s 

c o v er e d i n gr o u p 5.  

2. 3  8 1  I n B a si c i nf or m ati o n e s p e ci all y 

i m p ort a nt i n r el ati o n t o c ari e s. 

G r o u p 4 – O r al t r e a t m e nt s  

4. 1 Filli n g s  N u m b er of filli n g s i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a n y n e w filli n g s i n t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 

m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 6  1 0 0  I n I m p ort a nt b a si c i nf or m ati o n, 

b ut p ati e nt s mi g ht n ot 

r e m e m b er or k n o w t hi s. 

4. 2 R o ot c a n al tr e at m e nt  N u m b er of r o ot c a n al tr e at m e nt i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 

m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a n y r o ot c a n al tr e at m e nt d o n e i n t h e l a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 3  9 6  I n Hi g h a gr e e m e nt o n i n cl u di n g 

t hi s t o pi c 

4. 3 Cr o w n s, bri d g e s a n d 

v e n e er s/f a ci n g s  

N u m b er of cr o w n s, bri d g e s or v e n e er s/f a ci n g s i n t h e p a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a n y cr o w n s, bri d g e s or v e n e er s/f a ci n g s i n 

t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

 

N ot e: v e n e er s a n d 

f a ci n g k e pt i n t h e t o pi c s 

li st b e c a u s e a e st h eti c s  

2. 2  8 8  I n M aj orit y a gr e e s t o i n cl u d e t h e 

t o pi c, b ut c o m m e nt s ar e m a d e 

o n t hi s t o pi c b ei n g a n  

a e st h eti c t o pi c a n d n ot a n or al 

h e alt h m e a s ur e.  
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w a s f o u n d a n i m p ort a nt 

i s s u e i n or al h e alt h c ar e  

4. 4 R etr e at m e nt  ‘I n t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s, h a v e y o u h a d a n y filli n g, r o ot 

c a n al tr e at m e nt, cr o w n or bri d g e s t h at h a d t o b e r e d o n e 

wit hi n 1 2 m o nt h s of t h e ori gi n al tr e at m e nt ?’  

•  Y e s  

•  N o  

•  U n s ur e/ c a n’t r e m e m b er  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 1  7 8  I n S u g g e sti o n t o u s e 2 4 m o nt h s. 

S o m e d o u bt s o n t h e r eli a bilit y 

of t h e g at h er e d i nf or m ati o n  

4. 5 P eri o d o nt al 

tr e at m e nt  

N u m b er of p ati e nt s wit h cl ai m s f or p eri o d o nt al tr e at m e nt 

i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ Di d y o u r e c ei v e a n y tr e at m e nt fr o m a d e nt al h e alt h c ar e 

pr o vi d er f or g u m di s e a s e i n t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 4  1 0 0  I n P art of b a si c or al h e alt h c ar e.  

4. 6 E xtr a cti o n s  N u m b er of e xtr a cti o n s i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a n y t e et h r e m o v e d i n t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 

m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 6  9 6  I n U s ef ul i nf or m ati o n a n d c a n 

v ali d at e t h e t o pi c o n h o w 

m a n y t e et h d o y o u h a v e.  

4. 7 P arti al r e m o v a bl e 

d e nt ur e s  

N u m b er of p arti al r e m o v a bl e d e nt ur e s pl a c e d i n t h e p a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ Di d y o u g et a n e w p arti al r e m o v a bl e d e nt ur e i n t h e l a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 2  8 9  I n M aj orit y a gr e e s t hi s i s 

i m p ort a nt i nf or m ati o n f or t h e 

d e nti st a n d p ati e nt s will b e 

a bl e t o a n s w er t hi s.  

4. 8 F ull r e m o v a bl e 

d e nt ur e s  

N u m b er of f ull r e m o v a bl e d e nt ur e s pl a c e d i n t h e p a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ Di d y o u g et a n e w f ull r e m o v a bl e d e nt ur e i n t h e l a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 3  9 3  I n M aj orit y a gr e e s t hi s i s 

i m p ort a nt i nf or m ati o n f or t h e 

d e nti st a n d p ati e nt s will b e 

a bl e t o a n s w er t hi s.  

4. 9 D e nt al i m pl a nt s  N u m b er of d e nt al i m pl a nt s i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a n y d e nt al i m pl a nt s pl a c e d i n t h e l a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 3  9 3  I n M aj orit y a gr e e s t hi s i s 

i m p ort a nt i nf or m ati o n f or t h e 

d e nti st a n d p ati e nt s will b e 

a bl e t o a n s w er t hi s.  

G r o u p 5 – O r al p r e v e nti o n  

5. 1 Fi s s ur e s e al a nt s  N u m b er of fi s s ur e s e al a nt s i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s.  Cl ai m s d at a a n d p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 3  8 9  I n I m p ort a nt pr e v e nti o n t o pi c. 

N ot e t h at t h e c a s e s w h er e it 
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h a s f all e n o ut ar e pr o b a bl y n ot 

i n cl u d e d 

5. 2 Fl u ori d e a p pli c ati o n  N u m b er of fl u ori d e a p pli c ati o n i n t h e p a st 1 2/ 2 4/ 3 6 

m o nt h s.  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 4  8 9  I n I m p ort a nt pr e v e nti o n t o pi c. 

N ot e: h o w t o m e a s ur e o v er 

a n d u n d er u s e.  

5. 3 Pr of e s si o n al cl e a ni n g 

( s c al e, p oli s h a n d pl a q u e 

r e m o v al) 

N u m b er of cl ai m s f or pr of e s si o n al cl e a ni n g i n t h e p a st 

1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s,  

A N D/ O R  

‘ H a v e y o u h a d a ‘ cl e a n a n d p oli s h’ d o n e i n t h e d e nt al 

pr a cti c e i n t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s ?’’  

•  Y e s/ N o  

Cl ai m s d at a a n d 

p er h a p s p ati e nt 

q u e sti o n n air e  

2. 4  1 0 0  I n (r e p hr a s e) I m p ort a nt p art of d ail y 

pr a cti c e. Cl e a n a n d p oli s h 

i n st e a d of s c al e a n d p oli s h. 

5. 4 Or al h y gi e n e a d vi c e  ‘ M y d e nti st a d vi s e s m e o n t o ot h br u s hi n g a n d ot h er 

a s p e ct s of or al h y gi e n e’  

•  Y e s/ N o  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 6  1 0 0  I n E s s e nti al a d vi c e  

5. 5 Di et ar y a d vi c e  ‘ M y d e nti st gi v e s m e di et ar y a d vi c e t o pr e v e nt d e nt al 

c ari e s a n d / or er o si o n.  

•  Y e s/ N o  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 4  9 3  I n I m p ort a nt i nf or m ati o n i n 

r el ati o n t o c ari e s a n d er o si o n 

w hi c h ar e i m p ort a nt f a ct or s i n 

or al h e alt h  

5. 6 S m o ki n g a d vi c e  ‘ M y d e nti st a d vi s e s m e a b o ut t h e eff e ct s of s m o ki n g o n 

m y h e alt h’  

•  Y e s/ N o  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 3  8 9  I n Q u e sti o n o nl y f or a d ult s ( n ot 

c hil dr e n)  

5. 7 C ari e s u n d er 

s ur v eill a n c e  

‘ H a s y o ur d e nti st t al k e d t o y o u a b o ut a n e arl y c ari e s l e si o n 

i n t h e l a st 1 2/ 2 4/ 3 6 m o nt h s t h at o nl y r e q uir e d 

o b s er v ati o n ?’  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 0  7 3  I n I nf or m ati v e b ut diffi c ult t o g et 

t hi s d at a fr o m p ati e nt s a n d 

d e nti st s mi g ht pr o vi d e s o ci al 

d e sir a bl e a n s w er s.  

G r o u p 6 – P a ti e nt p er c e p ti o n  

6. 1 Or al f u n cti o n 

( c h e wi n g, s p e a ki n g, et c.) 

‘I a m s ati sfi e d wit h m y a bilit y t o c h e w, e at a n d s p e a k.’ 

•  Str o n gl y a gr e e  

•  A gr e e  

•  Di s a gr e e  

•  Str o n gl y di s a gr e e  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 4  9 3  I n I m p ort a nt f e e d b a c k 

i nf or m ati o n ( q u alit y of lif e) 

6. 2 A p p e ar a n c e of t e et h  ‘I a m s ati sfi e d wit h t h e a p p e ar a n c e of m y t e et h.’ 

•  Str o n gl y a gr e e  

•  A gr e e  

•  Di s a gr e e  

•  Str o n gl y di s a gr e e  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 0  7 7  I n I m p ort a nt f a ct or f or p ati e nt s, 

a e st h eti c s i n cr e a si n gl y 

i m p ort a nt t o p e o pl e ( q u alit y of 

lif e).  

6. 3 D e nt al a n xi et y  ‘I w a s a n xi o u s b ef or e att e n di n g t h e d e nti st t o d a y’ 

•  Str o n gl y a gr e e  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 1  8 1  I n I m p ort a nt fr o m p ati e nt 

m a n a g e m e nt p er s p e cti v e.  
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•  A gr e e  

•  N e utr al  

•  Di s a gr e e  

•  Str o n gl y di s a gr e e  

6. 4 S h ar e d d e ci si o n 

m a ki n g  

‘ D o e s y o ur d e nti st i n v ol v e y o u i n m a ki n g cli ni c al d e ci si o n s 

a s m u c h y o u w a nt t o b e ?’  

•  Al w a y s  

•  S o m eti m e s  

•  R ar el y  

•  N e v er  

P ati e nt q u e sti o n n air e  2. 4  9 2  I n It i s a n o bli g ati o n f or t h e 

d e nti st t o i n v ol v e t h eir p ati e nt 

i n t h e d e ci si o n m a ki n g. 
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T a bl e A 3 - 3: V oti n g of or al h e alt h c ar e t o pi c s d uri n g t h e W orl d C af é  

 T o pi c s of or al h e al t h c a r e  A g r e e d ( %)  Di s a g r e e d ( %)  A b s t ai n e d( %)  

G r o u p 1: A c c e s s t o d e nt al c a r e  

 R e a s o n f or d e nt al vi sit  1 0 0  0 0 

 F u n di n g of d e nt al c ar e pr o vi d e d  9 5  0 5 

 I nt er v al of d e nt al c h e c k-u p s b y a d e nti st  9 5  5 0 

 R ef err al s  5 0  3 0  2 0  

 D e ci si o n n ot t o pr o c e e d wit h r e c o m m e n d e d d e nt al c ar e s ol el y d u e t o c o st s  9 5  0 5 

 ( D e ci si o n n ot t o pr o c e e d wit h r e c o m m e n d e d d e nt al c ar e f or ot h er r e a s o n s t h a n c o st s)  1 0 0  0 0 

 A c c e s s t o d e nt al c ar e  1 0 0  0 0 

G r o u p 2: S y m p t o m s a n d di a g n o si s  

 C urr e nt s y m pt o m s  1 0 0  0 0 

 C o m m u ni c ati o n ( pr o m pti n g q u e sti o n s) a b o ut s y m pt o m s a n d wi s h e s  9 0  5 5 

 M e di c al hi st or y  9 5  0 5 

 S o ci al hi st or y  8 5  1 0  5 

 N u m b er of t e et h  6 0  3 0  1 0  

 X- r a y s 6 5  1 5  2 0  

 P eri o d o nt al e x a mi n ati o n  9 0  0 1 0  

 Or al m u c o s a a n d c a n c er s cr e e ni n g  6 5  5 3 0  

 E x a mi n ati o n f or n e w c ari e s l e si o n s  8 5  5 1 0  

G r o u p 3: H e al t h b e h a vi o ur s  

 T o ot h br u s hi n g  1 0 0  0 0 

 U s e of fl u ori d e t o ot h p a st e 1 0 0  0 0 

 I nt er d e nt al cl e a ni n g 9 0  1 0  0 

 S m o ki n g  9 5  0 5 

 Al c o h ol c o n s u m pti o n  7 5  1 0  1 5  

 Di et  8 5  1 0  5 

 R e cr e ati o n al dr u g u s e  3 5  3 5  3 0  

G r o u p 4: O r al t r e a t m e nt s  

 P eri o d o nt al tr e at m e nt  1 0 0  0 0 

 Filli n g s  1 0 0  0 0 

 R o ot c a n al tr e at m e nt  1 0 0  0 0 
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 Cr o w n s, bri d g e s a n d v e n e er s /f a ci n g s  9 5  0 5 

 R etr e at m e nt  7 5  1 5  1 0  

 E xtr a cti o n  1 0 0  0 0 

 P arti al r e m o v a bl e d e nt ur e s  9 5 %  5 0 

 F ull r e m o v a bl e d e nt ur e s  1 0 0  0 0 

 D e nt al i m pl a nt s  9 5  0 5 

 C o m pli c ati o n s a s a r e s ult of tr e at m e nt  8 5  1 0  5 

 A nti bi oti c s pr e s cri bi n g  9 5  5 0 

G r o u p 5: O r al p r e v e nti o n  

 Fi s s ur e s e al a nt s  1 0 0  0 0 

 Fl u ori d e a p pli c ati o n  1 0 0  0 0 

 Pr of e s si o n al cl e a ni n g ( cl e a n a n d p oli s h)  8 5  1 5  0 

 Or al h y gi e n e a d vi c e  1 0 0  0 0 

 Di et ar y a d vi c e  8 0  1 0  1 0  

 S m o ki n g a d vi c e  8 0  1 0  1 0  

 C ari e s l e si o n s u n d er s ur v eill a n c e  9 0  0 1 0  

 Ri s k a s s e s s m e nt f or t ail or e d pr e v e nti o n  9 0  0 1 0  

G r o u p 6: P a ti e nt p er c e p ti o n  

 Or al f u n cti o n ( c h e wi n g, s p e a ki n g, et c.)  1 0 0  0 0 

 A p p e ar a n c e of t e et h  9 0  5 5 

 D e nt al a n xi et y  9 5  0 5 

 S h ar e d d e ci si o n m a ki n g ( a cti v e p ati e nt i n v ol v e m e nt) 1 0 0  0 0 

 P ati e nt s’ s ati sf a cti o n wit h r e c ei v e d tr e at m e nt  9 5  0 5 

 P ati e nt s’ p er c e pti o n s o n d e nt al c ar e  1 0 0  0 0 
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1 21 2  D a n k s a g u n g D a n k s a g u n g 

O h n e  di e  U nt er st üt z u n g  z a hlr ei c h er  P er s o n e n  h ätt e  di e  v orli e g e n d e  Ar b eit  ni c ht  r e ali si ert 

w er d e n k ö n n e n. F ür di e vi elf älti g e U nt er st üt z u n g m ö c ht e i c h mi c h a n di e s er St ell e h er zli c h 

b e d a n k e n.  

M ei n b e s o n d er er D a n k gilt z u n ä c h st H err n Pr of. Dr. Dr. St ef a n Li stl f ür di e B etr e u u n g m ei n er 

Ar b eit. S ei n e n k o n str u kti v e n R at , di e hilfr ei c h e n Di s k u s si o n e n u n d ni c ht z ul et zt di e Fr ei h eit e n, 

di e er mir i n d er  k o n kr et e n G e st alt u n g d er Ar b eit g e w ä hrt h at , w ei ß i c h s e hr z u s c h ät z e n.  

D e n  K oll e g i n n e n  u n d  K oll e g e n a u s  d e m  F o r s c h u n g s pr oj e kt A D V O C A T E d a n k e  i c h  f ür  di e 

a n g e n e h m e Z u s a m m e n ar b eit  u n d d e n a nr e g e n d e n f a c hli c h e n  A u st a u s c h .  

E b e n s o  gilt  m ei n  D a n k  d e n  K oll e gi n n e n  u n d  K oll e g e n  d er  Z a h n kli ni k  f ür  di e  vi elf älti g e 

U nt er st üt z u n g, i n s b e s o n d er e b ei z a h n m e di zi ni s c h e n u n d a d mi ni str ati v e n Fr a g e st ell u n g e n.  

H er zli c h  b e d a n k e n  m ö c ht e  i c h  mi c h  b ei m ei n e n  b ei d e n  K oll e g e n  Fr a n k G a b el u n d  Oli vi er  

K al m u s  f ür  di e a n g e n e h m e  Ar b eit s at m o s p h är e , f ür di e a n g er e gt e n Di s k u s si o n e n ü b er ni c ht 

n ur f a c hli c h e T h e m e n u n d s c hli e ßli c h a u c h f ür di e hilfr ei c h e n R at s c hl ä g e u n d A n m er k u n g e n 

z u di e s er Ar b eit.   

B e s o n d er s m ö c ht e i c h mi c h b ei Mili c a J e v dj e vi c f ür di e w u n d er b ar e Z u s a m m e n ar b eit  i n d e n 

l et zt e n  J a hr e n,  f ür  i hr  En g a g e m e nt  u n d  i hr e  st e t e  Hilf s b er eit s c h aft b e d a n k e n.  U n s er e 

a nr e g e n d e n f a c hli c h e n u n d ni c ht -f a c hli c h e n G e s pr ä c h e e m pf a n d i c h al s s e hr b er ei c h er n d.  

B ei m ei n er F a mili e m ö c ht e  i c h mi c h g a n z b e s o n d er s h er zli c h f ür di e u n ei n g e s c hr ä n kt e  u n d 

vi el s eiti g e U nt er st ü tz u n g  w ä h r e n d m ei n e s  S t u di u m s  u n d  m ei n er  Pr o m oti o n  b e d a n k e n. 

S c hli e ßli c h gilt m ei n gr ö ßt er D a n k F eli x  f ür s ei n e n m or ali s c h e n B ei st a n d , s ei n e R ü c k si c ht  u n d 

G e d ul d.  
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1 3 !E id e s s ta ttlic h e  Ve rs ic h e ru n g  

B ei  d er  ei n g er ei c ht e n  Di s s ert ati o n  z u m T h e m a T o w ar d s  M or e  E vi d e n c e -I nf or m e d  P oli c y  

M a ki n g  f or  Pr e v e nti n g  Or al  Di s e a s e s  h a n d elt  e s  si c h  u m  m ei n e  ei g e n st ä n di g  er br a c ht e 

L ei st u n g.  

I c h h a b e n ur di e a n g e g e b e ne n Q u ell e n u n d Hilf s mitt el b e n ut zt u n d mi c h k ei n er u n z ul ä s si g e n  

Hilf e Dritt er b e di e nt. I n s b e s o n d er e h a b e i c h w ö rtli c h o d er si n n g e m ä ß a u s a n d er e n W er k e n 

ü b er n o m m e n e  I n h alt e al s s ol c h e k e n ntli c h g e m a c ht. 

Di e Ar b eit o d er T eil e d a v o n h a b e i c h bi sl a n g ni c ht a n ei n er H o c h s c h ul e d e s I n - o d er A u sl a n d s 

al s  B e st a n dt eil  ei n er  Pr ü f u n g s- o d er  Q u alifi k ati o n sl ei st u n g  v or g el e gt.  Di e  Ri c hti g k eit  d er  

v or st e h e n d e n Er kl ä ru n g e n  b e st ä ti g e i c h. Di e  B e d e ut u n g  d er  ei d e s st attli c h e n  V er si c h er u n g  

u n d  di e  str afr e c htli c h e n  F ol g e n  ei n er  u nri c hti g e n  o d er  u n v oll st ä n di g e n  ei d e s st attli c h e n 

V er si c h er u n g si n d mir b e k a n nt. I c h v er si c h er e a n Ei d e s st att, d a s s i c h n a c h b e st e m Wi s s e n di e 

r ei n e W a hr h eit er kl ä rt u n d ni c ht s v er s c h wi e g e n h a b e.  
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