Wozu NOCH eine Bibliothek im Google-Zeitalter?’

Dr. Martin Nissen, Universitdtsbibliothek Heidelberg

Sehr geehrte Damen und Herren!

+Wozu NOCH eine Bibliothek im Google- Zeitalter? Wozu eine SCHULDbibliothek
im Google-Zeitalter, wobei angesichts des geringen Ausbaugrades von Schulbib-
liotheken der Partikel NOCH wegfallen wurde.

Bei Schulbibliotheken ist Deutschland Entwicklungsland oder wie es der deut-
sche Bibliotheksverband (DBV) formuliert hat gar Notstandsgebiet. Eine bundes-
weite Studie zur Zahl und Qualitat von Schulbibliotheken steht nach wie vor aus.
Es fehlen ein klar definierter rechtlicher und finanzieller Rahmen sowie verbindli-
che Organisationsstrukturen in Bund, Landern und Kommunen. Deutschland hat
keine Tradition eines Schulbibliothekswesens. Letztlich ist die Schule ganz auf die
eigene Initiative angewiesen.

Vor welchem Hintergrund findet somit die Bibliotheksneugrindung statt? Wie
lasst sich eine Neugrindung im evozierten Google-Zeitalter begrinden? Von wel-
chen Bibliotheks- und Leseerfahrungen kdnnen wir ausgehen? Was fur ein Bild
von Bibliothek wird bei den Schilerinnen und Schulern aufgerufen?

Wichtig als Hintergrund fur die Fragestellung sind drei Phanomene:
1. Das exponentielle Wachstum des Wissens,
2. die Monopolstellung des Digitalkonzerns Google, sowie

3. die wachsende Bedeutung digitaler Medien gegentber dem gedruckten Buch.

Spatestens seit den Bildungs- und Wissenschaftsreformen der 1960er Jahre
nimmt die Menge des veroffentlichten Wissens exponentiell zu und verdoppelt
sich derzeit etwa alle 15 Jahre. Ein wachsender Anteil davon liegt in genuin digita-
ler Form vor. Den Zugang zu diesen Inhalten erméglichen Suchmaschinen, in
Deutschland namentlich Google, das mit einem Nutzeranteil von ca. 95% hier
eine Quasi-Monopolstellung innehat. In den USA gibt es bei einem Marktanteil
von rund 80% immerhin einige Konkurrenten wie Yahoo oder Bing. Googeln ist
zu einer globalen Kulturtechnik geworden. Taglich werden weit Uber funf Milliar-
den Suchanfragen Uber die Suchmaschine abgesetzt. Seit der Grundung der
Suchmaschine1998 sind viele andere Dienste wie Google Maps, YouTube oder
seit 2008 das Betriebssystem Android fur mobile Endgerate dazu gekommen, die
samtlich zu Google gehdren. Aus Sicht der Nutzer Uberzeugen die muhelose Be-

1 Vortrag anldsslich der Einweihung der Schulbibliothek des Alten Kurfirstlichen Gymnasiums in Bens-

heim am 29.8.2019. Der Vortrag wurde fir den Abdruck gekdrzt,
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dienbarkeit sowie die gute Qualitat der Treffer. Jungsten Umfragen zufolge ver-
trauen die Amerikaner Google mehr als den staatlichen Behorden. Auch wenn

wir aufgrund der Intransparenz die Funktionsweise der Suchmaschine nicht im
Detail kennen, wissen wir, dass nach Angaben des Konzerns tuber 200 Kriterien
bei der Suche berucksichtigt werden.

Mir geht es heute und an dieser Stelle nicht um die Problematisierung von Inter-
netgiganten wie Google. Mir geht es vielmehr an dieser Stelle darum, die Le-
benswirklichkeit der Kinder und Jugendlichen zunachst zu benennen. Mir geht es
darum, mit welchen Erwartungen die Schulerinnen und Schuler an die neue Bib-
liothek herangehen, welche Bibliotheks- und Leseerfahrungen sie mitbringen.

Aus den vorliegenden Studien zum Medienkonsum bei Kindern und Jugendlichen
wissen wir, dass circa 90% der 12- bis 19-Jahrigen ein internetfahiges Handy und
davon mehr als die Halfte eine Flatrate zur Internetnutzung haben. Die Internet-
nutzung wiederum erfolgt vorwiegend Uber dieses singulare Gerat. Im Schnitt
verbringen sie dreieinhalb Stunden pro Tag online. Die wichtigsten Apps sind da-
bei die verschiedenen Kommunikationsdienste, Uber die sie sich mit Freunden
und Familie austauschen.

Gleichzeitig ist jedoch festzuhalten, dass sich der Studie Jugend Information Me-
dien, kurz JIM-Studje von 2018 zufolge, die vom medienpadagogischen For-
schungsverbund Stdwest durchgefihrt wurde, das Leseverhalten dieser 12- bis
19-Jahrigen in den letzten 20 Jahren kaum geandert hat. Der Anteil der Jugendli-
chen, die in ihrer Freizeit regelmaliig gedruckte Bucher lesen, liegt konstant bei
circa 40%. 18 % lesen zumindest einmal innerhalb von zwei Wochen, 26% greifen
einmal im Monat oder seltener zu einem Buch, 16 % lesen in ihrer Freizeit nie
gedruckte Bucher. Unterschiede lassen sich bei Geschlecht, Alter und Bildung
feststellen. Wahrend knapp jedes zweite Madchen regelmaliig in der Freizeit zum
Buch greift, ist es bei Jungen nur jeder Dritte. Zudem nimmt das Interesse am
Buch mit steigendem Alter ab. Der Anteil der regelmaligen Leser fallt von knapp
50 % bei den 12- und 13-Jahrigen auf knapp 40% bei den 18- und 19-Jahrigen.
Auch, dass Jugendliche mit formal héherem Bildungsniveau wesentlich haufiger
regelmallig Bucher lesen als diejenigen mit niedrigerem Bildungsniveau fugt sich
in das Ergebnis anderer Studien.

Was kann eine Bibliothek also heute leisten? Die Bedeutung von o6ffentlichen Bib-
liotheken hat zuletzt der US-amerikanische Soziologe und Stadtforscher Eric
Klinenberg in seinem Buch ,Palaces for the People” herausgestellt. Werden Bibli-
otheken ausreichend gefordert, entwickeln sie sich zu integrativen Orten, an de-
nen sich alle treffen kdnnen, die allen offenstehen. Im Gegensatz zu einem Café
oder einer Bar muss man in Bibliotheken keinen Cappuccino trinken. Werden
Bibliotheken geschlossen, gehen Menschen in den Stadtteilen seltener vor die
Tur, die Kriminalitat im Viertel steigt, dltere, vor allem sozial benachteiligte
Schichten werden isoliert, sozial schwachere jungere Menschen auf die Strale

getrieben.
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Vier Dimensionen lassen sich beschreiben, die die Starke einer Schulbibliothek
ausmachen:

1. Die Aura von Bibliotheken, die in der Tradition von Bibliotheken begrindet
liegt,

2. die Forderung des Lesens vorrangig gedruckter Bucher in einem quantitativen
und qualitativen Sinn,

3. die Bedeutung des Ortes Bibliothek, und zuletzt

4. das, was wir Bibliothekare die Forderung von Informationskompetenz oder die
Fahigkeit im Umgang mit Informationen nennen.

1.: Zur Aura von Bibliotheken. Die ,Marke" Bibliothek ist zeitlos und noch immer
stark. Nutzerinnen und Nutzer oder wie Bibliothekare in 6ffentlichen Bibliothe-
ken sagen, Kundinnen und Kunden lieben Bibliotheken. Etwas von dem Glanz
der Bibliotheksgeschichte fallt auf jede Bibliothek ab. Es werden Bilder mittelal-
terlicher Klosterbibliotheken wie Lorsch, der Bibliothek des Benediktinerstifts
Admont, der Stiftsbibliothek St. Gallen, der frihneuzeitlichen Bibliotheca Palatina
auf den Emporen der Heiliggeistkirche Heidelberg, von prachtvollen Barockbibli-
otheken wie der Wiener Hofbibliothek und Bilder grof3er Nationalbibliotheken
wie der Library of Congress oder der Staatsbibliothek zu Berlin aufgerufen. Von
dieser Aura wird auch lhre Schulbibliothek profitieren.

2. Zur Foérderung der Lesekultur: Den sogenannten Digital Natives sind an dieser
Stelle zwei Dinge beizubringen. Nicht alles ist im Internet, und: Lesen auf Papier
ist etwas anderes als Lesen auf einem Bildschirm. Wer einmal die Blichermaga-
zine einer grof3en Universal-Bibliothek betritt, wird fasziniert sein, welche Men-

gen an Wissensbestanden noch NICHT in digitaler Form vorliegen.

Lesen auf Papier: In der sogenannten Stavanger Erklarung von Januar 2019, eine
Erklarung von mehr als 130 Forschern aus ganz Europa, die in vier Jahren die Er-
gebnisse aus 54 Studien mit zusammen mehr als 170.000 Teilnehmern zusam-
mengetragen haben, ist festgehalten, dass es von Bedeutung ist, ob man AUF
einem Tablet oder IN einem Buch liest. Papier sollte weiterhin das bevorzugte
Medium fur einzelne langere Texte bleiben, um ein tieferes Verstandnis der Tex-
te inklusive der Erinnerung der Inhalte zu gewahren. Den Vorteilen von digitalen
Texten, neben der Verfugbarkeit und der Durchsuchbarkeit, die Moglichkeit, die
Textprasentation auf individuelle Praferenzen und Bedurfnisse abzustimmen,
stehen auch Nachteile gegenuber. (Zitat aus der Stavenger-Erklarung): ,Leser
neigen beim Lesen digitaler Texte eher zu Ubersteigertem Vertrauen in ihre Ver-
standnisfahigkeiten als beim Lesen gedruckter Texte, vor allem, wenn sie unter
Druck stehen, was wiederum zum Uberfliegen und zu geringerer Konzentration
auf den Inhalt des Gelesenen fuhrt” (Zitatende). Auf Bildschirmen wird in der Re-
gel schneller und oberflachlicher gelesen. Die gute Nachricht: Bei narrativen Tex-
ten, die fur die kognitive Entwicklung, fur die Fahigkeit sich in jemand Anderen
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rein zu versetzen, im Gelesenen abzutauchen, von besonderer Bedeutung sind,
funktioniert auch das digitale Lesen z.B. auf einem E-Book-Reader genauso gut
wie in einem gedruckten Buch.

Je kleiner Kinder sind, desto wichtiger sind Orte, an denen sie nicht abgelenkt
werden, da fur noch nichtflUssige Leser Lesen Arbeit ist. Aus der Kognitionspsy-
chologie wissen wir, dass nicht nur das, was im Gehirn beim Lesen geschieht,
zahlt, sondern auch der Ort, an dem der Korper sich befindet, von Bedeutung ist.
Ebenfalls aus der Kognitionspsychologie wissen wir, dass ein positives Empfin-
den des Ortes auch positive Auswirkungen auf das private Leseverhalten hat.
Wer gerne in eine Bibliothek geht, wird auch zu Hause gerne lesen.

3. Zur Bedeutung des Ortes: Bis zum spaten 19 Jahrhundert stehen Bibliotheks-
gebaude in der Tradition von Sakralbauten oder waren mit diesen gar ver-
schmolzen. Die Kuppeln der Kirchen wurden zu den Kuppeln der Lesesale. In den
letzten Jahren setzt sich, es sei an die oben erwahnten Bibliotheksgebaude erin-
nert, wieder ein Trend zu einer neuen Transzendenz durch, mit Gebduden die
eine reine Funktionalitat Uberschreiten.

Auch Sie haben sich dazu entschieden, den Raum nicht zu teilen, wie es in der
klassisch dreigeteilten Bibliothek Leopoldo Della Santas bis ins spate 20. Jahr-
hundert hinein mit Magazin, Verwaltungs- und Benutzungsraumen maoglich ge-
wesen ware. Der Verzicht auf eine reine Funktionalitat, bei einer gleichzeitigen
Offnung des Raumes, kann dazu fiihren, dass Bibliotheken zu - wie es der ame-
rikanische Soziologe Ray Oldenburg formulierte - dritten Orten neben der eige-
nen Wohnung und dem Ort der Arbeit werden. Oldenburg nannte z.B. Bars in
New Orleans oder Kaffeehauser in Wien ,great good places”, die (Zitat) ,Gesell-
schaft ermdglichen”. Erfolgreich sind diese dritten Orte Oldenbourg zufolge,
wenn sie kostenlosen Zugang gewahren, allen offenstehen, wenn sie Orte sind,
in die man auch gerne alleine geht, die Uberraschungen und Entdeckungen er-
moglichen, die freundlich und einladend von aul3en wirken, Bibliotheken als (Zi-
tat) ,home away from home*.

4. Zur Férderung von Informationskompetenz: Als vierten und letzten Punkt weise
ich auf die Forderung der Informationskompetenz, die Férderung der Recherche-
fahigkeiten hin. Denn trotz der unbestreitbaren Leistungsfahigkeit von Google
sto3t man bei einer reinen Suchmaschinenrecherche schnell an Grenzen. Das
Trefferranking, das auch kommerziellen Gesichtspunkten unterliegt, lasst sich
manipulieren. Die Qualitat wird nur anhand von quantitativen Kriterien gemes-
sen.

Grundsatzlich gilt: Je allgemeiner das Thema, desto schwieriger ist eine Recher-
che mit Google. Suchmaschinen durchsuchen das Internet nur an seiner Ober-
flache. Inhalte aus Datenbanken, die lizenzpflichtig sind, werden nicht gefunden.
Das sogenannte Deep Web, das geschatzt etwa 500 Mal so grol3 wie die von
Google indexierten Inhalte sind, bleibt unsichtbar. Aber auch frei zugangliche
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Datenbanken wie die fur Schulen empfehlenswerte FIS Bildung Literaturdaten-
bank finden keinen Eingang in die Suchergebnisse.

Meiner Einschatzung zufolge werden auf Jahre und Jahrzehnte hinaus gedruckte
und digitale Bestande weiter parallel existieren, genauso wie in der zweiten Half-
te des 15. Jahrhunderts handgeschriebene und gedruckte Texte parallel existier-
ten und das Gedruckte zunachst versuchte, das Geschriebene zu imitieren, ge-
nau wie wir noch immer wissenschaftliche Texte in Form nutzerunfreundlicher
PDF-Dateien, die fur den Ausdruck optimiert sind, rezipieren. Die erwahnte
Stavanger-Erklarung ist dabei nicht kulturpessimistisch zu verstehen. Sie richtet
sich nicht gegen digitale Medien als solche, pladiert jedoch dafiir, den Ubergang
vom Gedruckten zum Digitalen zu planen, geeignete Tools zur Nutzung digitaler
Inhalte zu entwickeln und sich auf die Vorteile des Digitalen zu konzentrieren.
Insbesondere gilt es, Kindern und Jugendlichen weiterhin beizubringen, digitale
Texte genauso kritisch zu lesen, wie gedruckte.

Schulbibliotheken sind Orte der Leseférderung, schulisches Medieninformati-
onszentrum, freier Lernort und Kommunikationszentrum der Schule. Dies sind
sehr viele Aufgaben fur einen Ort. Im Zweifel wurde ich mich fur die Funktion als
Lern- und Leseort, fur die Moglichkeit intensiv zu lesen und zu arbeiten entschei-
den, denn dies scheint mir ein zunehmend rtcklaufiges Angebot in der Lebens-
wirklichkeit von Kindern und Jugendlichen zu sein.

Ich wiinsche Ihnen, dass Ihre neue Bibliothek neben einem Kommunikations-
und Informationsort auch zu einem Ort konzentrierten Lesens und Lernens wird.
Mdoge die Bibliothek, wie Sie es sich in der Broschure zum Leitbild gewahlt haben,
far die Schulerinnen und Schiler zu einer Heimat oder, um es mit Ray Oldenburg
zu sagen, zu einem home-away-from-home werden.

Vielen Dank.



